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1. PUUETEGA INIMESED JA LIGIPAASETAVUSE RASKUSED IGAPAEVAELUS
Q1. Kas Teil voi mdnel Teie leibkonna liikmel on pikaajaline haigus voi Q4. Mil maaral Te ndustute, et takistused ligipaasetavusel muudavad puuetega
terviseprobleem, mis on kestnud voi eeldatavalt kestab 6 kuud voi kauem? inimeste jaoks raskemaks koolis kaimise, t06l kaimise, haaletamise ja/voi vaba ringi

likumise, puhkusel kdimise?

@ Naustun taielikult
® b @ Kaldun ndustuma
®c @ Kaldun mitte ndustuma
Ei oska oelda L )
@ Eindustu ildse
Ei oska delda
EL27 @ Valimine ring EE @ Sisemine ring EL27 @ Valimine ring EE @ Sisemine ring

Q6. Kas Teil ja/voi mdnel Teie leibkonna likmel, kellel on mingisugune puue, on kunagi esinenud raskusi jargmistes olukordades:

I o [ oo [ o [ 2%

Takso/bussifrongi/lennukiga séitmisel

18% 16% 61% 5%
| . o v I v I ¢ | 2%
Kénnitee kasutamisel vi valgusfooriga tee Gletamisel 1o 16% 68% 5%
I I . N % || 2%
Hoonesse voi avatud avalikku ruumi sisenemisel 13% 18% 66% 3%
I o [ o I, v %
Arvuti véi telefoni kasutamisel 6% 8% 83% 3%
| y | o e I e N o [ o
Teile (temale) vajaliku toote vdi teenuse ostmisel (ka internetis) 1% 13% 70% 6%
B . D o I 7c | %
Valimiste! haaletamisel 9% 5% 81% 5%
B v N 19%
Ametiasutuste veebisaitide kasutamisel 4% 5% 65% 26%
B D v I 6%
Kommertssaitide kasutamisel 4% 39 65% 28%
EL27 @ H L o
EE &
Enamus ajast Vahetevahel Peaaegu kunagi/ mitte kunagi Ei oska delda
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2. PAREMA LIGIPAASETAVUSE TAJUMINE JA TOKETE EEMALDAMISE EELISED

Q7. Kas Te arvate, et EL-i Uihiste reeglite kehtestamine ligipdasetavuse osas
muudaks teises EL-i riigis tegutsemist ettevotete jaoks lintsamaks?

@ Jah, kindlasti
[ ] Jah, teatud ulatuses

@ Ei, tsenzoliselt mitte
@ &, iildse mitte

Ei oska delda

EL27 @ Valimine ring EE & Sisemine ring

Q8. Kas Te arvate, et Teie voi Teie pere ostaks rohkem tooteid voi maksaks rohkem
nende eest, kui nad oleksid ligipaasetavamad ja paremini kohandatud kéigile (sh
puuetega ja eakatele inimestele)?

@ Jah
Qc
Ei oska oelda
EL27 @ Valimine ring EE & Sisemine ring

Q9. Palun 6elge mulle, mil méaéaral Te ndustute jargmiste vaidetega puuetega inimeste kohta:

Ametivdimudel peaks toodete ja teenuste pakkumisel olema kohustus
kindlustada, et need on ligipd&setavad ka puuetega inimestele

68% 22% 3% 1% 6%

Peaks kulutama rohkem raha fiiiisiliste takistuste korvaldamisele, mis Y . I - W Bz |

muudavad puuetega ja eakate inimeste elu raskeks

Toofjatele ja teenusepakkujatele peaks olema kehtestatud kohustus
kindlustada miliidavate toodete ja teenuste ligipaasetavus

Tootjate ja teenusepakkujate suhtes, kes ei téida siduvaid ligipdasetavuse
parandamisele suunatud meetmeid, peaks olema véimalik esitada kaebust ja
pddrduda kohtusse vastavate sanktsioonide rakendamiseks

Sarnaste ligipaasetavuse lahenduste kehtestamine kogu Euroopas
vdimaldaks neil reisida, dppida ja tddtada teises EL-i riigis

Eestis kehtivad reeglid ligipaasetavuse osas on piisavad, et kindlustada neile
hea ligipaas toodetele ja teenustele

EL27 @ a 4
EE &

Noustun taielikult Kaldun ndustuma

66% %% 1% 1% 6%

I - I - [ s |

58% 29% 8% 1% 6%

36% 37% 9% 6% 12%

37% 42% 6% 2% 13%

9%

23% 38% 15% 15%

Kaldun mitte ndustuma Ei ndustu Uldse Ei oska 6elda
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