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Įvadas

2009 m. spalio ir lapkričio mėnesiais visose 27 Europos Sąjungos valstybėse narėse vykdytas standartinis Eurobarometro tyrimas. Ši ataskaita yra skirta pagrindiniams studijos rezultatams apžvelgti. 

Tyrimo metu visoje Lietuvoje buvo apklausti 1023 respondentai. Respondentų (amžius – 15 metų ir vyresni) atranka buvo vykdoma taikant atsitiktinės-tikimybinės atrankos metodą; ji reprezentuoja visos Lietuvos gyventojų nuomonę. Apklausa buvo vykdoma personalinio interviu būdu respondento namuose naudojant CAPI (Computer Assisted Personal Interviews) sistemą. Apklausa vykdyta 2009 m. spalio 27 – lapkričio 11 dienomis. 

Lietuva Europos Sąjungoje

2009 m. Lietuva šventė dvi svarbias valstybei sukaktis: Lietuvos vardo paminėjimo tūkstantmetį ir narystės Europos Sąjungoje penktąsias metines. Be abejo, pirmosios sukakties reikšmė yra žymiai didesnė nei antrosios, tačiau šis sutapimas turi ir simbolinę reikšmę. Prieš 1000 metų pranešusi Europai apie save, Lietuva švenčia nors ir nedidelį, tačiau reikšmingą visateisio buvimo Europoje jubiliejų. Penkeri metai ES buvo kupini lūkesčių, reikšmingų ir nelabai svarbių sėkmių bei nesėkmių. Net ir tie, kurie buvo euroskeptikai iki šalies narystės ES, įsitikino, kad buvimas sąjungoje – ne tik paprastam žmogui galbūt šiek tiek mitiškas didesnis politinis saugumas, bet ir reali finansinė parama. Nors per penkerius metus nepavyko tapti euro zonos nare, Lietuva sugebėjo prisijungti prie Šengeno erdvės. Europos Sąjunga lietuviams visada pirmiausiai reiškė galimybę laisvai keliauti, tad įgiję tokią galimybę, tapome dar artimesni Europai. Nors ne viską pavyko pasiekti per šiuos penkerius metus ir ne visos viltys buvo įgyvendintos, Lietuvos gyventojai net ir ekonominės krizės metu yra vieni didžiausių Europos entuziastų. 

Pastarieji metai Lietuvai buvo ypač sunkių ekonominių išbandymų metai. Net ir šoką sukėlusios politikų bei ekspertų prognozės 2008 m. pabaigoje tvirtinant naująjį biudžetą nenuspėjo, kad ekonomikos nuosmukis bus toks didelis. 2009 m. pavasarį ir vasarą, kai šis pirmasis šokas jau buvo bepraeinąs, o Lietuvos piliečiai po naujosios Prezidentės išrinkimo įgyją vilčių, lūžio neįvyko. Nors tuo metu gyventojų nuotaikos buvo pradėjusios šiek tiek gerėti, blogų žinių srautas vėl nukreipė jas neigiama linkme. Nelauktai didelis BVP smukimas, 10 procentų perkopęs nedarbo lygmuo, nuo rugsėjo pakilęs PVM mokestis, planai toliau mažinti viešojo sektoriaus darbo užmokestį ir pensijas bei kitas socialines išmokas – visuomenės nuomonė prieš tokią bangą neigiamų naujienų atsilaikyti nesugebėjo. Ekonominė šalies padėtis, įsidarbinimo situacija vertinama dar prasčiau nei prieš pusmetį, o artimiausių dvylikos mėnesių lūkesčiai yra dar prastesni. 

Nedarbas, prieš pusmetį, anot tyrimo, tapęs svarbiausia visuomenės problema, įgyja vis didesnę reikšmę. Neabejotina, kad tai bus svarbiausias klausimas dar ne vienerius metus. Anot daugelio ekspertų prognozių, situacija šioje srityje nepradės gerėti iš karto net ir šaliai iškopus iš ekonominės recesijos duobės. Su šia nuomone sutinka ir didžioji dalis Lietuvos gyventojų, manančių kad ekonominės krizės poveikis darbo rinkai dar nepasiekė aukščiausio taško. Nuo bedarbystės lygio priklauso ne tik tiesioginės žmonių pajamos ir jų šeimų finansinė padėtis, bet ir valstybės bei socialinio draudimo fondo biudžetų pajamos. Didelis bedarbių procentas reiškia tai, kad nuo biudžeto išmokų priklausoma visuomenės dalis neturėtų tikėtis pajamų augimo artimiausiu metu. Visa tai leidžia prognozuoti, kad gyventojų nuotaikos ir toliau liks ganėtinai neigiamos. 

Dar vienas iššūkis Lietuvos laukia 2010 m., nustojus veikti Ignalinos atominei elektrinei. Jau žinomos naujosios elektros kainos, kurios ne tik tiesiogiai padidins gyventojų išlaidas už energiją, bet ir, tikėtina, turės poveikį daugelio vartojimo prekių kainoms. Tad infliacijos problema, kuri buvo šiek tiek pasitraukusi į šalį, gali vėl grįžti į pačių svarbiausiųjų problemų sąrašo viršų. Lietuva vėluoja įgyvendindama daugelį svarbių energetikos projektų (elektros jungtys su Lenkija ir Švedija, elektrinės Elektrėnuose modernizavimas, naujos atominės elektrinės statyba). Neabejotina, kad šis vėlavimas yra nenuoseklios ligšiolinės vyriausybių politikos ir politinės valios stokos rezultatas. O energetikos klausimai dar ne vienerius metus bus vieni svarbiausių klausimų Lietuvos visuomenei. 

Šiai vyriausybei teko priimti daugybę sunkių sprendimų, susijusių su mokesčių didinimu, viešojo sektoriaus atlyginimų ir socialinių išmokų mažinimu. Suprantama, kad tokius, nors ir būtinus, sprendimus priimanti vyriausybė negali tikėtis didelio populiarumo visuomenėje. Pasitikėjimo tiek vyriausybe, tiek Seimu rodikliai yra vieni žemiausių per visą Eurobarometro tyrimų istoriją Lietuvoje. Kadangi tyrimas buvo atliktas iki tvirtinant 2010 m. nacionalinį biudžetą, būtų galima prognozuoti, kad nauji priimti sprendimai nepakels pasitikėjimo valstybės institucijomis lygio. 

Pirmieji naujojo Seimo veiklos metai taip pat buvo lydimi skandalų, neigiamų ir pašaipių žinių apie Seimo narių parlamentinę veiklą, o ypač – tos veiklos finansavimą. Tačiau bene rimčiausia žinia valstybės institucijomis yra beveik dešimčia procentinių punktų iki 15 procentų smukęs pasitikėjimas teisėsaugos sistema. Tai beveik 3 kartus mažesnis skaičius nei ES vidurkis. Tikėtina, kad šis smukimas susijęs ir su spalio mėnesį prasidėjusiu pedofilijos bylos skandalu. Akivaizdu, kad didžioji dauguma Lietuvos visuomenės nepasitiki valstybės gebėjimu visiems užtikrinti vienodą teisingumą. 

Nepaisant visų Lietuvą užgriuvusių problemų, visuomenės nuostata Europos Sąjungos atžvilgiu išlieka palanki. Dauguma Lietuvos gyventojų yra įsitikinę, kad narystė ES yra naudinga mūsų šaliai, o ES ateities perspektyvos yra optimistinės. Galbūt prie šio optimizmo ES atžvilgiu prisidėjo ir galutinai Airijos bei Čekijos ratifikuota Lisabonos sutartis, numatanti Europos Sąjungos valdymo reformas. Nors palankumas Europos Sąjungai šiek tiek ir smuko per pastarąjį pusmetį, vis tik pasitikėjimas jos institucijomis bei tikėjimas jos kompetencija šalyje yra labai didelis. Galima konstatuoti, kad per penkerius metus Lietuvos gyventojai nenusivylė šalies naryste Europos Sąjungoje.   

Pasitenkinimas savo gyvenimu
Palyginti su 2009 m. pavasariu, Lietuvos gyventojų, teigiančių, kad jie yra patenkinti dabartiniu savo gyvenimu, skaičius šiek tiek sumažėjo - šiuo metu tik 55 procentai lietuvių yra patenkinti savo dabartiniu gyvenimu. Didžiausias šio rodiklio kritimas įvyko prieš metus (palyginti su 2007 m., pasitenkinimas smuko 10 p.p.), šalyje prasidėjus ekonominei krizei. Pasitenkinimo gyvenimu lygis visoje ES taipogi liko beveik nepakitęs, tačiau jis yra daugiau nei 20 p.p. didesnis nei Lietuvoje. Europos Sąjungos mastu šis rodiklis nesikeičia jau metus, taigi galima teigti, kad vidutinio ES gyventojo nuotaika yra stabili, nelinkusi prastėti, nors kol kas nerodanti ir aiškios gerėjimo tendencijos.   

Esamos padėties vertinimas įvairiose srityse
Nors Lietuvos gyventojai pastarąjį dešimtmetį niekada nebuvo patenkinti tuo, kaip šalyje veikia demokratija, per pastaruosius dvejus metus šis rodiklis dar sumažėjo nuo 24 iki 18 proc. Lietuvos gyventojų nuomonė apie šalies ekonomikos padėtį ir toliau blogėja. Per pastarąjį pusmetį manančiųjų, kad situacija yra gera, sumažėjo dar beveik per pusę ir dabar taip galvojančiųjų tėra 5 proc. Manančiųjų, jog įsidarbinimo situacija šalyje yra gera, per metus sumažėjo net 7 kartus, t. y. nuo 21 iki 3 proc., o per pastarąjį pusmetį - dar vienu procentiniu punktu. Pastebėtina, kad nepaisant to, jog šalių ekonomikos, darbo rinkos situacija yra vertinama labai prastai, nuomonė apie savo namų ūkio finansinę padėtį kinta ne taip smarkiai ir lieka pakankamai gera. Lietuvoje šiek tiek mažiau nei pusė visų apklaustųjų teigia, kad jų namų ūkio finansinė padėtis yra gera. Tai tik 4 p.p. mažesnis rezultatas nei prieš pusę metų. Visoje ES, o taip pat ir Lietuvoje daugėja tokių žmonių, kurie teigia, kad jiems dažniausiai yra sunku apmokėti visas sąskaitas mėnesio gale. Lietuvoje šis rodiklis jau pasiekė penktadalį visų gyventojų. Daugiau nei pusė apklaustųjų Lietuvoje teigia, kad jie gyvena šia diena ir nekuria jokių ateities planų.
Ateinančių metų lūkesčiai
2009 m. pavasarį 18 proc. Lietuvos gyventojų manė, kad ateinantys metai bus geresni. Po pusmečio taip galvojančių yra 14 proc. Manančiųjų, kad ekonomikos situacija bus dar blogesnė nuo 47 proc. padaugėjo iki 55 proc. Lietuvos gyventojai per pastarąjį pusmetį tapo vienais didžiausių pesimistų Europos Sąjungoje tiek kalbant apie šalies ekonomikos, tiek apie namų ūkio finansinę perspektyvą.

Svarbiausios šalies problemos
Svarbiausia tiek Lietuvos gyventojams, tiek visiems europiečiams pastaruosius metus yra nedarbo problema. Ekonominė situacija ir infliacija yra kitos dvi svarbiausios problemos ir Lietuvos, ir visos ES gyventojams. 
Narystės Europos Sąjungoje nauda 
Palankiausiai narystės Europos Sąjungoje atžvilgiu yra nusiteikę Airijos, Slovakijos, Estijos ir Danijos gyventojai: daugiau nei trys ketvirtadaliai šių šalių gyventojų mano, kad narystė ES yra naudinga jų šaliai. Palankumas Europos Sąjungai per pastarąjį pusmetį Lietuvoje šiek tiek nusmuko (5 p.p. iki 66 proc.), o visoje Europos Sąjungoje padidėjo vienu procentiniu punktu (iki 57 proc.). Lietuvos piliečiams Europos Sąjunga visų pirma reiškia laisvę keliauti, studijuoti ir dirbti kitose ES šalyse. Toliau Europos Sąjunga Lietuvos piliečiams asocijuojasi su ekonomine gerove, demokratija, kultūros įvairove, svaresniu žodžiu pasaulyje. O europiečiams apskritai ES yra laisvė keliauti, studijuoti ir dirbti, euras, taika, demokratija ir svaresnis žodis pasaulyje. Visiems europiečiams, žymiai labiau nei lietuviams, ES asocijuojasi su biurokratija, pinigų švaistymu, nepakankama išorinių sienų apsauga.

Europos Sąjungos ateitis 
70 proc. Lietuvos piliečių ir 66 proc. vidutiniškai ES piliečių yra nusiteikę optimistiškai dėl ES ateities. Dauguma tiek visos ES, tiek Lietuvos piliečių mano, kad artimiausiais metais Europos Sąjungos prioritetas turi būti ekonomikos atgaivinimas. Kalbėdami apie ekonomiką, dauguma ES gyventojų teigė, kad turėtų būti įgyvendinta griežtesnė priežiūros sistema finansų rinkoms ir finansinėms institucijomis kontroliuoti. Tam pritaria ir Lietuvos gyventojai. Lietuvos ir ES piliečių nuomonės šiek tiek išsiskiria kalbant apie kitus ekonomikos atgaivinimo veiksmų prioritetus. Europiečiai labiau akcentuoja valstybės biudžeto deficito ribojimą bei švietimo kokybės gerinimą, o lietuviai – ekonominės politikos koordinavimą ES lygmeniu.

Pasitikėjimas šalies ir ES institucijomis
Kaip ankstesniais metais, taip ir šiuo metu išlieka tendencija, kad vis mažiau Lietuvos gyventojų pasitiki šalies valstybinėmis institucijomis. 2009 m. rudenį Lietuvos Vyriausybe pasitiki viso labo 15 proc. apklaustųjų (2009 m. pavasarį – 19 proc.), o Seimu – 7 proc. (2009 m. pavasarį - 10 proc.). Tačiau turbūt svarbiausias skirtumas, palyginti su Europos Sąjungos vidurkiu, yra (ne)pasitikėjimas teisingumu, teisėsaugos sistema. Lietuvoje šiomis institucijomis pasitiki jau trigubai mažiau piliečių (15 proc.) nei vidutiniškai ES piliečių (43 proc.). Pasitikėjimas visomis ES institucijomis lieka pakankamai aukštas: maždaug pusė visų tiek Lietuvos, tiek ES piliečių pasitiki šiomis institucijomis.

Ekonominė krizė ir kovos su ja būdai
Dauguma tiek Lietuvos, tiek visos ES gyventojų mano, kad blogiausia, kalbant apie darbo rinką, dar laukia ateityje. Lietuvoje taip manančiųjų yra gerokai daugiau (74 proc.), tačiau ir vidutiniškai ES galvojančiųjų, kad neigiamas poveikis darbo rinkai dar stiprės, yra daugiau nei pusė (54 proc.). Lietuvos gyventojai šiuo požiūriu yra niūriausiai nusiteikusi šalis visoje Europos Sąjungoje. Tiek Lietuvos, tiek visos Europos gyventojai labai panašiai suvokia, kokios priemonės labiausiai tiktų padėti žmonėms įveikti krizę. Visų pirma, tai parama mažoms ir vidutinėms įmonėms. Kitas prioritetas, anot Lietuvos piliečių, turėtų būti parama neturintiems darbo. 

Paklausti, kaip būtų galima pagerinti ES ekonomikos veiklą, dauguma Lietuvos piliečių, visų pirma, mini įmonių steigimo supaprastinimą bei išsilavinimo ir profesinio mokymo tobulinimą. Visi Europos Sąjungos piliečiai, visų pirma, mini pastarąją priemonę, o antroje vietoje mato investicijas į mokslinius tyrimus be inovacijas.

Dauguma Lietuvos (51 proc.) ir kitų ES šalių gyventojų (71 proc.) sutinka, kad jų valstybėms reikia daugiau reformų, taip pat dauguma sutinka, kad ateities kartoms naudingų reformų reikia siekti netgi tuomet, jei tai reikštų tam tikras dabartinės kartos aukas.

Daugelis pasaulio ekspertų sutinka, kad viena pagrindinių pasaulinės finansinės ir ekonominės krizės priežasčių buvo neskaidri ir pernelyg rizikinga finansinių institucijų veikla bei tokios veiklos kontrolės stygius. Todėl šiuo metu netyla kalbos apie būtinybę reformuoti finansų sektoriaus priežiūros sistemą. Eurobarometro tyrime respondentai buvo prašomi išsakyti savo požiūrį, kokios reformos yra reikalingos finansų sistemos srityje. Daugiausiai Lietuvos gyventojų (virš 30 proc.) pirmiausiai pasisako už griežtesnę ES priežiūros sistemą bei pajamų, sąnaudų ir rizikų skaidrumo užtikrinimą finansinėse institucijose. 

Europos Sąjunga ir kitos šalys
Respondentai buvo prašomi palyginti Europos Sąjungos ir kitų valstybių ekonomikas. Apklausos rezultatai rodo, kad tiek Lietuvos, tiek visų ES piliečių manymu, Europos Sąjunga šiuo požiūriu atsilieka nuo JAV ir Japonijos, tačiau lenkia Indiją, Rusiją bei Braziliją. Lietuvos gyventojų manymu, Kinijos ekonomiką ES lenkia, tačiau. anot vidutinio europiečio atsilieka.

Lietuvos ir vidutinio ES piliečio nuomonės dėl Europos Sąjungos ir JAV palyginimo įvairiose srityse sutampa tik keletu aspektų: tiek lietuviai, tiek europiečiai mano, kad JAV gerokai lenkia Europą mokslinių tyrimų, novatoriškų technologijų ir verslumo srityse. Lietuvos gyventojai turi susidarę labai teigiamą JAV įvaizdį: jų manymu, Europos Sąjunga JAV lenkia tik švietimo požiūriu, bet ir šis pranašumas yra nedidelis. Vidutinis europietis mąsto visai kitaip: anot jo, ES gerokai lenkia JAV tiek švietimo, tiek socialinės apsaugos, tiek kovos su nedarbu, tiek sveikatos apsaugos, klimato apsaugos bei kovos su diskriminacija srityse.
Šį tyrimą užsakė ir koordinavo Komunikacijos generalinis direktoratas
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