Stažēšanās Eiropas Komisijas pārstāvniecībā Latvijā – iegūtā pieredze un vērojumi
Žanete Mergina – stažiere EKP no 2009.gada 3.augusta līdz 2009.gada 1.septembrim.
Interese par Eiropas Savienību man radās studiju laikā. Studējot tieslietas Aberdīnas Universitātē, Lielbritānijā, apguvu teorētiskas zināšanas par ES institucionālo ietvaru un likumdošanas kārtību. Studiju procesā analizējot tiesu spriedumus un ES līgumus guvu ieskatu ES četru fundamentālo brīvību (preču, kapitāla, pakalpojumu un personu brīva pārvietošanās) evolūcijā. Izmantojot Eiropas kopienu atbalstīto un tik populāro studentu apmaiņas programmu Erasmus Mundus, nolēmu savu studiju pieredzi bagātināt dodoties studēt uz Briseli – ES administratīvo centru, Eiropas Komisijas un Parlamenta mājvietu.
Nenoliedzami Latvijas iestāšanās ES ir devusi man tiešu labumu - iespējas brīvi ceļot un studēt ES dalībvalstu robežās. Tik daudz bija dzirdēts par ES - šo starptautiski  ietekmīgo savienību, taču kā tad īsti tā izskatās no iekšienes? Kā ikdienā strādā šis birokrātiskais mehānisms un kādi ir ES mērķi ilgtermiņā?
Likumsakarīgi, pieteicos praksei EKP Latvijā, lai. piedaloties pārstāvniecības ikdienas darbā, iepazītos ar EKP darbinieku darba pienākumiem un  gūtu visaptverošu pārskatu par EKP, kā EK Komunikācijas ģenerāldirektorāta sastāvdaļas, lomu un funkcijām ES institucionālajā ietvarā. Šīs praktiskās zināšanas man bija svarīgi iegūt arī lai saprastu, vai savu nākotni vēlos saistīt ar ES – gan izvēloties specializāciju turpmākajām studijām universitātē, gan veidojot savu karjeru.
Par stažēšanās iespējam ES institūcijās uzzināju Eiropas Komisijas interneta vietnē http://ec.europa.eu/latvija/competitions/recruitment/index_lv.htm. Nolēmu pretendēt uz īslaicīgo neapmaksāto stažēšanos, jo šī shēma vislabāk atbilda manam studiju/brīvdienu grafikam. Sagatavojusi visu nepieciešamo dokumentāciju, sāku prātot vai savu praksi vēlos strādāt Politikas, Preses vai Komunikāciju nodaļas vadībā, jo man tika piedāvātas izvēles iespējas. Ņemot vērā manu studiju jomu – tieslietas – nolēmu, ka politikas vai komunikāciju sfēra visvairāk atbilst manam interešu un zināšanu lokam. Mana izvēle tika respektēta un 3.augustā es uzsāku darbu Komunikācijas nodaļas paspārnē.
Mans pamatuzdevums prakses laikā bija iepazīties ES Struktūrfondu komunikāciju 2004.-2006.gada un 2007.-2013.gada plānošanas periodos. Pētīju par struktūrfondiem atbildīgo institūciju interneta vietnes un veidoju datu bāzi par Latvijā publicētajiem informācijas materiāliem. Kā lielu personīgu ieguvumu vērtēju iegūto prasmi orientēties ES finansējuma apguves mehānismos ES Struktūrfondu un Eiropas Kopienu programmu formā. Pārliecinājos, ka diemžēl šis ir lauciņš, kas lielai sabiedrības daļai vēl joprojām nav līdz galam saprotams un līdz ar to nepieejams par spīti pašlaik tik grūtajiem ekonomiskajiem apstākļiem. Arī manas zināšanas par trim ES Struktūrfondiem - Eiropas Sociālo Fondu, Eiropas Reģionālo attīstības fondu un Kohēzijas fondu – prakses sākumā bija aprobežotas, taču ar gandarījumu jāatzīst, ka mēneša laikā darba procesa rezultātā esmu iepazinusies ar ES fondu projektu konkursiem, darbības programmām un spēju sniegt padomu cilvēkiem, kas meklē informāciju par pieejamo finansējumu savu projektu īstenošanai.
Papildus šim patstāvīgajam darbam ar ES fondiem man, kā jaunpienācējai ar „svaigu” skatu no malas, bija iespēja izteikt savu viedokli par EKP komunikācijas rīkiem un produktiem, piemēram, jaunizveidoto diskusiju portālu esmaja.lv, un paust savus vērojumus un ieteikumus. Pārrunas ar visu trīs EKP nodaļu pārstāvjiem man sniedza vērtīgas zināšanas par to, kā divvirzienu komunikācija noris praksē, kādi ir EKP informācijas tīkli un kādi komunikācijas  rīki ir pārstāvniecības rīcībā, lai nodrošinātu produktīvu dialogu ar sabiedrību. Daudz uzzināju par Europe Direct reģionālajiem informācijas centriem, kas izveidoti ar nolūku komunicēt par ES lokāli. Tāpat veicu uzdevumus saistībā ar jaunatnes programmām, kas papildināja manas zināšanas par ES sniegtajām iespējām un rīkotajām akcijām jauniešiem.
Piedalījos EKP nodaļu sapulcēs, to starpā pārrunās par Atvērto durvju dienām ES mājā, tikšanās ar nevalstisko organizāciju pārstāvjiem, kas man sniedza padziļinātu ieskatu pārstāvniecības darbinieku kompetenču sadalē, ļāva saprast kā noris pārstāvniecības divvirzienu komunikācija gan ar Latvijas iedzīvotājiem, gan ar EKP sociālajiem partneriem Latvijā, gan ar Latvijas valdību,  gan EK Briselē, kā arī ļāva sekot līdzi procesam, kā projekti no ideju līmeņa tiek novesti līdz taustāmam rezultātam. 
Īpaši vēlos izcelt savu līdzdalību Latvijas komunikācijas stratēģijas (Country Strategy) 2010.gadam tapšanas procesā, kas bija, manuprāt, atraktīvākā un izglītojošākā pieredze manas prakses laikā. Stratēģijas tapšana sastāvēja no vairākām sanāksmēm, kuru laikā bija iespējā noklausīties visu nodaļu pārstāvju ziņojumus par 2009.gada aktualitātēm, tendencēm, veiksmēm un neveiksmēm komunikācijā par ES un tika pārrunātas 2010.gada komunikācijas prioritātes. Svarīga stratēģijas tapšanas daļa bija „prāta vētras” jeb diskusijas darba grupās, kuras norisinājās SWOT formā (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). Šī pakāpeniskā procesa rezultātā tika sintezēta 2010.gada stratēģijas analīze un rīcības plāns. Iespēja piedalīties 2010.gada stratēģijas veidošanā man iemācīja, ka katra EKP darbinieka viedoklis ir no svara un ka strādājot komandā var panākt kompetentu un objektīvu galarezultātu.
Sasummējot prakses laikā iegūtās zināšanas un pieredzi jāatzīst, ka lolotās cerības attaisnojās ar uzviju. Aizvadītais mēnesis EKP man atklāja, ka darbs ES institūcijā nebūt nav monotons un vienveidīgs. Novēroju, ka nodaļas strādā vienotā komandā, katram darbiniekam ir svarīgas kopīgās prioritātes, un darbinieku kompetences nebūt nav strikti norobežotas, kas apgāž manu agrāko priekšstatu par birokrātiju ES iestādēs. Noris konstanta komunikācija starp EKP un tās sadarbības partneriem gan iknedēļas sanāksmēs, gan tematiskās diskusijās, pierādot to, ka EKP patiešām ir aktīva, sabiedriska institūcija, kur katra pavadītā diena paplašina redzesloku visdažādākajās jomās: politikā, izglītībā, ekonomikā, kultūrā utt.  Tāpat noris nepārtraukta komunikācija ar sabiedrību, gan caur informācijas tīkliem gan caur piedāvātajām iespējām ES mājā. Prakses laikā piedzīvotais mani viennozīmīgi ir motivējis neapstāties pie iesāktā un izmantot citas ES piedāvātas stažēšanās un darba iespējas un iepazīt ES no citiem aspektiem un pozīcijām. Galvenais ko ieguvu, ir apziņa, ka ES piedāvātās iespējas ir bezgala plašas, un vienīgais kavēklis to realizēšanā ir zināšanu trūkums, kā tās izmantot.
Panākumus  darbā novēlot,
Stažiere Žanete

