«Gemensamma kontaktpunkter» i varje EU-land - en enda instans PA VILKET SATT BLIR DET LATTARE FOR DIG ATT

dér du kan fa information och fullgéra dina skyldigheter fran jobbet TILI_.fRLLIGT ERBJUDA DINA TJANSTER OVER 2
eller hemifran. GRANSERNA ? 3 —
=
Nér du vill starta eller utvidga din verksamhet behéver du inte léingre Om du vill erbjuda dina tjénster i ett eller flera andra R TJAN STE DI RE KTIVET
lélontokto eft Helrffl I°“k°' rr;lxnﬁigheferk(registerc_:msyariga myr;digheltir, EU-lénder utan att starta ett foretag eller 6ppna en filial v o -
epartement, lokala myndigheter, yrkesorganisationer, mm.) p& olika dar kan du dra nvita av: 2
nivéer (nationell, regional och lokal niv&) utan du kan i stllet fullgéra 4 O GOR DET I ARE I I
alla dina skyldigheter (dvs. allt som krévs av dig fér att driva Rétten att fritt f& tillirade till och bedriva
verksamhet) via en «gemensam kontaktpunkt»: tiinsteverksamhet i andra EU-lénder GéRA AF FARER
P eférvalingsportaler finns tillgéngliga via Internet, ) Foretagen behdver inte etablera sig i andra EU-lénder for att
) ) o _ L tillfalligt erbjuda sina tjcinster dver gréinserna — tjéinsterna kan
P de ger d'g tydlig och utforlig information om olika férfaranden tillhandahéllas frén hemlandet. P& sé sétt kan du testa nya
och séirskilda krav, marknader utan att behdva géra alltfér stora investeringar.
) de ger dig mdjlighet C‘"f“”Q‘er dina skyldigheter online D Nar du passerar grénsen for att tillfdlligt erbjuda dina tjénster
(till exempel registrera foorefagef i befintligt hcmdeuls- eller i ett annat EU-land behéver du i normala fall inte fullgéra nagra o
yrke§reg|ster, skaffa tillsténd eller motsvarande, [émna in en administrativa férfaranden eller folja reglerna i landet ifraga. - I . . ¢
anmdlan, mm.)', Du behaver till exempel inte begdra nagot forhandstillstand. Besok webbplatsen for tianstedirektivet )
4o ke skicka in beagirda inf o aller handl Det land dér tjansten erbjuds far endast tillimpa sina regler '
4 eluektcrlgnsislﬁ a in begdrda information eller handlingar pa dlg om det flnes g.llhga skal till detta och under mycket http://ec.europa.eu/internal_market/services/ 8 w
begransade omsténdigheter. . o 7o
services-dir/index_en.htm e
p dutar emot beslut, fillsténd osv. som rér din verksamhet D Nar det géller de regler som EU-léinderna fortfarande far tillémpa |
elektroniskt. pé tidinsteleverantérer fran andra lénder hittar du all relevant Besok webbpori‘alen for de gemensamma
information om vilka regler som géller via den gemensamma kontaktpunkterna

kontoktpunk’ren. Du kan ocksa fu”géra dina s|(y|o|ighefer via

kontoktpunk’ren (se ovan), pd Infernet och elektroniskt.
Exempel http://ec.europa.eu/eu-go
Ett byggforetag fran Polen vill etablera verksamhet i Sverige.
Foretagets chefer kan via den svenska kontaktpunktens hemsida Exempel

fa information om vilka krav som géller i Sverige for att dppna

en ﬁ“_?'- Det polskg féretqget'kap ddrefter lamna in 0”0. Har foljer nagra exempel pé granséverskridande tianster: en
nédvandiga handlingar, ansékningar osv. elekironiskt via den veterinar som ar etablerad i Frankrike reser dver gransen till

gemensamma kontaktpunkten, ddr det senare &ven kan ta emot Tyskland for att géra hembesok; en arkitekt som @r etablerad

alla beslut, fillstand osv. i Storbritannien ritar ett semesterhus pad Cypern; en turistguide

. ) ) o o som ar verksam i Lettland fdljer med en grupp turister till Ungern.
P& samma satt kan ett svenskt féretag som vill dppna en filial i

Sverige bade skicka in sin ansékan och begarda handlingar och
ta emot alla beslut, tillstdnd osv. elektroniskt via den svenska
gemensamma kontaktpunkten.

Mindre krangel och byrakrati
Snabbare forfaranden
Enklare marknadstillirade

DU KAN NA DE GEMENSAMMA KONTAKTPUNKTERNA
| ALLA EU-LANDER VIA WEBBPORTALEN

http://ec.europa.eu/eu-go

! EU-landerna uppmanas att erbjuda féretagen méjligheten att fullgéra sina
skyldigheter p& skatte- och socialférsakringsomradet via den «gemensamma

kontaktpunktens. De har dock ingen skyldighet att géra sa. m Publikationsbyran




VAD AR TJANSTEDIREKTIVET ?

Tiéinstedirektivet &r en EU-lag som syftar till att forenkla tillvaron
for de féretag som erbjuder eller anvénder sig av tjénster inom
EU. Direktivet innebér att alla EU-lénder maste ta bort ratisliga och
administrativa hinder. Dérmed kommer det att bli léttare att:

)  Etablera sig inom tjénstesektorn, dvs. fér dig som entreprensr
eller ditt foretag att séitta upp en stadigvarande verksamhet (genom
till exempel ett bolag eller en filial) i hemlandet eller eft annat EU-

land.

Exempe|: en snickare fran Ungern som vill starta en verksamhet
i Sverige eller ett spanskt féretag som vill 8ppna en ny butik i
hemlandet.

D Tillfalligt sélja tjanster 6ver granserna, dvs. for dig eller ditt
féretag som redan ér etablerat i ett EU-land att tillhandahélla
tjénster i ett annat EU-land utan att dessférinnan behdva séitta upp
en stadigvarande verksamhet dér.

Exempe|: en arkitekt som @r etablerad i Frankrike anlitas for att rita
ett hus i Tysk|c1nd eller en evenemangsarrangor frén Finland som
vill anordna en utomhusfestival i Estland.

Tjéinstedirektivet antogs den 12 december 2006. Det ska ha genomférts
full ut i samiliga EU-lénder senast den 28 december 2009.

VILKA TJANSTER OMFATTAS AV TJANSTEDIREKTIVET ?
Direktivet omfattar ett brett urval ’ridns’reverksamheter, till exempe|:

° distributionstjénster (bland annat @ turism (till exempel resebyréer
detalj- och grossisthandel med och turistguider)
varor och tjénster)
° logi och mat (till exempel hotell,

° byggverksamhet restauranger, catering)

° hantverkstjéinster ° utbildningstjénster (till exempel
privata universitet, sprékskolor)
° de flesta yrkestjanster (till exempel
tinster som erbjuds av juridiska @ fastighetstjcinster
rédgivare, skatterédgivare,
arkitekter och veteringrer) ° hushéllstjénster (till exempel
stddning, privata barnskaterskor
° foretagsrelaterade tjéinster eller tradgérdsarbete)

(till exempel reklam,
rekryteringstjéinster, patentjurister)

VARFOR AR TJANSTEDIREKTIVET VIKTIGT FOR DIG ?

De smé& och medelstora féretagen &r ryggraden i EU: s ekonomin.
De utgdr omkring 98 procent av féretagen i dagens EU och &r den
viktigaste kéllan till tillvéixt och sysselséttning.

De allra flesta sma och medelstora féretag ér bara verksamma pa sin
lokala eller inhemska marknad. Det kan vara ett rent afférsméssigt val,
men det kan &ven vara en félid av att det idag finns s& ménga réttsliga
och administrativa hinder i de olika EU-lénderna som gér att det blir
dyrt och tidsédande att vidga sin verksamhet utanfér den nationella
marknaden.

Né&gra exempel pé hinder:

»  svérigheter att f& information om vilka formaliteter som géiller,

»  flera olika myndigheter méste kontaktas for olika tillsténd,

» lénga och krangliga férfaranden.

Hindren drabbar dock inte bara sédana smé och medelstora féretag

som planerar att bedriva verksamhet utomlands. Langa och krangliga
férfaranden, otydliga krav och andra liknande hinder kan verka lika

betungande fér sadana féretag som vill driva verksamhet pé den
nationella, den regionala eller den lokala marknaden.

Tjanstedirektivet har antagits for att r6ja undan méanga
av dessa hinder.

VAD INNEBAR TJANSTEDIREKTIVET ?

Tjanstedirektivet ér inte bara en réttsakt som ska inférlivas i den nationella
lagstiftningen. Direktivet kommer &ven att leda till en omfattande
moderniseringsprocess inom de olika EU-lénderna som kommer att
gynna alla smé och medelstora féretag, oavsett om de vill stanna pé& den
inhemska marknaden eller ta sig ut p& andra marknader inom EU.

Varje EU-land méste:

Avskaffa betungande rétisliga och administrativa hinder
som gor det svért for foretag att etablera sig eller sdlja sina
tjginster p& den egna marknaden eller i ett annat EU-land.

Inrétta «gemensamma kontaktpunkter» dit féretagen kan
vanda sig dels fér att f& information om vilka krav som
géller, dels for att fullgdra sina skyldigheter.

Samarbeta med férvaliningar i andra EU-lander for att
forhindra dubbelkontroller av féretag och kraftigt minska
féretagens administrativa bérda.

VILKA KONKRETA FORDELAR INNEBAR
TJANSTEDIREKTIVET FOR DIG ?

Du kan:

Starta ett nytt foretag eller en filial pa ett enklare och
snabbare satt bade i ditt hemland och utomlands.

Enkelt erbjuda dina tjdnster i ett eller flera andra EU-
lander utan att behdva satta upp en stadigvarande
verksamhet dér

Fa information om och fullgora dina skyldigheter via en
enda instans i varje land (en «gemensam kontaktpunki»).

Enkelt fa tillircde till ett storre urval tjénster for ditt
eget foretag.

PA VILKET SATT BLIR DET LATTARE FOR DIG
ATT STARTA OCH DRIVA EN STADIGVARANDE
VERKSAMHET ?

Oavsett om du vill starta en ny verksamhet eller utéka din befintliga
verksamhet i ett annat EU-land eller i hemlandet kan du nu dra
fordel av:

Mindre krangel och pappersarbete fér sméa och medelstora foretag

»  EU-ldnderna maste avskaffa obefogade eller alltfér betungande
tillstandsforfaranden eller ersétta dem med enklare atgérder, till
exempel med en enkel anmélan.

»  Tillsténd eller motsvarande mdste i princip beviljas fér en
obegréinsad tid och vara giltiga inom hela landet.

»  Om du inte f&t négot svar p& din ansdkan inom den angivna
tidsfristen ska tillsténdet eller motsvarande i princip anses ha
beviljats (enligt den s.k. principen om tyst medgivande).

»  Diskriminerande krav och krav som &r sarskilt betungande méste
avskaffas. N&gra exempel:

e  krav p& nationdlitet eller pa att du ska vara bosatt i
landet,

e  krav pa ekonomisk prévning (som innebér till exempel
att féretagen méste géra en marknadsundersdkning
for att “bevisa” for myndigheterna att det finns en
efterfrégan pa deras ticnster),

e  krav pa att ha en ekonomisk sdkerhet eller pé att teckna
en forsckring hos ndgon som &r etablerad i landet déir
du vill erbjuda dina tiénster.

»  Myndigheterna maste godkénna handlingar som utférdats i ett
annat EU-land. De fér endast kréiva originalhandlingar eller
auktoriserade Sversittningar om det finns scrskilda skal.



