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ARBETSDOKUMENT FRAN KOMMISSIONENS AVDELNINGAR

EUROPEISK KODEX FOR BASTA PRAXISFOR ATT UNDERLATTA SMA OCH MEDELSTORA
FORETAGSTILLTRADE TILL OFFENTLIG UPPHANDLING

Sammanfattning

Det 6vergripande syftet med denna europeiska kodex for basta praxis for att underl&ta sma
och medel stora foretags tilltréde till offentlig upphandling &r att ge medlemsstaterna och deras
upphandlande myndigheter mgjlighet att till fullo utnyttja den potential som direktiven om
offentlig upphandling ger nar det galler att sdkra réttvisa konkurrensvillkor for alla
ekonomiska aktorer som vill deltai anbudsforfaranden.

Intressenter som under utarbetandet av denna kodex for basta praxis tillfrdgats om de
svarigheter som sma och medelstora foretag méter i samband med offentlig upphandling har
betonat att det som det finns storst behov av nér det galler att underldtta sm& och medelstora
foretags tilltréde till offentliga kontrakt inte & lagstiftningsméassiga éndringar av direktiven
om offentlig upphandling, utan i stéllet en féréndring av de upphandlande myndigheternas
upphandlingskultur.

Ett okat deltagande av sm& och medelstora foretag i offentlig upphandling kommer att
resulterai 6kad konkurrens om offentliga kontrakt och darmed béttre varde for pengarna for
de upphandlande myndigheterna. Om den offentliga upphandlingen préglas av storre
konkurrens och Gppenhet kommer de sma och medelstora foretagen dessutom att kunna
frigbra sin tillvéxt- och innovationspotential, med positiva effekter for den europeiska
ekonomin.

Detta dokument har sdledes tva syften: 1) att ge medlemsstaterna och deras upphandlande
myndigheter vagledning nér det galler hur gemenskapens réttsliga ramar kan tillampas pa ett
sitt som underldtar smd och medelstora foretags deltagande i forfaranden for
kontraktstilldelning; 2) att fasta uppmarksamhet pa nationella regler och praxis som forbéattrar
sma och medelstora foretags tilltrade till offentliga kontrakt. Dessa komponenter, som for
forsta gangen samlas i en "kodex”, kommer att illustreras med lampliga exempel fran olika
medlemsstater.

Utgangspunkten for denna kodex for basta praxis ar de huvudsakliga svarigheter som sma och
medel stora féretag och deras foretradare faktiskt méter och rapporterar om. Medlemsstaterna
och deras upphandlande myndigheter uppmérksammas pa méjliga losningar for att dvervinna
dessa svérigheter under foljande rubriker/grupper:

— Overvinna svérigheter med anknytning till kontraktens omfattning

Sakratillgang till relevant information

Forbéttra kvaliteten pa och forstael sen for den information som lamnas

Faststalla rimliga kvalifikationsnivaer och ekonomiska krav

Lindra den administrativa bordan
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— Betonaforhallandet mellan kvalitet och pris snarare an priset
— Getillracklig tid for ssmmanstélining av anbud
— Setill att betalning sker i tid

Denna kodex for basta praxis kommer darfér att vara till hjdp for de offentliga
myndigheterna vid utveckling av strategier, program eller handlingsplaner som sérskilt syftar
till att underl &ta smé och medel stora foretags tilltrade till offentliga kontrakt.

Denna kodex for basta praxis ar ett vagledande dokument fran kommissionens
avdelningar och kan inte pa nagot sett ses som bindande for kommissionen. Det bor
aven noteras att kodexen ar avhangig av hur medlemsstaternas och gemenskapens
rattsliga ramar och praxis pa omradet utvecklas.
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Inledning

Marknaden for offentlig upphandling i medlemsstaterna uppgick 2006 till omkring 1 800
miljarder euro, motsvarande 16 % av EU:s BNP". Syftet med EG-direktiven om offentlig
upphandling® & att dppna marknaden for offentlig upphandling for alla ekonomiska aktorer
oavsett storlek. Fr&gan om de sma och medelstora foretagens® (SMF) tilltrade till dessa
marknader kraver dock sarskild uppmérksamhet: De sma och medelstora foretagen anses
allmént utgdra ryggraden i EU:s ekonomi, och for att i stérsta mdjliga utstréckning tatill vara
deras potential nér det géller skapande av arbetstillfalen, tillvéxt och innovation, bor deras
tilltrade till marknader for offentlig upphandling underléttas. P& begdran av
konkurrenskraftsr&det* har kommissionen gjort en mer ing&ende analys grundad p& en
ekonomisk studie och omfattande samrad med intressenter.

Ekonomisk analys

Enligt en understkning som genomfdrdes 2007 fér Europeiska kommissionen var det 2005,
sett till varde, uppskattningsvis 42 % av de offentliga kontrakten éver EU:s troskelvéarden som
gick till sm& och medelstora foretag, vilket motsvarar 64 % av antalet kontrakt®. Dessa siffror
avser givetvis endast offentliga kontrakt over de troskelvarden som anges i direktiven om
offentlig upphandling och innefattar inte underleverantdrskontrakt av olika omfattning som
tilldelas sma och medel stora foretag.

De sma och medelstora foretagens andel av det sasmmanlagda véardet av de offentliga
kontrakten Gver EU:s troskelvarden & visserligen stor i forhallande till deras betydelse for
ekonomin, men analysen visar att situationen varierar avsevart mellan medlemsstaterna: de
sma och medelstora foretagens andel av den offentliga upphandlingen Over EU:s
troskelvarden varierar fran 78 % respektive 77 % i Slovenien och Slovakien till 35%
respektive 31 % i Frankrike och Storbritannien®. Skillnaderna kan delvis forklaras av att stérre
foretag star for en relativt stor del av ekonomin i vissa medlemsstater, men en jamforelse
mellan de sma och medelstora foretagens sammanlagda omséttning i hela EU:s ekonomi
(58 %) och vardet av de offentliga kontrakt 6ver EU:s troskelvarden som tilldelas sma och
medel stora foretag som huvudentreprendrer (42 %) visar att det fortfarande finns utrymme for
forbéttring.

Samrad med intressenter

Intressenter som under utarbetandet av denna kodex for basta praxis tillfragats om de
svarigheter som sma och medelstora foretag méter i samband med offentlig upphandling har

Dessa uppskattningar grundas pa uppgifter fran de nationella statistikorganen till Eurostat for
nationalrakenskaper och frén arsredovisningar och andra kallor for den allméannyttiga sektorn.
Europaparlamentets och radets direktiv 2004/17/EG av den 31 mars 2004 om samordning av
forfarandena vid upphandling pa omrédena vatten, energi, transporter och posttjanster
(forsorjningsdirektivet) (30.4.2004) och Europaparlamentets och rédets direktiv 2004/18/EG av den 31
mars 2004 om samordning av forfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och
tjanster (30.4.2004).

Med "sma och medelstora foretag” avsesi detta dokument foretag enligt definitionen i kommissionens
rekommendation 2003/361/EG, offentliggjord i Europeiska unionens officiellatidning L 124 20.5.2003,
s. 36.

Se rédets pressmeddel ande 6964/06 (Presse 65), s. 10.

Evaluation of SVIE Access to Public Procurement Markets in the EU, slutrapport frdn GHK och
Technopolis, finns pa http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/public_procurement.htm

Se sidan 48 i den rapport som avsesi fotnot 4.
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betonat att det som det finns storst behov av nér det géller att underl&tta sma och medelstora

foretags tilltrade till offentliga kontrakt inte ar lagstiftningsmassiga andringar av direktiven

om offentlig upphandling, utan i stéllet en féréndring av de upphandlande myndigheternas

upphandlingskultur. Intressenterna talade i detta sammanhang om fdljande huvudsakliga

svérigheter”:

- Svérigheter att fa information (eftersom de inte kan avsatta tillrackliga resurser for
informationsinhdmtning).

- Bristande kunskap om anbudsf érfaranden.
- Orimlig administrativ borda.

- Omfattande kontrakt.

- For lite tid att sammanstalla anbud.

- Kostnaden for att sammanstélla anbud (eftersom manga kostnader &r fasta drabbas
sma och medelstora féretag av oproportionerligt htga kostnader jamfort med storre
foretag).

- Orimliga kvalifikationsnivaer och certifieringskrav.
- Alltfor hogakrav i fréga om finansiella sakerheter.

- Diskrirginering av utlandska anbudsgivare/gynnande av lokala eller nationella
foretag”.

- Att finna samarbetspartner utomlands.
- Forsenade betalningar fran upphandlande myndigheter.

Detta leder till dutsatsen att det finns behov av att utveckla en mer smaforetagarvanlig syn pa
offentlig upphandling bland upphandlande myndigheter, genom att féra fram de mdjligheter
som direktiven om offentlig upphandling erbjuder for att underl&tta de sma och medelstora
foretagens tilltrade och genom att sprida kdnnedom om basta praxis pad omradet i
medlemsstaterna. Genom EG-lagstiftningen om offentlig upphandling sékras visserligen en
marknadsoppning for alla ekonomiska aktorer, utan dtskillnad mellan sma och medelstora
foretag och andra slags ekonomiska akttrer, men det finns vissa bestémmelser som & av
sarskild vikt for de sma och medelstora foretagen eftersom de utgor |6sningar pa problem som
framst dessa foretag moter. Vidare finns det vissa regler och viss praxis i medlemsstaterna
som ger ytterligare eller mer detaljerade |6sningar pa omradet.

Se framfor alt den rapport som avsesi fotnot 4, den ssmmanfattande rapporten om det offentliga
samradet om ” Small Business Act”, som avslutades den 30 mars 2008, pa
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/docs/sba_consultation_report_final.pdf och 1999 &rs
understkning av ENSR (European Network for SME Research) pa
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/analysisdoc/ensr_6th_report_en.pdf samt de sérskilda
bidragen fran europeiska néringslivsorganisationer som UEAPME och BUSINESSEUROPE som finns
pa deras respektive webbplatser.

De svarigheter som sma och medelstora foretag kan mota i form av diskriminering pa grund av
nationalitet till forman for lokala eller nationella foretag utgor klara Gvertradelser av EG-lagstiftningen
om offentlig upphandling. Dessa Gvertrédelser méste hanteras med utgangspunkt i de réttsmedel som
angesi direktiven 89/665/EEG och 92/13/EEG eller, nér det géller upphandlingskontrakt som inte, eller
bara delvis, omfattas av bestdmmelserna i direktiven om offentlig upphandling, med utgangspunkt i
EG-fordragets regler och principer. Vad betrdffar det sistndmnda antog och offentliggjorde
kommissionen 2006 ett tolkningsmeddelande om gemenskapsrdttens tillamplighet pa
upphandlingskontrakt som inte, eller bara delvis, omfattas av direktiven om offentlig upphandling (se
EUT C 179, 1.8.2006, s. 2).
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Syftet med och innehallet i kodexen for basta praxis

Mot denna bakgrund har detta dokument sdledes tva syften: att ge medlemsstaternas
upphandlande myndigheter® allman vagledning nar det géler hur EU:s réttsliga ramar kan
tillampas pa ett sitt som gor det majligt for sma och medel stora foretag att deltai forfaranden
for kontraktstilldelning, och att fasta uppmarksamhet pa ett antal nationella regler och praxis
som underl&ttar sma och medelstora foretags tilltrade till offentliga kontrakt. Dessa regler och
denna praxis, som for forsta gangen samlasi en "kodex”, kommer att illustreras med lampliga
exempel frén olika medlemsstater®.

Hittills &r det dock bara ett fatal medlemsstater som har antagit och genomfort nationella
strategier, program eller handlingsplaner som sarskilt syftar till att underldtta sma och
medelstora foretags tilltrade till offentliga kontrakt. Det forklarar varfor endast nagra fa
medlemsstater har rapporterat om en fullstandig uppsattning initiativ pa detta omrade, medan
de allra flesta medlemsstater endast rapporterat om enstaka eller begréansade specifika atgarder
de senaste dren. Denna situation forstarker behovet av ett okat utbyte av praxis mellan
medlemsstaternas beslutsinstanser och av tkade insatser for att dela lardomar av tidigare
erfarenheter med allaintressenter.™

| denna kodex for basta praxis behandlas majliga losningar pa de huvudsakliga svéarigheter
som sma och medelstora foretag och deras foretradare™ méter och rapporterar om, under
foljande rubriker/grupper:

- Overvinna svérigheter med anknytning till kontraktens omfattning

- Sakratillgang till relevant information

- Forbéttra kvaliteten pa och forstael sen for den information som lamnas
- Faststallarimliga kvalifikationsnivaer och ekonomiska krav

- Lindra den administrativa bérdan

- Betona forhallandet mellan kvalitet och pris snarare an priset

- Gettillracklig tid fér sammanstallning av anbud

- Setill att betalningar sker i tid

| detta dokument innefattar begreppet " upphandlande myndighet” béde upphandlande myndigheter i
den mening som avsesi artikel 1.9 i direktiv 2004/18/EG och upphandlande enheter i den mening som
avsesi artikel 2 i direktiv 2004/17/EG.

Hanvisningar till medlemsstaters regler och praxis ska inte p& ndgot sitt uppfattas som ett godkannande
frdn kommissionens sida av varje insag i de regler och den praxis det handlar om. Medlemsstaters
lagstiftning och praxis beskrivs sd som de uppfattas av kommissionens avdelningar. Eftersom
uppgifterna till storsta delen inhamtats genom svar pa frageformular till foretradare for upphandlande
myndigheter och leverantorer, kan kommissionen framfor alt inte garantera att varje berord &gard,
sasom den beskrivs i nationell lagstiftning och tillampas av nationella myndigheter, verkligen &r fullt
forenlig med EG-lagstiftningen om offentlig upphandling. Av intressenternas bidrag framgar dessutom
att det visserligen finns likheter mellan regler och praxis i flera medlemsstater, men att en stor del av
dessa regler och denna praxis skiljer sig at pa ett sitt som inte till fullo kan aterspeglas i vad som
fortfarande bor vara en vagledande kodex for basta praxis.

For att mojliggora detta kommer kommissionen att ytterligare frémja insamling och utbyte av praxis
genom nétverket for offentlig upphandling (Public Procurement Network — PPN), ett nétverk for
samarbete mellan medlemsstaternas tillsynsmyndigheter som utvidgats till att omfatta ett antal 6vriga
europeiska lander (www.publicprocurementnetwork.org).

12 Sefotnot 6.
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Tillsammans med de 6vriga atgarder som anges i meddelandet fran kommissionen om en
"Small Business Act” for Europa utgor darfor denna kodex for basta praxis ett konkret svar pa
konkurrenskraftsradets uppmaning till kommissionen (se ovan, fotnot 3).

1. OVERVINNA SVARIGHETER MED ANKNYTNING TILL KONTRAKTENS OMFATTNING

Sma och medelstora féretag som intresserar sig for offentliga kontrakt klagar ofta pa att de i
praktiken & uteslutna frén offentlig upphandling helt enkelt darfor att de inte har kapacitet att
lamna anbud for hela kontraktet. Aven om ett storre kontrakts beskaffenhet kan motivera att
det tilldelas en enda entreprenor kan nedanstdende mdjligheter alltid Gvervagas av stora
upphandlande myndigheter, inklusive inkOpscentraler.

1.1. Uppdelning av kontrakt i delkontrakt

Enligt direktiven om offentlig upphandling f& kontrakt tilldelas i form av delkontrakt™.
Uppdelning av offentlig upphandling i delkontrakt underlattar avsevart sma och
medelstora foretags tilltrade, bade kvantitativt (delkontraktens omfattning kan béttre
motsvara foretagets produktionskapacitet) och kvalitativt (delkontraktens innehdll kan
ndrmare motsvara foretagets speciella inriktning). Nar kontrakt delas upp i delkontrakt och
sm& och medelstora foretag darmed f& okade mdjligheter att delta breddas dessutom
konkurrensen, vilket gynnar de upphandlande myndigheterna forutsatt att det ar [ampligt och
genomforbart med tanke pa de entreprenader, varor och tjanster det handlar om.

Upphandlande myndigheter bor darfor komma ihdg att de visserligen kan begrénsa antalet
delkontrakt for vilka anbudsgivarna far lamna anbud men att de inte far utnyttja den
méjligheten pa ett sitt som skulle férsamra forutssttningarna for réttvis konkurrens™. Att
majliggdr a anbud avseende ett obegransat antal delkontrakt har dessutom férdelen att det
inte hindrar allmanna entreprendrer fran att delta eller féretag fran att vaxa.

| detta avseende bdr foljande nationella bestémmel ser och praxis néamnas:

Nationell lagstiftning

Enligt 6sterrikisk lag & upphandlande myndigheter fria att valja om de vill tilldela ett
ramkontrakt eller dela upp det i delkontrakt. Beslutet maste fattas med hansyn till
ekonomiska eller tekniska aspekter.

| Frankrike & den allmanna regeln att tilldela kontrakt i form av delkontrakt, for att
astadkomma bredast majliga konkurrens. Upphandlande myndigheter far dock vélja att
tilldela ramkontrakt om de anser att en uppdelning i delkontrakt i det aktuella fallet skulle
begransa konkurrensen eller riskera att gora det tekniskt svart eller kostsamt att fullgora
kontraktet, eller om den upphandlande myndigheten inte skulle ha mgjlighet att sdkra
samordningen av kontraktets genomforande.

| vissa medlemsstater (Ungern, Rumanien) uppmuntras uppdelning av kontrakt i delkontrakt,
och den nationella lagstiftningen innehaller bestammelser om att urvalskriterierna maste ha
anknytning till och sta i proportion till de olika delkontrakten och inte till det
sammanlagda vérdet av samtliga delkontrak.

3 Artikel 9.5i direktiv 2004/18/EG och artikel 17.6 aii direktiv 2004/17/EG.

14 Upphandlande myndigheter méste dessutom ta hansyn till det totala uppskattade vérdet av ala
delkontrakt for att faststdlla vilka krav i fréga om offentliggorande som ska uppfyllas och vilket
forfarande som ska tillampas.
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Praxis

Pa Irland, liksom i andra medlemsstater, har manga upphandlande myndigheter som praxis
att, nér de offentliggor storre entreprenadkontrakt, offentliggdra och separat tilldela kontrakt
for vissa av specialisttjansterna (eltjanster, mekaniska tjanster, specialiserad montering osv.)
till ekonomiska aktorer som maste samarbeta med den ekonomiska aktor som tilldelats
kontraktet for samordning av hela projektet. Denna praxis underldttar sma och medelstora
foretags deltagande, samtidigt som den upphandlande myndigheten slipper hantera problem
som rér samordningen av de olika delkontraktens fullgérande.

| Litauen gor myndigheten for offentlig upphandling en forhandsanalys av meddelanden om
upphandling innan de lamnas for offentliggérande i databasen TED, och som ett led i denna
analys rekommenderas den upphandlande myndigheten att Gvervaga att dela upp kontraktet i
delkontrakt.

1.2. Dra fordel av_mdjligheten for ekonomiska aktorer att g& samman och dberopa sin
sammanl agda ekonomiska och finansiella kapacitet och tekniska forméga

Enligt direktiven om offentlig upphandling™ f&r en ekonomisk aktér ber opa andra foretags
ekonomiska och finansiella kapacitet och tekniska formaga, oavsett vilka juridiska band
som finns med dessa foretag, for att kunna bevisa att aktoren har den kapacitet eller den
formaga som den upphandlande myndigheten kraver. Den ekonomiska aktdren méaste dock
bevisa att den kommer att forfoga ver de resurser som & nodvandiga for fullgorandet av
kontraktet.

Né&r det géller grupper av ekonomiska aktérer anges nu tydligt i direktiven om offentlig
upphandling att gruppen far aberopa kapaciteten hos alla deltagarna i gruppen. Gruppen
far dessutom aber opa kapaciteten hos andra enheter som inteingar i gruppen.

Upphandlande myndigheter maste enligt gemenskapsrétten godta dessa former for samarbete
mellan sma och medelstora foretag. For att astadkomma bredast mojliga konkurrens bor
upphandlande myndigheter framhalla denna méjlighet i meddelandet om upphandling.

Eftersom det tar tid att upprétta sddant samarbete mellan sma och medelstora foretag bor
upphandlande myndigheter dessutom utnyttjia mdjligheten att forbereda marknaden for
kommande upphandlingar genom att offentliggéra férhandsmeddelanden som ger
ekonomiska aktorer tillrackligt med tid for att for bereda gemensamma anbud.

Dessa bestammel ser och denna praxis innebar givetvis att det blir |attare att bilda grupper
av galvstandiga sma och medelstora foretag for att [amna anbud eller ansbka om stora
offentliga kontrakt, sarskilt nar det gdler komplexa kontrakt som kréaver manga olika
fardigheter.

| detta avseende bor foljande nationella bestdmmel ser och praxis namnas:

Praxis
Sma och medelstora foretag kan fa radgivning och stéd fran de |&ttillgangliga medlemmarnai

1 Artiklarna 47.2, 47.3, 48.3, 48.4 och 52.1 tredje stycket i direktiv 2004/18/EG och artiklarna 53.4, 53.5,
54.5 och 54.6 i direktiv 2004/17/EG.
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Enterprise Europe Network (EEN) i medlemsstaterna. EEN, som startades 2008, erbjuder
stod och radgivning till foretag i hela Europa och hjélper dem att dra stérsta méjliga nytta av
mojligheterna i eu. Tjansterna & sarskilt utformade for sma och medelstora foretag men &r
aven tillgangliga for alla foretag, forskningscenter och universitet i hela Europa. EEN
informerar om EU-lagstiftningen, hjélper till att hitta affarspartner, erbjuder mgjlighet att
delta i nédtverk for innovation och informerar om finansieringsmdjligheter (se:
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/index_en.htm).

13. Utnyttia mojligheten att ingd ramavtal med flera ekonomiska aktorer i stéllet for en
enda leverantor

Genom upphandlingsforfarandena erbjuds upphandlande myndigheter méjlighet att inga ett
ramavtal med flera ekonomiska aktorer'® och att anordna ” minianbudsfor faranden” for
parterna i ramavtalet nar konkreta upphandlingsbehov uppstar hos den upphandlande
myndigheten. | jamforelse med ett traditionellt anbudsforfarande, dar en upphandlande
myndighet efterlyser en leverantdr som ska leverera samtliga varor under en viss period,
vilket kan gynna storre foretag, kan den andra méjligheten innebara att sma och medelstora
foretag far chansen att konkurrera om kontrakt som de har méjlighet att fullgéra. Detta géller
framfor allt nér ett ramavtal innefattar ett stort antal ekonomiska aktdrer och i sig ar uppdelat i
delkontrakt, eller nar kontrakt baserade pa sédana ramavtal tilldelasi form av delkontrakt.

Upphandlande myndigheter maste under alla omstandigheter se till att sma och medelstora
foretag, som ofta tror att ett ramavtals omfattning hindrar dem fran att delta och att
anbudsforfarandet & mer komplext och utdraget, inte avskracks fran att delta. Framfor allt
maste urval skriterierna vara proportionerliga.

| detta avseende bdr foljande nationella bestémmel ser och praxis némnas:

Praxis

| Rumanien finns en végledning for hur man ska se till att villkoren for att inkluderas i ett
ramavtal med flera ekonomiska aktorer & rimliga. | denna vagledning pdpekas att de lagsta
kapacitetsnivaer som kravs vid tilldelning av ett ramavtal maste ha anknytning och sta i
proportion till det mest omfattande kontrakt som ska ingas, och inte till det
sammanlagda beloppet for kontrakt som planeras under ramavtalets hela [6ptid.

| Storbritannien finns riktlinjer dér de upphandlande myndigheterna, &en om ett ramavtal
finns, rekommenderas att dvervaga hur det basta forhdllandet mellan kvalitet och pris kan
&stadkommas, &ven genom upphandling vid sidan av ramavtalet*’, om

- marknadsvillkoren pa kort sikt (t.ex. en ovantad prissankning pa en viss produkt) innebér att
upphandlande myndigheter kan fa béttre valuta for pengarna,

- innovativavaror eller I6sningar inte omfattas av géllande ramavtal.

| Tyskland visar erfarenheten att sma och medelstora foretag ar val representerade i ramavtal
som anvands for att tillgodose upphandlande myndigheters dterkommande behov av tjanster
eller varor i mindre skala (t.ex. grafisk produktion).

16 Artikel 32 i direktiv 2004/18/EG och artiklarna 14 och 40.3 1 i direktiv 2004/17/EG.
m P4 de villkor som anges i det aktuella ramavtalet och vid behov med tillampning av ett annat
upphandlingsforfarande.
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En falstudie fran Storbritannien visar hur ett ramavtal for leverantérer av kontorsmabler
inkluderade bade stérre och mindre foretag. Storre mobelleverantrer uppnadde
stordriftsfordelar for kontorsmobler av standardtyp, och sma och medelstora foretag gav
flexibilitet genom att kunna tillgodose krav pa sarskilda artiklar, t.ex. mdébler for reception
och konferenslokaler och specialiserade sittmobler. Sdana artiklar ska normalt uppfylla en
hogre standard och varierar frén order till order. Pa sd sétt uppnadde den upphandlande
myndigheten det basta forhdlandet mellan kvalitet och pris for bade standardmobler och
specialiserade produkter.

1.4. Tydliggora mojligheterna till underentreprenad och sdkra lika villkor for
underleverantrer

Det optimala for ekonomiska aktGrer & givetvis att gava ta hem kontrakt, eftersom
underentreprenad vanligen ses som mindre l6nsam. Nar det handlar om stora kontrakt dar sma
och medelstora foretag inte har mgjlighet att vara huvudentreprendrer eller lamna ett
gemensamt anbud tillsasmmans med andra foretag, kan dock underentreprenad vara en
intressant majlighet, sarskilt nar sma och medelstora foretag kan tillféra mervarde i form av
specialiserade eller innovativa produkter eller tjanster.

| detta avseende bor foljande nationella bestdmmel ser och praxis namnas:

Praxis

| Storbritannien rekommenderas upphandlande myndigheter att tydliggora mojligheterna till
underentreprenad for sm& och medelstora foretag. Upphandlande myndigheter uppmanas att
setill att forsorjningskedjan ar synlig, exempelvis pa foljande sétt:

- Pa den upphandlande myndighetens webbplats offentliggtra namnen pa foretag som agerar
som huvudentreprendrer i en upphandling och nérmare uppgifter om tilldelade och kommande
kontrakt.

- | tilldampligafall uppmanas upphandlande myndigheter att be sina huvudleverantorer att visa
sinatidigare meriter nar det galler att uppna ett bra forhallande mellan kvalitet och pris genom
ett effektivt utnyttjande av forsorjningskedjan. Har ingdr sma och medelstora foretags
maojligheter till underentreprenad.

Dessutom kan upphandlande myndigheter, pa de villkor som anges i den nationella
lagstiftningen, i de kontrakt de ingar ta med en bestammelse om att huvudentreprendrer inte
far tillampa mindre gynnsamma villkor for sina underleveranttrer an de som 6verenskommits
mellan den upphandlande myndigheten och huvudentreprendren.

| detta avseende kan f6ljande nationella bestammel ser ndmnas:

Nationell lagstiftning

Enligt tysk lag maste den upphandlande myndigheten i sin dokumentation ange att den
anbudsgivare som tilldelas kontraktet inte far tillampa mindre gynnsamma villkor for
sina underleverantorer @n de villkor som 6verenskommits mellan anbudsgivaren och den
upphandlande myndigheten, sérskilt i fréga om betalningsvillkor.

2. SAKRA TILLGANG TILL RELEVANT INFORMATION
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Enkel tillgang till all relevant information om affarsmajligheter i samband med offentlig
upphandling &r av avgorande betydelse for sma och medel stora foretag.

2.1 Forbéattringar tack vare e-upphandling

E-upphandling framjar konkurrens, eftersom det ger enklare tillgang till den relevanta
informationen om affarsmajligheter. Det kan vara till sarskilt stor hjdp fér sma och
medelstora féretag genom att det mdjliggor billig och snabb kommunikation.
Forfrégningsunderlag och andra kompletterande dokument kan exempelvis laddas ned utan
kopierings- eller portokostnader. De specifika bestémmel serna om e-upphandling i direktiven
om offerlglig upphandling ger de réttsliga ramar som kravs for atgarder pa detta relativt nya
omrade.

Samtliga medlemsstater har infort eller planerar att inféra nationella webbplatser for offentlig
upphandling, dar e-upphandling framjas pa olika sitt. Det & visserligen mojligt i ala
medlemsstater att soka efter meddelanden om upphandling via webbportaler, men i manga
medlemsstater anvander staten och regionala och lokala myndigheter s manga sadana
portaler att det & svart for anbudsgivare att fa en dverblick. Det varierar dessutom kraftigt hur
anvandbara dessa webbportaler &r i praktiken (mdjlighet for foretag att skapa en profil for att
fa underréttelser om relevanta affarsméjligheter, mojlighet att direkt ladda ned specifikationer
och lamna anbud elektroniskt osv.).

Utan att det paverkar tillampningen av de &géarder som namns i meddelandet fran
kommissionen om en "Small Business Act” for Europa, skulle féljande mdjligheter kunna
undersokas ndrmare:

- Offentliggdrande av meddel anden om upphandling pa I nternet.

- Anvandning av en centraliserad webbplats, sarskilt i federalaeller storre [ander.

- Fri tillgang till meddelandena.

- Soktjanster med flera funktioner.

- Mdjlighet for foretag att skapa en profil for att f& underrdttelser om relevanta
affarsmaojligheter.

- Direkt nedladdning av meddelanden om upphandling och kompletterande
dokumentation.

- Mgjlighet att lamna anbud elektroniskt och fér upphandlande myndigheter att ta
emot anbud elektroniskt i Overensstdmmelse med kraven i direktiven om offentlig
upphandling i fraga om uppgifternas integritet, konfidentialitet, |amplig dtkomst osv.

Det bor noteras att vissa medlemsstater undersoker mojligheten att gora sina webbplatser
tillgangliga pa andra EU-sprak, for att ge anbudsgivare fran andra medlemsstater béttre och
mer direkt atkomst. S&dana dtgarder skulle i hog grad underlétta upphandling dver granserna.

| detta avseende bdr foljande nationella bestémmel ser och praxis némnas:

18 Artiklarna 1.7, 1.13, 33, 42.1, 42.4, 42.5 och 54 i direktiv 2004/18/EG. Artiklarna 1.5, 1.6, 1.12, 15,
48.1, 48.4, 48.5 och 56 i direktiv 2004/17/EG.
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Praxis

| Lettland offentliggors alla meddelanden om upphandling pa en gemensam webbportal,
som &r tillganglig utan kostnad och erbjuder en daglig nyhetstjanst.

| Estland finns ett centralt upphandlingsregister pa Internet for alla meddelanden om
upphandling. Pa nationell niva &r det bara dar meddelandena offentliggors.

Litauen anvander ocksa en central webbportal for alla meddelanden om upphandling. Har
finns mojlighet till sokning med flera kriterier samt anvandargréanssnitt pa litauiska och
engelska.

2.2. | nformati onscenter

Personligt bistand kan varatill mycket stor hjap foér sma och medelstora foretag.

Pa europeisk niva kan smad och medelstora foretag enkelt fa radgivning och stod fran
medlemmarnai Enterprise Europe Network (EEN), som beskrivs pa sidan 9.

| detta avseende bor f6ljande nationella praxis namnas:

Praxis

Manga medlemsstater (t.ex. Tyskland, Irland och Litauen) har inréttat informationscenter
som tillhandahdller allméan information om upphandlingslagstiftningen och om forfaranden
for kontraktstilldelning samt erbjuder rédgivning och utbildning. | de tyska forbundslanderna
finns center for upphandlingsinformation (”Auftragsberatungsstellen”) som erbjuder
informations- och rédgivningstjanster for ekonomiska aktérer och upphandlande
myndigheter, liksom utbildning i lagstiftningen om offentlig upphandling.

| Bulgarien finns telefonlinjer via vilka experter vid den nationella upphandlingsmyndigheten
kan radfrégas om de olika méjligheter som erbjuds pa den nationella webbplatsen for
offentlig upphandling, ifyllande och insandande av meddelanden, réttsiga ramar och
svarigheter som upphandlande myndigheter och ekonomiska aktorer moter vid tillampning av
den relevanta lagstiftningen. Under 2006 mottogs 6ver 2 500 samtal. Foretagens fragor géllde
framst de dokument som maste lamnas in, garantier for deltagande och fullgérande samt
maojligheter till omprévning av de upphandlande myndigheternas besl ut.

| Italien arbetar inkdpscentralen CONSIP med ett projekt kallat ” Sportelli in rete”, som syftar
till att tillssmmans med partner inrétta lokala kontor och strukturer som hjaper foretag,
framfor allt sma och medelstora foretag, att oka sitt deltagande i upphandlingsforfaranden

och fa béttre kunskap om verktygen for e-upphandling.

2.3  Feedback till anbudsgivare

Forutom att sakra enkel tillgang till all relevant information om affarsmdjligheter & det ocksa
av stor vikt att ge feedback till ekonomiska aktrer som har deltagit i et
upphandlingsforfarande. For att kunna forbereda sig for framtida upphandlingar &r det av stor
hjadlp for en anbudsgivare att fa veta vilka delar av anbudet som den upphandlande
myndigheten s3g som starka och var det fanns brister.
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Skyldigheten att ge feedback till anbudsgivare utgor en tillampning av Gppenhetsprincipen
och ingdr darfér i bestammelsernai direktiven om offentlig upphandling.*®

3. FORBATTRA KVALITETEN PA OCH FORSTAELSEN FOR DEN INFORMATION SOM
LAMNAS

3.1 Utbildning och vagledning for upphandlande myndigheter

Bristen pa tillracklig, relevant och tydlig information gor att det inte ar |4t for ekonomiska
aktorer att forsta vilka behov den upphandlande myndigheten har och formulera det rétta
anbudet. Detta bor adtgardas genom utbildning och véagledning for upphandlande
myndigheter/enheter, med sarskild tonvikt pa situationen for sma och medelstora
foretag och pa hur ett upphandlingsforfarande bor utformas for att sma och medelstora
foretag ska kunna delta pa sammavvillkor som stérre féretag. De samrad som hallits i samband
med utarbetandet av denna kodex for basta praxis, och som lett till slutsatsen att det krévs en
forandring av upphandlande myndigheters upphandlingskultur, tyder pa att det finns
stort utrymme for forbéttring av sma och medelstora foretags deltagande i forfaranden for
kontraktstilldelning genom en dkad professionalism i upphandlingssammanhang.

| detta sammanhang skulle det kunna vara lampligt att ta upp inte bara frdgor om hur de
gdllande réttsliga ramarna kan tillampas for att setill att sma och medelstora foretag kan delta
i upphandlingsforfaranden pd samma villkor som storre foretag, utan aven forvaltningsfragor,
t.ex. hur mer komplexa anbudsférfaranden och avtalsforbindelser ska hanteras nér kontrakt
delas upp i delkontrakt.

| detta avseende bor foljande nationella bestdmmel ser och praxis namnas:

Praxis

| Osterrike har inkdpscentralen inréttat ett ”kompetenscenter for upphandling”, som hjalper
upphandlande myndigheter med anbudsférfaranden. Detta center samlar ocksa erfarenhet av
kontakter med sma och medelstora foretag.

Pa Irland kravs nu, enligt den nationella referensramen for offentlig upphandling, att offentliga
organ intar en mer innovativ hallning till upphandling av varor och tjanster. Det framsta syftet
med referensramen fran 2005 & att framja en strategisk och professionell syn pa offentlig
upphandling, bl.a. Genom att bygga upp nddvandig kapacitet och sakkunskap inom
upphandlande myndigheter. For att astadkomma den niva i fraga om kompetens och
professionalism som krévs for att genomfdra referensramen for offentlig upphandling
rekommenderar upphandlingsmyndigheten NPPPU en master utbildning pa doktorandniva i
strategisk upphandling vid Dublin City University Business School, som startade i september
2006. Dérutbver har en ny examen i strategisk upphandling inforts av Institute of Public
Administration, ett offentligt utbildningsinstitut. Under 20052006 genomgick 60 tjansteman
fran 40 organisationer uthildning i upphandlingsplanering for foretag.

| Nederlanderna har ekonomiministeriet inréttat ett sarskilt organ, PianoO, som forstker hjépa
offentliga myndigheter att 6ka sin professionalism i samband med upphandling. PianoO har en
webbplats med vardefull och aktuell information om lagstiftning och praxis pa
upphandlingsomradet, underl&tar utbyte av basta praxis mellan upphandlande myndigheter och
anordnar regelbundet seminarier for upphandlande myndigheter.

» Se artikel 41 i direktiv 2004/18 och artikel 49 i direktiv 2004/17.
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Tva exempel pa végledningar for upphandlande myndigheter som sérskilt syftar till att underl&tta
smd och medelstora foretags tilltrade till offentliga kontrakt finns pa (se fotnot 10)
http://www.ogc.gov.uk/documents/cp0083_small_supplier better value.pdf OCH

http://www.bercy.gouv.fr/directions_services/daj/oeap/publications/documents _ateliers/
pme_commande publique/acces guide.htm

3.2. Utbildning och végledning for sma& och medelstora foretag i frdga om
sammanstél lning av anbud

De flesta sma och medelstora foretag har inga stora eller specialiserade administrativa
avdelningar med god kannedom om sprak och forfaranden pa upphandlingsomradet. De moter
ofta storre svérigheter an stora foretag nar de letar efter lampliga affarsméjligheter och
sammanstdler anbud. Merparten av medlemsstaterna anordnar konferenser, seminarier och
utbildningar och har en hjépcentral. Det tycks dock finnas behov av att ytterligare framja och
utveckla sarskild vagledning och utbildning for foretag, &ven sma och medelstora foretag, pa
detta omrade.

| detta avseende bor f6ljande nationella bestdmmel ser och praxis namnas:

Praxis

| Frankrike har en detaljerad handbok for sma och medelstora foretag getts ut for att hjépa
foretagen att béttre utnyttja de mdjligheter som marknaden for offentlig upphandling erbjuder
(Guide pratique pour la réponse des pme a la commande publique, se
http://www.pme.gouv.fr/essentiel /vieentreprise/guidepratique-050208.pdf). | handboken ges
sma och medelstora foretag vagledning om hur de kan skaffa information om
affarsmojligheter, hur de kan bekanta sig med den gallande réttsliga ramen, hur de med hjalp
av de offentliggjorda specifikationerna ska fa klart for sig vilka behov upphandlande
myndigheter i galvaverket har, hur de kan beddma om de verkligen har kapacitet att fullgéra
kontraktet och hur de kan anta en anbudsstrategi.

| Osterrike har inkopscentralen sammanstéllt en checklista som kan anvandas och
offentliggéras som en hilaga till meddelanden om upphandling av intresse for sma och
medelstora foretag. Syftet & att undvika de vanligaste misstag som sma och medelstora
foretag gor nér de lamnar anbud.

Storbritannien har utarbetat ett utbildningsprogram for sma och medelstora foretag, som
levererades till mer & 3 000 sma och medelstora foretag och 820 upphandlande myndigheter
paregiona nivaunder 2005—2006. Uthildningen syftade till att ge smé& och medelstora foretag
den kunskap som kravs for att lamna anbud vid offentlig upphandling och till att 6ka
upphandlande myndigheters medvetenhet om de hinder som sma och medelstora foretag
moter. Efter framgangen med denna utbildning har Storbritannien nyligen tagit fram en
Internetbaserad kurs for sma och medelstora foretag kallad " Winning the Contract”. Kursen
ger praktiska réd om hur foretag kan fa reda pa affarsmojligheter inom offentlig sektor.
Dessutom ges steg-for-steg-vagledning om anbudsf 6rfarandet.

4. FASTSTALLA RIMLIGA KVALIFIKATIONSNIVAER OCH EKONOMISKA KRAV
4.1. Halla urval skriterierna proportionerliga
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| EG-direktiven om offentlig upphandling bekréaftas uttryckligen EG-domstolens réttspraxis,
namligen att kriterierna fér ekonomisk och finansiell stallning samt teknisk kapacitet ska ha
samband med kontraktsféremalet och st& i proportion till detta.?

Att urvalskriteriernaligger paen rimlig niva ar av central betydelse for sma och medelstora
foretag, eftersom upphandlande myndigheter som faststaller alltfor hdga kapacitets- och
kunskapsnivaer i praktiken utesluter en stor andel sma och medelstora féretag frén deltagande
I anbudsforfaranden.

Det finns manga téankbara urval skriterier och olika dokument som kan véljas som bevis for att
kriterierna & uppfyllda. Det maste beslutas vilka kriterier som & lampliga for den aktuella
upphandlingen och dess varde. Alla urvaskriterier maste vara tydliga och icke-
diskriminerande och stai proportion till det aktuella kontraktet.

Nér det géaler teknisk och yrkesméassig kapacitet bor den upphandlande myndigheten vélja
urvalskriterier som ger den mgjlighet att avgéra om en anbudsgivare har den kapacitet som
kravs for det aktuella kontraktet, i stéllet for kriterier som avser anbudsgivarnas generella
kapacitet. Man bor dock se till att detta inte pa ett otillborligt sétt begrénsar antalet behodriga
sokande.

Urvalskriterierna bor inte heller vara formulerade pa sa sétt att de begrénsar konkurrensen
genom att bertra irrelevanta frégor. Ett krav som innebar att endast erfarenhet fran den
offentliga sektorn kommer att beaktas, exempelvis, & i sig irrelevant och begransar
konkurrensen.

| detta avseende bor foljande nationella bestdmmel ser och praxis namnas:

Nationell lagstiftning

| forfaranden for kontraktstilldelning i Frankrike far inte enbart den omstandighet att en
anbudssokande eller anbudsgivare inte kan lamna bevis for att han fullgjort kontrakt av
samma slag vara ett skél att utesluta anbudssokanden eller anbudsgivaren, och det innebar inte
att den upphandlande myndigheten slipper kontrollera anbudsstkandens eller anbudsgivarens
yrkesmassiga, tekniska och finansiella formaga.

Praxis

Vid upphandling av mindre véarde rekommenderar myndigheterna i Storbritannien att
upphandlande myndigheter endast ska begara tva ars redovisning eller, om redovisningen
inte &r tillganglig av objektivaska (t.ex. att foretaget ar nystartat), annan lamplig information,
t.ex. férvaltningsrapporter.

| Lettland rekommenderar tillsynsmyndigheten fér upphandling att upphandlande
myndigheter ska hanvisa till personalens snarare an foéretagets erfarenhet i
kvalifikationskriterierna géllande den erfarenhet som krévs av anbudsgivaren. Det senare
kriteriet skulle namligen férmodligen inte garantera att den upphandlande myndighetens syfte
med detta krav uppfylls, och det skulle ocksa innebara en storre risk for att unga sma och
medel stora foretag med hogt kvalificerade medarbetare utes 6ts.

Nyttan med denna praxis kan ocksd illustreras med féljande exempel fran Storbritannien. |
borjan av 2002 uppmanade den brittiska smaforetagsbyran SBS flera foretag att inkomma

20 Artikel 44.2 tredje stycket i direktiv 2004/18/EG.
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med anbud for ett tvadrigt kontrakt, vart 500 000 pund sterling per ar, gallande annonsering,
marknadsféring och distribution av ett statligt program. SBS mottog sex fordag, varav ett
kom fran ett konsultforetag med sex anstéllda. Foretaget tilldelades kontraktet trots att det var
ett litet foretag som startats sd sent som aret innan. SBS godtog den risk detta innebar,
eftersom foretagets anbud vittnade om en hogre kvalitet pa tjanster och engagemang.
Utnyttjandet av det aktuella statliga programmet 6kade fran 33 % till 90 %, och antalet traffar
per & uppgick till 30 000 jamfort med malet pa 9 000. Detta &r ett exempel pa ett litet foretag
som utnyttjar tongivande medarbetares tidigare erfarenhet och darmed kan hdla en
innovationsniva som dverstiger den som normalt kan erhdllas pa den traditionella marknaden.
Till detta kommer det sarskilda personliga engagemang och den servicenivd som ofta
kaénnetecknar sadana foretag.

4.2. Dra fordel avmojligheten for ekonomiska aktdrer och grupper av ekonomiska
aktorer att demonstrera sin sammanlagda ekonomiska och finansiella kapacitet och
tekniska formaga

Som redan angetts ovan (punkt 1.2) erbjuder direktiven om offentlig upphandling mdjlighet
for ekonomiska aktorer att dberopa andra foretags ekonomiska och finansiella kapacitet och
tekniska férmaga. Denna méjlighet kan givetvis underlétta for sma och medelstora foretag att
hantera krav pa hoga kvalifikationsnivaer och finansiellakrav.

4.3. Endast kravarimligafinansiella garantier

Orimliga finansiella garantier som kravs av upphandlande myndigheter (t.ex. bankgarantier
for att téacka risker med anknytning till upphandlingsforfarandet och fullgérandet av ett
kontrakt, aven risker som ligger utanfor foretagets kontroll) utgor ett hinder mot sma och
medelstora foretags deltagande i offentlig upphandling. Vidare bor ett omotiverat och
langvarigt ianspraktagande av ekonomiska aktorers resurser (t.ex. deltagandegaranti)
undvikas, och en minskning av de finansiella garantierna i takt med kontraktets
fullgérande bér uppmuntras. Upphandlande myndigheter kan for ovrigt dvervaga att inte
kréva finansiella garantier automatiskt utan i stéllet med utgangspunkt i en beddomning av
risken.

| detta avseende kan fdljande nationella bestdmmel ser och praxis ndmnas:

Nationell lagstiftning

Enligt bulgarisk lag far beloppet for deltagandegarantin inte 6verstiga 1 % av kontraktsvardet,
och fullgbrandegarantins belopp far inte 6verstiga 5% av vardet av upphandlingen i fréga.
For anbudssokande som uteslutits frigors dessutom deltagandegarantin inom tre dagar efter
det att tidsfristen fér omprévning av den upphandlande myndighetens beslut om godkénnande
har [6pt ut. For godkanda anbudsstkande sker detta inom tre dagar efter det att tidsfristen for
omprovning av beslutet om tilldelning har [6pt ut.

Enligt tysk lagstiftning kan finansiella garantier endast krévas pa vissa villkor, framfor allt att
proportionalitetsprincipen iakttas. For byggentreprenadkontrakt kan finansiella garantier
krévas fran och med ett kontraktsvarde pa 250 000 euro. For tjanstekontrakt &r troskelvardet
50 000 euro.

Pa Malta har kravet pa bankgaranti avskaffats for anbud under EU:s tréskelvarden. Eftersom
ett stort antal sma& och medelstora foretag deltar i anbudsforfaranden for sadana kontrakt har
detta setts som en viktig atgard for att minska hindren for sma och medel stora féretag.

| ménga medlemsstater har erfarenheten visat att bordan for sma och medelstora foretag kan
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minskas om man inte kraver en fullgorandegaranti fér det sammanlagda vérdet i ett och
samma dokument utan i stdlet ger mojlighet att lamna garantier for olika etapper av
fullgorandet i separata dokument.

5. L INDRA DEN ADMINISTRATIVA BORDAN

Ett av de vanligaste klagoma som framfors av sma och medelstora foretag galler tidskravande
pappersarbete. Eftersom de flesta sma och medelstora foretag inte har stora eller
specialiserade administrativa avdelningar ar det darfor av stor betydelse att de administrativa
kraven hallstill ett minimum. | det avseendet bor hansyn tastill f6ljande:

Enligt direktiven om offentlig upphandling ska kontrakt tilldelas sedan de upphandlande
myndigheterna har kontrollerat de ekonomiska aktorernas lamplighet med avseende pa
anbudssokandes eller anbudsgivares personliga stéllning, deras behdrighet att utdva den
yrkesverksamhet det handlar om och deras tekniska eller yrkesméssiga kapacitet.

Framfor allt fortecknas i direktiven om offentlig upphandling ett antal fall dér upphandlande
myndigheter & skyldiga att utesluta anbudssokande eller anbudsgivare som varit forema for
en lagakraftvunnen dom®, och medlemsstaterna tilldts, inom vissa grénser, utesluta
ekonomiska aktorer som befinner sig i ndgon av ett antal andra situationer frén deltagande®.
Néar det géller kontrollen av anbudssokandes och anbudsgivares behdrighet att utdva den
yrkesverksamhet det handlar om och deras tekniska eller yrkesméssiga kapacitet, anges ocksa
i direktiven inom vilka granser sadan kontroll genomfors.

Enligt direktiven om offentlig upphandling & det dock i samtligafall upp till medlemsstaterna
att i enlighet med nationell rétt faststélla villkoren for tilldmpning av dessa kontroller
avseende uteslutning och lamplighet. Framfor allt ska medlemsstater na fatta beslut om det
narmare innehdllet i de styrkande handlingar som anbudssokande och anbudsgivare ska
lamna i samband med upphandlingsférfaranden, bl.a. om hur och ndr dessa handlingar ska
lamnastill de upphandlande myndigheternainnan kontraktet tilldelas.

Medlemsstaterna kan exempelvis, i Overensstammelse med direktiven om offentlig
upphandling, pa foljande sitt se till att kontraktet gar till en lamplig anbudsgivare:
Anbudssokande eller anbudsgivare kan, i frdga om alla eller en del av de styrkande
handlingar det géller, uppmanas att pa heder och samvete forsakra att de uppfyller
samtliga villkor for lampliga anbudsstkande eller anbudsgivare. Det & sedan endast den
anbudsgivare som lamnat det basta anbudet som maste inkomma med alla relevanta
originalintyg inom en viss tidsfrist. For att en sadan |6sning ska vara forenlig med det mal
som anges i direktiven om offentlig upphandling — att kontraktet maste tilldelas en lamplig
anbudsgivare — maste medlemsstaterna dock ha ett effektivt, proportionerligt och
avskréckande pafoljdssystem pa plats, som kan tillampasi alafall dér den anbudsgivare som
lamnat det basta anbudet i sluténdan inte kan lamna de styrkande handlingar som kravs inom
tidsfristen, eller om det — vilket &r allvarligare — konstateras att denne inte uppfyller ett eller
flera av villkoren for |ampliga anbudssdkande eller anbudsgivare. Om den anbudsgivare som
lamnat det basta anbudet inte inkommer med de styrkande handlingar som krévs kommer
kontraktet under alla omstandigheter inte att tilldelas honom utan kan tilldelas den nést basta
anbudsgivaren, om denna mgjlighet angetts i specifikationerna.

2 Artikel 45.1 i direktiv 2004/18/EG avser vél definierade fall av deltagande i en kriminell organisation,
bestickning, bedrégerier riktade mot gemenskapens ekonomiska intressen samt penningtvétt.
2 Artikel 45.2 i direktiv 2004/18/EG avser fall av konkurs, brott mot yrkesetiken, bristande fullgérande av

skyldigheter avseende erlaggande av skatter eller sociada avgifter samt ekonomiska aktorer som i
alvarlig omfattning lamnat oriktiga uppgifter.
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| fall dar de upphandlande myndigheterna beslutar att begransa antalet lampliga
anbudssbkande som den kommer att inbjuda att 1&mna anbud, férhandla eller féra en
konkurrenspraglad dialog — vilket de har ratt till i selektiva forfaranden, forhandlade
forfaranden med offentliggérande av ett meddelande om upphandling samt i den
konkurrenspréglade dialogen — maste de se till att ett I&gsta antal |ampliga anbudssokande
finns tillgangliga, i enlighet med tillampliga bestammelser i direktiven®®. Upphandiande
myndigheter far alltsd inte ga ut med en inbjudan att 1&mna anbud, inleda férhandlingar eller
fora en konkurrenspraglad dialog forran de valt ut ett lagsta antal |ampliga anbudssokande
enligt direktiven. Dessa specifika bestammelser i EG-direktiven tillkom just for att garantera
verklig konkurrens mellan ett tillrackligt stort antal |ampliga anbudsstkande i sddanafall.

Det kan for ovrigt vara lampligt att ge upphandlande myndigheter mgjlighet att bortse
fran anbudssokandes och anbudsgivares skyldighet att |amna ala eller en del av de
styrkande handlingar som krévs, om de redan fatt sddana bevis nyligen i samband med ett
annat upphandlingsforfarande och under forutséttning att de relevanta dokumenten utférdats
inom en viss rimlig tidsperiod och fortfarande & giltiga. | sddana fall kan den berdrda
anbudsstkanden, anbudsgivaren eller sbkanden uppmanas att pa heder och samvete forsakra
at de styrkande handlingarna redan lamnats 1 samband med ett tidigare
upphandlingsforfarande — och ange vilket — samt bekréfta att situationen inte andrats. Aven i
detta fall maste medlemsstaterna ha ett effektivt, proportionerligt och avskréckande
pafoljdssystem pa plats, som kan tillampas i fall dar det i slutdndan konstateras att den
anbudsgivare som ldamnat det basta anbudet inte |l&mnat de styrkande handlingar som kréavs.

Kortfattade och enkla standardformulér och standar dintyg kan dessutom definitivt hjalpa
sma och medelstora foretag att [amna relevanta uppgifter till de upphandlande myndigheterna
i tid.

| detta avseende kan f6ljande nationella bestammel ser ndmnas:

Nationell lagstiftning

| ett antal medlemsstater, bl.a. Nederléanderna, Belgien, Italien och Ungern, har inte
upphandlande myndigheter — eller kommer de inte i framtiden att ha — rétt att begéra att
anbudsgivare ska lamna uppgifter som den upphandlande myndigheten enkelt och utan
kostnad kan kontrollera i en tillforlitlig, elektroniskt tillganglig databas (t.ex.
fOretagsuppgifter).

6. BETONA FORHALLANDET MELLAN KVALITET OCH PRIS SNARARE AN PRISET

6.1. Skapa storre utrymme for kvalitativa I6sningar tack vare mojligheten att tilldela
kontrakt med utgngspunkt i det ekonomiskt mest fordel aktiga anbudet

| direktiven om offentlig upphandling ges majlighet att tilldela kontrakt antingen pa grundval
av det lagsta priset eller p& grundval av det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet®. Det
senare alternativet innebdr att upphandlande myndigheter kan ta hansyn till olika faktorer med
anknytning till foremalet for kontraktet, t.ex. kvalitet, tekniska fordelar, funktionella
egenskaper, driftskostnader, kostnadseffektivitet, eftermarknadsservice och tekniskt stdd.
Pa s3 sitt far upphandlande myndigheter majlighet att bedoma inte bara de direkta
kostnaderna for ett inkop, utan aven dess livscykelkostnader. Darigenom far ekonomiska

= Seframfor alt artikel 44.3 och 44.4 i direktiv 2004/18/EG.
2 Artikel 53.1i direktiv 2004/18/EG och artikel 55.1 i direktiv 2004/17/EG.
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aktorer ett incitament att ge den upphandlande myndigheten ett verkligt mervérde, och det
medfor positiva innovationseffekter eftersom det utgor ett incitament for ekonomiska aktorer
att utveckla béttre och hdlbara produkter. Detta & av sarskild betydelse for
sméforetagssektorn, som ar en kallatill innovation och viktig FoU-verksamhet.

For att i samband med kontraktstilldelning garantera att inkopets livscykelkostnader beaktas
och kriteriet om det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet tillampas pa ett
andamalsenligt och konsekvent sétt, bor den upphandlande myndighetens personal
organiseras pa sa sitt att de personer som i slutdndan kommer att anvanda den inkdpta
produkten aktivt deltar i forberedelsernainfor ett upphandlingsforfarande.

6.2. Ge storre utrymme for innovativa l6sningar genom mdjligheten att utforma tekniska
specifikationer i form av prestanda- €ler funktionskrav

| direktiven om offentlig upphandling ges upphandlande myndigheter visserligen full frihet att
kopa de varor och tjanster som motsvarar deras behov, men de bor se till att inte begransa
mojligheterna till deltagande for foretag som tillhandahdller nya, innovativa lGsningar som
kan erbjuda ett béttre forhallande mellan kvalitet och pris.

De tekniska specifikationer som uppréttas av upphandlande myndigheter maste méjliggora
konkurrensi samband med offentlig upphandling. Det bor déarfoér vara majligt att |amna anbud
som aterspeglar den mangfald tekniska losningar som finns att tillga p& marknaden. |
direktiven om offentlig upphandling faststélls darfor att de tekniska specifikationerna for ett
kontrakt kan utformas som prestanda- eller funktionskrav.® Detta & ett nytt forhallningssétt |
jamforelse med de tidigare direktiven, enligt vilka de tekniska specifikationerna skulle
utformas som standarder.

Detta resultatinriktade forhalIningssétt innebér att upphandlande myndigheter kan koncentrera
sig pa sina faktiska inkGpsbehov, dvs. de funktionella kraven p& en produkt som de énskar,
samtidigt som anbudsgivare ges frihet att utveckla nya, innovativa varor eller tjanster som
kanske béttre motsvarar den upphandlande myndighetens faktiska behov. Det nya synséttet
gynnar darfér sma och medelstora foretag, sarskilt innovativa foretag som kanske har svart
att uppfylla de tekniska specifikationer som godkénns av erkénda standardiseringsorgan men
som producerar varor, levererar tjanster eller anvander material, metoder eller teknik av hogt
tekniskt och/eller miljémassigt varde och kan uppfylla de prestanda- eller funktionskrav som
angetts av de upphandlande myndigheterna. Med utgangspunkt i medlemsstaternas feedback
kan detta vara ett sérskilt intressant alternativ pa omraden som I T-utrustning.

| direktiven om offentlig upphandling erbjuds dessutom mgjlighet for upphandlande
myndigheter att tilldta anbudsgivare att |agga fram alternativa anbud. Eftersom upphandlande
myndigheter kanske inte alltid har aktuell kunskap om vilka varor och tjanster marknaden har
att erbjuda kan godkannande av alternativa anbud ocksa gora det majligt for anbudsgivare att
fores& innovativa losningar. | sadana fall maste upphandlande myndigheter som utnyttjar
denna méjlighet i forfragningsunderlaget ange vilka minimikrav som géler for aternativa
anbud och eventuella sarskilda villkor som géller for redovisningen av anbuden.

| detta avseende bdr foljande nationella bestémmel ser och praxis némnas:

Praxis

= Artikel 23.3 b—d i direktiv 2004/18/EG och artikel 34.3 b—d i direktiv 2004/17/EG.
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Aven om upphandlande myndigheter vanligen har en god uppfattning om sina behov, vet de
inte nodvandigtvis vilka de lampligaste |6sningarna & som stér till buds for att tillgodose
behoven. | det avseendet & god kunskap om marknaden en klar fordel. Upphandlande
myndigheter 6vervager dock oftast redan vadkanda leverantérer och produkter. | detta
sammanhang kan ett battre informationsfldde mellan upphandlande myndigheter och
innovativa sma och medelstora foretag vara av nytta. Detta & syftet med ett franskt
program (kallat "[met]”) dér ett tjugotal sma och medelstora féretag under en halv dag
presenterar sina innovativa produkter eller 1Gsningar pa ett visst tekniskt omrdde for
upphandlande myndigheter.

Storbritannien tillampar ett liknande forhaliningssétt och har gett ut flera vagledningar med
beskrivningar av ett antal verktyg och tekniker for ett tidigt marknadsengagemang,
inklusive undersbkning av nya ldsningar, marknadsundersokningar, marknadsskapande,
evenemang dar potentiella anbudsgivare kan fa béattre kunskap om upphandlande
myndigheters behov, anvandning av webbplatser och affarstidningar for annonsering om
kommande mogjligheter, offentliggorande av forhandsmeddelanden, initiativ = for
"idékonkurrens’ osv.

Vidare erbjuds i direktiven om offentlig upphandling olika mdjligheter att koppla samman
FoU och offentliga inkop.

Upphandlande myndigheter kan framfor alt tilldela offentliga varukontrakt genom det
forhandlade forfarandet utan att dessforinnan ha offentliggjort nagot meddelande om
upphandling i Europeiska unionens officiella tidning, om varornai fréga endast framstalls for
forsknings-, experiment-, studie- eller utvecklingsandamal.?® Aven om denna bestammelse
inte avser tillverkning i en omfattning som syftar till att gora produkten [6nsam eller till att
tacka FoU-kostnader kan den innefatta begrénsad produktion for att tillvarata resultaten av
praktiska forsok och visa att produkten lampar sig for produktion eller leverans i storre
omfattning med iakttagande av godtagbara kvalitetsstandarder. Beroende pa nivan for de
kvalitetskrav som den upphandlande myndigheten stédler fore kopet av denna forsta
produktion kan detta specifika offentliga varukontrakt legitimt betraktas som en forsta
forteckning som den utvalda anbudsgivaren kan dberopai samband med senare "traditionella”
upphandlingsforfaranden. Detta kan vara sarskilt intressant for sma och medelstora foretag
som anslar stora summor for FoU.

Ett liknande mandverutrymme finns for kontrakt som avser FoU-tjanster, med undantag av
sadana vars resultat endast tillkommer upphandlande myndigheter i deras egen verksamhet,
forutsatt att den tillhandahdllna tjansten helt och hdllet betalas av den upphandlande
myndigheten.?’

Vid al upphandling utéver begransad produktion eller leverans enligt ovan maste dock
direktiven om offentlig upphandling tillampas. | detta avseende finns vardefull information i
b&de det nya meddelandet om férkommersiell upphandling®® och vagledningen for hantering
av innovativa lésningar vid offentlig upphandling®.

7. GETILLRACKLIG TID FOR SAMMANSTALLNING AV ANBUD
2 Artikel 31.2 ai direktiv 2004/18/EG.
27 Artikel 16 f i direktiv 2004/18/EG och artikel 24 ei direktiv 2004/17/EG.
28 K OM(2007) 799, 14.2.2007.
29 SEK (2007) 280.
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Sma och medelstora féretag har normalt sett liten, om nagon, specifik administrativ kapacitet
for sammanstallning av anbudshandlingar. Upphandlande myndigheter méste vara medvetna
om detta nér tidsfrister faststélls, sa att de kan sakra bredast méjliga grund fér konkurrens.

| direktiven om offentlig upphandling erbjuds majlighet att pa frivillig basis anvanda sig av
forhandsmeddelanden for att ge potentiella anbudsgivare mojlighet att forbereda sig for att i
tid kunna inkomma med anbud for de kontrakt som tillkannagetts.® Detta ar av sarskild
betydelse nar det galler omfattande och komplexa kontrakt, dar sma och medelstora
foretag kan behova tid for att finna partner fér gemensamma anbud.

N& upphandlande myndigheter utnyttjar mojligheten att forkorta tidsfristerna efter
offentliggérande av ett forhandsmeddelande ska de se till att forhandsmeddelandet &r
tillrackligt detaljerat for att verkligen ge ekonomiska aktérer méjlighet att férbereda sig for
projektet.

8. SE TILL ATT BETALNINGAR SKER | TID

Till foljd av rapporter fran intressenter om svarigheter i samband med betalningar fran
upphandlande myndigheter har en alman Gversyn inletts av de gédllande bestdmmelserna i
direktiv 2000/35/EG om bekampande av sena betalningar vid handelstransaktioner. Den
pagdende dversynen av det direktivet kan leda till ett forslag om ett andringsdirektiv for att
forbéattra disciplinen pa det har omrédet.

Redan dessforinnan kan dock mycket goras av medlemsstater och upphandlande myndigheter
for att forbattra betalningsvillkoren. | sin nuvarande lydelse bidrar direktiv 2000/35/EG
definitivt till att lindra den ekonomiska bordan for sma och medelstora foretag, i och med att
det innehdller bestammelser om en standardmassig betalningsfriss pa 30 dagar,
standardranteniva for drojsmasranta och indrivning av obestridda fordringar. Det & déarfor
viktigt att dessa mdjligheter utnyttjas maximalt.

Nér det géller betalning till underleverantorer kan upphandlande myndigheter dessutom
inféra klausuler i kontraktshandlingarna for att se till att deras leverantérer betalar
sina underleverantorer i tid (se avsnitt 1.4) och att betalningar gar vidare genom
forsorjningskedjan.

| detta avseende kan f6ljande nationella bestammel ser och praxis ndmnas:

Nationell lagstiftning

Enligt ungersk lag ska den upphandlande myndigheten betala anbudsgivaren inom 30 dagar
efter fullgorandet. Om det konstateras att anbudsgivaren har fullgjort kontraktet och den
upphandlande myndigheten inte har betalat inom tidsfristen har anbudsgivaren rétt att fa
pengarna direkt fran myndighetens bankkonto.

Praxis

Vid en undersokning i Frankrike nyligen féreslogs att upphandlande myndigheter vidtar
foljande &garder for att lindra problemen till f6ljd av forsenad betalning:

- Forenkla de dokument som kravs for att gora en betalning, anvanda elektroniska
verktyg.

0 Artikel 35.1 direktiv 2004/18/EG och artikel 41.1i direktiv 2004/17/EG.

21

SV



SV

Inte skjuta upp betalning utan giltigt skal.

Oka anvandningen av elektronisk betalning.
Forenkla kontrollerna.

Inte skjuta upp betalning till &rets slut.

| Storbritannien maste regeringsdepartementen och deras myndigheter Gvervaka sitt
betalningsresultat och offentliggora det i departements- eller arsrapporter. | tabeller anges for
varje departement hur stor andel av fakturorna som betalats inom 30 dagar — eller en annan
Overenskommen kredittid — efter mottagande av en giltig faktura. Upphandlande myndigheter
rekommenderas ocksa att Overvédga om det a lampligt med delbetalningar eller
mellanliggande betalningar (med koppling till exempelvis utfort arbete).
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