PT

PT

PT



PT

% %

Yo W s

o W

COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS

X X

Bruxelas, 25.6.2008
SEC(2008)2193

DOCUMENTO DE TRABALHO DOS SERVICOS DA COMISSAO

CODIGO EUROPEU DE BOASPRATICAS PARA FACILITAR O ACESSO DASPME A0S

CONTRATOSPUBLICOS

PT



PT

DOCUMENTO DE TRABALHO DOS SERVICOS DA COMISSAO

CODIGO EUROPEU DE BOASPRATICAS PARA FACILITAR O ACESSO DASPME A0S
CONTRATOSPUBLICOS

Resumo

O objectivo globa do presente «Cadigo europeu de boas praticas para facilitar o acesso das
PME aos contratos publicos» € permitir aos Estados-Membros e as respectivas entidades
adjudicantes tirar 0 méximo proveito das directivas relativas aos contratos publicos, por forma
a garantir condicdes de concorréncia equitativas a todos 0s operadores econdmicos desej0sos
de participar em concursos publicos.

Com efeito, as partes interessadas consultadas durante a elaboracdo do presente codigo de
boas préticas acerca das dificuldades de acesso das PME aos contratos publicos sublinharam
gue 0 mais necessario, para facilitar esse acesso, néo € a introducéo de alteracdes legidativas
nas directivas em matéria de contratos publicos, mas ssim uma mudanca de cultura das
entidades adjudicantes em matéria de contratacéo.

Uma maior participacdo das PME aumentara a concorréncia na contratagdo publica,
proporcionando assim as entidades adjudicantes uma melhor relagdo qualidade/preco. Além
disso, uma maior transparéncia e competitividade das préticas de contratacdo publica
permitird as PME explorar o seu potencia de crescimento e inovagdo, com impacto positivo
na economia europeia.

O presente documento tem, por conseguinte, um duplo objectivo: 1) proporcionar aos
Estados-Membros e as respectivas entidades adjudicantes orientagdes gerais sobre 0 modo
como podem aplicar o quadro juridico comunitario por forma a reforcar a participacéo das
PME nos processos de adjudicacdo de contratos, e 2) dar maior evidéncia a regras e préticas
nacionais que aumentam o acesso das PME aos contratos publicos. Estes elementos, reunidos
pela primeira vez num anico «codigo», sdo ilustrados por experiéncias Uteis identificadas em
diferentes Estados-Membros.

Partindo das principais dificuldades efectivamente sentidas e assinaladas pelas PME e pelos
Seus representantes, o presente «Codigo de boas préticas» chama a atencéo dos Estados-
Membros e das respectivas entidades adjudicantes para as solucdes a que podem recorrer para
superar essas dificuldades, agrupadas nas seguintes rubricas:

— Superar as dificuldades relacionadas com adimensdo dos contratos
— Garantir 0 acesso ainformacéo pertinente

— Mélhorar aqualidade e compreensdo dainformagéo facultada

— Fixar niveis de qualificagcdo e requisitos financeiros proporcionados
— Reduzir os encargos administrativos

— Privilegiar arelacdo preco/qualidade, e ndo apenas o preco
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— Prever prazos suficientes para a elaboracdo das propostas

— Garantir pagamentos atempados

O presente «Cédigo de boas préticas» gudard, por conseguinte, as entidades publicas a
elaborar «estratégias», «programas» e «planos de accdo» especificamente destinados a
facilitar o acesso das PME aos contratos publicos.

O cddigo de boas préticas é publicado pelos servicos da Comissdo a titulo indicativo, e
nao vincula de modo algum a Instituicdo. Saliente-se que o codigo € susceptivel de ser

alterado em funcdo da evolucdo do quadro legislativo e das préticas pertinentes,
nacionais e comunitarios.
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I ntroducéo

O mercado da contratacdo publica nos Estados-Membros atingiu cerca de 1,8 biliGes de euros
em 2006, correspondendo a 16% do PIB da UE'. O objectivo das directivas comunitérias
relativas aos contratos plblicos’ é abrir o mercado dos contratos publicos a todos os
operadores econdmicos, independentemente da sua dimensdo. E necessério, contudo, prestar
especial atencdo a questdio do acesso das pequenas e médias empresas’ (PME) a esses
mercados: as PME sdo em geral consideradas a espinha dorsal da economia da UE e, afim de
aproveitar ab maximo o seu potencia de criagdo de emprego, crescimento e inovagdo, devera
ser facilitado 0 seu acesso aos mercados de contratos publicos. No seguimento de um pedido
do Conselho «Competitividade» nesse sentido®, a Comiss3o procedeu a uma nova andlise com
base num estudo econdmico e numa vasta consulta das partes interessadas.

Analise econbmica

Um estudo redlizado em 2007 para a Comissdo Europeia estimou que, em 2005, foram
adjudicados as PME, em termos de valor, 42% dos contratos publicos de montantes superiores
aos limiares fixados pela UE, o que corresponde a 64% do niimero de contratos®. Estes dados
referem-se obviamente apenas a contratos publicos de montantes superiores aos limiares
fixados pelas directivas relativas aos contratos publicos e ndo tomam em consideracéo
subcontratos de todas as ordens de grandeza adjudicados as PME.

Contudo, embora a proporcédo do valor total dos contratos publicos de montante superior aos
limiares fixados pela UE correspondente as médias empresas sga muito positiva,
relativamente a0 seu peso na economia, a analise indica que as situaces variam bastante de
um Estado-Membro para outro: a propor¢do de contratos publicos de montante superior aos
limiares fixados pela UE correspondente as PME vai de 78%, na Eslovénia e na ESlovaquia, a
35% e 31%, em Franca e no Reino Unido®. Embora esta discrepancia possa ser explicada, em
parte, pelo peso econdémico relativamente importante das grandes empresas em certos
Estados-Membros, uma comparagdo entre a propor¢do que representa o volume de negocios
global gerado pelas PME no conjunto da economia da UE (58%) e a propor¢éo, em valor, de
contratos publicos de montante superior aos limiares fixados pela UE adjudicados a PME
como contratantes principais (42%) indica que ainda ha margem para melhorias.

Estimativas baseadas em dados fornecidos pelos institutos nacionais de estatistica ao Eurostat, no
respeitante as contas nacionais, e em relatérios anuais e outras fontes, no respeitante aos servicos de
utilidade piblica.

2 Directiva 2004/17/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de Marco de 2004, relativa a
coordenagdo dos processos de adjudicacdo de contratos nos sectores da &gua, da energia, dos transportes
e dos servigos postais (30.4.2004), e Directiva 2004/18/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
31 de Marc¢o de 2004, relativa a coordenacdo dos processos de adjudicacdo dos contratos de empreitada
de obras publicas, dos contratos publicos de fornecimento e dos contratos publicos de servicos
(30.4.2004).

A expressdo «peguenas e médias empresas» € utilizada no presente documento na acepcdo que lhe é
dada na Recomendacdo 2003/361/CE da Comissdo, publicada no Jorna Oficial da Unido Europeia L
124 de 20 de Maio de 2003, p. 36.

Ver Comunicado de Imprensa do Conselho 6964/06 (Presse 65), p. 10.

Avaliacdo do acesso das PME aos mercados dos contratos publicos na Unido Europeia (Evaluation of
SME Access to Public Procurement Markets in the EU), relatério final apresentado por GHK e
Technopolis, disponivel (em inglés) no seguinte endereco:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/public_procurement.htm

Ver pagina 48 do relatério mencionado na nota de pé-de-pagina 4.
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Consulta das partes interessadas

As partes interessadas consultadas, durante a elaboracdo do presente codigo de boas praticas,
acerca das dificuldades de acesso das PME aos contratos publicos sublinharam que o mais
necessario, para facilitar esse acesso, ndo € introduzir alteracfes legidativas nas directivas em
matéria de contratos publicos, mas sim mudar a cultura das entidades adjudicantes em matéria
de contratacdo publica. Neste contexto, as partes interessadas assinalaram as seguintes
dificuldades principais”:

dificuldades no acesso ainformacdo (por ndo poderem afectar recursos suficientes a
suarecolha),

desconhecimento dos procedimentos de adjudicacéo ,
encargos administrativos excessivos,

grande dimensdo dos contratos,

prazos insuficientes para elaborar as propostas,

custo da elaboragdo das propostas (uma vez que muitos custos séo fixos, as PME tém
de fazer face a custos desproporcionadamente elevados , relativamente as grandes
empresas),

exigéncias desproporcionadas em matéria de qualificacles e de certificacao,
exigéncias excessivas em matéria de garantias financeiras,

discriminagdo de proponentes estrangeiros/favorecimento de empresas locais ou
. . 8
nacionais’,

identificacdo de parceiros para colaboragdo noutros paises,

atrasos nos pagamentos pel as entidades adjudicantes.

Conclui-se, por conseguinte, que ha necessidade de definir, ao nivel das entidades
adjudicantes, uma abordagem mais favoravel as PME, na adjudicacéo de contratos publicos,

Ver, em especial, o relatério referido na nota de pé-de-pagina 4, que resume a consulta publica sobre a
Le das Pequenas Empresas (Small Business Act), encerrada em 30 de Margo de 2008, disponivel no
endereco

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/docs/sba_consultation_report final.pdf,
0 inquérito de 1999 da European Network for SME Research (ENSR), disponivel no endereco
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/analysis/doc/ensr_6th_report_en.pdf
(ambos em inglés) e as contribuicdes especificas de organizagdes empresariais europeias, como a
UEAPME e aBusinessEurope, disponiveis nos respectivos sitios web.

Os problemas de discriminacdo com base na nacionalidade em beneficio de empresas locais ou
nacionais, com que eventualmente se defrontem as PME, constituem infracgdes manifestas a legislacdo
comunitaria em matéria de contratos publicos. Como tal, devem ser tratadas no ambito das solucGes
previstas nas Directivas 89/665/CEE e 92/13/CEE ou, no respeitante a adjudicacdo de contratos ndo
abrangidos, ou abrangidos apenas parcialmente, pelo disposto nas directivas relativas aos contratos
publicos, de acordo com as regras e principios do Tratado CE. Em relacdo a este dltimo ponto, a
Comissdo adoptou e publicou, em 2006, uma comunicagdo interpretativa sobre o direito comunitario
aplicavel a adjudicacdo de contratos ndo abrangidos, ou apenas parcialmente abrangidos, pelas
directivas comunitarias relativas aos contratos publicos (ver JO C 179 de 1.8.2006, p. 2).
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promovendo as possibilidades proporcionadas pelas directivas comunitarias no sentido de
facilitar o acesso das PME aos contratos publicos e dando a conhecer as boas préticas vigentes
nos Estados-Membros. Embora a legislagdo comunitaria relativa aos contratos puablicos
garanta a abertura dos mercados a todos os operadores econdémicos, sem distincdo entre PME
e outros tipos de operadores, algumas disposicOes séo particularmente importantes para as
PME, por proporcionarem solucdes para problemas enfrentados (sobretudo) pelas PME. Além
disso, determinadas regras e préticas vigentes nos Estados-Membros proporcionam solucdes
alternativas ou mais especificas neste dominio.

Objectivo e teor do «Cédigo de boas praticas»

Neste contexto, o objectivo do presente documento é duplo: proporcionar as entidades
adjudicantes’ dos Estados-Membros orientacdes gerais sobre 0 modo como podem aplicar o
guadro juridico da UE de forma a permitir as PME participar em processos de adjudicacdo de
contratos, e colocar em evidéncia uma série de regras e préticas nacionais que facilitam o
acesso das PME aos contratos publicos. Estas regras e praticas, reunidas pela primeira vez
num unico «codigo», serdo ilustradas por experiéncias Uteis identificadas em diferentes
Estados-Membros'™®.

Até agora, contudo, s um pegueno numero de Estados-Membros adoptou e aplicou uma
«estratégia», um «programa» ou um «plano de ac¢éo» nacional com o objectivo especifico de
melhorar 0 acesso das PME aos contratos publicos. Assim se explica que s6 um pegqueno
nimero de Estados-Membros tenha comunicado um conjunto completo de iniciativas neste
dominio, ao passo que a grande maioria se limitou a comunicar acgdes especificas esporadicas
ou de alcance limitado, nos ultimos anos. Esta situacéo reforca a necessidade de intensificar o
intercambio de boas préticas entre as instancias decisoras dos Estados-Membros e de redobrar
esforcos no sentido de partilhar com todas as partes interessadas 0s ensinamentos de
experiéncias anteriores'.

O presente «Codigo de boas préticas» apresenta solugdes possiveis para as principais
dificuldades sentidas e assinaladas pelas PME e pelos seus representantes™, agrupadas nas
seguintes rubricas:

- Superar as dificuldades rel acionadas com a dimens&o dos contratos

- Garantir o acesso ainformacado pertinente

No presente documento, a expressdo "entidades adjudicantes’ abrange as entidades adjudicantes na
acepcdo do n.° 9 do artigo 1.° da Directiva 2004/18/CE e as entidades adjudicantes na acepcdo do artigo
2.°daDirectiva 2004/17/CE.

Asreferéncias aregras e praticas dos Estados-Membros ndo devem de modo algum ser encaradas como
uma aprovacdo pela Comissdo de todos os seus aspectos especificos. As legisacdes e préticas dos
Estados-Membros sdo explicadas tal como foram entendidas pelos servigos da Comissdo. Com efeito,
uma vez que procedeu a sua recolha através de respostas a questionarios dirigidos aos representantes de
entidades adjudicantes e de fornecedores, a Comissdo ndo pode garantir que todas as medidas em causa,
tal como definidas na legidacdo nacional e aplicadas pelas autoridades nacionais, estejam, de facto,
inteiramente conformes com a legislagdo comunitéria em matéria de contratos publicos. Além disso, as
contribuicBes recebidas das partes interessadas mostram que, embora existam regras e praticas
semelhantes em diversos Estados-Membros, muitas delas tém elementos divergentes, pelo que um
documento com o caracter de um «Cadigo de préaticas» indicativo ndo as podera reflectir inteiramente.
Com este intuito, a Comissdo continuara a encorgjar a recolha e o intercambio de préticas através da
rede de contratacdo publica (Public Procurement Network, PPN), uma rede de cooperacdo das
autoridades dos Estados-Membros encarregadas de garantir a aplicagdo da lei, alargada a alguns outros
paises europeus (Www.publicprocurementnetwork.org).

Ver nota de pé-de-pagina 6.
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- Melhorar a qualidade e compreensao dainformagéo facultada

- Fixar niveis de qualificacdo e requisitos financeiros proporcionados
- Reduzir os encargos administrativos

- Privilegiar arelacdo preco/qualidade, e ndo apenas o preco

- Prever prazos suficientes para a elaboragéo das propostas

- Garantir gue os pagamentos sao ef ectuados em devido tempo

Juntamente com outras ac¢cdes mencionadas ha comunicacdo da Comissdo relativaa [Lei das
Pequenas Empresas para a Europal, o presente codigo de boas préticas €, por conseguinte,
uma resposta prética ao convite feito pelo Conselho «Competitividade» a Comissdo (ver nota
de pé-de-pagina 3 supra).

1. SUPERAR ASDIFICULDADES RELACIONADAS COM A DIMENSAO DOS CONTRATOS

As PME interessadas nos contratos publicos queixam-se, muitas vezes, de serem excluidas
dos procedimentos de adjudicacdo, na pratica, simplesmente por ndo terem capacidade para
apresentar uma proposta relativa a totalidade do contrato. Embora as caracteristicas dos
contratos de grande dimensdo possam justificar a sua adjudicacdo a um anico contratante,
podem sempre ser consideradas as seguintes possibilidades pelas grandes entidades
adjudicantes, incluindo as centrais de compras.

1.1. Subdivisdo dos contratos em lotes

As directivas relativas aos contratos publicos permitem a adjudicacéo dos contratos por lotes
separados™. A subdivisio dos contratos publicos em lotes facilita claramente o acesso das
PME, tanto quantitativamente (a dimensdo dos lotes pode corresponder melhor a
capacidade produtiva da PME) como qualitativamente (o contetido dos lotes pode ajustar-se
melhor a0 sector especiadlizado da PME). Além disso, ao ampliar as possibilidades de
participacdo das PME, a subdivisao dos contratos em lotes, desde que sgja adequada e viavel
atendendo as obras, aos fornecimentos e aos servicos a que dizem respeito, aumenta a

concorréncia, sendo, portanto, vantajosa para as entidades adjudicantes.

A este respeito, as entidades adjudicantes ndo devem perder de vista que, embora possam
limitar o nUmero de lotes aos quais os proponentes podem concorrer, ndo devem utilizar esta
faculdade de um modo que seja susceptivel de prejudicar as condices de concorréncia leal'.
Além disso, permitir a apresentacéo de propostas relativamente a um numero ilimitado
de lotes tem a vantagem de ndo desencorgar a participagdo das empresas em geral nem
desincentivar o crescimento das empresas.

Neste contexto, merecem referéncia as disposi ¢oes e praticas nacionais a seguir indicadas:

B N.°5 do artigo 9.° da Directiva 2004/18/CE e n.° 6, alinea a), do artigo 17.° da Directiva 2004/17/CE.
As entidades adjudicantes devem também ter em conta o valor total estimado da totalidade dos lotes, ao
determinar as exigéncias arespeitar em matéria de publicidade e o procedimento a seguir.
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LEGISLACAO NACIONAL

NOS TERMOS DO DIREITO AUSTRIACO, AS ENTIDADES ADJUDICANTES SAO
LIVRES DE OPTAR PELA ADJUDICACAO DE UM CONTRATO GLOBAL OU
PELA SUA SUBDIVISAO EM LOTES SEPARADOS. AO FAZER ESSA OPCAO,
DEVEM TER EM CONTA ASPECTOS ECONOMICOS OU TECNICOS.

EM FRANCA, A REGRA GERAL E ADJUDICAR OS CONTRATOS POR LOTES
SEPARADOS, A FIM DE ATRAIR O MAIOR NUMERO POSSIVEL DE
CONCORRENTES. CONTUDO, AS ENTIDADES ADJUDICANTES SAO LIVRES DE
ADJUDICAR CONTRATOS GLOBAIS SE CONSIDERAREM, EM CASOS
ESPECIFICOS, QUE A SUBDIVISAO EM LOTES E SUSCEPTIVEL DE ACARRETAR
UMA REDUCAO DA CONCORRENCIA OU DE ONERAR OU DIFICULTAR
TECNICAMENTE A EXECUCAO DO CONTRATO, OU SE A ENTIDADE
ADJUDICANTE NAO PUDER GARANTIR A COORDENACAO DA EXECUCAO DO
CONTRATO.

A PROMOCAO DA SUBDIVISAO DOS CONTRATOS EM LOTES E ACOMPANHADA,
NALGUNS ESTADOS-MEMBROS (HUNGRIA E ROMENIA), DE DISPOSICOES DO
DIREITO NACIONAL QUE ESPECIFICAM QUE OS CRITERIOS DE SELECCAO
DEVEM ESTAR LIGADOS E SER PROPORCIONAIS AOS RESPECTIVOSLOTES,
ENAOAO VALOR GLOBAL DA TOTALIDADE DOSLOTES.

PRATICAS

NA IRLANDA, TAL COMO NOUTROS ESTADOS-MEMBROS, E PRATICA
CORRENTE DE MUITAS ENTIDADES ADJUDICANTES, AO ANUNCIAREM
CONTRATOS DE GRANDES OBRAS, ANUNCIAR E ADJUDICAR SEPARADAMENTE
CONTRATOS PARA ALGUNS ASPECTOS ESPECIALIZADOS (SERVICOS DE
ELECTRICIDADE, DE MECANICA, DE INSTALACAO DE EQUIPAMENTO
ESPECIALIZADO, ETC.) A OPERADORES ECONOMICOS QUE FICAM OBRIGADOS
A TRABALHAR COM O OPERADOR A QUEM TIVER SIDO ADJUDICADO O
CONTRATO DE COORDENACAO DE TODO O PROJECTO. ESTA PRATICA
FACILITA A PARTICIPACAO DAS PME, DISPENSANDO, AO MESMO TEMPO, A
ENTIDADE ADJUDICANTE DE LIDAR COM OS PROBLEMAS LIGADOS A
COORDENACAO DA EXECUCAO DOS DIFERENTES LOTES.

NA LITUANIA, O SERVICO RESPONSAVEL PELA SUPERVISAO DOS CONTRATOS
PUBLICOS FAZ UMA ANALISE PREVIA DOS ANUNCIOS DE CONTRATOS ANTES
DE SEREM ENVIADOS PARA PUBLICACAO NA BASE DE DADOS TED («TENDERS
ELECTRONIC DAILY») E, NO AMBITO DESSA ANALISE, RECOMENDA A
ENTIDADE ADJUDICANTE QUE CONSIDERE A POSSIBILIDADE DE SUBDIVIDIR O
CONTRATO EM LOTES.

1.2. Aproveitar a faculdade dada aps operadores econdmicos de se reunirem e
conjugarem as respectivas capaci dades econdmica, financeira e técnica

As directivas relativas aos contratos plblicos™ permitem a um operador econémico recorrer
as capacidades econOmica, financeira e técnica de outr as empr esas, independentemente da
natureza juridica dos lagos que o ligam a essas empresas, a fim de estar em condicdes de
provar que possui as capacidades ou qualificagbes exigidas pela entidade adjudicante. O

1 N.°s 2 e 3 do artigo 47.°, n.% 3 e 4 do artigo 48.° e n.° 1, terceiro parégrafo, do artigo 52.° da Directiva

2004/18/CE eaindan.°’s4 e 5 do artigo 53.°e n.°s 5 e 6 do artigo 54.° da Directiva 2004/17/CE.
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operador econdmico deve, no entanto, provar que terd a sua disposicdo 0s meios necessarios
para a execucdo do contrato.

No caso dos agrupamentos de operadores econdmicos, as directivas relativas aos contratos
publicos especificam agora claramente que 0 agrupamento pode recorrer as capacidades
de todos os seus participantes. Além disso, 0 agrupamento pode também recorrer as
capacidades de outras entidades que nao pertencam ao agr upamento.

As entidades adjudicantes sdo obrigadas pela legislagdo comunitéria a aceitar estas formas de
cooperacao entre PME. A fim de encorgjar a maior concorréncia possivel, é aconselhavel que
as entidades adjudicantes chamem a atencdo para esta possibilidade no anuncio de
concur so.

Além disso, dado o tempo necessario para estabelecer estas formas de cooperacéo entre PME,
as entidades adjudicantes devem recorrer a possibilidade de preparar 0 mercado para os
contratos futuros mediante a publicagdo de anuncios de pré-informacdo que déem aos
oper ador es econdmicos um prazo suficiente para a elaboracao de propostas conjuntas.

Todas estas disposicdes e praticas facilitam, evidentemente, a constituicdo de
agrupamentos de PME independentes que possam participar, como proponentes ou
candidatos, em processos de adjudicacdo de contratos publicos de grande dimensdo, sobretudo
no caso de contratos complexos que impliquem uma variedade de competéncias.

Neste contexto, merecem referéncia as préticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

AS PME PODEM BENEFICIAR DA ASSESSORIA E APOIO DOS MEMBROS DA
REDE EMPRESA EUROPA (ENTERPRISE EUROPE NETWORK) LOCALIZADOS
NOS ESTADOS-MEMBROS, FACILMENTE ACESSIVEIS. LANCADA EM 2008, ESTA
REDE PROPORCIONA APOIO E ASSESSORIA A EMPRESAS EM TODA A EUROPA,
AJUDANDO-AS A APROVEITAR AO MAXIMO AS OPORTUNIDADES NA UNIAO
EUROPEIA. OS SEUS SERVICOS SAO ESPECIFICAMENTE CONCEBIDOS PARA AS
PME, MAS ESTAO TAMBEM ACESSIVEIS A TODAS AS EMPRESAS, CENTROS DE
INVESTIGACAO E UNIVERSIDADES NA EUROPA. PRESTA INFORMACOES SOBRE
A LEGISLACAO COMUNITARIA, APOIA A PESQUISA DE PARCEIROS,
PROPORCIONA POSSIBILIDADES DE PARTICIPACAO EM REDES DE INOVACAO E
INFORMA SOBRE AS OPORTUNIDADES DE FINANCIAMENTO (VER:
HTTP://WWW.ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK.EC.EUROPA.EU/INDEX_EN.HTM).

1.3. Utilizar a possibilidade de celebrar acordos-quadro com vérios operadores
econdmicos, e ndo apenas com um fornecedor Unico

Os processos de adjudicacdo de contratos publicos ddo as entidades adjudicantes a
possibilidade de celebrar um acordo-quadro com vérios operadores econdmicos'® e de
organizar «mini-concur sos» abertos as partes no acordo-quadro a medida que as necessidades

16 Artigo 32.° da Directiva 2004/18/CE e ainda artigo 14.° e n.° 3, dinea i), do artigo 40.° da Directiva
2004/17/CE.
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da entidade adjudicante véo efectivamente surgindo. Contrariamente aos CconNCursos
tradicionais, nos quais a entidade adjudicante solicita o fornecimento da totalidade dos bens
para determinado periodo por um Unico fornecedor, 0 que pode favorecer as empresas
maiores, 0 acordo-quadro pode dar as PME a possibilidade de concorrer em relacéo a
contratos que estdo em condicBes de executar. E o que acontece particularmente quando um
acordo-quadro inclui um grande nimero de operadores econémicos, estando ele préprio
subdividido em lotes, ou quando os contratos baseados no acordo-quadro s&o adjudicados por
lotes.

De qualquer modo, as entidades adjudicantes devem, sobretudo assegurando-se da
proporcionalidade dos critérios de seleccdo, zelar por que as PME ndo sejam dissuadidas de
participar, sabendo-se que estdo muitas vezes convencidas de que a dimensdo de um
acordo-quadro as impede de participar e que 0 processo de apresentacdo de propostas €, nesse
caso, mais complexo e demorado.

Neste contexto, merecem referéncia as praticas nacionais a seguir indicadas.

PRATICAS

NA ROMENIA, A NECESSIDADE DE GARANTIR QUE O PROCESSO DE INCLUSAO
NUM ACORDO-QUADRO COM VARIOS OPERADORES ECONOMICOS NAO E
DESPROPORCIONADO FOI RESOLVIDO POR UM DOCUMENTO DE ORIENTACAO,
QUE SALIENTA QUE OS NIVEIS MINIMOS DE CAPACIDADE EXIGIDOS
AQUANDO DA CELEBRACAO DE UM ACORDO-QUADRO DEVEM ESTAR
LIGADOS E SER PROPORCIONAIS AO CONTRATO DE MAIOR DIMENSAO A
CONCLUIR, E NAO AO MONTANTE TOTAL DOS CONTRATOS PLANEADOS
PARA A DURACAO TOTAL DO ACORDO-QUADRO.

O REINO UNIDO ELABOROU ORIENTACOES, ACONSELHANDO AS ENTIDADES
ADJUDICANTES, MESMO QUE DISPONHAM DE UM ACORDO-QUADRO EM
VIGOR, A ANALISAR A FORMA DE OBTER A MELHOR RELACAO
QUALIDADE/PRECO, INCLUINDO A POSSIBILIDADE DE COMPRAREM FORA DO
ACORDO-QUADRO", SE:

- AS CONDIGOES DO MERCADO A CURTO PRAZO (POR EXEMPLO, UMA
DESCIDA INESPERADA DO PRECO DE DETERMINADO PRODUTO) RESULTAREM
NA POSSIBILIDADE DE AS ENTIDADES ADJUDICANTES OBTEREM UMA
MELHOR RELACAO QUALIDADE/PRECO,

- NAO ESTIVEREM REPRESENTADOS NOS ACORDOS-QUADRO VIGENTES BENS
OU SOLUCOES INOVADORAS.

NA ALEMANHA, A EXPERIENCIA MOSTRA QUE AS PME ESTAO BEM
REPRESENTADAS NOS ACORDOS-QUADRO UTILIZADOS PARA SATISFAZER
NECESSIDADES RECORRENTES DAS ENTIDADES ADJUDICANTES EM SERVICOS
OU PRODUTOS (POR EXEMPLO, SERVICOS DE IMPRESSAO).

UM ESTUDO DE UM CASO DO REINO UNIDO ILUSTRA A FORMA COMO FOI
ESTABELECIDO UM ACORDO-QUADRO PARA FORNECEDORES DE MOBILIARIO
DE ESCRITORIO, QUE INCLUIA GRANDES E PEQUENAS EMPRESAS. OS
GRANDES FORNECEDORES PUDERAM REALIZAR ECONOMIAS DE ESCALA

m Sob reserva das condicdes previstas no acordo-quadro em causa e na sequéncia de novo processo de

adjudicacao, se necessario.
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RELATIVAMENTE AO MOBILIARIO NORMAL DE ESCRITORIO, E AS PME
PUDERAM GARANTIR A FLEXIBILIDADE NECESSARIA PARA SATISFAZER AS
NECESSIDADES EM ARTIGOS ESPECIFICOS, TAIS COMO MOBILIARIO E
CADEIRAS ESPECIAIS PARA SALAS DE RECEPCAO E DE CONFERENCIAS. ESTES
ULTIMOS ARTIGOS TEM GERALMENTE ESPECIFICACOES MAIS EXIGENTES E
VARIAM DE UMA ENCOMENDA PARA OUTRA. DESTA FORMA, A ENTIDADE
ADJUDICANTE OBTEVE UMA BOA RELACAO QUALIDADE/PRECO TANTO PARA
OS MOVEIS NORMAIS COMO PARA OS ESPECIAIS.

1.4. Dar maior visibilidade as oportunidades de subcontratacdo e assequrar a iqualdade de
tratamento dos subcontratantes

Para os operadores econdmicos, o ideal €, evidentemente, ganhar contratos em nome préprio,
uma vez que as oportunidades de subcontratacdo sdo geralmente consideradas menos
lucrativas. Contudo, para contratos de grande dimensdo, nos quais as PME n&o estdo em
posicdo de assumir o papel de adjudicaté&rio nem de apresentar uma proposta conjunta com
outras PME, a subcontratacdo pode proporcionar-lhes, apesar de tudo, boas oportunidades,
sobretudo nos casos em que podem fornecer mais-valia sob a forma de produtos ou servicos
inovadores ou especializados.

Neste contexto, merecem referéncia as praticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

O REINO UNIDO RECOMENDA AS ENTIDADES ADJUDICANTES QUE AUMENTEM
A VISIBILIDADE, PARA AS PME, DAS OPORTUNIDADES DE SUBCONTRATACAO.
AS ENTIDADES ADJUDICANTES SAO ENCORAJADAS A GARANTIR A
VISIBILIDADE DA CADEIA DE ABASTECIMENTO ATRAVES DE DETERMINADAS
MEDIDAS, COMO:

- PUBLICACAO, NO SITIO WEB DA ENTIDADE ADJUDICANTE, DO NOME DAS
EMPRESAS QUE ACTUAM COMO ADJUDICATARIO DE UM CONTRATO, BEM
COMO INFORMACOES SOBRE OS CONTRATOS ADJUDICADOS E PREVISTOS
PARA O FUTURO,

- SE FOR CASO DISSO, AS ENTIDADES ADJUDICANTES SAO ENCORAJADAS A
SOLICITAR AOS SEUS PRINCIPAIS FORNECEDORES QUE COMPROVEM A
CAPACIDADE DEMONSTRADA, NO PASSADO, DE OBTER A MELHOR RELACAO
QUALIDADE/PRECO UTILIZANDO DE FORMA EFICAZ A SUA CADEIA DE
ABASTECIMENTO, NOMEADAMENTE AS POSSIBILIDADES DE ACESSO DAS PME
AS OPORTUNIDADES DE SUBCONTRATACAO.

Além disso, as entidades adjudicantes podem, sob reserva da legislacdo nacional, incluir uma
disposicao, nos contratos que celebram, especificando que os adjudicatarios ndo podem impor
aos subcontratantes condi¢des menos favoraveis que as acordadas entre a entidade adjudicante
e o adjudicatério.

Neste contexto, merecem referéncia as disposi ¢oes nacionais a seguir indicadas:

LEGISLACAO NACIONAL
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NOS TERMOS DA LEGISLACAO ALEMA, A ENTIDADE CONTRATANTE E
OBRIGADA A ESPECIFICAR NA DOCUMENTACAO DO CONCURSO QUE O
ADJUDICATARIO NAO PODE IMPOR AOS SEUS SUBCONTRATANTES
CONDICOES MENOS FAVORAVEIS QUE AS ACORDADAS ENTRE S| PROPRIO E A
ENTIDADE ADJUDICANTE, SOBRETUDO NO QUE SE REFERE AS MODALIDADES
DE PAGAMENTO.

2. GARANTIR O ACESSO A INFORMACAO PERTINENTE

A garantia de um acesso facil a informacdo pertinente sobre as oportunidades
comer ciais no ambito dos contratos publicos é de importancia fundamental para as PME.

2.1 Melhorias introduzidas pela contratacdo el ectrénica

A contratac8o electronica promove a concorréncia, facilitando o acesso a informagdo sobre
oportunidades comerciais. Para as PME pode ser particularmente importante dispor de um
modo de comunicacdo fécil e répido, ou sgja, da possibilidade de descarregar os
documentos relativos aos contratos e quaisquer documentos suplementares sem despesas de
copia e de envio postal. As disposicdes das directivas relativas aos contratos publicos
especificamente respeitantes a contratagdo electrénica proporcionam 0O NEcessario
enquadramento juridico para as operages neste dominio, relativamente recente'.

Todos os Estados-Membros criaram ja, ou prevéem criar, sitios web nacionais de contratos
publicos com diversos elementos destinados a promover a contratagdo electronica. Embora
sgja possivel, em todos os Estados-Membros, pesquisar anincios de contratos através de
portais web, em muitos deles o nimero de portais utilizados pelas administragGes centrais,
regionais ou locais dificulta 0 seu acompanhamento global pelos proponentes. Além disso, a
utilidade prética destes portais web (permitir as empresas criar um perfil por forma a serem
alertadas para as correspondentes oportunidades comerciais, descarregar directamente
documentos, apresentar propostas el ectronicamente, etc.) € muito variavel.

Sem prejuizo das accdes referidas na comunicacdo da Comissdo relativa a uma lel das
pequenas empresas para a Europa, podem ser exploradas mais em profundidade as seguintes
possibilidades:

- publicacdo em linha dos anuincios de concursos publicos,

- utilizacdo de um sitio web Unico centralizado, sobretudo nos grandes paises e nos
paises federais,

- acesso gratuito aos anlincios,
- motor de pesquisa multifuncional,

- possibilidade, para as empresas, de criar um perfil por forma a serem alertadas para
as correspondentes oportunidades comerciais,

18 N.°%s7 e 13 do artigo 1.°, artigo 33.°, n.% 1, 4 e 5 do artigo 42.° e artigo 54.° da Directiva 2004/18/CE.
N.°s5,6 e 12 do artigo 1.°, artigo 15.%, n.°s 1, 4 e 5 do artigo 48.° e artigo 56.° da Directiva 2004/17/CE.
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- descarregamento directo dos anincios de concurso e da documentacdo que 0s
acompanha,

- um mecanismo para concur sos el ectr 6nicos, que permita as entidades adjudicantes
a recepcao por via electronica de propostas no respeito das exigéncias das directivas
relativas aos contratos publicos em matéria de integridade das informagoes,
confidencialidade, acesso adequado, etc.,

Cabe referir que alguns Estados-Membros estédo a analisar a possibilidade de disponibilizar
0S Seus sitios web noutras linguas comunitarias, proporcionando assim aos proponentes de
outros Estados-Membros um acesso mais facil e mais directo. Tais medidas facilitariam
consideravel mente os contratos publicos transfronteiras.

Neste contexto, merecem referéncia as préticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

NA LETONIA, TODOS OS ANUNCIOS DE CONTRATOS PUBLICOS SAO
PUBLICADOS NUM UNICO PORTAL WEB DE ACESSO GRATUITO E COM UM
SERVICO NOTICIOSO DIARIO.

NA ESTONIA HA TAMBEM UM REGISTO DE CONTRATOS PUBLICOS EM LINHA
UNICO PARA TODOS OS ANUNCIOS DE CONTRATO, QUE CONSTITUI O UNICO
MEIO DE PUBLICACAO A NIVEL NACIONAL.

A I_,ITUANIA UTILIZA TAMBEM UM PORTAL WEB UNICO PARA TODOS OS
ANUNCIOS DE CONTRATO, QUE PERMITE FAZER PESQUISAS POR CRITERIOS
MULTIPLOSE TEM INTERFACES DE UTILIZACAO EM LITUANO E EM INGLES.

2.2. Centros de informacao

Para as PME, a assisténcia per sonalizada pode revelar-se muito Util.

A nivel europeu, as PME podem aceder facilmente a assessoria e a0 apoio dos membros da
Rede Empresa Europa (REE), descritanapégina 7.

A nivel nacional, merecem referéncia as préticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

MUITOS ESTADOS-MEMBROS (COMO A ALEMANHA, A IRLANDA E A
LITUANIA) ESTABELECERAM CENTROS DE INFORMACAO QUE PRESTAM
INFORMACOES GERAIS SOBRE A LEGISLACAO RELATIVA AOS CONTRATOS
PUBLICOS E INFORMACOES SOBRE OS PROCEDIMENTOS DE ADJUDICACAO, E
QUE PROPOEM SERVICOS DE ASSESSORIA E DE FORMAGAO. NA ALEMANHA,
OS DIVERSOS ESTADOS FEDERADOS (BUNDESLANDER) TEM CENTROS DE
INFORMACAO SOBRE oS CONTRATOS PUBLICOS
(AUFTRAGSBERATUNGSSTELLEN) QUE PRESTAM INFORMAGCOES E SERVICOS DE
ASSESSORIA AOS OPERADORES ECONOMICOS E AS ENTIDADES
ADJUDICANTES, E TAMBEM FORMAGCAO NO DOMINIO DA LEGISLACAO
APLICAVEL AOS CONTRATOS PUBLICOS.
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A BULGARIA CRIOU UMA LINHA TELEFONICA ATRAVES DA QUAL OS PERITOS
DA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATOS PUBLICOS PODEM SER
CONSULTADOS ACERCA DAS DIFERENTES POSSIBILIDADES QUE O SITIO WEB
DOS CONTRATOS PUBLICOS OFERECE, O PREENCHIMENTO E ENVIO DE
ANUNCIOS, O QUADRO JURIDICO E OS PROBLEMAS QUE SE COLOCAM AS
ENTIDADES ADJUDICANTES E AOS OPERADORES ECONOMICOS NA
APLICACAO DA LEGISLACAO PERTINENTE. EM 2006, FORAM RECEBIDAS MAIS
DE 2500 CHAMADAS. AS PERGUNTAS DAS EMPRESAS REFERIRAM-SE
SOBRETUDO AOS DOCUMENTOS QUE TINHAM QUE APRESENTAR, AS
GARANTIAS ASSOCIADAS A PARTICIPACAO E A EXECUCAO DO CONTRATO E
AS POSSIBILIDADES DE RECURSO DAS DECISOES DAS ENTIDADES
ADJUDICANTES.

EM ITALIA, A CENTRAL DE COMPRAS (CONSIP) ESTA A ELABORAR UM
PROJECTO, «SPORTELLI IN RETE», DESTINADO A CRIAR, EM COOPERACAO
COM OUTROS PARCEIROS, BALCOES E ESTRUTURAS LOCAIS QUE AJUDEM AS
EMPRESAS, SOBRETUDO AS PME, A AUMENTAR A SUA PARTICIPACAO NOS
PROCEDIMENTOS DE ADJUDICACAO E A FAMILIARIZAR-SE COM OS
INSTRUMENTOS DE CONTRATACAO ELECTRONICA.

2.3 Informagdes aos proponentes

Além de facilitar 0 acesso a toda a informagdo pertinente sobre as oportunidades comerciais
existentes, é também fundamental dar aos operadores econdmicos que participaram num
procedimento de adjudicacdo informacfes sobre a sua participacdo. A fim de elaborarem
propostas futuras, € muito Util, para um proponente, saber que aspectos da proposta foram
considerados pontos fortes pelas entidades adjudicantes, e quais foram os pontos fracos.

Sendo uma aplicacdo do principio de transparéncia, a obrigacdo de informar os proponentes
sobre aslgua participacdo estd também consagrada pelas directivas relativas aos contratos
publicos™.

3. MELHORAR A QUALIDADE E COMPREENSAO DA INFORMACAO FACULTADA

3.1 Formacdo e orientacdo das entidades adjudicantes

A fatade informacao suficiente, pertinente e clara dificulta a compr eensédo das necessidades
das entidades adjudicantes pelos operadores econémicos e a formulagdo da proposta certa.
Para resolver este problema, é necessario formar e orientar as entidades adjudicantes, com
especial énfase na situacdo das PME e na concepcdo do procedimento de adjudicacdo, por
forma a garantir que as PME possam participar em pé de igualdade com as grandes empresas.
Com efeito, as diversas consultas efectuadas durante a elaboracdo do presente «Caodigo de
boas préticas», que levaram a conclusio de que para facilitar o acesso das PME aos contratos
publicos € necessaria uma mudanca na cultura das entidades adjudicantes em matéria de
contratacdo publica, revelam que ha ainda grande margem de melhoria da participacéo das
PME nos concursos publicos através do reforco do profissionalismo na contratacdo
publica.

19 Ver artigo 41.° da Directiva 2004/18/CE e artigo 49.° da 2004/17/CE.

14

PT



PT

As questdes que seria Util tratar, neste contexto, podem incluir ndo s aforma de aplicacéo do
guadro juridico vigente de modo a garantir que as PME possam participar nos procedimentos
de adjudicacdo em pé de igualdade com as grandes empresas, mas também questbes de
gestdo, tais como a forma de lidar com procedimentos de adjudicacdo mais complexos e
relagdes contratuai s em que os contratos se encontram subdivididos em lotes.

Neste contexto, merecem referéncia as praticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

NA AUSTRIA, A CENTRAL DE COMPRAS ESTABELECEU UM «CENTRO DE
COMPETENCIA EM MATERIA DE CONTRATOS PUBLICOS», QUE PRESTA
ASSISTENCIA AS ENTIDADES ADJUDICANTES NA PREPARACAO DE CONCURSOS.
ESTE CENTRO CONGREGA TAMBEM EXPERIENCIAS NA FORMA DE LIDAR COM AS
PME.

NA IRLANDA, O QUADRO ESTRATEGICO NACIONAL EM MATERIA DE CONTRATOS
PUBLICOS EXIGE, ACTUALMENTE, AS ENTIDADES ADJUDICANTES QUE ADOPTEM
UMA ATITUDE MAIS INOVADORA NA AQUISICAO DE BENS, FORNECIMENTOS E
SERVICOS. O PRINCIPAL OBJECTIVO DO QUADRO ESTRATEGICO DE 2005 E
PROMOVER UMA ABORDAGEM ESTRATEGICA E PROFISSIONAL DA FUNCAO DE
CONTRATACAO PUBLICA, QUE IMPLICA A AQUISICAO PELAS ENTIDADES
ADJUDICANTES DAS NECESSARIAS CAPACIDADES E CONHECIMENTOS. PARA
FOMENTAR O NiVEL DE COMPETENCIA E PROFISSIONALISMO QUE A APLICACAO
DO QUADRO ESTRATEGICO EM MATERIA DE CONTRATOS PUBLICOS EXIGE, O
SERVICO COMPETENTE (NATIONAL PUBLIC PROCUREMENT POLICY UNIT, NPPPU)
DO GOVERNO IRLANDES APOIA UM CURSO DE POS-GRADUACAO (MBS) EM
CONTRATACAO PUBLICA ESTRATEGICA, NA DUBLIN CITY UNIVERS TY BUSINESS
SCHOOL, QUE COMECOU A SER MINISTRADO EM SETEMBRO DE 2006. FOl TAMBEM
CRIADO NO INSTITUTE OF PUBLIC ADMINISTRATION, UM ORGANISMO PUBLICO DE
ENSINO E FORMACAO, UM CERTIFICADO EM CONTRATACAO PUBLICA
ESTRATEGICA (CERTIFICATE IN STRATEGIC PROCUREMENT). EM 2005/2006, 60
FUNCIONARIOS DE 40 ORGANIZACOES SEGUIRAM UMA FORMACAO EM
PLANIFICACAO DE AQUISICOES PELAS SOCIEDADES.

NOS PAISES BAIXOS, O MINISTERIO DA ECONOMIA ESTABELECEU UM ORGAO
ESPECIFICO, PIANOO, QUE ESTA A TENTAR AJUDAR AS ENTIDADES PUBLICAS A
AUMENTAR O SEU PROFISSIONALISMO EM MATERIA DE CONTRATACAO. ESTE
ORGANISMO E RESPONSAVEL POR UM SITIO WEB QUE PRESTA INFORMAGCOES
PERTINENTES E ACTUALIZADAS SOBRE A LEGISLACAO E PRATICAS EM MATERIA
DE CONTRATOS PUBLICOS, FACILITA O INTERCAMBIO DE BOAS PRATICAS ENTRE
ENTIDADES ADJUDICANTES E ORGANIZA REGULARMENTE SEMINARIOS
DESTINADOS AS MESMAS.

DOIS EXEMPLOS DE DOCUMENTOS COM ORIENTACOES PARA AS ENTIDADES
ADJUDICANTES ESPECIFICAMENTE DESTINADAS A FACILITAR O ACESSO DAS
PME AOS CONTRATOS PUBLICOS PODEM SER CONSULTADOS EM (VER NOTA DE

PE-DE-PAGINA 10):
HTTP://WWW.OGC.GOV.UK/DOCUMENTS/CP0083 SMALL SUPPLIER BETTER VALU
E.PDF, E

HTTP://WWW.BERCY.GOUV.FR/DIRECTIONS_SERVICES/DAJOEAP/PUBLICATIONS
DOCUMENTS ATELIERSY PME_COMMANDE_PUBLIQUE/ACCES GUIDE.HTM

3.2. Formacdo e orientacdes para as PME sobre a el aboracdo de propostas
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As PME n&o dispdem, geralmente, de recursos administrativos numerosos ou especializados
gue estejam familiarizados com a linguagem e os procedimentos de adjudicacdo dos contratos
publicos. Tém, por isso, mais dificuldades que as grandes empresas na identificacdo de
oportunidades comerciais e na elaboracdo de propostas. A maior parte dos Estados-Membros
organiza conferéncias, semin&ios e sessdes de formagdo, e assegura um servico de
assisténcia. Parece, contudo, ser necessario continuar a promover e desenvolver a orientacéo e
aformagdo ad hoc nesta matéria para todas as empresas, incluindo as PME.

Neste contexto, merecem referéncia as praticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

EM FRANCA, FOI PUBLICADO UM GUIA PRATICO PORMENORIZADO SOBRE A
MELHOR FORMA DE TIRAR PARTIDO DAS POSSIBILIDADES PROPORCIONADAS
PELO MERCADO DA CONTRATACAO PUBLICA, DESTINADO AS PME («GUIDE
PRATIQUE POUR LA REPONSE DES PME A LA COMMANDE PUBLIQUE»,
HTTP://WWW.PME.GOUV .FR/ESSENTIEL/VIEENTREPRISE/GUIDEPRATIQUE-
050208.PDF). O GUIA DA ORIENTACOES AS PME SOBRE A FORMA DE ACEDER AS
INFORMACOES SOBRE AS OPORTUNIDADES COMERCIAIS, FAMILIARIZAR-SE
COM O QUADRO REGULAMENTAR APLICAVEL, COMPREENDER AS
NECESSIDADES REAIS DAS ENTIDADES ADJUDICANTES COM BASE NOS
DOCUMENTOS DO CONCURSO, AVALIAR A SUA PROPRIA CAPACIDADE DE
EXECUCAO DO CONTRATO E DEFINIR UMA ESTRATEGIA DE PARTICIPACAO NO
CONCURSO.

NA AUSTRIA, A CENTRAL DE COMPRAS ELABOROU UMA LISTA
RECAPITULATIVA QUE PODE SER UTILIZADA E PUBLICADA EM ANEXO AOS
ANUNCIOS DE CONCURSO DE INTERESSE PARA AS PME E QUE SE DESTINA A
EVITAR OS ERROS MAIS CORRENTES DAS PME AQUANDO DA APRESENTACAO
DE PROPOSTAS.

O REINO UNIDO CRIOU UM PROGRAMA DE FORMAGCAO PARA AS PME,
MINISTRADO A MAIS DE 3000 PME E A 820 ENTIDADES ADJUDICANTES A
NIVEL REGIONAL, EM 2005-2006. O OBJECTIVO DESTA FORMAGAO E FACULTAR
AS PME OS CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA PARTICIPAREM EM
CONCURSOS PUBLICOS E CONSCIENCIALIZAR AS ENTIDADES ADJUDICANTES
DOS OBSTACULOS COM QUE SE DEPARAM AS PME. DADO O EXITO DESTA
FORMAGAO, O REINO UNIDO PRODUZIU RECENTEMENTE UM CURSO EM LINHA
PARA AS PME, INTITULADO «GANHAR O CONTRATO» (WINNING THE
CONTRACT), COM INDICAGOES PRATICAS QUE AJUDAM AS EMPRESAS A
MANTER-SE A PAR DAS OPORTUNIDADES NO SECTOR PUBLICO, E UM GUIA
PORMENORIZADO DO PROCESSO DE APRESENTACAO DE PROPOSTAS.

4, FIXAR NiVEISDE QUALIFICACAO E REQUISITOS FINANCEIROS PROPORCIONADOS

4.1. Evitar critérios de seleccéo desproporcionados

As directivas comunitarias relativas aos contratos publicos confirmam explicitamente a
jurisprudéncia do Tribunal de Justica Europeu segundo a qual os critérios de capacidade
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econémica, financeira e técnica devem estar ligados e ser proporcionais ao objecto do
contrato®.

Evitar os critérios de seleccdo desproporcionados € fundamental para as PME, umavez que
ao fixarem nivels de capacidade excessivos as entidades adjudicantes impedem, na prética,
uma grande parte das PME de participarem nos concursos.

Hé& muitos critérios de seleccdo possivels e varios documentos podem ser escolhidos como
comprovativos do seu preenchimento. E necessério decidir que critérios so adequados ao
tipo de aquisicdo em questdo e ao seu valor. Todos os critérios de seleccdo devem ser
claros, ndo discriminatérios e proporcionais ao contrato em causa.

No caso da capacidade técnica e profissional, a entidade adjudicante deve optar por critérios
de seleccdo que Ihe permitam determinar, ndo a capacidade geral dos proponentes, mas antes
se um proponente tem a capacidade especificamente necesséria para 0 contrato em causa.
Contudo, ao fazé-lo, é necessario ndo restringir excessivamente o universo dos proponentes
elegiveis.

Além disso, os critérios de seleccdo ndo devem ser definidos de forma a restringir a
concorréncia mediante a incluséo de aspectos irrelevantes. Determinar, por exemplo, que s
serd tida em conta a experiéncia adquirida com o sector publico é, em s, irrelevante e limitaa
concorréncia.

Neste contexto, merecem referéncia as disposi ¢oes e praticas nacionais a seguir indicadas:

LEGISLACAO NACIONAL

NOS PROCESSOS DE ADJUDICAGCAO DE CONTRATOS, EM FRANCA, O FACTO DE
UM CANDIDATO OU PROPONENTE NAO PODER PROVAR QUE JA EXECUTOU
CONTRATOS DA MESMA NATUREZA NAO PODE CONSTITUIR, POR SI SO,
MOTIVO DE ELIMINACAO DO CANDIDATO OU PROPONENTE E NAO DISPENSA A
ENTIDADE ADJUDICANTE DE VERIFICAR A SUA CAPACIDADE PROFISSIONAL,
TECNICA E FINANCEIRA.

PRATICAS

PARA CONTRATOS DE PEQUENO MONTANTE, O GOVERNO DO REINO UNIDO
ACONSELHA AS ENTIDADES ADJUDICANTES A EXIGIREM APENAS AS
CONTAS DE DOIS ANOS OU, CASO NAO ESTEJAM DISPONIVEIS POR RAZOES
OBJECTIVAS (ISTO E, EMPRESAS EM FASE DE LANGAMENTO, ETC.), OUTRAS
INFORMACOES ADEQUADAS, TAISCOMO AS CONTAS DE GESTAO.

NA LETONIA, O SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS PUBLICOS
ACONSELHA AS ENTIDADES ADJUDICANTES A FAZER REFERENCIA, NOS
CRITERIOS DE QUALIFICACAO RELATIVOS A EXPERIENCIA EXIGIDA AOS
PROPONENTES, NAO A EXPERIENCIA DA EMPRESA, MAS ANTES A
EXPERIENCIA DO PESSOAL DO PROPONENTE. NA REALIDADE, O PRIMEIRO
CRITERIO NAO PERMITIRIA, PROVAVELMENTE, ASSEGURAR A ENTIDADE
ADJUDICANTE A REALIZACAO DO OBJECTIVO PRETENDIDO, E SERIA TAMBEM
MAIS SUSCEPTIVEL DE EXCLUIR PME DE FORMACAO RECENTE, COM PESSOAL
MAIS QUALIFICADO.

20 N° 2, terceiro parégrafo, do artigo 44.° da Directiva 2004/18/CE.

17

PT



PT

A UTILIDADE DESTA PRATICA PODE TAMBEM SER ILUSTRADA PELO SEGUINTE
EXEMPLO DO REINO UNIDO. NO INICIO DE 2002, O SERVICO DAS PEQUENAS
EMPRESAS (SMALL BUSNESS SERVICE, SBS) DO REINO UNIDO CONVIDOU
VARIAS EMPRESAS A CONCORREREM A UM CONTRATO, NUM VALOR ANUAL
DE 500000 LIBRAS ESTERLINAS, REFERENTE A  PUBLICIDADE,
COMERCIALIZACAO E DISTRIBUICAO DE UM PROGRAMA GOVERNAMENTAL. O
SBS RECEBEU SEIS PROPOSTAS, UMA DAS QUAIS DE UMA EMPRESA DE
CONSULTORIA COM SEIS EMPREGADOS. O CONTRATO FOI ADJUDICADO A
ESTA ULTIMA, APESAR DE SER UMA PEQUENA EMPRESA ESTABELECIDA
APENAS NO ANO ANTERIOR. O SBSACEITOU O RISCO, DEVIDO AO SERVICO DE
EXCELENTE QUALIDADE E AO EMPENHO EXCEPCIONAL EM QUE ASSENTAVA
A PROPOSTA CORRESPONDENTE. A UTILIZACAO DO PROGRAMA
GOVERNAMENTAL EM CAUSA AUMENTOU DE 33% PARA 90% E O NUMERO DE
CONSULTAS ANUAIS, QUE SE PRETENDIA QUE ATINGISSE 9000, ATINGIU
30 000. TRATA-SE DE UM EXEMPLO DE PEQUENA EMPRESA QUE CONTA COM A
EXPERIENCIA ANTERIOR DE COLABORADORES ALTAMENTE QUALIFICADOS,
CAPAZES DE GARANTIR UM NIVEL DE INOVACAO SUPERIOR AO
NORMALMENTE DISPONIVEL NO MERCADO TRADICIONAL, JUNTAMENTE COM
O NIVEL ESPECIAL DE EMPENHO PESSOAL E SERVICO PRESTADO MUITAS
VEZES ASSOCIADO A ESTE TIPO DE EMPRESAS.

4.2. Aproveitar a possibilidade dada aos operadores econémicos e aos Seus agrupamentos
de provarem as respectivas capacidades econdémica, financeira e técnica conjugadas

Tal como indicado no ponto 1.2 supra, as directivas relativas aos contratos publicos ddo aos
operadores econdmicos a possibilidade de recorrer as capacidades econdmica, financeira e
técnica de outras empresas. Esta possibilidade pode, evidentemente, gudar as PME a
satisfazer requisitos de qualificacdo e exigéncias financeiras elevadas.

4.3. Exiqgir apenas garantias financeiras proporcionadas

A exigéncia, por algumas entidades adjudicantes, de garantias financeiras desproporcionadas
(por exemplo, garantias bancérias que cubram os riscos ligados ao procedimento de
adjudicacdo e a execucdo de um contrato, mesmo que estejam fora do controlo da empresa)
constituem um obstaculo a participacdo das PME nos contratos publicos. Além disso, a
retencao injustificada e prolongada de recur sos (por exemplo, garantia prestada no acto de
participacdo) dos operadores econdmicos deve ser evitada, devendo ser incentivada a
reducdo das garantias financeiras a medida que o contrato é executado. As entidades
adjudicantes poderiam, por outro lado, encarar a possibilidade de as garantias financeiras néo
serem exigidas automaticamente, mas sim em funcdo da sua avaliac&o dos riscos.

Neste contexto, merecem referéncia as disposi ¢oes e praticas nacionais a seguir indicadas:

LEGISLACAO NACIONAL

NOS TERMOS DA LEGISLACAO BULGARA, O MONTANTE DA GARANTIA
PRESTADA AQUANDO DA PARTICIPACAO NAO PODE EXCEDER 1% E O DA
GARANTIA DE EXECUCAO 5% DO VALOR DO CONTRATO PUBLICO. ALEM
DISSO, A GARANTIA ASSOCIADA A PARTICIPACAO E LIBERADA, NO CASO DOS
CANDIDATOS REJEITADOS, NO PRAZO DE TRES DIAS A CONTAR DA
DATA-LIMITE PARA A REVISAO DA DECISAO DA ENTIDADE ADJUDICANTE
QUANTO A QUALIFICACAO E, NO CASO DOS CANDIDATOS SELECCIONADOS,
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NO PRAZO DE TRES DIAS A CONTAR DA DATA-LIMITE PARA A REVISAO DA
DECISAO DE ADJUDICACAO.

A LEGISLACAO ALEMA DETERMINA QUE AS GARANTIAS FINANCEIRAS SO
PODEM SER EXIGIDAS EM CERTAS CONDICOES, EM ESPECIAL A DE QUE SEJA
RESPEITADO O PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDADE. EM RELAGCAO AOS
CONTRATOS DE EMPREITADA DE OBRAS, PODEM SER EXIGIDAS GARANTIAS
FINANCEIRAS PARA CONTRATOS DE VALOR IGUAL OU SUPERIOR A 250 000
EUROS. PARA OS CONTRATOS DE SERVICOS, O LIMIAR E DE 50 000 EUROS.

EM MALTA, A EXIGENCIA DE GARANTIA BANCARIA FOI ABOLIDA PARA AS
PROPOSTAS INFERIORES AOS LIMIARES COMUNITARIOS. DADO QUE MUITAS
PME CONCORREM A TAIS CONTRATOS, ESTE PASSO FOI CONSIDERADO
IMPORTANTE NA REDUCAO DOS OBSTACULOS ENFRENTADOS PELAS PME.

EM MUITOS ESTADOS-MEMBROS, A EXPERIENCIA DEMONSTROU QUE E
POSSIVEL REDUZIR OS ENCARGOS PARA AS PME PRESCINDINDO DA
EXIGENCIA DE UMA GARANTIA DE EXECUCAO CORRESPONDENTE AO VALOR
TOTAL NUM UNICO CERTIFICADO, PERMITINDO, EM VEZ DISSO, A PRESTACAO
DE GARANTIAS RELATIVAS AS DIVERSAS FASES DA EXECUCAO EM
DOCUMENTOS DISTINTOS.

5. REDUZIR OSENCARGOSADMINISTRATIVOS

A morosidade da burocracia esta entre as queixas mais comuns das PME. Por conseguinte, e
uma vez que as PME ndo tém geramente recursos administrativos avultados ou
especializados, € essencia limitar os requisitos administrativos ao minimo. Nesse aspecto,
convém ter em consideracdo 0s seguintes aspectos:

De acordo com as directivas relativas aos contratos publicos, os contratos sdo adjudicados
apos verificada a aptiddo dos operadores econdémicos pelas entidades adjudicantes, com
base na situacéo pessoal dos candidatos ou proponentes, na sua habilitacdo para o exercicio da
actividade profissional e na sua capacidade técnica ou profissional.

Em especial, as directivas relativas aos contratos publicos enumeram uma série de casos em
gue as entidades adjudicantes estdo obrigadas a excluir candidatos e proponentes que tenham
sido condenados por sentenca transitada em julgado®, e permitem aos Estados-Membros,
dentro de certos limites, excluir da participacdo os operadores econémicos abrangidos por
outro conjunto de situacdes™. As directivas também estabelecem limites para a verificacdo
da habilitacdo dos candidatos e proponentes para o0 exercicio da actividade profissional em
causa e para a analise da sua capacidade técnica ou profissional.

Em todos os casos, no entanto, as directivas relativas aos contratos publicos deixam aos
Estados-Membros a responsabilidade de especificar, em conformidade com a sua legislacéo
nacional, as condi¢des de execucdo do controlo dos critérios de exclusdo e de aptiddo. Em
especial, cabe aos Estados-M embros decidir dos pormenores relativos aos documentos

2 O n.°1 do artigo 45.° da Directiva 2004/18/CE faz referéncia a casos bem definidos de participacéo

numa organizagdo criminosa, de corrupgdo ou fraude lesivas dos interesses financeiros das
Comunidades Europeias e de branqueamento de capitais.

O n.°2 do artigo 45.° da Directiva 2004/18/CE faz referéncia a faléncia, delitos que afectem a
honorabilidade profissional, obrigacbes no que respeita ao pagamento das contribuicbes para a
seguranca social e ao pagamento de contribuicdes e impostos e prestagdo, com culpa grave, de falsas
declaragdes.
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comprovativos a apresentar pelos candidatos e proponentes no contexto dos processos de
adjudicacdo de contratos publicos, nomeadamente como e quando devem ser apresentados as
entidades adjudicantes antes da adjudicacdo do contrato.

Por exemplo, nos termos das directivas relativas aos contratos publicos, os Estados-Membros
podem garantir do seguinte modo que o contrato so serd adjudicado a um proponente apto: em
relacdo a todos ou alguns dos documentos em questéo, pode ser pedido aos candidatos ou
proponentes que declarem por sua honra que preenchem todas as condic¢Oes de aptidao
exigidas aos candidatos ou proponentes;, desta forma, sO o0 proponente que tiver
apresentado a melhor proposta devera apresentar os certificados originais exigidos num
prazo determinado. Contudo, para que esta modalidade respeite o objectivo definido pelas
directivas relativas aos contratos publicos — ou seja, de que o contrato s6 seja adjudicado aum
proponente apto — os Estados-Membros devem prever um regime de sancOes eficazes,
proporcionadas e dissuasivas, que deverdo ser aplicadas sempre que um proponente que tenha
apresentado a melhor proposta seja incapaz de apresentar os documentos comprovativos
exigidos dentro do prazo ou, pior ainda, ndo cumpra uma ou mais das condi¢des de aptidao
exigidas aos candidatos ou proponentes. De qualquer forma, caso o proponente que
apresentou a melhor proposta ndo apresente os documento comprovativos exigidos, o contrato
ndo |he serd adjudicado, podendo ser adjudicado ao proponente que apresentou a segunda
proposta mais bem colocada, se esta Ultima possibilidade estiver prevista na documentacdo
relativa ao contrato.

No entanto, caso as entidades adjudicantes decidam limitar o nimero de candidatos
aptos que convidam a concorrer, a negociar ou a participar — como estéo autorizadas a fazer
nos concursos limitados, nos procedimentos por negociagdo com publicagdo de andncio de
contrato e no dialogo concorrencial — devem velar por que exista um numero suficiente de
candidatos aptos, em conformidade com as disposicdes aplicaveis das directivas®. Por outras
palavras, as entidades adjudicantes ndo podem convidar a concorrer, encetar negociagdes nem
entabular um didogo concorrencia antes de terem seleccionado o nimero minimo de
candidatos aptos previsto nas directivas. Com efeito, essas disposicOes especificas foram
inseridas nas directivas comunitérias para garantir, nesses casos, uma concorréncia genuina
entre um numero suficiente de candidatos aptos.

Por outro lado, pode ser Gtil autorizar as entidades adjudicantes a isentar os candidatos e
proponentes da obrigacdo de apresentacdo de uma parte ou da totalidade dos
documentos compr ovativos exigidos se estes ja lhes tiverem sido apresentados no ambito
de outro processo de adjudicacdo de contrato e desde que tenham sido emitidos dentro de um
periodo razoavel especifico e ainda estejam validos. Nesses casos, o candidato, proponente ou
participante em causa poderia ser convidado a declarar por sua honra gque os documentos
comprovativos ja foram fornecidos no &mbito de outro processo de adjudicacdo de contrato —
a especificar — e a confirmar que a situagéo ndo se alterou. Também neste caso os Estados-
Membros devem prever um regime de sangOes eficazes, proporcionadas e dissuasivas a
aplicar sempre que se verificar que o proponente que apresentou a melhor proposta € incapaz
de apresentar os documentos comprovativos exigidos.

Além disso, formulérios e certificados sucintos, simples e nor malizados podem certamente
gjudar as PME a prestar as informacfes exigidas as entidades adjudicantes a tempo.

23 Ver, nomeadamente, 0s n.% 3 e 4 do artigo 44.° da Directiva 2004/18/CE.
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Neste contexto, merecem referéncia as disposi¢oes nacionais a seguir indicadas:

LEGISLACAO NACIONAL

EM DIVERSOS ESTADOS-MEMBROS, NOMEADAMENTE NOS PAISES BAIXOS, NA
BELGICA, EM ITALIA E NA HUNGRIA, AS ENTIDADES ADJUDICANTES NAO
PODEM — OU DEIXARAO DENTRO EM BREVE DE PODER - EXIGIR AOS
PROPONENTES QUE APRESENTEM COMPROVATIVOS DE FACTOS OU DADOS
QUE ELAS PROPRIAS PODEM VERIFICAR FACIL E GRATUITAMENTE NUMA
BASE DE DADOS AUTENTICADA E ACESSIVEL POR VIA ELECTRONICA (POR
EXEMPLO, OSDADOS RELATIVOS A SOCIEDADE).

6. PRIVILEGIAR A RELACAO QUAL IDADE/PRECO, E NAO APENAS O PRECO

6.1. Dar maior margem a solucodes qualitativas, gracas a possibilidade de adjudicacéo de
contratos com base na proposta economi camente mais vantajosa

As directivas relativas aos contratos publicos prevém a possibilidade de adjudicar contratos
com base quer no preco mais baixo quer na proposta economicamente mais vantaj osa?*.
Esta Ultima opcdo permite as entidades adjudicantes tomar em consideraco diversos aspectos
ligados a0 objecto do contrato, como qualidade, preco, valor técnico, caracteristicas
funcionais, custo de utilizacdo, rendibilidade, assisténcia técnica e servigo pés-venda, etc..
As entidades adjudicantes tém assim a oportunidade de avaliar ndo so os custos directos de
aquisicdo, mas também os custos ao longo do ciclo de vida, e os operadores econémicos
um incentivo para proporcionar mais-valiareal as entidades adjudicantes; por fim, esta opcao
tem um impacto positivo na inovagdo, uma vez que incentiva os operadores econémicos a
desenvolverem produtos melhores e mais sustentéveis. Para o sector das PME, que é fonte de
inovacOes e de uma importante actividade de investigacdo e desenvolvimento, este aspecto é
particularmente importante.

Para garantir, aguando da adjudicagdo de um contrato, que sejam tomados em consideracéo os
custos ao longo do ciclo de vida do bem adquirido e que o critério da proposta
economicamente mais vantaj osa seja aplicado de forma eficiente e coer ente, 0 pessoa da
entidade adjudicante deve estar organizado de modo a que os utilizadores finais do produto
adquirido participem activamente na fase preparatdria do processo de adjudicacdo do
contrato.

6.2. Dar maior margem a solucdes inovadoras, gracas a possibilidade de definir
especificacoes técnicas em termos de desempenho ou de exigéncias funcionais

Embora sgjam inteiramente livres, nos termos das directivas relativas aos contratos publicos,
de adquirir os produtos e servigos que satisfazem as suas necessidades, as entidades
adjudicantes devem ter o cuidado de ndo restringir as possibilidades de participacéo de
empresas gque fornegcam solucdes inovadoras susceptiveis de assegurar uma melhor relacéo
qualidade/preco.

As especificacdes técnicas definidas pelas entidades adjudicantes devem permitir a abertura
dos contratos publicos a concorréncia. Para o €efeito, deve possibilitar-se a apresentacéo de
propostas que reflictam a diver sidade das solucdes técnicas disponiveis no mercado. Para
esse fim, as directivas relativas aos contratos publicos determinam que as especificacdes

24 N.° 1 do artigo 53.° da Directiva 2004/18/CE e n.° 1 do artigo 55.° da Directiva 2004/17/CE.
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técnicas de um contrato podem ser definidas em termos de desempenho ou de exigéncias
funcionais™. Trata-se de uma nova abordagem em relacdo as directivas anteriores, que
determinavam que as especificagdes deviam ser definidas em termos de normas.

Esta abordagem mais focalizada nos resultados permite as entidades adjudicantes
concentrarem-se nas suas necessidades reais de aquisicdo, por exemplo, nas exigéncias
funcionais de um produto que pretendam adquirir, mas deixa aos proponentes a liberdade de
desenvolverem produtos e servicos novos e inovadores que podem corresponder melhor a
necessidade real da entidade adjudicante. Assim, a hova abordagem é vantgjosa para as PME
e, em especial, para as PME inovadoras, que poderiam ter dificuldades em cumprir as
normas técnicas reconhecidas pelos organismos de normalizagdo aprovados, mas que
fornecem produtos, prestam servicos ou utilizam materiais, métodos ou técnicas de grande
valor técnico e/ou ambiental e sdo capazes de cumprir as exigéncias de desempenho ou as
exigéncias funcionais definidas pelas entidades adjudicantes. Com base nas informagoes
recebidas dos Estados-Membros, esta opcdo pode ser particularmente interessante em
dominios como o equipamento informatico.

Além disso, as directivas relativas aos contratos publicos ddo as entidades adjudicantes a
possibilidade de autorizar os proponentes a apresentar variantes. Com efeito, dado que as
entidades adjudicantes nem sempre estdo a par dos produtos e servicos disponiveis no
mercado, a autorizacdo de variantes pode também permitir aos proponentes avancar com
solugdes inovadoras. Nesse caso, as entidades adjudicantes devem indicar, no caderno de
encargos, 0s requisitos minimos que as variantes devem respeitar, bem como as regras para a
Sua apresentacao.

Neste contexto, merecem referéncia as préticas nacionais a seguir indicadas:

PRATICAS

AS ENTIDADES ADJUDICANTES TEM GERALMENTE UMA NOGAO BASTANTE
PRECISA DAS SUAS NECESSIDADES, MAS NAO CONHECEM NECESSARIAMENTE
AS SOLUCOES DISPONIVEIS QUE MAIS SE ADEQUAM AS MESMAS. NESSE
ASPECTO, UM BOM CONHECIMENTO DO MERCADO CONSTITUI CLARAMENTE
UMA VANTAGEM. CONTUDO, PARA AS ENTIDADES ADJUDICANTES E MAIS
FACIL PENSAR EM FORNECEDORES E PRODUTOS JA BEM CONHECIDOS. NESTE
CONTEXTO, PODE SER UTIL MELHORAR O FLUXO DE INFORMACOES ENTRE
ENTIDADES ADJUDICANTES E PME INOVADORAS. E ESTE O OBJECTIVO DO
PROGRAMA FRANCES (INTITULADO: «[MET]») QUE, EM SESSOES QUE DURAM
MEIO DIA, PERMITE A CERCA DE 20 PME APRESENTAR AS ENTIDADES
CONTRATANTES OS SEUS PRODUTOS E SOLUCOES INOVADORES EM
DETERMINADO DOMiNIO TECNOLOGICO.

NUMA ABORDAGEM SEMELHANTE, O REINO UNIDO PUBLICOU VARIOS
DOCUMENTOS QUE DESCREVEM ALGUNS INSTRUMENTOS E TECNICAS DE
CONTACTO ANTECIPADO COM O MERCADO, INCLUINDO A EXPLORACAO DE
NOVAS SOLUCOES, ESTUDOS DE MERCADO, CRIACAO DE MERCADOS,
EVENTOS QUE PERMITAM AOS PROPONENTES POTENCIAIS
FAMILIARIZAR-SE COM AS NECESSIDADES DAS ENTIDADES
ADJUDICANTES, UTILIZACAO DE SITIOS WEB E DE REVISTAS COMERCIAIS

2 N.° 3, alineasb), c) ed), do artigo 23.° da Directiva 2004/18/CE e n.° 3, aineas b), c) e d) do artigo 34.°
da Directiva 2004/17/CE.

22

PT



PT

PARA ANUNCIAR OPORTUNIDADES IMINENTES, PUBLICACAO DE ANUNCIOS
DE PRE-INFORMACAO, ORGANIZACAO DE INICIATIVAS DO TIPO «CONCURSOS
DE IDEIAS», ETC.

Além disso, as directivas relativas aos contratos publicos proporcionam vérias oportunidades
deligar ainvestigacéo e o desenvolvimento a contratacdo publica.

As entidades adjudicantes podem, nomeadamente, celebrar contratos publicos de
fornecimento através de um procedimento por negociacdo, sem publicacdo prévia de um
anuncio no Jorna Oficial da Unido Europeia, quando se trate de produtos fabricados apenas
para fins de investigacdo, experimentacdo, estudo ou desenvolvimento®. Embora exclua a
producdo em quantidade, destinada a determinar a viabilidade comercial ou a amortizar os
custos de investigacao e desenvolvimento, esta disposi¢cao pode incluir uma producéo limitada
com o0 objectivo de incorporar os resultados dos ensaios no terreno e demonstrar que o
produto se presta a producdo em quantidade. A esse titulo, e em funcdo do nivel das
exigéncias qualitativas impostas pela entidade adjudicante antes da confirmagdo da aguisicéo
desta «primeira producdo», este «contrato publico de fornecimento» especifico pode ser
legitimamente considerado como uma primeira seleccdo, na qual o adjudicatario se podera
basear em processos de adjudicago «tradicionais» posteriores, 0 que pode ser particularmente
interessante para PME que dediquem orcamentos substanciais a investigacdo e
desenvolvimento.

Existe uma margem de manobra semelhante para contratos de servicos de investigacdo e
desenvolvimento, excepto aqueles cujos frutos pertencam exclusivamente a entidade
adjudicante para utilizacdo no exercicio da sua prépria actividade, e nos quais a prestagdo do
servico seja totalmente remunerada pel a entidade adjudicante?”.

As directivas relativas aos contratos publicos sdo, contudo, aplicaveis aos contratos que
excedam a producgéo ou o fornecimento limitados acima referidos. Neste contexto, a recente
comunicac3o relativa aos contratos pré-comerciais® e o guia das solucdes inovadoras na
contratacgo publica® tém também informacdes interessantes.

7. PREVER PRAZOS SUFICIENTES PARA A ELABORACAO DASPROPOSTAS

As PME tém geramente pouca, ou nenhuma, capacidade administrativa para a elaboracéo dos
documentos de participacdo no concurso. As entidades adjudicantes tém de estar conscientes
deste facto, ao estabelecer os prazos, por forma a manterem uma base de concorréncia 0 mais
ampla possivel.

As directivas relativas aos contratos publicos prevéem a possibilidade de utilizagcdo voluntaria
de andncios de pré-informacédo para que 0S proponentes potenciais possam prepara-se a
tempo para os contratos anunciados®. Esta possibilidade é particular mente importante no
caso de contratos complexos e de grande dimensao, relativamente aos quais as PME
precisam de maistempo para identificar parceiros parauma proposta conjunta.

2 N.° 2, aineaa), do artigo 31.° da Directiva 2004/18/CE.
2 Artigo 16.°, dlineaf), da Directiva 2004/18/CE e artigo 24.°, dlinea €), da Directiva 2004/17/CE.
28 COM (2007) 799 de 14.12.2007.
29 SEC(2007) 280.
%0 N.° 1 do artigo 35.° da Directiva 2004/18/CE e n.° 1 do artigo 41.° da Directiva 2004/17/CE.
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Quando as entidades contratantes recorrem a faculdade de reduzir os prazos na sequéncia da
publicacdo de um anuncio de pré-informacéo, devem ter o cuidado de verificar que este sgja
suficientemente pormenorizado para que 0s operadores econdémicos possam, de facto,
preparar-se para o projecto.

8. GARANTIR QUE OSPAGAMENTOS SAO EFECTUADOS EM DEVIDO TEM PO

As dificuldades assinaladas pelas partes interessadas no respeitante aos pagamentos pelas
entidades adjudicantes desencadearam uma revisdo gera das disposicOes vigentes da
Directiva 2000/35/CE, que estabelece medidas de luta contra os atrasos de pagamento nas
transaccOes comerciais. A avaiagdo desta directiva, actualmente em curso, podera levar a
apresentacdo de uma proposta de alteracdo que reforce a disciplina nesta matéria.

Contudo, muito pode ser feito de imediato pelos Estados-Membros e pelas entidades
adjudicantes para melhorar as condicBes de pagamento. Nomeadamente, uma vez que as
disposigoes vigentes da Directiva 2000/35/CE reduzem indiscutivelmente os encargos
financeiros para as PME, prevendo um prazo de referéncia de 30 dias para o pagamento, uma
taxa de referéncia para os juros de mora e procedimentos de cobranca de dividas ndo
impugnadas, € importante aproveitar ao maximo essas possibilidades.

Quanto aos pagamentos aos subcontratantes, as entidades adjudicantes podem incluir
também clausulas nos documentos contratuais que garantam que 0s pagamentos dos
fornecedor es aos seus subcontratantes sgam também efectuados atempadamente (ver
ponto 1.4) e que 0s pagamentos se repercutam ao longo da cadeia de abastecimento.

Neste contexto, merecem referéncia as disposi ¢oes e praticas nacionais a seguir indicadas:

LEGISLACAO NACIONAL

A LEGISLACAO HUNGARA EXIGE QUE AS ENTIDADES ADJUDICANTES PAGUEM
AOS ADJUDICATARIOS NO PRAZO DE 30 DIAS A CONTAR DA DATA DA
EXECUCAO. SEMPRE QUE SE VERIFIQUE QUE O ADJUDICATARIO EXECUTOU O
CONTRATO E QUE A ENTIDADE ADJUDICANTE NAO PAGOU NO PRAZO
PREVISTO, O ADJUDICATARIO ESTA AUTORIZADO A COBRAR O MONTANTE
DIRECTAMENTE DA CONTA BANCARIA DA ENTIDADE EM QUESTAO.

PRATICAS

UM ESTUDO RECENTE EM FRANCA INDICA QUE AS ENTIDADES
ADJUDICANTES DEVERIAM TOMAR AS SEGUINTES MEDIDAS PARA ATENUAR
OS PROBLEMAS DECORRENTES DOS ATRASOS DE PAGAMENTO:

- SIMPLIFICAR A DOCUMENTAGCAO NECESSARIA PARA EFECTUAR OS
PAGAMENTOS E UTILIZAR INSTRUMENTOS ELECTRONICOS,

- NAO SUSPENDER OS PAGAMENTOS SEM RAZAO VALIDA,

—~ REFORCAR A UTILIZACAO DOSPAGAMENTOSELECTRONICOS,

- SIMPLIFICAR OS CONTROLOS, E

—~ NAO ADIAR O PAGAMENTO PARA O FINAL DO ANO.

NO REINO UNIDO, OS MINISTERIOS E OS RESPECTIVOS ORGANISMOS SAO
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OBRIGADOS A SUPERVISIONAR O SEU PROPRIO CUMPRIMENTO DOS PRAZOS
DE PAGAMENTOS E A PUBLICAR OS RESULTADOS NOS RELATORIOS
MINISTERIAIS OU ANUAIS. O QUADRO ENUMERA, POR MINISTERIO, A
PROPORCAO DE FACTURAS PAGAS NO PRAZO DE 30 DIAS, OU QUALQUER
OUTRO PRAZO DE VENCIMENTO ACORDADO, A CONTAR DA RECEPCAO DE
UMA FACTURA VALIDA. ALEM DISSO, AS ENTIDADES ADJUDICANTES SAO
ACONSELHADAS A ANALISAR A POSSBILIDADE DE PAGAMENTOS
ESCALONADOS OU INTERCALARES (LIGADOS, POR EXEMPLO, AO TRABALHO
REALIZADO).
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