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DOKUMENT ROBOCZY SLUZB KOMISJI

EUROPEJSKI KODEKS NAJLEPSZYCH PRAKTYK ULATWIAJACYCH DOSTEP MSP po
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Streszczenie

Ogoélnym celem niniejszego ,,Europejskiego kodeksu najlepszych praktyk utatwiajacych
dostep MSP do zaméwien publicznych” jest umozliwienie panstwom cztonkowskim oraz ich
instytucjom zamawiajacym wykorzystania w petni mozliwosci, jakie stwarzaja dyrektywy w
sprawie zamowien publicznych w celu zapewnienia rownych regut gry dla wszystkich
wykonawcow pragnacych uczestniczy¢é w przetargach na zamowienia publiczne.

W istocie, zainteresowane strony, z ktorymi przeprowadzono konsultacje podczas
przygotowywania kodeksu, podkreslity, ze do ufatwienia dostepu MSP do zamoéwien
publicznych najbardziej potrzebne sa nie zmiany legislacyjne w dyrektywach dotyczacych
zamdwien publicznych, lecz zmiana kultury instytucji zamawiajacych w zakresie udzielania
zamoOwien.

Zwickszone uwzglednienie MSP przy dokonywaniu zakupéw publicznych bedzie skutkowato
wzrostem konkurencji w zakresie zamdwien publicznych, co z kolei prowadzi¢ bedzie do
poprawy relacji jakosci do ceny odczuwalnej przez instytucje zamawiajace. Ponadto bardziej
przejrzyste i sprzyjajace konkurencji praktyki w dziedzinie zamoéwien publicznych pozwola
MSP uwolnié ich potencjat wzrostu i innowacyjnosci z korzystnym skutkiem dla gospodarki
europejskiej.

W tym kontekscie niniejszy dokument ma spetni¢ dwa zadania: 1) dostarczy¢é panstwom
cztonkowskim 1 ich instytucjom zamawiajacym ogo6lnych wytycznych dotyczacych sposobu
stosowania ram prawnych UE, tak by poprawi¢ udzial MSP w procedurach udzielania
zamoOwien, oraz 2) zwrdci¢ uwage na te krajowe przepisy 1 praktyki, ktore utatwiaja dostep
MSP do zaméwien publicznych. Elementy te, po raz pierwszy zebrane w formie jednego
»Kodeksu”, beda ilustrowane przydatnymi przykladami doswiadczen rdéznychpanstw
cztonkowskich.

Punktem wyjscia dla niniejszego ,,Kodeksu najlepszych praktyk™ sa glowne problemy
napotykane i zgtaszane przez MSP i ich przedstawicieli. Jednocze$nie zwraca si¢ w nim
uwage panstw cztonkowskich oraz ich instytucji zamawiajacych na dostepne rozwiazania
tychze probleméw w nastepujacych dziedzinach:

— Pokonywanie trudnosci zwiazanych z wielko$cia kontraktow.

— Zapewnianie dostgpu do istotnych informacji.

— Podnoszenie jako$ci 1 zrozumienia udostepnianych informacji.

— Ustalanie proporcjonalnych pozioméw kwalifikacji i wymogdéw finansowych.
— Zmniejszanie obciazenia administracyjnego.

— Przywiazywanie wigkszej wagi do oplacalnos$ci niz do ceny.
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— Zapewnianie wystarczajacej ilosci czasu na przygotowanie ofert.
— Zapewnienie terminowego dokonywania platnosci.

Niniejszy ,,Kodeks najlepszych praktyk” pomoze zatem instytucjom zamawiajacym
opracowac ,.strategie”, ,,programy” lub ,,plany dziatania” majace na celu przede wszystkim
utatwienie dostgpu MSP do zamdéwien publicznych.

Niniejszy ,,Kodeks najlepszych praktyk” jest dokumentem o charakterze orientacyjnym,
przygotowanym przez stluzby Komisji, i nie nalezy go uznawaé¢ za wiazacy dla tejze
instytucji w jakikolwiek sposob. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze Kodeks ten podlega
zmianom wraz z rozwojem odnos$nych krajowych i wspélnotowych ram prawnych i
praktyk.
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Wprowadzenie

W 2006 r. warto$¢ rynku zamowien publicznych w panstwach cztonkowskich szacowano na
okoto 1800 mld EUR, co odpowiada 16% PKB UE'. Celem dyrektyw UE dotyczacych
zaméwien publicznych® jest otwarcie rynku zamoéwien publicznych dla wszystkich
wykonawcow niezaleznie od ich wielkosci. Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na kwestig
dostepu do tego rynku matych i érednich przedsiebiorstw® (MSP): MSP sa zasadniczo
uwazane za trzon gospodarki unijnej i aby jak najlepiej wykorzysta¢ ich potencjat w zakresie
tworzenia miejsc pracy, wzrostu i innowacji, nalezy utatwié¢ dostep MSP do rynku zamowien
publicznych. Na odnosny wniosek Rady ds. Konkurencyjnosci® Komisja przeprowadzita
bardziej szczegdtowa analiz¢ oparta na badaniach ekonomicznych i obszernych konsultacjach
Z zainteresowanymi stronami.

Analiza ekonomiczna

Badanie przeprowadzone w 2007 r. w imieniu Komisji Europejskiej wykazato, ze w 2005 r.
warto$¢ zamowien publicznych powyzej progdéw unijnych, uzyskanych przez MSP, stanowita
42% wartoéci wszystkich zaméwien, co odpowiada 64% liczby kontraktow’. Liczby te
dotycza oczywiscie tylko zamowien publicznych powyzej progdéw ustalonych przez
dyrektywy UE w sprawie zamoéwien publicznych 1 nie uwzgledniaja wszelkich umoéw o
podwykonawstwo przyznawanych MSP.

Chociaz udziat $rednich przedsigbiorstw w catkowitej wartosci kontraktoéw na zamdwienia
publiczne powyzej progdw unijnych ksztattuje si¢ bardzo korzystnie w $wietle ich znaczenia
dla gospodarki, przeprowadzona analiza wskazuje na znaczne zréznicowanie sytuacji w tym
zakresie w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich: udziat MSP w zamodwieniach
publicznych powyzej progdw unijnych wynosi od 78% 1 77% w Slowenii i1 na Stowacji do
35% i 31% we Francji i Zjednoczonym Krolestwie®. Wprawdzie rozbieznosci te mozna
czgsciowo thumaczy¢ stosunkowo wysokim udziatem duzych przedsigbiorstw w gospodarce
niektorych panstw czionkowskich, jednak poréwnanie odpowiednio udziatu ogétu obrotow
wszystkich MSP w gospodarce UE (58%) z wartoscia zamowien publicznych powyzej
progdéw unijnych uzyskiwanych przez MSP jako gtéwnych wykonawcow (42%) $wiadczy o
tym, ze wciaz wiele mozna jeszcze zrobi¢ w tej dziedzinie.

Konsultacje z zainteresowanymi stronami

Szacunkéw tych dokonano w oparciu o dane z zakresu rachunkéw narodowych dostarczone
Eurostatowi przez krajowe urzedy statystyczne, a takze dane pochodzace ze sprawozdan rocznych i
innych zrédet dotyczacych sektora uzytecznosci publiczne;j.

Dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. koordynujaca
procedury udzielania zamowien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki,
transportu i ustug pocztowych (30.04.2004) oraz dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielania zaméwien publicznych na
roboty budowlane, dostawy i ustugi (30.04.2004).

Uzywany w niniejszym dokumencie termin MSP rozumiany jest zgodnie z jego definicja zawarta w
zaleceniu Komisji 2003/361/WE, opublikowanym w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej L 124 z
dnia 20 maja 2003 r., s. 36.

4 Zob. komunikat prasowy Rady 6964/06 (Presse 65), s. 10.
> Ocena dostgpu MSP do rynkéw zamoéwien publicznych w UE, raport koncowy przygotowany przez
firmy GHK i Technopolis, dostepny na stronie:

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/public_procurement.htm
Zob. strona 48 raportu, o ktérym mowa w przypisie 5.
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Zainteresowane strony, z ktorymi przeprowadzono konsultacje podczas przygotowywania
niniejszego ,,Kodeksu najlepszych praktyk” dotyczace problemow, jakie napotykaja MSP w
dostepie do zamoéwien publicznych, podkreslily, ze do ulatwienia dostgpu MSP do zamowien
publicznych najbardziej potrzebne sa nie zmiany legislacyjne w dyrektywach dotyczacych
zamdwien publicznych, lecz zmiana kultury instytucji zamawiajacych w zakresie udzielania
zamoéwien. W tym kontekscie zainteresowane strony zglosity nastepujace gléwne problemy’:

— trudnos$ci z uzyskaniem informacji (jako ze nie sa one w stanie przeznaczy¢
wystarczajacych §rodkow na pozyskiwanie informacji);

- brak wiedzy na temat procedur przetargowych;

— nadmierne obciazenie administracyjne;

- duza wielko$¢ kontraktow;

— zbyt mata ilo$¢ czasu na przygotowanie ofert;

- koszt przygotowania ofert (poniewaz znaczna czg$¢ kosztow stanowia koszty stale,
MSP ponosza koszty nieproporcjonalnie wysokie w poréwnaniu z wigkszymi
przedsigbiorstwami);

— nieproporcjonalnie wysokie wymogi w zakresie poziomu kwalifikacji i w zakresie
certyfikacji;

— zbyt wysokie wymogi w zakresie gwarancji finansowych;

— dyskryminacja oferentow zagranicznych / faworyzowanie przedsigbiorstw lokalnych
badz krajowych®;

- trudnosci w znajdowaniu partneréw do wspotpracy za granica;
— opoOznienia w ptatno$ciach ze strony instytucji zamawiajacych.

Prowadzi to do wniosku, ze istnieje potrzeba rozwijania wsrdd instytucji zamawiajacych
bardziej przyjaznego dla MSP podejscia w zakresie zamowien publicznych poprzez
promowanie przewidzianych w dyrektywach dotyczacych zamowien publicznych mozliwosci
ulatwienia dostepu MSP do zamoéwien publicznych, a takze poprzez rozpowszechnianie
najlepszych praktyk stosowanych w tej dziedzinie w panstwach cztonkowskich. Mimo ze
wspolnotowe prawo dotyczace zamowien publicznych zapewnia otwarcie rynkow dla
wszystkich wykonawcow, bez rozroéznienia na MSP i inne rodzaje wykonawcow, istnieja
jednak przepisy, ktore sa szczegdlnie wazne dla MSP, poniewaz stanowia rozwiazanie

Zob. w szczegodlnoscei raport, o ktorym mowa w przypisie 4, raport syntetyczny na temat konsultacji
publicznych SBA, zakonczonych w dniu 30 marca 2008 r., dostgpny na stronie:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/docs/sba_consultation_report_final.pdf, oraz badanie
przeprowadzone przez Europejska Sie¢ Badawcza ds. MSP (ENSR) za rok 1999, dostepne na stronie:
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/analysis/doc/ensr_6th_report _en.pdf, a takze
szczegOlowe opracowania europejskich organizacji przedsigbiorcow, jak np. UEAPME oraz
BusinessEurope, dostgpne na ich stronach internetowych.

Problemy, jakie ostatecznie napotykaja MSP w postaci dyskryminacji na tle narodowosci na korzy$é
przedsigbiorstw lokalnych lub krajowych, zwiazane sg z bezsprzecznym naruszaniem wspolnotowego
prawa dotyczacego zamoéwien publicznych. Z tego wzgledu tego rodzaju naruszeniami nalezy zajaé si¢
w kontekscie Srodkow przewidzianych w dyrektywach 89/665/EWG i 92/13/EWG lub, w odniesieniu
do udzielania zamoéwien, ktore nie podlegaja badz nie w peini podlegaja postanowieniom dyrektyw
dotyczacych zamowien publicznych, w $wietle przepisow i zasad Traktatu WE. W tej ostatniej kwestii
Komisja przyjeta 1 opublikowata w 2006 r. komunikat wyjasniajacy dotyczacy prawa wspolnotowego
obowiazujacego w dziedzinie udzielania zamowien, ktére nie sa lub sa jedynie czgSciowo objete
dyrektywami w sprawie zamowien publicznych (zob. Dz.U. C 179 z 1.8.2006, s. 2).
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probleméw napotykanych przez MSP lub przede wszystkim przez MSP. Ponadto niektore
zasady 1 praktyki stosowane w panstwach cztonkowskich dostarczaja dodatkowych lub
bardziej szczegdtowych rozwiazan w tej dziedzinie.

Cel i tres¢ ,, Kodeksu najlepszych praktyk”

W tym konteksécie niniejszy dokument ma spelni¢ dwa zadania: dostarczy¢ instytucjom
zamawiajacym  z panstw czlonkowskich ogoélnych wytycznych dotyczacych sposobu
stosowania ram prawnych UE w taki sposob, aby poprawi¢ udziat MSP w procedurach
udzielania zamdwien, oraz zwroci¢ uwage na szereg krajowych przepiséw 1 praktyk, ktore
rowniez ulatwiaja dostgp MSP do zaméwien publicznych. Te zasady i praktyki, po raz
pierwszy zebrane w formie jednego ,,Kodeksu”, begda ilustrowane przydatnymi przyktadami
do$wiadczen innych panstw cztonkowskich'’.

Dotychczas jednak tylko nieliczne panstwa cztonkowskie przyjety 1 wdrozyly ogélnokrajowa
»strategie”, ,,program” lub ,plan dziatania”, ktérego celem byloby wiasnie zwigkszenie
dostepu MSP do zaméwien publicznych. To wyjasnia, dlaczego tylko kilka sposréd panstw
cztonkowskich zglosito pelen zestaw inicjatyw podjetych w tej dziedzinie, natomiast
zdecydowana wigkszo$¢ panstw cztonkowskich zglosita podjgcie w ostatnich latach jedynie
dziatan sporadycznych lub o ograniczonym zakresie. Sytuacja taka zwigksza potrzebg
przyspieszenia tempa wymiany praktyk pomiedzy odpowiednimi instytucjami w panstwach
cztonkowskich, odpowiedzialnymi za ksztaltowanie polityki w tej dziedzinie, a takze potrzebe
podjecia wzmozonych staran w celu wymiany do$wiadczen ptynacych z poprzednich dziatan
ze wszystkimi zainteresowanymi stronami."’

Kodeks najlepszych praktyk przedstawia mozliwe rozwiazania dla gléwnych probleméw
napotykanych i zgtaszanych przez MSP i ich przedstawicieli'? w nastepujacych dziedzinach:

— Pokonywanie trudnosci zwiazanych z wielkoscia kontraktow.

— Zapewnianie dostepu do istotnych informacji.

— Podnoszenie jakoS$ci i zrozumienia udostgpnianych informacji.

— Ustalanie proporcjonalnych pozioméw kwalifikacji i wymogdéw finansowych.

— Zmniejszanie obciazenia administracyjnego.

W niniejszym dokumencie termin ,,instytucja zamawiajaca” obejmuje zar6wno instytucje zamawiajace
w rozumieniu art. 1 ust. 9 dyrektywy 2004/18/WE, jak i podmioty zamawiajace w rozumieniu art. 2
dyrektywy 2004/17/WE.

Odniesien do zasad i praktyk stosowanych w panstwach cztonkowskich nie nalezy w zadnym wypadku
rozumie¢ jako zatwierdzenia przez Komisjg kazdego szczegdtowego elementu tychze zasad i praktyk.
Odniesienia do przepiséw i praktyk stosowanych w panstwach cztonkowskich przedstawiono w taki
sposob, jak rozumieja to stuzby Komisji. W istocie, po zebraniu informacji na ich temat glownie w
formie odpowiedzi na kwestionariusze skierowane do przedstawicieli instytucji zamawiajacych oraz
dostawcow, Komisja nie moze zagwarantowaé, ze kazde omawiane dziatanie zostalo faktycznie
przedstawione w ksztalcie, jaki przewiduje ustawodawstwo krajowe i w jakim zostato wdrozone przez
instytucje krajowe, ani tez ze jest w peini zgodne ze wspodlnotowym prawem dotyczacym zamowien
publicznych. Ponadto opinie uzyskane od zainteresowanych stron wskazuja, Zze pomimo istnienia w
wielu panstwach cztonkowskich szeregu podobnych zasad i1 praktyk, wiele z nich ma rézne cechy,
ktorych nie da si¢ w petni odda¢ w dokumencie, ktéry winien pozosta¢ jedynie orientacyjnym
,»Kodeksem praktyk”.

Aby to umozliwi¢ Komisja bgdzie w dalszym ciagu zachgcata do gromadzenia i wymiany praktyk w
ramach Sieci Kontaktowej ds. Zamowien Publicznych (PPN), ktoéra jest siecia wspolpracy organdéw
odpowiedzialnych w panstwach czlonkowskim za egzekwowanie przepisow w tym zakresie,
powigkszong o kilka innych panstw europejskich (www.publicprocurementnetwork.org).

Zob. przypis 6.

PL



PL

— Przywiazywanie wigkszej wagi do oplacalnosci niz do ceny.
— Zapewnianie wystarczajacej ilo$ci czasu na przygotowanie ofert.
— Zapewnienie terminowego dokonywania ptatnosci.

Niniejszy ,,Kodeks najlepszych praktyk, wraz z innymi dziataniami, o ktérych mowa w
komunikacie Komisji w sprawie [SBA UE], stanowi zatem operacyjna odpowiedz na
wezwanie wystosowane do Komisji przez Radg ds. Konkurencyjno$ci (zob. przypis 3
powyzej).

1. POKONYWANIE TRUDNOSCI ZWIAZANYCH Z WIELKOSCIA KONTRAKTOW

MSP zainteresowane zamowieniami publicznymi czesto skarza sie, ze sa de facto wytaczone
z mozliwos$ci ubiegania si¢ o zamoéwienia publiczne po prostu z powodu braku
wystarczajacego potencjalu umozliwiajacego zlozenie oferty na realizacj¢ calosci
zamowienia. Wprawdzie okre$lona specyfika duzego zamdéwienia moze uzasadniaé zamiar
jego przyznania jednemu wykonawcy, jednak duze instytucje zamawiajace, w tym centralne
jednostki zakupujace, zawsze moga wzia¢ pod uwage przedstawione ponizej mozliwosci.

1.1. Podzial zamdwien na cze$ci

Dyrektywy dotyczace zamowien publicznych zezwalaja na udzielanie zamoéwien w formie
odrebnych czesci'”. Podzial zakupow publicznych na czesci w sposéb oczywisty ulatwia
dostep dla MSP, zaréwno pod wzgledem ilosciowym (wiclko$¢ poszczegolnych czesci
moze lepiej odpowiadaé mozliwosciom produkcyjnym MSP), jak i jako§ciowym (zakres
poszczegolnych czg$ci moze lepiej odpowiadaé specjalizacji branzy, w ktérej dziata dane
MSP). Ponadto podziat zamowien na czesci i tym samym dalsze otwieranie dla MSP drogi do
uczestnictwa w tym procesie sprzyja zwigkszeniu konkurencji, co jest korzystne dla instytucji
zamawiajacych, pod warunkiem ze rozwiazanie takie jest wlasciwe i mozliwe do
zastosowania w $wietle specyfiki danych prac, dostaw czy ustug.

W tym kontekscie instytucje zamawiajace winny mie¢ na uwadze fakt, ze cho¢ maja prawo
ogranicza¢ liczbg czgsci zamowienia, o ktére moga ubiegaé si¢ oferenci, sa jednoczesnie
obowigzane korzysta¢ z tego uprawnienia w sposob, ktdry nie narusza warunkow uczciwej
konkurencji'*. Co wiecej, umozliwienie skladania ofert na nieograniczona liczbe czeSci
zamoéwienia ma t¢ zaletg, iz nie zniechg¢ca do udziatu generalnych wykonawcow, ani nie
ogranicza rozwoju przedsigbiorstw.

W tym kontekscie wspomnie¢ nalezy o nast¢pujacych przepisach i praktykach krajowych:

Prawo krajowe

Zgodnie z prawem austriackim instytucje zamawiajgce majga swobode decydowania o tym,
czy dane zamoOwienie winno zosta¢ udzielone w calo$ci, czy tez podzielone na odr¢bne
czeSci. Podejmujac taka decyzj¢ musza wzia¢ pod uwage aspekty ekonomiczne lub
techniczne.

We Francji, w celu maksymalnego zwigkszenia konkurencji, stosuje si¢ ogélna zasade
udzielania zamoéwien w formie odrebnych czesci. Niemniej jednak instytucje

1 Art. 9 ust. 5 dyrektywy 2004/18/WE oraz art. 17 ust. 6 lit. a) dyrektywy 2004/17/WE.
Ponadto na potrzeby ustalenia wymogoéw w zakresie ogloszen oraz procedury, jaka ma by¢ realizowana,
instytucje zamawiajace musza uwzgledni¢ taczna szacunkowa warto$¢ wszystkich czesci.

PL



PL

zamawiajace majg prawo udziela¢ zamowien w calosci, jezeli uznaja, ze podziat na czgsci
spowodowatby w danym wypadku ograniczenie konkurencji lub ryzyko sprawienia, ze
realizacja zamowienia bylaby technicznie trudna badz kosztowna, lub jezeli dana instytucja
nie bytaby w stanie zapewni¢ koordynacji wykonania zamdéwienia.

Wspieraniu koncepcji podziatu zamowien na czg$ci towarzyszy w niektorych panstwach
cztonkowskich (Wegry, Rumunia) stosowanie w prawie krajowym przepisow stanowiacych,
ze kryteria kwalifikacji musza dotyczy¢ i by¢ proporcjonalne wzgledem poszczegolnych
czesci, nie zas$ wzgledem lacznej wartosci wszystkich czesci.

Stosowane praktyki

W Irlandii, podobnie jak w innych panstwach cztonkowskich, praktyka stosowana przez wiele
instytucji zamawiajacych podczas publikowania ogloszen dotyczacych duzych zaméwien na
roboty budowlane jest oglaszanie i udzielanie zamowien na poszczegdlne specjalistyczne
aspekty prac (ushugi elektryczne, ustlugi mechaniczne, kontrakty na dostawe specjalistycznego
osprzetu, itp.) oddzielnie wykonawcom, ktérzy sa obowiazani wspotpracowaé z wykonawca,
ktéry otrzymat zamoéwienie na koordynacje catosci projektu. Taka praktyka utatwia
uczestnictwo MSP, natomiast instytucja zamawiajaca nie musi stawiaé czota wyzwaniom
wynikajacym z koordynacji realizacji poszczegdlnych czgsci zamdwienia.

Na Litwie urzad zaméwien publicznych dokonuje analizy ex-ante ogloszen o zaméwieniach
publicznych przed ich wystaniem do publikacji w bazie TED i, w ramach tejze analizy, zaleca
instytucji zamawiajacej rozwazenie mozliwosci podzialu zamowienia na czg$ci.

1.2 Wykorzystanie mozliwos$ci laczenia sie wykonawcOw w grupy i oparcia sie na ich
wspolnej sytuacji ekonomicznej i finansowej oraz mozliwosciach technicznych

Dyrektywy dotyczace zaméwien publicznych'> zezwalaja wykonawcy polegaé na
mozliwosciach ekonomicznych i finansowych, a takze mozliwosciach technicznych
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nimi powiazan, w
celu udowodnienia, ze spelnia on wymogi instytucji zamawiajacej w zakresie posiadanych
mozliwosci lub zdolnosci. Wykonawca obowiazany jest jednak dowie$¢, ze bedzie
dysponowal zasobami niezbgdnymi do realizacji zamowienia.

W wypadku grup wykonawcéw dyrektywy dotyczace zamowien publicznych stanowia
obecnie wyraznie, ze grupa moze polega¢ na mozliwosciach wszystkich czlonkéow grupy.
Moze takze polega¢ na mozliwosciach innych podmiotéw nienalezacych do grupy.

Prawo wspdlnotowe wymaga, aby instytucje zamawiajace zaakceptowaly te formy
wspotpracy pomiedzy MSP. W celu utatwienia jak najszerszej konkurencji zaleca sig, aby
instytucje zamawiajace zwracaly uwage na t¢ mozliwosé w ogloszeniu o zaméwieniu.

Ponadto, z uwagi na fakt, ze ustanowienie takich form wspolpracy pomigdzy MSP wymaga
czasu, instytucje zamawiajace winny skorzysta¢ z mozliwosci przygotowania rynku na
kolejne zamoOwienia poprzez publikowanie wstepnych ogloszen informacyjnych, ktore
dawalyby wykonawcom wystarczajacg ilo$¢ czasu na przygotowanie wspolnych ofert.

Wszystkie powyzsze przepisy i praktyki w sposob oczywisty ulatwiaja ustanawianie grup
niezaleznych MSP, ktore moglyby wystgpowaé w charakterze oferentow lub kandydatow w

13 Art. 47 ust. 2 i 3, art. 48 ust. 3 i 4 oraz art. 52 ust. 1 (trzeci akapit) dyrektywy 2004/18/WE, a takze art.

53 ust. 415 oraz art. 54 ust. 51 6 dyrektywy 2004/17/WE.
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przypadku duzych zamowien publicznych, zwlaszcza w wypadku zamowien ztozonych,
wymagajacych roznorodnych umiejgtnosci.

W tym konteks$cie wspomnie¢ nalezy o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

MSP moga korzystaé¢ z doradztwa i wsparcia tatwo dostepnych cztonkéw sieci Enterprise
Europe Network (EEN) znajdujacych si¢ w panstwach czlonkowskich. Sie¢ EEN,
uruchomiona w 2008 r., oferuje wsparcie i doradztwo na rzecz przedsigbiorstw w calej
Europie, pomagajac im jak najpelniej wykorzysta¢ mozliwosci dostgpne w Unii Europejskie;.
Ustugi sieci skierowane sa przede wszystkim do MSP, ale moga z nich korzystaé réwniez inni
przedsigbiorcy, osrodki badawcze i uczelnie w catej Europie. Sie¢ udziela informacji na temat
prawodawstwa UE, pomaga znalez¢ partneréow biznesowych, oferuje mozliwosci
uczestnictwa w sieciach innowacji, a takze udziela informacji dotyczacych mozliwosci
otrzymania dofinansowania (zob.: http://www.enterprise-europe-
network.ec.europa.eu/index _en.htm).

1.3. Korzystanie z mozliwo$ci zawierania umow ramowych z kilkoma wykonawcami
zamiast wylacznie z jednym dostawca

Procedury dotyczace zamowien publicznych daja instytucjom zamawiajacym mozliwosé
zawarcia umowy ramowej z kilkoma wykonawcami® oraz organizowania ,,mini-
konkurséw” dla stron umowy ramowej w zaleznosci od biezacych potrzeb instytucji
zamawiajacej w zakresie zakupow. W poréwnaniu z tradycyjnym modelem organizowania
przetargu, w ktorym instytucja zamawiajaca oglasza przetarg na dostawe wszystkich towarow
na dany okres przez jednego dostawce, co moze faworyzowaé wigksze przedsigbiorstwa,
wspomniana wezesniej mozliwosé¢ daje MSP szanse ubiegania sie o zamowienia, ktore sa w
stanie zrealizowac. Sytuacja taka ma miejsce w szczegdlnosci wowczas, gdy umowa ramowa
zaktada duza liczb¢ wykonawcow 1 jest podzielona na czg$ci lub gdy zamowienia na
podstawie takiej umowy udzielane sa w formie czg$ci.

W kazdym wypadku instytucje zamawiajace musza zapewni¢, zwlaszcza poprzez stosowanie
proporcjonalnych kryteriow kwalifikacji, ze MSP, ktore czesto uznaja, ze zakres umowy
ramowej wyklucza mozliwo$¢ ich uczestnictwa oraz ze procedura sktadania ofert jest bardziej
ztozona 1 dlugotrwala, nie zostana zniechgcone do wzigcia udziatu w tym procesie.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

W Rumunii kwesti¢ sposobu zapewnienia proporcjonalnosci procesu wiaczenia do umowy
ramowej zawieranej z kilkoma wykonawcami rozstrzygnigto poprzez wydanie dokumentu
zawierajacego stosowne wytyczne, w ktorym zwrocono uwage na fakt, ze minimalne
poziomy zdolno$ci wymagane w celu zawarcia umowy ramowej muszg odnosié¢ si¢ i byé
proporcjonalne do najwigkszego zamowienia, jakie ma zosta¢ udzielone, nie za$ do
lacznej wartosci zamowien planowanych w calym okresie obowigzywania umowy

o Art. 32 dyrektywy 2004/18 oraz art. 14 i 40 ust. 3 lit. i) dyrektywy 2004/17/WE.
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ramowe;j.

W Zjednoczonym Kroélestwie opracowano wytyczne, ktore zalecaja instytucjom
zamawiajacym — nawet jesli zawarly odno$na umowg¢ ramowa — rozwazenie, w jaki sposob
mozliwe byloby uzyskanie jak najkorzystniejszej relacji jakosci do ceny, w tym mozliwosci
dokonania zakupdéw poza umowa ramowa ' w sytuacji, gdy:

- warunki rynkowe w krotkiej perspektywie czasowej (np. nieoczekiwany spadek cen danego
produktu) umozliwiaja instytucjom zamawiajacym uzyskanie lepszej relacji jakosci do ceny;

- istniejaca umowa ramowa nie przewiduje towarow lub rozwiazan innowacyjnych.

Doswiadczenia uzyskane w Niemczech wskazuja, ze MSP sa dobrze reprezentowane w
umowach ramowych, ktére maja na celu zaspokojenie powtarzalnego zapotrzebowania
instytucji zamawiajacych na ustugi lub dostawy realizowane na mata skale (np. ushugi
poligraficzne).

Studium przypadku ze Zjednoczonego Krolestwa pokazuje sposéb wdrozenia ramowych
rozwigzan z dostawcami mebli biurowych, ktére to rozwiazania objely zardwno
przedsigbiorstwa duze, jak i mate. Duzi dostawcy mebli mogli uzyskaé¢ efekt skali w
odniesieniu do standardowych mebli biurowych, natomiast MSP byly w stanie zaoferowaé
elastyczno$¢ konieczna do spelnienia wymogoéw dotyczacych produktow specjalnych, jak np.
mebli do recepcji lub sal konferencyjnych, a takze specjalistycznych miejsc do siedzenia. Te
ostatnie produkty maja zwykle spelnia¢ wymogi wyzszych standardéw 1 rdéznia si¢ w
zalezno$ci od zamowienia. W ten sposob instytucja zamawiajaca uzyskata dobra relacje
jakosci do ceny zarowno w odniesieniu do mebli standardowych, jak i specjalistycznych.

1.4. Lepsze eksponowanie mozliwosci  podwykonawstwa 1 zapewnienie roéwnych
warunkow dla wszystkich podwykonawcow

Niewatpliwie optymalna dla wykonawcow sytuacja jest otrzymanie zamdwienia do realizacji
w calos$ci przez siebie, jako ze czgsta jest wsrod nich opinia, ze oferty podwykonawstwa daja
mozliwos¢ nizszych zyskéw. Jednak w wypadku duzych zamoéwien, gdzie MSP nie sa w
stanie wystepowac¢ w charakterze gtownego wykonawcy lub sktada¢ ofert wspdlnie z innymi
MSP, podwykonawstwo moze zapewni¢ im atrakcyjne mozliwosci, w szczegélnosci w
sytuacji, gdzie MSP moglyby zaoferowaé wartos¢ dodana w postaci specjalistycznych lub
innowacyjnych produktow badz ustug.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

W Zjednoczonym Kroélestwie instytucjom zamawiajacym zaleca si¢ lepsze eksponowanie
wobec MSP mozliwosci podwykonawstwa. Zachgca si¢ instytucje zamawiajace do
przedstawiania catego tancucha dostawcow poprzez podjgcie szeregu dziatan, takich jak:

- publikowanie, na stronie internetowej instytucji zamawiajacej, nazw firm wystgpujacych w
charakterze gtéwnych wykonawcow danego zamowienia, a takze szczegoétowych informacji

na temat udzielonych lub planowanych zamowien;

- w stosownych przypadkach zachgca si¢ instytucje zamawiajace, aby zwrocity si¢ do swoich

17 Z zastrzezeniem warunkéw danej umowy ramowej i, stosownie do przypadku, z zachowaniem innej

procedury zaméwien publicznych.
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gléwnych dostawcow o wykazanie swoich osiagnie¢ w zakresie uzyskiwania korzystnej
relacji jakosci do ceny dzigki efektywnemu wykorzystaniu ich tancucha dostaw, w tym
przedstawienie sposobu, w jaki MSP moga uzyskaé dostep do oferowanych przez nie
mozliwos$ci podwykonawstwa.

Ponadto instytucje zamawiajace moga, z zastrzezeniem odpowiednich przepisoOw prawa
krajowego, wlacza¢ do zawieranych przez nie umoéw zapis zakazujacy gltéwnym
wykonawcom oferowanie ich podwykonawcom warunkéw mniej korzystnych niz te, ktore
zostaly uzgodnione pomigdzy instytucja zamawiajaca a gldownym wykonawca.

W tym konteks$cie warto wspomnie¢ o nastepujacych przepisach krajowych:

Prawo krajowe

Zgodnie z prawem niemieckim instytucja zamawiajaca ma obowiazek zawarcia w
dokumentacji zapisu stanowiacego, ze wygrywajacy oferent nie moze narzuci¢ swoim
podwykonawcom warunkow mniej korzystnych niz warunki uzgodnione pomigdzy nim a
instytucja zamawiajaca, zwlaszcza w zakresie ustalen dotyczacych ptatnosci.

2. ZAPEWNIANIE DOSTEPU DO ISTOTNYCH INFORMACJI

Zapewnienie latwego dostepu do wszelkich istotnych informacji na temat mozliwosci
biznesowych w zakresie zamédwien publicznych ma zasadnicze znaczenie dla MSP.

2.1. Ulepszenia wynikajace ze stosowania e-zamowieh

System e-zamoOwien wspiera konkurencje, pozwalajac na tatwiejszy dostep do istotnych
informacji na temat mozliwo$ci biznesowych. Moze si¢ on okazaé szczegdlnie pomocny dla
MSP dzieki temu, iz umozliwia tanig i szybka komunikacje, np. pobieranie dokumentow
dotyczacych zamowienia, a takze wszelkich dokumentoéw uzupelniajacych bez koniecznos$ci
ponoszenia kosztow sporzadzania kopii czy kosztow przesylek pocztowych. Okreslone
postanowienia dyrektyw dotyczacych zamowien publicznych odnosnie do e-zamowien
stanowig niezbedne ramy prawne dzialan w tej stosunkowo nowej weiaz dziedzinie.'®

Wszystkie panstwa cztonkowskie uruchomity lub planuja uruchomienie stron internetowych
poswigconych krajowym zamowieniom publicznym i zawierajacych szereg opcji stuzacych
wspieraniu e-zaméwien. Wprawdzie we wszystkich panstwach cztonkowskich mozliwe jest
wyszukiwanie ogloszen o zaméwieniach poprzez portale internetowe, jednak w wielu z nich
mnogo$¢ takich portali wykorzystywanych przez instytucje rzadowe, a takze przez organy
regionalne lub lokalne utrudnia oferentom dokonywanie przegladu na biezaco. Ponadto
stopien praktycznej uzytecznosci takich portali (pozwalajacych przedsigbiorcom na tworzenie
wilasnego profilu w celu otrzymywania powiadomien o okreslonych mozliwosciach
biznesowych, bezposrednie pobieranie dokumentow przetargowych, a takze sktadanie ofert
droga elektroniczna, itp.) jest bardzo zrdéznicowany.

Bez uszczerbku dla dziatan, o ktéorych mowa w komunikacie Komisji w sprawie programu
Small Business Act dla Europy, mozna bytoby dopracowac nastepujace rozwiazania:

— Publikacja ogloszen o zamowieniach publicznych w trybie online;

8 Art. 1 ust. 71 13, art. 33, art. 42 ust. 1, 4 i 5, oraz art. 54 dyrektywy 2004/18/WE. Art. 1 ust. 5, 61 12,
art. 15, art. 48 ust. 1, 41 5, oraz art. 56 dyrektywy 2004/17/WE.
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— Korzystanie z jednej scentralizowanej strony internetowej, zwlaszcza w
panstwach federalnych lub duzych;

— Swobodny dostep do ogloszen;
— Wielofunkcyjna wyszukiwarka;

- Mozliwos$¢ tworzenia przez przedsigbiorcow wiasnych profili w celu otrzymywania
powiadomien o interesujacych ich mozliwos$ciach biznesowych;

— Bezposrednie pobieranie ogloszen o zamowieniach oraz towarzyszacej im
dokumentacji;

— Opcja skladania ofert w formie elektronicznej, umozliwiajaca instytucjom
zamawiajacym otrzymywanie ofert droga elektroniczna z zachowaniem wymogow
dyrektyw dotyczacych zamoéwien publicznych w zakresie wierno$ci przekazywanej
informacji, poufno$ci, odpowiedniego dostepu itp.

Warto zauwazy¢, ze niektore panstwa cztonkowskie rozwazaja mozliwo$¢ udostepnienia
swoich stron internetowych w innych jezykach Wspélnoty w celu stworzenia lepszego i
bezposredniego dostepu dla oferentow pochodzacych z innych panstw cztonkowskich. Tego
rodzaju dziatania znaczaco utatwilyby udzielanie zamoéwien na poziomie transgranicznym.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

Na Lotwie wszystkie ogloszenia o zamowieniach publicznych publikowane sa na jednym
portalu internetowym, ktory jest dostgpny bezplatnie i oferuje codzienny serwis
informacyjny.

W Estonii funkcjonuje jeden rejestr zamowien publicznych w trybie online dla wszystkich
ogloszen o zamowieniach, bedacy jedynym medium dla publikacji na szczeblu krajowym.

Roéwniez Litwa korzysta z jednego portalu internetowego dla wszystkich ogloszen o
zamoOwieniach; umozliwia on wyszukiwanie na podstawie wielu kryteriow, a interfejs
uzytkownika dostgpny jest w jezyku litewskim i angielskim.

2.2. Osrodki informacyjne

Spersonalizowana pomoc moze by¢ bardzo przydatna dla MSP.

Na szczeblu europejskim MSP moga korzystaé z tatwego dostepu do ustug doradztwa i
wsparcia ze strony czlonkow sieci Enterprise Europe Network (EEN), opisanej powyzej na
stronie 10.

Na szczeblu krajowym natomiast nalezy wspomnie¢ w tym kontekscie o nastgpujacych
praktykach:

Stosowane praktyki

Wiele panstw cztonkowskich (jak np. Niemcy, Irlandia i Litwa) utworzyto osrodki
informacyjne, ktore udzielaja ogdlnych informacji na temat przepiséw prawa dotyczacych
zamowien publicznych, informacji o procedurach udzielania zamowien, i ktére oferuja ustugi
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w zakresie konsultacji i szkolen. W Niemczech poszczegodlne landy prowadza osrodki
informacji o zamowieniach publicznych (Aufiragsberatungsstellen), ktore §wiadcza ustugi
informacyjne i konsultacyjne na rzecz wykonawcow i instytucji zamawiajacych, jak rowniez
ustugi szkoleniowe z zakresu prawa dotyczacego zamdéwien publicznych.

W Bulgarii dzialaja specjalne linie telefoniczne, za posrednictwem ktéorych mozna
skonsultowac si¢ z ekspertami z krajowej Agencji ds. Zamowien Publicznych w kwestii
réznych mozliwosci oferowanych na ogolnokrajowej stronie internetowej poswigconej
zaméOwieniom publicznym, wypelniania i wysylania ogloszen, ram prawnych, a takze
problemdéw napotykanych przez instytucje zamawiajace i wykonawcow w toku stosowania
odnos$nych przepiséw prawa. W 2006 r. odebrano ponad 2500 potaczen telefonicznych.
Zadawane przez przedsigbiorcow pytania dotyczyty przede wszystkim dokumentow, jakie
byli obowiazani przedtozy¢, wadium oraz zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jak
réwniez mozliwosci odwolania si¢ od decyzji podejmowanych przez instytucje zamawiajace.

We Wiloszech centralna jednostka zakupujaca (CONSIP) opracowuje projekt zatytulowany
»Sportelli in rete”, ktorego zadaniem jest utworzenie, we wspotpracy z partnerami, lokalnych
biur i struktur, ktére stuzytyby pomoca przedsigbiorcom, w szczegodlnoéci MSP, i miatyby na
celu zwigkszenie ich udziatu w procedurach udzielania zamowien, a takze lepsze zapoznanie
ich z narzedziami systemu e-zamowien.

2.3 Informacja zwrotna dla oferentow

Oproécz zapewnienia tatwego dostepu do wszelkich istotnych informacji na temat mozliwosci
biznesowych zasadnicze znaczenie ma rowniez przekazywanie informacji zwrotnej
wykonawcom, ktérzy uczestniczyli w procedurze udzielania zamowienia. Mozliwos$é
sprawdzenia, ktére z aspektow ztozonej oferty zostaly uznane przez instytucj¢ zamawiajaca
za jej mocne strony, a ktore za stabe jest dla wykonawcy niezwykle przydatna podczas
przygotowywania kolejnych ofert w przysztosci.

Obowiazek przekazywania wykonawcom informacji zwrotnej, bgdacy forma stosowania
zasady przejrzystosci, przewiduja takze dyrektywy dotyczace zamoéwien publicznych.'”

3. PODNOSZENIE JAKOSCI I ZROZUMIENIA UDOSTEPNIANYCH INFORMACJI

3.1. Szkolenia i wytyczne dla instytucji zamawiajacych

Brak wystarczajacych, istotnych i przejrzystych informacji oznacza, ze dla wykonawcoéw
zrozumienie potrzeb instytucji zamawiajacej i sformutowanie odpowiedniej oferty nie jest
zadaniem tatwym. Mozna temu zaradzi¢ poprzez zorganizowanie szkolen i opracowanie
wytycznych dla instytucji/podmiotow zamawiajacych, polozenie szczegolnego nacisku na
sytuacje MSP, a takze na sposob zaplanowania procedury udzielania zamowien, ktory
zapewniatby —mozliwo$¢ uczestnictwa MSP na rownych zasadach z  duzymi
przedsigbiorstwami. W istocie liczne konsultacje przeprowadzone w toku przygotowywania
niniejszego ,,Kodeksu najlepszych praktyk™, ktore doprowadzity do wniosku, ze ulatwienie
dostepu MSP do zaméwien publicznych wymaga zmiany kultury instytucji zamawiajacych
w zakresie udzielania zamowien, wskazuja na znaczace mozliwosci zwigkszenia
uczestnictwa MSP w  procedurach udzielania zamoéwien poprzez zwigkszenie
profesjonalizmu w dziedzinie zamowien publicznych.

19 Zob. art. 41 dyrektywy 2004/18 oraz art. 49 dyrektywy 2004/17.
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W tym kontek$cie nalezaloby rozwazy¢ nie tylko kwestie sposobu stosowania istniejacych
ram prawnych tak, by zapewni¢ mozliwo$é¢ uczestnictwa MSP w procedurach udzielania
zamdwien na réwnych zasadach z duzymi przedsigbiorstwami, ale rowniez kwestie sposobu
postgpowania w odniesieniu do bardziej zlozonych procedur skladania ofert i relacji
umownych w sytuacji, gdy zamowienia sa dzielone na czgsci.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

W Austrii centralna jednostka zakupujaca utworzyla ,,08rodek kompetencyjny w zakresie
zaméwien publicznych”, ktéry shuzy instytucjom zamawiajacym pomoca zwiazana z
przygotowywaniem ofert. Os$rodek ten dzieli si¢ rowniez doswiadczeniami w zakresie
postepowania z MSP.

W Irlandii Krajowe Ramy Polityki w Zakresie Zamdwien Publicznych naktadaja obecnie na
jednostki publiczne obowiazek przyjecia bardziej innowacyjnego podejscia w kwestii
zakupow towarow, dostaw 1 ustug. Gtownym celem Ram Polityki na rok 2005 jest wspieranie
strategicznego i profesjonalnego podejscia do funkcji zamowien publicznych, co oznacza
budowanie niezbednego potencjatu i wiedzy w instytucjach zamawiajacych. W celu
wspierania osiagnigcia poziomu kompetencji i profesjonalizmu wymaganego do wdrozenia
Ram Polityki w Zakresie Zaméwien Publicznych, Departament Krajowych Ram Polityki w
Zakresie Zaméwien Publicznych (NPPPU) wspiera podyplomowe studia magisterskie w
dziedzinie nauk ekonomicznych (MBS) ze specjalnosScia: strategiczne zamolwienia
publiczne, prowadzone na Wydziale Ekonomicznym Uniwersytetu Dublinskiego, ktore
rozpoczely si¢ we wrzesniu 2006 r. Ponadto Instytut Administracji Publicznej, instytucja
edukacyjna i szkoleniowa sektora publicznego, wprowadzit nowy Certyfikat w Dziedzinie
Strategicznych Zamoéwien Publicznych. W roku 2005/2006 szkolenie w zakresie planowania
zamowien korporacyjnych odbyto 60 urzednikow z 40 organizacji.

W Holandii Ministerstwo Spraw Gospodarczych powotalo do zycia specjalng agencjg,
PianoO, ktora stara si¢ pomdc instytucjom publicznym podnie$¢ ich poziom profesjonalizmu
w dziedzinie udzielania zamowien publicznych. Agencja prowadzi strong internetowa
zawierajaca przydatne i aktualne informacje na temat przepisow prawa dotyczacego
zamoOwien publicznych i stosowanych praktyk w tym zakresie, utatwia wymiang najlepszych
praktyk pomigdzy instytucjami zamawiajacymi i regularnie organizuje dla nich seminaria.

Dwa przyktadowe dokumenty zawierajace wytyczne dla instytucji zamawiajacych i majace na
celu w szczegdlnosci utatwienie dostepu MSP do zaméwien publicznych mozna znalezé na
stronie (zob. przypis 10):
http://www.ogc.gov.uk/documents/CP0083 _Small_supplier_better value.pdf, ORAZ,
http://www.bercy.gouv.fr/directions_services/daj/oeap/publications/documents_ateliers/

pme commande publique/acces guide.htm

3.2. Szkolenia i doradztwo dla MSP w zakresie przygotowywania ofert

MSP zwykle nie posiadaja znacznych ani wyspecjalizowanych kadr administracyjnych, ktore
bylyby dobrze zaznajomione z j¢zykiem i procedurami zamdwien publicznych. Zazwyczaj
podczas wyszukiwania odpowiednich mozliwosci biznesowych i przygotowywania ofert
napotykaja one wigksze trudno$ci niz duze przedsigbiorstwa. Wigkszo$¢ panstw
cztonkowskich organizuje konferencje, seminaria i sesje szkoleniowe, a takze prowadzi
punkty informacyjne. Wydaje si¢ jednak, Ze istnieje potrzeba wigkszego wsparcia i rozwoju
systemu doradztwa i szkolen ad hoc w tej dziedzinie na rzecz przedsigbiorstw, w tym MSP.
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W tym kontekscie nalezy wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

We Francji opublikowano szczegdtowy praktyczny poradnik dla MSP na temat sposobow
lepszego wykorzystywania mozliwosci, jakie stwarza rynek zamowien publicznych (,,Guide
pratigue  pour  la  réponse des PME a la  commande  publique”
http://www.pme.gouv.fr/essentiel/vieentreprise/guidepratique-050208.pdf). Radzi on MSP jak
uzyska¢ dostgp do informacji o mozliwosciach biznesowych, jak zapozna¢ si¢ z odno$nymi
ramami prawnymi, jak zrozumie¢ faktyczne =zapotrzebowanie ze strony instytucji
zamawiajacych na podstawie opublikowanych dokumentéw przetargowych, jak oceniaé, czy
dysponuja mozliwo$ciami aby rzeczywiscie zrealizowa¢ zamédwienie, a takze jaka przyjac
strategig¢ ubiegania si¢ 0 zamdwienie.

W Austrii centralna jednostka zakupujaca opracowata list¢ kontrolna, ktéra mozna sig
postuzy¢ i ktora publikowana jest w formie zatacznika do ogloszen o zaméwieniu istotnych
dla MSP. Jej zadaniem jest zapobiezenie najczesciej popelianym przez MSP btedom podczas
sktadania ofert.

W Zjednoczonym Krélestwie przygotowano program szkolen dla MSP, ktorym w latach
2005-2006 objeto na szczeblu regionalnym ponad 3000 MSP i 820 instytucji zamawiajacych.
Celem tych szkolen bylo przekazanie MSP niezbednej wiedzy umozliwiajacej sktadanie ofert
na zamowienia publiczne, a takze podniesienie w instytucjach zamawiajacych $wiadomosci
barier, jakie napotykaja MSP. Powodzenie tego rodzaju szkolen sktonito Zjednoczone
Krélestwo do przygotowania ostatnio kursu online dla MSP, zatytutowanego ,,Winning the
Contract” (,,Wygrywanie zamowienia”). Kurs ten dostarcza praktycznych wskazéwek
pomagajacych przedsigbiorcom uzyska¢ informacje na temat mozliwosci w sektorze
publicznym i prowadzi, krok po kroku, przez proces sktadania ofert.

4. USTALANIE PROPORCJONALNYCH POZIOMOW KWALIFIKACJI I WYMOGOW
FINANSOWYCH
4.1. Zachowywanie proporcjonalnych kryteriow kwalifikaciji

Dyrektywy WE dotyczace zamowien publicznych w sposob jednoznaczny potwierdzaja
orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, w mysl ktorego kryteria w zakresie
zdolno$ci finansowych 1 ekonomicznych musza odnosi¢ si¢ i by¢ proporcjonalne do
przedmiotu zamowienia.

Zachowanie proporcjonalnosci kryteriow kwalifikacji ma zasadnicze znaczenie dla MSP,
jako ze te instytucje zamawiajace, ktore ustanawiaja zbyt wysokie wymogi w zakresie
poziomu zdolnoéci i mozliwosci de facto wykluczaja wysoki odsetek MSP z udziatu w
procedurach przetargowych.

Istnieje wiele mozliwych kryteriow kwalifikacji 1 wiele roznych dokumentéw, ktore mozna
wskaza¢ jako stanowiace dowdd spelniania tychze kryteridéw. Nalezy zdecydowac, ktore
kryteria sa odpowiednie dla danego rodzaju zakupu oraz jego wartosci. Wszystkie kryteria
kwalifikacji musza by¢ zrozumiate, niedyskryminacyjne i proporcjonalne do danego
zaméOwienia.

20 Art. 44 ust. 2 (akapit trzeci) dyrektywy 2004/18/WE.
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W odniesieniu do kwalifikacji technicznych i zawodowych, instytucja zamawiajaca winna
stosowac takie kryteria kwalifikacji, ktére umozliwia jej oceng, czy oferent posiada zdolnosci
niezbedne do realizacji danego zamodwienia, zamiast jedynie ogoélnej oceny zdolnosci
oferentow. Nalezy przy tym jednak dotozy¢ staran, aby zastosowanie tego rozwiazania nie
zawgzilo bezpodstawnie grupy wnioskodawcow, ktorzy mogliby kwalifikowa¢ si¢ do udziatu
w danej procedurze.

Ponadto kryteria kwalifikacji nie powinny by¢ formutowane w sposob, ktory zaweza pole
konkurencji wskutek odniesien do nieistotnych kwestii. Przyktadowo, wymog, ktéry stanowi,
ze jedynie doswiadczenie w realizacji zamoéwien dla sektora publicznego bedzie brane pod
uwagge jest sam w sobie nieistotny i ogranicza konkurencjg.

W tym kontekscie nalezy wspomnie¢ o nastepujacych przepisach i praktykach krajowych:

Prawo krajowe

W obowiazujacych we Francji procedurach udzielania zamdéwien publicznych sam fakt
niemoznos$ci przedstawienia przez kandydata do$wiadczenia w realizacji zamoéwien tego
samego rodzaju nie moze by¢ przyczyna wykluczenia kandydata badz oferenta i nie zwalnia
instytucji zamawiajacej z obowiazku sprawdzenia jego sytuacji zawodowej, technicznej i
finansowe;.

Stosowane praktyki

W wypadku zamowien o niskiej wartosci rzad Zjednoczonego Krélestwa zaleca instytucjom
zamawiajacym, aby zadaly przedstawienia sprawozdan jedynie za dwa ostatnie lata lub,
jezeli nie sa one dostgpne z przyczyn obiektywnych (np. rozpoczgcie dzialalnosci, itp.),
innych odpowiednich informacji, jak np. sprawozdania zarzadcze.

Na Lotwie biuro monitorowania zamowien publicznych zaleca instytucjom zamawiajacym,
aby odwotywaly si¢ w kryteriach kwalifikacji dotyczacych wymaganego doswiadczenia
oferenta raczej do doswiadczenia posiadanego przez personel oferenta niz doswiadczenia
samej firmy. Jest to uzasadnione faktem, iz to drugie kryterium prawdopodobnie nie
pozwoliloby zapewni¢ osiagnigcia celu zamierzonego w ramach tego wymogu przez
instytucje zamawiajaca, a ponadto mogloby prowadzi¢ do wykluczenia z procesu niedawno
powstate MSP, zatrudniajace wysoko wykwalifikowane kadry.

O przydatnosci takiej praktyki S$wiadczy¢ moze réwniez nastgpujacy przyktad ze
Zjednoczonego Kroélestwa. Na poczatku 2002 r. dzialajaca w Zjednoczonym Krolestwie
rzadowa agencja Small Business Service (SBS) zaprosita kilka firm do sktadania ofert na
realizacj¢ dwuletniego zamowienia o wartosci 500 000 EUR rocznie na ushugi reklamy,
marketingu 1 dystrybucji rzadowego programu. SBS otrzymata sze$¢ ofert, z czego jedna
zostala ztozona przez firm¢ konsultingowa zatrudniajaca sze$¢ osob. Firmie tej udzielono
zamoOwienia, mimo iz bylo to male przedsigbiorstwo utworzone zaledwie w roku
poprzedzajacym. SBS przyjeta zwiazane z tym ryzyko ze wzgledu na znakomita jako$¢ ustug
1 zaangazowanie, jakie wynikaty si¢ ze zlozonej przez firme¢ oferty. Wskaznik korzystania ze
wspomnianego programu rzadowego wzrost z 33% do 90%, za$ liczba trafien rocznie
przekroczyta 30 000 w stosunku do wyznaczonego celu na poziomie 9000. Jest to przyktad
malego przedsigbiorstwa, ktore wykorzystato poprzednie doswiadczenia swoich kluczowych
pracownikow 1 ktore byto w stanie zapewni¢ wyzszy poziom innowacyjnosci niz normalnie
dostgpny na rynku masowym, w potaczeniu ze szczegdlnym zaangazowaniem osobistym i
standardem obslugi, jakie cz¢sto maja miejsce w przypadku tego rodzaju przedsigbiorstw.
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4.2. Wykorzystanie mozliwosci wykazania przez wykonawcow i grup wykonawcow ich
lacznej sytuacji ekonomicznej i1 finansowej oraz zdolnosci technicznych

Jak juz wspomniano powyzej (punkt 1.2), dyrektywy dotyczace zamdwien publicznych
przewiduja mozliwo$¢ polegania przez wykonawcow na sytuacji ekonomicznej i finansowej
oraz zdolnosciach technicznych innych podmiotow. Mozliwo$¢ ta moze w sposodb oczywisty
poméc MSP sprostaé wysokim wymaganiom w zakresie poziomu kwalifikacji i zdolnosci
finansowych.

4.3. Wymobg zapewnienia jedynie proporcjonalnych gwaranciji finansowych

Nieproporcjonalne gwarancje finansowe wymagane przez instytucje zamawiajace (np.
gwarancje bankowe na pokrycie ryzyk zwiazanych z procedura udzielania zamowien i
realizacja zamowien, nawet bedacych poza kontrola przedsigbiorstwa) stanowia przeszkode
na drodze do uczestnictwa MSP w zaméwieniach publicznych. Ponadto nalezy unikaé
nieuzasadnionego i przedluzajacego si¢ zatrzymywania zasobow (np. wadium)
wykonawcow 1 zachecaé¢ do zmniejszania poziomu gwarancji finansowych wraz z
postepem realizacji zaméwienia. Instytucje zamawiajace moglyby réwniez rozwazy¢
mozliwo$¢ zniesienia wymogu automatycznego przedstawiania gwarancji finansowych i
zada¢ ich jedynie wowczas, gdy jest to uzasadnione wzglgdami wynikajacymi z analizy
ryzyka.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nast¢pujacych przepisach i praktykach krajowych:

Prawo krajowe

Zgodnie z prawem bulgarskim kwota wadium nie moze przekroczy¢ progu 1% wartosci
zamdOwienia, natomiast kwota zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie moze by¢
wyzsza niz 5% warto$ci odno$nego zamowienia. Ponadto wadium zwalniane jest w wypadku
odrzuconych kandydatéw w terminie trzech dni od terminu do wniesienia srodka
odwotawczego od decyzji instytucji zamawiajacej w sprawie zakwalifikowania, za§ w
wypadku kandydatow zakwalifikowanych, w ciagu trzech dni od uptywu terminu do
whniesienia §rodka odwolawczego od decyzji o udzieleniu zamdwienia.

Niemieckie prawo stanowi, ze gwarancje finansowe moga by¢ wymagane jedynie przy
spelnieniu  okre§lonych warunkéw, w szczegdlnosci warunku przestrzegania zasady
proporcjonalnosci. W wypadku zamoéwien na roboty budowlane mozliwe jest zadanie
gwarancji finansowych, jezeli warto§¢ zamowienia wynosi co najmniej 250 000 EUR. W
odniesieniu do zamowien na ustugi prog ten wynosi 50 000 EUR.

Na Malcie wymodg przedstawiania gwarancji bankowych zostal zniesiony w odniesieniu do
ofert ponizej progdw unijnych. Poniewaz oferty realizacji tego rodzaju zamoéwien sktada
znaczna liczba MSP, fakt ten postrzega sie jako istotny krok w kierunku obnizania barier
dostepu dla MSP.

Doswiadczenia wielu panstw cztonkowskich wskazuja, ze obciazeniec MSP mozna
zmniejszy¢, jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy na catkowita wartos¢
zamoOwienia nie jest wymagane w formie jednego dokumentu i jesli mozliwe jest dostarczanie
zabezpieczenia dla poszczegdlnych etapow realizacji w formie odrgbnych dokumentow.

5. ZMNIEJSZANIE OBCIAZENIA ADMINISTRACYJNEGO

Wsrod najczesciej zgtaszanych przez MSP zastrzezen wymienia sig¢ czasochtonna "prace
papierkowa". Tym samym, ze wzgledu na fakt, iz MSP zwykle nie posiadaja rozbudowanych
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i wyspecjalizowanych kadr administracyjnych, kluczowe znaczenie ma ograniczenie
wymogow administracyjnych do niezbednego minimum. W tej kwestii rozwazy¢ mozna
nastgpujace rozwiazania:

Dyrektywy dotyczace zamoéwien publicznych stanowia, ze zamoéwien udziela si¢ po
zweryfikowaniu przez instytucje zamawiajace predyspozycji wykonawcow na podstawie
kryteriow dotyczacych sytuacji podmiotowej kandydatéw lub oferentow, ich predyspozycji
do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci zawodowej, a takze ich kwalifikacji technicznych lub
zawodowych.

Dyrektywy dotyczace zamowien publicznych wymieniaja w szczegdlnosci przypadki, w
ktorych instytucje zamawiajace obowiazane sa wykluczy¢ kandydatéw 1 oferentow, ktorzy
zostali skazani prawomocnym wyrokiem sadu®', i zezwalaja pafistwom czlonkowskim, w
pewnym zakresie, wykluczy¢ z udzialu w zaméwieniu wykonawcoéw, w odniesieniu do
ktorych zaistnialo szereg innych sytuacji’’. Co sie tyczy weryfikacji predyspozycji
kandydatow 1 oferentow do prowadzenia danej dziatalno$ci zawodowej oraz badania ich
kwalifikacji technicznych lub zawodowych, dyrektywy ustanawiaja okreslone granice, w
ramach ktorych przeprowadzane sa tego rodzaju weryfikacje.

We wszystkich przypadkach dyrektywy dotyczace zaméwien publicznych pozostawiaja
jednak panstwom cztonkowskim swobodg wyboru, zgodnie z odno$nym prawem krajowym,
warunkow wykonania wykluczenia i powyzszych weryfikacji predyspozycji. Do panstw
czlonkowskich nalezy w szczegdlnosci decyzja w sprawie szczegélowego zakresu
dokumentacji, jaka kandydaci i oferenci sa obowiazani przedtozy¢ w kontekscie procedur
udzielania zamowien publicznych, w tym w sprawie sposobu i terminu przekazania tejze
dokumentacji instytucjom zamawiajacym przed udzieleniem zamdéwienia.

Przyktadowo, w mysl dyrektyw dotyczacych zamdéwien publicznych panstwa cztonkowskie
moga zapewni¢, ze zamoOwienie zostanie udzielone odpowiedniemu oferentowi, stosujac
nastgpujaca metodg: w odniesieniu do catosci lub czgéci okreSlonych dokumentéw
potwierdzajacych kandydaci lub oferenci moga by¢ poproszeni o zlozenie o$§wiadczenia, ze
spetili wszystkie warunki, ktorych spetnienia wymaga si¢ od odpowiednich kandydatow lub
oferentéw; wowczas jedynie oferent, ktory zlozyl najkorzystniejsza oferte bylby
obowiazany przedlozy¢ w okreSlonym terminie wszelkie odnosne zaswiadczenia w
oryginale. Niemniej jednak, aby tego rodzaju formula byla zgodna z celem wyznaczonym w
dyrektywach dotyczacych zaméwien publicznych — tj. zapewnieniem, ze zamoOwienie zostanie
udzielone jedynie odpowiedniemu oferentowi — panstwa cztonkowskie musza zapewnié
skuteczny, proporcjonalny i odstrgczajacy system kar stosowany we wszystkich przypadkach,
gdy oferent, ktory ztozyl najkorzystniejsza ofertg¢ nie jest nastgpnie w stanie przedstawi¢ w
wyznaczonym terminie odno$nych dowodéw w postaci dokumentéw, lub, co gorsze, gdy
okaze sig, ze nie spelnia on jednego lub wigcej warunkow, ktorych spelnienia wymaga si¢ od
odpowiednich kandydatoéw lub oferentéw. W kazdym wypadku, jezeli oferent, ktorzy ztozyt
najkorzystniejsza ofert¢ nie przedstawi odnosnych dowodéw w formie dokumentow,

2 Art. 45 ust. 1 dyrektywy 2004/18/WE mowi o doktadnie okreslonych przypadkach udzialu w

organizacji przestepczej, korupcji, oszustwie na szkodg intereséw finansowych WE oraz o praniu
pienigdzy.

Art. 45 ust. 2 dyrektywy 2004/18/WE wymienia przypadki upadiosci, przestgpstw zwiazanych z
dziatalno$cia zawodowa, niewypelnienia zobowiazan dotyczacych platnosci podatkow lub sktadek na
ubezpieczenie spoleczne, a takze powaznego wprowadzenia w blad w zakresie okreslonych
dokumentow.
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zamoOwienie nie zostanie mu udzielone, ale moze zosta¢ udzielone oferentowi, ktory ztozyt
druga w kolejnosci najkorzystniejsza ofert¢, pod warunkiem ze mozliwo$¢ taka zostala
zastrzezona w dokumentacji przetargowe;.

Niemniej jednak w przypadkach, gdy instytucje zamawiajace decyduja o ograniczeniu
liczby odpowiednich kandydatéw, ktorych zaprosza do sktadania ofert, do negocjacji lub
prowadzenia dialogu konkurencyjnego — do czego maja prawo w ramach procedur
ograniczonych, procedur negocjacyjnych z publikacja ogloszen o zamowieniu oraz procedur
dialogu konkurencyjnego — musza one zapewni¢ minimalna dostgpna liczb¢ odpowiednich
kandydatow zgodnie z odnosnymi przepisami dyrektyw”. Innymi stowy, instytucje
zamawiajace nie moga zaprosi¢ do skladania ofert, nie moga rozpocza¢ negocjacji ani
prowadzi¢ dialogu konkurencyjnego do czasu zakwalifikowania minimalnej liczby
odpowiednich kandydatéow przewidzianej w dyrektywach. W istocie celem wprowadzenia
tych konkretnych przepisoéw dyrektyw UE bylo zapewnienie w takich przypadkach realnej
konkurencji pomigdzy dostateczna liczba odpowiednich kandydatow.

Poza tym, przydatnym rozwigzaniem moze by¢ zezwolenie instytucjom zamawiajacym
na zniesienie nakladanego na kandydatow i oferentow obowigzku przedlozenia czgsci lub
catosci wymaganej dokumentacji w sytuacji, gdy dokumentacja taka zostala juz im
przedlozona w ostatnim czasie w ramach innej procedury udzielania zamdéwien oraz pod
warunkiem, ze odpowiednie dokumenty zostaty wystawione w ustalonym, rozsadnym czasie i
pozostaja aktualne. W takich przypadkach dany kandydat, oferent lub wnioskodawca mégtby
zosta¢ zaproszony do ztozenia o$wiadczenia, ze stosowna dokumentacja zostata juz zlozona
w ramach poprzedniej procedury udzielania zamowien — ktéra nalezy wskazaé — oraz do
potwierdzenia, ze nie nastapita zadna zmiana przedstawionej tam sytuacji. Rowniez w takim
wypadku panstwa czlonkowskie musza zapewni¢ skuteczny, proporcjonalny i odstreczajacy
system kar stosowany wowczas, gdy ostatecznie okaze sig, ze oferent, ktory zlozyt
najkorzystniejsza oferte nie przedtozyt stosownej dokumentacji.

Ponadto zdecydowanie pomocnym rozwiazaniem, ktore umozliwitoby MSP terminowe
przekazywanie instytucjom zamawiajacym odpowiednich informacji sa krotkie i proste
wystandaryzowane formularze i wzory zaswiadczen.

W tym konteks$cie warto wspomnie¢ o nastepujacych przepisach krajowych:

Prawo krajowe

W szeregu panstw czlonkowskich, w tym wHolandii, Belgii, Wloszech i na Wegrzech,
instytucjom zamawiajacym nie wolno — lub nie bgdzie wolno w przyszto$ci — zadaé od
oferentow przekazywania informacji lub danych, ktore instytucja zamawiajaca moze tatwo i
bezptatnie sprawdzi¢ w wiarygodnej, dostgpnej droga elektroniczna bazie danych (np. dane
spotki).

6. PRZYWIAZYWANIE WIEKSZEJ WAGI DO OPEACALNOSCI NIZ DO CENY

6.1. Stworzenie wiekszych mozliwosci stosowania rozwiazan ukierunkowanych na
jakos¢ dzieki opcji udzielania zamowien na podstawie oferty najkorzystniejszej
ekonomicznie

3 Zob. w szczegdlnosci art. 44 ust. 3 i 4 dyrektywy 2004/18/WE.
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Dyrektywy dotyczace zamowien publicznych przewiduja mozliwo$¢ udzielania zamoéwien
albo na podstawie najnizszej ceny, albo oferty najkorzystniejszej ekonomicznie™. Ta druga
opcja pozwala instytucjom zamawiajacym uwzgledni¢ rozne elementy zwiazane z
przedmiotem zamowienia, jak np. jake$¢, warto$¢ techniczna, wiasciwosci funkcjonalne,
koszty uzytkowania, rentownos¢, serwis posprzedazny oraz pomoc techniczna, itp. Dzigki
temu instytucje zamawiajace maja mozliwo$¢ oceny nie tylko bezposrednich kosztéw
zakupu, ale rowniez kosztow ponoszonych podczas calego okresu uzytkowania. To z
kolei stanowi zachgte dla wykonawcoéw do zapewnienia realnej warto$ci dodanej dla
instytucji zamawiajacej 1 ma pozytywny wplyw na innowacyjno$¢, zachecajac ich do
opracowywania lepszych i trwatych produktéw. Ma to szczegdlne znaczenie dla sektora MSP,
ktory jest zrodtem innowacji i istotnych dziatan w zakresie badan i rozwoju.

W celu zapewnienia, ze podczas udzielania zamdwienia uwzglednione zostaly koszty
ponoszone w catym okresie uzytkowania przedmiotu zakupu oraz ze kryterium oferty
najkorzystniejszej ekonomicznie jest stosowane w sposéb skuteczny i konsekwentny,
personel instytucji zamawiajacej winien by¢ tak zorganizowany, aby osoby, ktore beda
ostatecznie uzytkowa¢ nabywany produkt byly czynnie zaangazowane w faze
przygotowawcza procedur udzielania zamowien.

6.2. Stworzenie wiekszych mozliwo$ci stosowania innowacyinych rozwiazan dzieki
mozliwo$ci okreslenia specyfikacji technicznych w kategoriach charakterystyki lub
wymagan w zakresie funkcjonalnosci

Mimo iz dyrektywy dotyczace zamowien publicznych przyznaja instytucjom zamawiajacym
pelna swobodg pozyskiwania towardow i ustug, ktére odpowiadaja ich potrzebom, instytucje
zamawiajace winny dotozy¢ staran w celu uniknigcia ograniczania mozliwosci udziatu
podmiotdw oferujacych nowe, innowacyjne rozwiazania, ktéore moga przedstawiad
najkorzystniejsza relacjg jakosci do ceny.

Specyfikacje techniczne opracowywane przez instytucje zamawiajace musza zapewniacé
konkurencj¢ w ramach zaméwien publicznych. W tym celu powinna istnie¢ mozliwo$¢
sktadania ofert, ktore odzwierciedlaja réznorodnosé¢ dostepnych na rynku rozwigzan
technicznych. Majac to na wzgledzie, dyrektywy dotyczace zamowien publicznych
przewiduja, ze specyfikacje techniczne zaméwienia moga by¢ okreslane w kategoriach
charakterystyki lub wymagah w zakresie funkcjonalnosci.” Jest to nowe podejécie w
poréwnaniu z poprzednimi dyrektywami, w mysl ktorych specyfikacje techniczne musialy
by¢ okreslane w kategoriach standardow.

Takie podejscie ukierunkowane na produkt umozliwia instytucjom zamawiajacym
skoncentrowanie si¢ na ich faktycznych potrzebach zakupowych, np. wymogach w zakresie
funkcjonalnos$ci w stosunku do produktu, jaki chca posiadaé, ale jednoczesnie daje oferentom
swobodg¢ opracowywania nowych, innowacyjnych towaréw lub ustug, ktore moglyby lepiej
odpowiada¢ faktycznym potrzebom instytucji zamawiajacej. Z tego wzgledu to nowe
podejscie jest korzystne dla MSP, a w szczegdlnosci dla innowacyjnych MSP, ktore moga
napotyka¢ trudnosci w zakresie spelnienia wymogdéw specyfikacji technicznych
zatwierdzonych przez uznane instytucje normalizacyjne, ale ktore wytwarzaja produkty,
swiadcza ushugi lub stosuja materialy, metody badz techniki o wysokiej jakosci technicznej

24 Art. 53 ust. 1 dyrektywy 2004/18/WE oraz art. 55 ust. 1 dyrektywy 2004/17/WE.
» Art. 23 ust. 3 lit. b), ¢) i d) dyrektywy 2004/18/WE oraz art. 34 ust. 3 lit. b), ¢) i d) dyrektywy
2004/17/WE.

20

PL



PL

i/lub warto$ci dla srodowiska naturalnego i sa w stanie spetni¢ ustanowione przez instytucje
zamawiajace wymogi w zakresie charakterystyki lub funkcjonalno$ci. Uzyskane od panstw
cztonkowskich informacje zwrotne wskazuja, ze moze to by¢ szczegélnie interesujace
rozwigzanie w takich dziedzinach jak sprzet komputerowy.

Ponadto dyrektywy dotyczace zamowien publicznych przewiduja mozliwos¢é zezwalania
przez instytucje zamawiajace na skladanie przez oferentow ofert wariantowych. W istocie,
poniewaz instytucje zamawiajace moga niekiedy nie posiada¢ aktualnej wiedzy na temat
dostegpnej na rynku oferty produktow 1 ustug, mozliwos¢ sktadania ofert wariantowych moze
réwniez pozwoli¢ oferentom na przedstawienie innowacyjnych rozwiazan. W takim wypadku
instytucje zamawiajace korzystajace z takiej mozliwo$ci musza okres$li¢ w dokumentach
zamdwienia minimalne wymagania, ktore musza spetnia¢ warianty oraz wszelkie szczegolne
wymagania dotyczace ich sktadania.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nastgpujacych praktykach krajowych:

Stosowane praktyki

Wprawdzie zazwyczaj instytucje zamawiajace posiadaja dobre rozeznanie w kwestii
wlasnych potrzeb, jednak niekoniecznie orientuja sig, ktore z dostgpnych rozwigzan beda
najbardziej odpowiadaly tym potrzebom. W tym wzgledzie niewatpliwa zaleta jest dobra
znajomo$¢ rynku. Z punktu widzenia instytucji zamawiajacych tatwiej jest jednak pomysle¢ o
dobrze juz znanych im dostawcach i produktach. W tym kontekscie pomdc moglby lepszy
przeplyw informacji pomiedzy instytucjami zamawiajacymi a innowacyjnymi MSP.
Taki cel stawia sobie francuski program (zatytulowany: ,,[met]”), w ktorym podczas trwajace;j
pot dnia prezentacji okoto 20 MSP przedstawia instytucjom zamawiajacym swoje
innowacyjne produkty lub rozwiazania w danej dziedzinie technologii.

Przyjmujac podobne podejscie w Zjednoczonym Kroélestwie wydano kilka dokumentéw
poradnikowych opisujacych szereg narzedzi i technik wczesnego wlaczania si¢ w proces
badania rynku, w tym badania nowych rozwiazan, badania rynku, tworzenia rynku,
organizacji spotkan, podczas ktorych potencjalni oferenci moga lepiej poznaé potrzeby
instytucji zamawiajgcych, korzystania z portali internetowych i pism branzowych w celu
naglasniania nadchodzacych mozliwosci biznesowych, publikowania wstgpnych ogloszen
informacyjnych, prowadzenia inicjatyw typu ,.konkurs pomystéw”, itp.

Dyrektywy dotyczace zaméwien publicznych przewiduja rowniez rozne mozliwosci taczenia
dzialan w zakresie badan i rozwoju oraz zamowien publicznych.

W szczegolnosci instytucje zamawiajace moga udziela¢ zamowien publicznych na dostawy w
ramach procedury negocjacyjnej bez uprzedniej publikacji ogloszenia o zamoOwieniu w
Dzienniku Urzedowym UE, jezeli dane produkty wytwarzane sa jedynie do celéw prac
badawczych, eksperymentalnych, naukowych lub rozwojowych®®. Wprawdzie przepis ten nie
obejmuje produkcji seryjnej majacej na celu osiagnigcie rentownosci rynkowej lub pokrycie
kosztéw badan i1 rozwoju, jednak moze on mie¢ zastosowanie do produkcji ograniczonej,
majacej na celu wdrozenie wynikow badan w warunkach naturalnych i wykazanie, ze dany
produkt jest odpowiedni do produkcji seryjnej lub dostaw spelniajacych wymogi
akceptowalnych standardow jakosci. W takim wypadku, w zalezno$ci od poziomu wymogow
ilosciowych natozonych przez instytucj¢ zamawiajaca przed potwierdzeniem zakupu takiej
»pierwszej partii produkcyjnej”, to konkretne ,,zamdéwienie publiczne na dostawy” moze

26 Art. 31 ust. 2 lit. a) dyrektywy 2004/18/WE.
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zosta¢ w sposob uprawniony uznane za pierwsza referencjg, na ktorawygrywajacy oferent
moze powotywaé si¢ w kolejnych ,tradycyjnych” procedurach udzielania zamowien.
Rozwiazaniem tym moga byé zainteresowane w szczegdlnosci te MSP, ktore przeznaczaja
znaczaca czg$¢ budzetu na badania i rozwdj.

Podobny margines swobody istnieje w przypadku zaméwien na ustugi badawcze i
rozwojowe, z wyjatkiem zamowien, gdzie korzySci przypadaja wylacznie instytucji
zamawiajacej, dla potrzeb jej wlasnej dzialalnosci i w ramach ktorych cato$¢ wynagrodzenia
za $wiadczona ustuge wyplaca instytucja zamawiajaca.”’

W odniesieniu do wszelkich zamoéwien, ktdre wykraczaja poza opisana powyzej ,,ograniczong
produkcje lub dostawy”, maja jednak zastosowanie postanowienia dyrektyw dotyczacych
zamowien publicznych. Przydatne informacje w tym zakresie mozna réwniez znalezé
zardbwno w ostatnim komunikacie w sprawie zamowien przedkomercyjnych™, jak i w
Przewodniku na temat postgpowania w zakresie innowacyjnych rozwiazan w zamdwieniach
publicznych®.

7. ZAPEWNIANIE WYSTARCZAJACEJ ILOSCI CZASU NA PRZYGOTOWANIE OFERT

MSP dysponuja zwykle niewielkimi — o ile w ogdle — wyspecjalizowanymi kadrami
administracyjnymi, ktére zajmowatyby si¢ przygotowywaniem dokumentdéw przetargowych.
Instytucje zamawiajace musza by¢ Swiadome tego faktu wyznaczajac terminy, tak aby
stworzy¢ mozliwie najszersze pole dla konkurencji.

Dyrektywy dotyczace zamowien publicznych przewiduja mozliwos¢ dobrowolnego
stosowania wstepnych ogloszen informacyjnych w celu umozliwienia potencjalnym
oferentom przygotowania si¢ do zlozenia w terminie oferty dotyczacej oglaszanego
zamowienia.”® Ma to szczegélne znaczenie w przypadku duzych i zlozonych zaméwien,
gdzie MSP moga potrzebowaé czasu na znalezienie partneréw, z ktérymi moglyby
zlozy¢ wspolna oferte.

W razie skorzystania z mozliwosci skrocenia termindw po opublikowaniu wstepnego
ogloszenia informacyjnego instytucje zamawiajace winny dolozy¢ staran w celu zapewnienia,
ze wstepne ogloszenie informacyjne jest wystarczajaco szczegotowe, aby faktycznie
umozliwi¢ wykonawcom przygotowanie si¢ do realizacji projektu.

8. ZAPEWNIENIE TERMINOWEGO DOKONYWANIA PEATNOSCI

Zglaszane przez zainteresowane strony problemy dotyczace platno$ci ze strony instytucji
zamawiajacych zainicjowaty ogdlny przeglad obecnie obowiazujacych przepisow dyrektywy
2000/35/WE w sprawie zwalczania opoznien w platnosciach w transakcjach handlowych.
Trwajaca wlasnie ocena postanowien wspomnianej dyrektywy moze doprowadzi¢ do ztozenia
wniosku w sprawie wprowadzenia zmian do dyrektywy, co mogtoby wzmocni¢ dyscypling w
tej dziedzinie.

Tymczasem wiele moga zrobi¢ dla poprawy warunkéw platno$ci same panstwa cztonkowskie
1 instytucje zamawiajace. Poniewaz obecne przepisy dyrektywy 2000/35/WE zdecydowanie

27 Art. 16 lit. f) dyrektywy 2004/18/WE oraz art. 24 lit. e) dyrektywy 2004/17.

2 COM(2007) 799 z 14.12.2007.

» SEC(2007) 280.

30 Art. 35 ust. 1 dyrektywy 2004/18/WE oraz art. 41 ust. 1 dyrektywy 2004/17/WE.
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zmniejszaja obciazenie finansowe MSP, przewidujac 30-dniowy termin ptatnosci, zatozony
poziom odsetek z tytutu nieterminowej ptatnos$ci, a takze procedury odzyskiwania nalezno$ci
w przypadku roszczen niekwestionowanych, istotne jest korzystanie w petni z tych
mozliwosci.

Co sig¢ tyczy platnosci na rzecz podwykonawcow, instytucje zamawiajace moga réwniez
zawiera¢ w dokumentach umownych klauzule zastrzegajace, ze ich dostawcy obowigzani
s3 do terminowego regulowania platnosci na rzecz ich podwykonawcow (zob. punkt 1.4) i
zapewnienia przeptywu ptatnosci w catym tancuchu dostaw.

W tym kontekscie warto wspomnie¢ o nast¢pujacych przepisach i praktykach krajowych:

Prawo krajowe

Prawo wegierskie wymaga, aby instytucja zamawiajaca dokonata ptatno$ci naleznej
oferentowi w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od zakonczenia realizacji. W potwierdzonych
przypadkach zrealizowania zamdwienia przez oferenta i niedokonania ptatnosci przez
instytucj¢ zamawiajaca w terminie oferent ma prawo odzyska¢ nalezno$¢ bezposrednio z
rachunku bankowego tejze instytucji.

Stosowane praktyki

Przeprowadzone ostatnio we Francji badanie wskazuje, ze instytucje zamawiajace winny
podja¢ nastgpujace kroki w celu zmniejszenia problemow wynikajacych z nieterminowych
ptatnosci:

— uprosci¢ dokumenty niezbgdne do dokonania ptatno$ci, korzysta¢ z narzedzi
elektronicznych;

— nie wstrzymywac platnosci bez uzasadnionej przyczyny;

— upowszechni¢ korzystanie z platnosci droga elektroniczna;

— uprosci¢ kontrole; oraz

— nie odracza¢ platnosci do konca roku.

W Zjednoczonym Krolestwie poszczegdlne ministerstwa i1 ich agencje obowiazane sa
monitorowa¢ swoje ptatnosci i publikowa¢ wyniki w swoich raportach resortowych lub
rocznych. Tabela wymienia dla kazdego ministerstwa stosunek naleznosci zaptaconych w
terminie 30 dni lub w innym uzgodnionym terminie od otrzymania waznej faktury. Ponadto
instytucjom zamawiajacym zaleca si¢, aby rozwazyly mozliwo$¢ dokonywania platnoSci
czesciowych lub okresowych (odpowiadajacych, na przyktad, ilosci wykonanych prac).

23

PL



