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INDK@BSKONTRAKTER

Resumé

Det overordnede forma med denne "europadske kodeks for bedste praksis for SMV's adgang
til offentlige indkebskontrakter” er at gere det muligt for medlemsstaterne og deres
ordregivende myndigheder fuldt ud at udnytte potentialet i direktiverne om offentlige indkab
for at sikre lige vilkar for alle gkonomiske akterer, der ansker at deltage i offentlige udbud.

Interessenter, som i forbindelse med opstillingen af denne kodeks for bedste praksis blev hart
om de vanskeligheder, som SMV har konstateret i deres adgang til offentlige indkab,
understregede sdledes, at den veesentligste forudssgning for at lette SMV's adgang til
offentlige indkab ikke er lovandringer i direktiverne om offentlige indkegb, men snarere en
andring af de ordregivende myndigheders indkabskultur.

En gget inddragelse af SMV i offentlige indkeb vil resultere i en gget konkurrence om
offentlige kontrakter og dermed give de ordregivende myndigheder bedre nyttevaadi for
pengene. Herudover vil en mere konkurrenceprasget og gennemsigtig praksis i forbindelse
med offentlige indkeb gare det muligt for SMV at frigare deres potentiale for vakst og
innovation med en positiv indvirkning for den europada ske gkonomi.

Formalet med dette dokument er derfor dobbelt: 1) det giver vejledning til medlemsstaterne
og deres ordregivende myndigheder om, hvordan de kan anvende EU's lovrammer pa en
made, som letter SMV's deltagelse i kontrakttildelingsprocedurer, og 2) det sadtter fokus pa
nationale regler og nationa praksis, som gger SMV's adgang til offentlige kontrakter. Disse
elementer, som for farste gang er samlet i én "kodeks", vil blive anskueliggjort af forskellige
medlemsstaters nyttige erfaringer.

Denne "kodeks for bedste praksis' tager udgangspunkt i de vaesentligste vanskeligheder, som
SMV og deres repraesentanter faktisk har konstateret og rapporteret, og ger medlemsstaterne
og deres ordregivende myndigheder opmaaksom pa mulige lgsninger til at afhjedpe disse
vanskeligheder under falgende overskrifter/grupper:

— Lesning af problemer angaende kontrakters sterrelse

— Sikring af adgang til relevante oplysninger

— Forbedring af de udleverede oplysningers kvalitet og forstaelighed

— Fastlaggelse af kvalifikationsniveauer og finansielle krav, som stér i et rimeligt forhold til
kontraktsgenstanden

— Lempelse af den administrative byrde
— Opprioritering af nyttevaadi for pengene snarere end pris

— Tildeling af tilstraskkelig tid til at udarbejde tilbud
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— Sikring af rettidige betalinger

Denne "kodeks for bedste praksis' vil derfor hjad pe de offentlige myndigheder med at udvikle

"strategier", "programmer” eller "handlingsplaner" med det specifikke forma at lette SMV's
adgang til offentlige kontrakter.

Denne kodeks for bedste praksis er et veledende dokument fra Kommissionens
tjenestegrene og kan ikke pa nogen made betragtes som bindende for denne institution.
Det ber ogsa bemakes, at kodeksen er underlagt udviklingen i de relevante lovrammer
og praksis pa nationalt plan og EU-plan.
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Indledning

Medlemsstaternes marked for offentlige indkab lgb i 2006 op i ca. 1 800 mia. EUR, hvilket
svarer til 16% af EU's BNP'. Form&let med EU-direktiverne om offentlige indkab
("udbudsdirektiverne")? er at 8bne markedet for offentlige indkeb for alle gkonomiske akterer,
uanset sterrelse. Der ber imidlertid lasgges saalig vaegt pa at sikre sma og mellemstore
virksomheder® (SMV) adgang til disse markeder: SMV betragtes generelt som rygraden i
EU's gkonomi, og for at udnytte deres potentiale for beskagtigelse, vakst og innovation bedst
muligt bar SMV's adgang til offentlige indkgbsmarkeder |ettes. Pa grundlag af en anmodning
herom fra Rédet (konkurrenceevne)* har Kommissionen foretaget en yderligere analyse
baseret pa en gkonomisk undersagel se og en omfattende haring af interessenter.

@konomisk analyse

| en undersagelse udfert pad Europa-Kommissionens vegne i 2007 skennedes det, at SMV's
vaadimaessige andel af offentlige indkab over EU-taaskelbelgbene i 2005 var 42 %, hvilket
svarer til 64 % af det samlede antal kontrakter®. Disse tal vedrgrer helt klart kun offentlige
kontrakter over taaskelbelgbene i udbudsdirektiverne, og der tages ikke hensyn til
underentrepriser — uanset disses omfang — som métte vagre tildelt SMV.

Mens de mellemstore virksomheders samlede vaadimasssige andel af offentlige
indkabskontrakter over EU-taarskel bel gbene er meget positiv i forhold til deres betydning for
gkonomien, fremgdr det imidlertid af analysen, at situationen er meget forskellig fra
medlemsstat til medlemsstat: SMV's andel af offentlige indkeb over EU-taaskelbel gbene
spander fra 78 % og 77 % i Slovenien og Slovakiet til 35% og 31 % i Frankrig og Det
Forenede Kongerige®. Selv om sidanne forskelle til dels kan forklares ved den forholdsvis
store andel, som store virksomheder tegner sig for i visse medlemsstater, fremgar det af en
sammenligning mellem henholdsvis SMV's samlede omsadning i EU's gkonomi som helhed
(58 %) og vaadien af offentlige kontrakter over EU-taarskel bel gbene, der tildeles til SMV som
hovedkontrahenter (42 %), at der stadig er mulighed for forbedringer.

Haring af interessenter

Interessenter, som i forbindelse med opstillingen af denne kodeks for bedste praksis blev hart
om de vanskeligheder, som SMV har konstateret i deres adgang til offentlige indkab,
understregede, at den vessentligste forudssgning for at lette SMV's adgang til offentlige
indkab ikke er lovaandringer i udbudsdirektiverne, men snarere en aandring af de ordregivende

Disse skegn var baseret pa data for nationalregnskaber fra nationale statistiske kontorer til Eurostat og

for forsyningssektoren fra arsberetninger og andre kilder.

2 Europa-Parlamentets og Réadets direktiv 2004/17/EF a 31. marts 2004 om samordning af
fremgangsmaderne ved indgéelse af kontrakter inden for vand- og energiforsyning, transport samt
posttjenester (30.4.2004) og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2004/18/EF af 31. marts 2004 om
samordning af fremgangsméderne ved indgéelse af offentlige vareindkabskontrakter, offentlige
tjenesteydel seskontrakter og offentlige bygge- og anlasgskontrakter (30.4.2004).

3 | dette dokument anvendes betegnelsen SMV som defineret i Kommissionens henstilling 2003/361/EF,

offentliggjort i Den Europadske Unions Tidende L 124 af 20.5.2003, s. 36.

Se R&dets pressemeddel el se 6964/06 (Presse 65), s. 10.

"Evaluation of of SME Access to Public Procurement Markets in the EU", endelig rapport udarbejdet af

GHK og Technopolis, findes p&:

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/public_procurement.htm

Ses. 481 den rapport, der er neavnt i fodnote 5.
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myndigheders indkgbskultur. | denne forbindelse har interessenterne rapporteret felgende
vaesentligste vanskeligheder”:

- problemer med at fa oplysninger (da de ikke er i stand til at afsadte tilstraskkelige
ressourcer til informationsindsamling)

- manglende viden om udbudsprocedurer
- alt for stor administrativ byrde

- kontrakternes store starrelse

- for lidt tid til at udarbejde tilbud

- omkostningerne ved at udarbejde tilbuddene (da mange omkostninger er faste, opstar
der uforholdsmaessigt store omkostninger for SMV i forhold til sterre virksomheder)

- uforholdsmaessigt store krav til kvalifikationsniveauer og certificering
- for vidtgéende krav om finansielle garantier

- forskelsbehandling af udenlandske tilbudsgivere/favorisering af lokale eller nationale
virksomheder®

- fremfinding af samarbejdspartnere i udlandet
- forsinket betaling fra ordregivende myndigheders side.

Dette farer til den konklusion, at der er behov for at udvikle en mere SMV-venlig strategi |
forbindelse med offentlige indkeb blandt ordregivende myndigheder ved at fremme de
muligheder, som udbudsdirektiverne giver for at lette SMV's adgang til at deltage i udbud om
offentlige indkab, og ved a @ge kendskabet til den relevante bedste praksis i
medlemsstaterne. Selv om EF-lovgivningen om offentlige indkeb sikrer, at markeder dbnes
for ale gkonomiske aktarer, uden sondring mellem SMV og andre typer gkonomiske akterer,
findes der visse bestemmelser af saglig betydning for SMV, fordi de |aser problemer, som
alene eller overvgiende rammer SMV. Desuden giver visse regler og former for praksis i
medlemsstaterne yderligere eller mere specifikke lasninger pa dette omrade.

Formalet med og indholdet af "kodeksen for bedste praksis"

Pa denne baggrund er formalet med dette dokument dobbelt: det giver vejledning til
medlemsstaternes ordregivende myndigheder® om, hvordan de kan anvende EU's lovrammer

Se navnlig den i fodnote 5 naavnte rapport, den sammenfattende rapport om den offentlige hering om
Small Business Act, der blev afsluttet den 30. marts 2008, og som findes pa
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/docs/sba_consultation_report_final.pdf, og
undersagelsen gennemfart af European Network for SME Research (ENSR) i 1999, der findes pa
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/analysisdoc/ensr_6th_report_en.pdf, og de specifikke
bidrag fra europad ske erhvervsorganisationer sdsom UEAPME og BusinessEurope, som findes pé deres
respektive websteder.

De problemer, som SMV i givet fald oplever med hensyn til forskelsbehandling pa grundlag af
nationalitet til fordel for lokale eller nationale virksomheder, vedrgrer klare overtradelser af EF-
lovgivningen om offentlige indkab. Som sadanne skal disse tilsidesadtelser behandles inden for
rammerne af klagemulighederne i henhold til direktiv 89/665/E@F og direktiv 92/13/EQDF eller, med
hensyn til tildelingen af kontrakter, som ikke eller kun delvis er omfattet af udbudsdirektiverne, pa
baggrund af EF-traktatens regler og principper. Med hensyn til sidstnsevnte vedtog og offentliggjorde
Kommissionen i 2006 en fortolkningsmeddelelse om den fadlesskabsret, der finder anvendelse pa
tildelingen af kontrakter, som ikke eller kun delvis er omfattet af udbudsdirektiverne (se EUT C 179 &f
1.8.2006, s. 2).

| dette dokument omfatter "ordregivende myndighed" bade ordregivende myndigheder som omhandlet i
artikel 1, stk. 9, i direktiv 2004/18/EF og ordregivere som omhandlet i artikel 2 i direktiv 2004/17/EF.
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pa en made, som ger det muligt for SMV at deltage i kontrakttildelingsprocedurer, og det
sadter fokus pa en rackke nationale regler og national praksis, som letter SMV's adgang til
offentlige kontrakter. Disse regler og denne praksis, som for farste gang er samlet i én
"kodeks", vil blive anskueliggjort af forskellige medlemsstaters nyttige erfaringer®.

Hidtil er det imidlertid kun nogle f& medlemsstater, der har vedtaget og gennemfart en
"strategi", et "program" eller en "handlingsplan” for hele landet med det specifikke mal at gge
SMV's adgang til offentlige kontrakter. Dette forklarer, hvorfor kun fa mediemsstater har
rapporteret om et samlet szd initiativer pa dette omréde, mens langt sterstedelen af
medlemsstaterne kun rapporterede sporadiske eller begramsede specifikke foranstaltninger i
de senere &. En sddan situation gger behovet for at styrke udvekslingen af praksis mellem
medlemsstaternes planlaggningsafdelinger og gare mere for at dele tidligere erfaringer med
aleinteressenter™.

| denne "kodeks for bedste praksis' behandles mulige lasninger pa de veesentligste
vanskeligheder, som SMV og deres reprasentanter har konstateret og rapporteret'?, under
falgende overskrifter/grupper:

- Lasning af problemer angaende kontrakters starrelse
- Sikring af adgang til relevante oplysninger
- Forbedring af de udleverede oplysningers kvalitet og anskuelighed

- Fastlamggelse af kvalifikationsniveauer og finansielle krav, som star i et rimeligt
forhold til kontraktsgenstanden

- Lempelse af den administrative byrde

- Opprioritering af nyttevaardi for pengene snarere end pris
- Tildeling &f tilstraskkelig tid til at udarbejde tilbud

- Sikring af rettidige betalinger

Sammen med de andre aktioner, der er nsevnt i Kommissionens meddelelse om "en Small
Business Act for Europa’, er denne kodeks for bedste praksis derfor en operationel reaktion
pa opfordringen fra R&det (konkurrenceevne) til Kommissionen.

1. L @SNING AF PROBLEMER ANGAENDE KONTRAK TERS ST@RREL SE

SMV, der er interesseret i offentlige kontrakter, klager ofte over, at de faktisk er udelukket fra
offentlige indkgbskontrakter, blot fordi de ikke har kapacitet til at afgive tilbud pa hele

10 Omtalen af medlemsstaternes regler og praksis skal pd ingen made betragtes som en godkendelse fra

Kommissionens side af hver eneste detalje i de regler og den praksis, der er tale om. Omtalen af
medlemsstaternes regler og praksis er fremstillet, sledes som K ommissionens tjenestegrene har forstéet
dem. Da sidstnaa/nte hovedsagelig er indsamlet gennem svar pa spergeskemaer rettet til repraesentanter
for ordregivende myndigheder og leverandarer, kan Kommissionen ikke garantere, at hver og en af de
pagaddende foranstaltninger, som fastsat i national lovgivning og gennemfert af nationale myndigheder,
er i fuld overensstemmelse med EF-lovgivningen om offentlige indkeb. Desuden fremgér det af bidrag,
der er modtaget fra interessenter, at selv om der findes lignende regler og praksis i en rakke
medlemsstater, har disse regler og denne praksis for en stor dels vedkommende forskellige trask, som
ikke fuldt ud kunne afspejlesi det, der ber forblive en vejledende "kodeks for praksis'.

For at dette kan ske vil Kommissionen yderligere tilskynde til, at der indsamles og udveksles praksis
gennem Public Procurement Network (PPN), der er et samarbejdsnetveak mellem medlemsstaternes
héndhaevende myndigheder, som er udvidet til at omfatte en rakke andre europadske lande
(www.publicprocurementnetwork.org).

12 Se fodnote 5.

11
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kontrakten. Selv om kendetegnene ved en stor kontrakt kan begrunde, at den tildeles en enkelt
kontrahent, kan nedenstédende muligheder altid overvejes af store ordregivende myndigheder,
herunder centrale indkabsorganer.

1.1. Opdeling af kontrakter pa delkontrakter

Udbudsdirektiverne ger det muligt at tildele kontrakter i form af separate delkontrakter™,
Opdelingen af offentlige indkebskontrakter pa delkontrakter letter klart adgangen for SMV,
bade kvantitativt (delkontrakternes sterrelse svarer i givet fad bedre til SMV'ens
produktionskapacitet) og kvalitativt (delkontrakternes indhold svarer i givet fald i hgjere grad
til den sektor, som SMV'en har specialiseret sig inden for). Desuden betyder opdelingen af
kontrakter pa delkontrakter og dermed den yderligere dbning af SMV's mulighed for at
deltage, at konkurrencen udvides, hvilket er en fordel for de ordregivende myndigheder under
forudssgning af, at dette er hensigtsmaessigt og muligt i lyset af de respektive bygge- og
anlaggsarbejder, vareindkab og tjenesteydel ser.

Pa baggrund heraf ber de ordregivende myndigheder vaae opmagrksomme pa, at selv om de
har lov til at begramnse antallet af delkontrakter, som tilbudsgiverne kan afgive tilbud pa, ma
de ikke udnytte denne mulighed pd en méade, som vil forringe vilkarene for loyal
konkurrence'®. Med muligheden for at afgive tilbud p& et ubegramset antal delkontrakter
opnds desuden den fordel, at hovedentreprengrer ikke afholdes fra at deltage, og
virksomhedernes vakst ikke modvirkes.

Fel gende nationale bestemmel ser og national praksis skal naa/nesi denne forbindel se:

National lovgivning

Efter gstrigsk lovgivning kan de ordregivende myndigheder frit vadge at tildele en samlet
kontrakt eller opdele den pa en raskke delkontrakter. De skal tage hensyn til gkonomiske
og tekniske aspekter, nar de trafffer en sadan beslutning.

| Frankrig tildeles kontrakter som hovedregel i form af separate delkontrakter for at opna
starst mulig konkurrence. De ordregivende myndigheder kan imidlertid frit vadge at
tildele samlede kontrakter, hvis de finder, at en opdeling pa delkontrakter i det givne
tilfadde vil begraanse konkurrencen eller risikere at gere gennemfarelsen af kontrakten teknisk
vanskelig eller kostbar, eller hvis den ordregivende myndighed ikke vil veae i stand til at
sikre koordineringen af kontraktens udfarel se.

Indsatsen for at fremme en opdeling af kontrakter pa delkontrakter ledsages i nogle
medlemsstater (Ungarn, Rumaanien) af bestemmelser i den nationale lovgivning, hvorefter
udvadgelseskriterierne skal haange sammen med og std i forhold til de enkelte
delkontrakter og ikke alle delkontrakters samlede vaardi.

Praksis

Som i andre medlemsstater er det i Irland praksis for mange ordregivende myndigheder, nar
de offentligger store bygge- og anlaggskontrakter, med hensyn til nogle af de specialiserede

3 Artikel 9, stk. 5, i direktiv 2004/18/EF og artikel 17, stk. 6, litraa), i direktiv 2004/17/EF.

14 Desuden skal de ordregivende myndigheder tage hensyn til den samlede anddede veadi & ale
delkontrakter ved fastlamggelsen af, hvilke offentliggerelseskrav der skal overholdes, og hvilken
procedure der skal falges.
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aspekter (kontrakter vedregrende el-tjenester, mekaniske tjenester, specialmontering osv.) at
offentliggere og tildele kontrakter saarskilt til gkonomiske aktarer, som skal arbejde sammen
med den gkonomiske akter, der har faet tildelt kontrakten pa at koordinere hele projektet.
Denne praksis letter SMV's deltagelse samtidig med, at den ordregivende myndighed ikke
behgver at pétage sig de udfordringer, der er forbundet med at koordinere udferelsen af
forskellige delkontrakter.

| Litauen foretager kontoret for offentlige indkeb en forhandsanalyse af
udbudsbekendtgarelser af kontrakter, inden de sendestil offentliggerelse i TED-databasen, og
som led i denne analyse anbefaler kontoret den ordregivende myndighed at overveje at opdele
kontrakten pa delkontrakter.

1.2. Udnyttelse af gkonomiske aktgrers mulighed for at dutte Sig sammen og basere sig
pa deres samlede gkonomiske og finansielle formé&en og tekniske forméen

Udbudsdirektiverne®® ger det muligt for en @konomisk akter at basere sig p& andre
virksomheders gkonomiske og finansielle formaen og tekniske formden, uanset den
juridiske karakter af forbindelserne mellem aktaren selv og disse virksomheder, for at bevise,
at han opfylder de krav til formden, som stilles af den ordregivende myndighed. Den
gkonomiske aktar skal dog godtgare, at han réder over de ressourcer, der er ngdvendige for
kontraktens udferel se.

Med hensyn til sammenslutninger af @konomiske akterer fremgér det nu klart af
udbudsdirektiverne, at sammenslutningen kan basere sig pa alle sammenslutningens
deltager es formaen. Derudover kan sammenslutningen ogsa basere sig pa andre enheders
formaen, selv om deikke indgar i sammenslutningen.

De ordregivende myndigheder skal i henhold til fadlesskabsretten acceptere disse former for
samarbejde mellem SMV. For at fremme starst mulig konkurrence er det hensigtsmaesssigt, at
de ordregivende myndigheder ger opmaxksom pa denne mulighed i
udbudsbekendtger elsen.

Da det tager tid at etablere disse former for samarbejde mellem SMV, ber de ordregivende
myndigheder endvidere udnytte muligheden for at forberede markedet pa fremtidige indkab
ved at offentliggere forhandsmeddelelser, som giver de gkonomiske aktarer tilstrakkelig
tid til at udarbejde et fadlestilbud.

Alle disse bestemmelser og denne praksis gar det klart lettere at etabler e sammenslutninger
af uafhaengige SMV som tilbudsgivere eller ansggere i forbindelse med store offentlige
indkebskontrakter, navnlig i tilfedde af komplekse kontrakter, hvor der kraeves mange
forskellige kvalifikationer.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindel se:

Prakss

SMV har let adgang til radgivning og stette fra medlemmerne af netvaaket Enterprise
Europe Network (EEN), der er placeret i medlemsstaterne. EEN, der blev lanceret i 2008,

1 Artikel 47, stk. 2 og 3, artikel 48, stk. 3 og 4, og artikel 52, stk. 1, tredje afsnit, i direktiv 2004/18/EF og
artikel 53, stk. 4 og 5, og artikel 54, stk. 5 0g 6, i direktiv 2004/17/EF.
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tilbyder virksomheder i hele Europa stette og radgivning og hjadper dem med at udnytte
mulighederne i Den Europadske Union bedst muligt. Dets tjenester har saaligt sigte pa SMV,
men er ogsa tilgaengelige for alle virksomheder, forskningscentre og universiteter i hele
Europa. Det vyder information om EU-lovgivning, hjedper med at finde
forretningspartnere, tilbyder muligheder for at deltage i innovationsnetvaak og yder
information om finansieringsmuligheder (se http://www.enterprise-europe-
network.ec.europa.eu/index_en.htm).

1.3. Anvendelse af muligheden for at indga rammeaftaler med flere gkonomiske aktgrer
0q ikke blot med en enkelt |everandar

Procedurerne for offentlige indkeb giver de ordregivende myndigheder mulighed for at indga
en rammeaftale med flere gkonomiske aktgrer’® og foranstalte "miniudbud" for
rammeaftaleparterne, efterhanden som de faktiske indkabsbehov opstér for den ordregivende
myndighed. | forhold til en traditionel udbudsordning, hvor en ordregivende myndighed sager
en enkelt leverandar, som kan levere alle varerne i en given periode, hvilket kan favorisere
sterre virksomheder, kan den farstnaesnte mulighed give SMV en chance for at konkurrere
om kontrakter, som de er i stand til at udfere. Dette er navnlig tilfaddet, ndr en rammeaftale
omfatter et stort antal @konomiske aktarer og selv er opdelt pa delaftaler, eller nar kontrakter
pagrundlag af sddanne rammesaftaler tildelesi form af delaftaler.

Under alle omstandigheder skal de ordregivende myndigheder sikre, navnlig gennem
forholdsmaessige udvadgelseskriterier, at SMV, som ofte finder, at en rammeaftales omfang
udelukker deres deltagelse, og at udbudsproceduren er mere kompleks og langvarig, ikke
afskraskkes fra at deltage.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindelse:

Praksis

| Rumaaien har man forsegt at sikre, at processen med at blive omfattet af en rammeaftale
med flere gkonomiske akterer er forholdsmaessig, ved at udarbejde en vejledning, hvoraf det
fremgadr, at de minimumskriterier for egnethed, der kreeves ved tildelingen af en
rammeaftale, skal haenge sammen med og st i forhold til den sterste kontrakt, der skal
indgds, og ikke det samlede belgb af de kontrakter, der er planlagt til hele
rammeaftalens varighed.

| Det Forenede Kongerige er der udarbejdet retningsinjer, hvori det anbefaes de
ordregivende myndigheder, selv hvis de har indgaet en rammeaftale, at overveje, hvordan det
bedste forhold mellem kvalitet og pris kan opnas, herunder muligheden for indkeb uden for
rammeaftalen’’, i falgende situationer:

- kortsigtede markedsforhold (f.eks. et uventet fald i prisen pa et bestemt produkt) betyder, at
de ordregivende myndigheder kunne opna bedre nyttevaardi

- innovative varer eller lasninger er ikke reprassenteret i de eksisterende rammesaftaler.

| Tyskland viser erfaringen, at SMV er godt repraesenteret i rammeaftaler, som anvendestil at

16 Artikel 32 direktiv 2004/18/EF og artikel 14 og artikel 40, stk. 3, litrai), i direktiv 2004/17/EF.
Under forbehold af bestemmelserne i den pagsddende rammeaftale og om ngdvendigt efter en anden
udbudsprocedure.
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dakke ordregivende myndigheders Igbende behov for mindre tjenesteydelser og leverancer
(f.eks. trykning).

| et casestudy fra Det Forenede Kongerige anskueliggeres, hvordan man indgik en
rammeaftale for leveranderer af kontormebler, som omfattede sma og store virksomheder.
Store mgbelleveranderer var i stand til at opnd stordriftsfordele i forbindelse med
standardkontormebler, og SMV var i stand til at udvise fleksibilitet med hensyn til at opfylde
krav om saglige produkter, f.eks. receptionss og medelokalemgbler samt specialiserede
siddel gsninger. Sidstnsavnte produkter er typisk specificeret til en hgjere standard og varierer
fra ordre til ordre. PA denne made opnaede den ordregivende myndighed nyttevaadi for
pengenei forbindel se med bade standard- og specialmebler.

1.4. Tydeliggerelse af mulighederne for underentreprise og sikring af lige vilkdr for
underentreprengrer

Det er klart den optimale situation for gkonomiske akterer selv at vinde kontrakter, da
mulighederne for at f underentrepriser af de gkonomiske aktarer normalt anses for at give
mindre indtjening. | forbindelse med store kontrakter, hvor SMV ikke er i stand til at vage
hovedkontrahent eller afgive fadles tilbud sammen med andre SMV, kan underentreprise
stadig give dem gode muligheder, navnlig nd&r SMV kan tilfere mervaadi i form af
specialiserede eller innovative produkter eller tjenesteydel ser.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindelse:

Praksis

| Det Forenede Kongerige anbefales de ordregivende myndigheder at tydeliggere
mulighederne for underentreprise for SMV. De ordregivende myndigheder opfordres til at
sikre synlighed i forsyningskaeden ved at tradfe en raskke foranstaltninger, f.eks.:

- offentliggerelse pa den ordregivende myndigheds websted af navnene pa de virksomheder,
der fungerer som hovedkontrahenter, og oplysninger om tildelte og kommende kontrakter

- de ordregivende myndigheder tilskyndes til, hvis det er hensigtsmaessigt, at anmode deres
hovedleverandegrer om at godtgare deres resultater med hensyn til at opna nyttevaadi for
pengene gennem en effektiv udnyttelse af deres forsyningskaade, herunder hvordan SMV kan
faadgang til deres muligheder for underentreprise.

Desuden kan de ordregivende myndigheder, under hensyntagen til national lovgivning, i de
kontrakter, som de indgar, medtage en bestemmelse, hvorefter hovedkontrahenterne ikke ma
behandle deres underentreprengrer pa mindre favorable vilkar end dem, der er aftalt mellem
den ordregivende myndighed og hovedkontrahenten.

Falgende nationale bestemmel ser skal naevnes i denne forbindel se:

National lovgivning

Efter tysk lovgivning skal den ordregivende myndighed fastsadte i dokumentationen, at den
valgtetilbudsgiver ikke ma indfare mindre favorable vilkar for sine underentreprengarer
end de vilkar, der er aftalt mellem ham og den ordregivende myndighed, navnlig med hensyn
til betalingsbetingel serne.
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2. SIKRING AF ADGANG TIL RELEVANTE OPL YSNINGER

Sikring af let adgang til alle relevante oplysninger om forretningsmuligheder i
forbindelse med offentlige indkeb er af vaesentlig betydning for SMV.

2.1 Forbedringer ved hjadp af el ektroniske indkagb

Elektroniske indkagb fremmer konkurrencen, da der hermed er lettere adgang til de relevante
oplysninger om forretningsmulighederne. Det kan navnlig vaae nyttigt for SMV, idet det
giver mulighed for billig og hurtig kommunikation, f.eks. downloading af udbudsmateriale
og eventuelle supplerende dokumenter, uden at det medferer kopierings- eller
forsendelsesomkostninger. De saalige bestemmelser i udbudsdirektiverne, der vedrarer
elektroniske indkgb, indeholder de ngdvendige retlige rammer for transaktioner pa dette
forholdsvis nye omréde®,

Alle medlemsstaterne har indfert eller planlaggger at indfere national e websteder for offentlige
indkeb, der indeholder en rakke elementer, som fremmer elektroniske indkegb. Selv om det er
muligt i alle medlemsstater at sege efter udbudsbekendtgerelser via webportaler, er det som
falge of antallet af sddanne webportaler, der anvendes af det offentlige og af regionale og
lokale myndigheder, vanskeligt for tilbudsgiverne at bevare et overblik. Desuden er disse
webportalers nytte i praksis meget varierende (mulighed for virksomheder for at oprette en
profil og modtage besked om relevante forretningsmuligheder, downloade udbudsmateriale
direkte og indsende tilbud elektronisk osv.).

Uden at det bergrer de aktioner, der er nsevnt i Kommissionens meddelelse om en Small
Business Act for Europa, kunne falgende muligheder videreudvikles:

- offentliggerel se af udbudsbekendtgarelser online

- anvendelse af ét centraliseret websted, navnlig i federale eller store lande

- gratisadgang til bekendtgarel serne

- multifunktionel sggemaskine

- mulighed for virksomheder for at oprette en profil og modtage besked om relevante
forretningsmuligheder

- direkte downloading af udbudsbekendtgarel ser og |edsagende dokumentation

- elektronisk udbudsfacilitet, som gar det muligt for de ordregivende myndigheder at
modtage tilbud elektronisk i overensstemmelse med kravene i udbudsdirektiverne
med hensyn til integriteten af oplysninger, fortrolighed, passende adgang osv.

Det skal bemagkes, at nogle medlemsstater overvejer muligheden for at gere deres
websteder tilgeengelige pa andre fadlesskabssprog for at give bedre og direkte adgang for
tilbudsgivere fra andre medlemsstater. Sadanne foranstaltninger vil i vidt omfang fremme
indkgb patveas af gramserne.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindel se:

18 Artikel 1, stk. 7 og 13, artikel 33, artikel 42, stk. 1, 4 og 5, og artikel 54 i direktiv 2004/18/EF. Artikel
1, stk. 5, 6 og 12, artikel 15, artikel 48, stk. 1, 4 og 5, og artikel 56 i direktiv 2004/17/EF.
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Praksis

| Letland offentliggeres ale bekendtgarelser om offentlige udbud pa én webportal, hvortil
der er gratis adgang, og som tilbyder en daglig nyhedstjeneste.

| Estland er der ét register over offentlige indkeb for alle udbudsbekendtgerelser, som er det
eneste offentligger el sesmedium pa nationalt plan.

Litauen anvender ogsa én webportal til alle udbudsbekendtgerelser, hvilket giver mulighed
for sggning pa baggrund af en lang raekke kriterier samt brugergramnseflader, der er
tilgaangelige pa litauisk og engelsk.

2.2. | nformationscentre

Individuel bistand kan vaare meget nyttig for SMV.

Pa europadsk plan har SMV let adgang til radgivning og stette fra medlemmerne af
Enterprise Europe Network (EEN), beskrevet ovenfor pas. 8.

Pa nationalt plan skal felgende praksis neavnesi denne forbindelse:

Praksis

Mange medlemsstater (f.eks. Tyskland, Irland og Litauen) har oprettet informationscentre,
som giver generel information om lovgivningen om offentlige indkgb og information om
tildelingsprocedurer samt tilbyder radgivning og uddannelse. | Tyskland har de forskellige
delstater informationscentre pa udbudsomradet ("Auftragsberatungsstellen), som tilbyder
gkonomiske aktgrer og ordregivende myndigheder informations- og radgivningstjenester
samt uddannel se inden for lovgivningen om offentlige indkeb.

Bulgarien har telefonlinjer, hvor det er muligt at radfere sig med eksperter fra det nationale
agentur for offentlige indkab om de forskelle muligheder, som findes i forbindelse med det
nationale websted for offentlige indkeb, udfyldelse og fremsendelse af bekendtgerelser,
lovgivningen og de problemer, som ordregivende myndigheder og gkonomiske aktarer stader
pa ved anvendelsen af den pagaddende lovgivning. | 2006 blev der modtaget over 2 500
telefonopkald. Spargsmalene fra virksomheder vedrerte navnlig de dokumenter, som de
skulle forelaggge, tilbuds- og opfyldel sesgarantierne samt mulighederne for at klage over de
ordregivende myndigheders beslutninger.

| Italien er det centrale indkabsorgan (CONSIP) i faad med at udvikle et projekt kaldet
"Sportelli in rete", som tager sigte pai samarbejde med partnere at oprette lokale tjenester og
strukturer, som hjadper virksomheder, navnlig SMV, med at @ge deres deltagelse i
tildelingsprocedurer og forbedre deres kendskab til el ektroniske indkabsvaaktgjer.

2.3  Feedback til tilbudsgivere

Ud over at sikre en let adgang til ale relevante oplysninger om forretningsmuligheder er det
ogsa vigtigt at give feedback til de g@konomiske aktgrer, der har deltaget i en
tildelingsprocedure. For at forberede sig pa fremtidige tilbud er det meget nyttigt for en
tilbudsgiver at se, hvilke aspekter af tilbuddet den ordregivende myndighed fandt steerke, og
hvori svaghederne bestod.
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Som en anvendelse af princippet om gennemsigtighed er forpligtelsen til at give feedback til
tilbudsgivere ogsd sikret i udbudsdirektiverne™.

3. FORBEDRING AF DE UDLEVEREDE OPL YSNINGERSKVALITET OG ANSKUELIGHED

3.1 Uddannelse oqg vejledning for ordregivende myndigheder

Manglen pa tilstraskkelige, relevante og klare oplysninger betyder, at det ikke er let for de
gkonomiske akterer at forsta den ordregivende myndigheds behov og formulere det rigtige
tilbud. Dette begr afhjadpes gennem uddannelse og veledning for ordregivende
myndigheder/enheder ved at sadtte fokus pd SMV's situation og pd hvordan man
udformer en tildelingsprocedure pa en made, som sikrer, at SMV kan deltage palige fod med
store virksomheder. Pa grundlag af de forskellige haringer, der gennemfertes i forbindelse
med opstillingen af denne kodeks for bedste praksis, og som farte til den konklusion, at en
andring af de ordregivende myndigheders indkgbskultur er en forudsagning for at lette
SMV's adgang til offentlige indkeb, fremgdr det, at der kan geres meget for at forbedre
SMV's deltagelse i kontrakttildelingsprocedurer gennem g@get professionalisme pa
udbudsomr adet.

Blandt de spergsmal, som det kunne vaare hensigtsmaessigt at tage op i denne forbindelse, er
ikke blot, hvordan den eksisterende lovgivning kan anvendes pa en méde, som sikrer, at SMV
kan deltage i tildelingsprocedurer pa lige fod med store virksomheder, men ogsa
forvaltningsspargsmal, f.eks. hvordan man handterer mere komplekse udbudsprocedurer og
kontraktlige forbindel ser, nér kontrakter opdel es pa delkontrakter.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindelse:

Praksis

| @Dstrig har det centrale indkgbsorgan etableret et "indkabskompetencecenter”, som yder
bistand til ordregivende myndigheder ved udarbejdelsen af udbud. Dette center samler ogsa
erfaringer ved kontakten til SMV.

| Irland skal de offentlige organer nu i henhold til den nationale politiske ramme for offentlige
indkgb anlaagge en mere innovativ tilgang til indkgb af varer og tjenesteydelser.
Hovedformalet med den politiske ramme fra 2005 er at fremme en strategisk og professionel
tilgang til den offentlige indkabsfunktion, som indebazer, at den nadvendige kapacitet og
ekspertise opbygges internt hos de ordregivende myndigheder. For at fremme det niveau af
kompetence og professionalisme, der kreeves for a gennemfare den politiske ramme for
offentlige indkgb, stetter NPPPU et MBS-kursus pa ph.d.-niveau inden for strategisk
indkgb ved Dublin City University Business School, som begyndte i september 2006.
Derudover har Institute of Public Administration, en offentlig undervisningss og
uddannelsesinstitution, indfert et nyt certifikat inden for strategisk indkeb. 1 2005/2006 deltog
60 embedsmaend fra 40 organisationer i kurser inden for fadles indkabsplanlaggning.

| Nederlandene har @konomiministeriet oprettet et specialiseret organ, PianoO, som forsgger
at hjadpe offentlige myndigheder med at blive mere professionelle i deres indkgb. Organet har
et websted, som indeholder nyttige og gourfarte oplysninger om lovgivning og praksis
vedragrende offentlige indkab, letter udvekslingen af bedste praksis mellem ordregivende

» Seartikel 41 i direktiv 2004/18/EF og artikel 49 i direktiv 2004/17/EF.
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myndigheder og tilrettel sagger regel maessige seminarer for indkgbsmyndigheder.

To eksempler pa vejledninger for ordregivende myndigheder, som specifikt tager sigte pa at
lette SMV's adgang til offentlige indkabskontrakter, findes pa (se fodnote 10):
http://www.ogc.gov.uk/documents/CP0083 Small_supplier_better value.pdf og
http://www.bercy.gouv.fr/directions_services/daj/oeap/publications/documents_ateliers/
pme_commande_publique/acces guide.htm

3.2. Uddannelse oqg vejledning for SMV ved udarbejdel sen af deres tilbud

SMV har normalt ikke en omfattende eller specialiseret administrativ kapacitet med et
indgéende kendskab til sprogbrugen og procedurerne i forbindelse med offentlige indkab. De
er tilbgjelige til at opleve starre vanskeligheder end store virksomheder, nar de seger efter
relevante forretningsmuligheder og udarbejder tilbud. De fleste medlemsstater tilrettelasgger
konferencer, seminarer og kursusforlgb og har oprettet en helpdeskfunktion. Der synes
imidlertid at veae behov for yderligere at fremme og udvikle ad hoc-rédgivning og -
uddannel se pa dette omrade for virksomhederne, herunder SMV.

Falgende national praksis skal nsevnesi denne forbindel se:

Praksis

| Frankrig er der offentliggjort en detaljeret praktisk vejledning for SMV om, hvordan de
bedre kan udnytte de muligheder, som det offentlige indkabsmarked giver ("Guide pratique
pour la réponse des PME a la commande publique’
http://www.pme.gouv.fr/essenti el /vieentreprise/gui deprati que-050208. pdf). Den giver
vejledning til SMV om, hvordan de kan fa adgang til oplysninger om forretningsmuligheder,
hvordan de kan blive fortrolige med det relevante regelssd, hvordan de ordregivende
myndigheders reelle behov skal forstas pa grundlag af det offentliggjorte udbudsmateriale,
hvordan de kan vurdere, om de har kapacitet til faktisk at gennemfare kontrakten, og hvordan
de kan fastlaggge en tilbudsstrategi.

| Dstrig har det centrale indkgbsorgan udarbejdet en tjekliste, som kan anvendes og
offentliggares som et bilag til udbudsbekendtgerelser, der er relevante for SMV, og som tager
sigte pa at forhindre de mest amindelige fejl, som SMV begér, nér de indsender et tilbud.

Det Forenede Kongerige har udviklet et SMV-kursusprogram, som blev gennemfert for over
3000 SMV og 820 ordregivende myndigheder pa regionalt plan i 2005-2006. Formalet med
dette kursus var at give SMV den viden, der kraeves for at afgive tilbud pa offentlige
kontrakter, og gge de ordregivende myndigheders bevidsthed om de hindriger, som SMV stéar
over for. Efter det positive resultat af dette kursus har Det Forenede Kongerige for nylig
udarbejdet et online-kursus for SMV med titlen "Winning the Contract”. Det giver praktisk
radgivning for at hjadpe virksomheder med at fa mere at vide om mulighederne i den
offentlige sektor og indeholder en trin-for-trin-vejledning i tilbudsprocessen.

4, FASTL AGGELSE AF KVALIFIKATIONSNIVEAUER OG FINANSIELLE KRAV, SOM STAR |
ET RIMELIGT FORHOLD TIL KONTRAKTSGENSTANDEN

4.1. Sikring af, at udvad gel seskriterierne er forholdsmaessige
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EU's udbudsdirektiver bekradter udtrykkeligt EF-Domstolens praksis, hvorefter kriterier for
finansiel og ekonomisk formden og teknisk formaden skal haange sammen med og st i
forhold til kontraktens genstand®.

Det er af central betydning for SMV at sikre, at udvadgelseskriterierne er fornoldsmaessige,
da ordregivende myndigheder, der fastsadter alt for hgje kriterier for formaen og egnethed,
faktisk udelukker en stor del af SMV fraat deltage i udbudsprocedurer.

Der er mange mulige udvadgelseskriterier og forskellige dokumenter, der kan vadges som
bevis for, at disse kriterier opfyldes. Det skal beduttes, hvilke kriterier der er passende for
den pagaddende form for indk@b og vaerdien heraf. Alle udvadgelseskriterier skal vaae
klare, ikke-diskriminerende og stai forhold til den pagad dende kontrakt.

Med hensyn til teknisk og faglig formden ber den ordregivende myndighed vadge
udvadgelseskriterier, som ger det muligt for den at afgere, om en tilbudsgiver har den
formaen, der er nedvendig i forbindelse med den pagaddende kontrakt, frem for
tilbudsgivernes generelle formaen. Man ber imidlertid sgrge for, at dette ikke i urimelig grad
indskramnker feltet af ansegere, der kan komme i betragtning.

Desuden bgr udvadgelseskriterierne ikke vage formuleret pd en sddan made, at de
indskraanker konkurrencefeltet ved at vedrare irrelevante spargsmal. F.eks. er en bestemmelse
om, at kun erfaring erhvervet i forbindelse med transaktioner med den offentlige sektor vil
blive taget i betragtning, som sadan irrelevant og begraenser konkurrencen.

Felgende nationale bestemmel ser og national praksis skal naa/nesi denne forbindel se:

National lovgivning

| kontrakttildelingsprocedurer i Frankrig kan det blotte faktum, at en ansgger eller en
tilbudsgiver ikke kan godtgare at have udfart kontrakter af samme art, i givet fald ikke vaae
en grund til at eliminere ansggeren eller tilbudsgiveren og fritager ikke den ordregivende
myndighed fra at undersgge den pagad dende ansagers eller tilbudsgivers faglige, tekniske og
finansielle formaen.

Praksis

| forbindelse med indkeb af lav veadi anbefaes det i Det Forenede Kongerige, at de
ordregivende myndigheder kun anmoder om regnskaber for to ar eller, hvis disse ikke
foreligger af objektive grunde (dvs. opstart osv.), andre relevante oplysninger, f.eks.
driftsregnskaber.

| Letland anbefaler kontoret for indkebskontrol de ordregivende myndigheder, at de i
kvalifikationskriterierne vedragrende den erfaringer, der kraeves af tilbudsgiveren, henviser til
erfaringerne blandt tilbudsgiverens personale og ikke i virksomheden. Grunden hertil er, at
sidstnaevnte kriterium formentlig ikke vil sikre, at den ordregivende myndigheds forma med
dette krav opfyldes, og det vil ogsda mere sandsynligt udelukke nye SMV med
hgjtkvalificerede personer.

Nytteveardien af denne praksis kan ogsd anskueliggeres ved falgende eksempel fra Det

20 Artikel 44, stk. 2, tredje afsnit, i direktiv 2004/18/EF.
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Forenede Kongerige. | begyndelsen af 2002 opfordrede Det Forenede Kongeriges Small
Business Service (SBS) flere virksomheder til at afgive tilbud pa en todrig kontrakt til en
vaadi af 500 000 GBP pr. ar vedrarende reklame-, markedsferings- og distributionsaktiviteter
i forbindelse med et statdligt program. SBS modtog seks forslag, hvoraf et var fra en
konsulentvirksomhed med seks ansatte. Denne virksomhed fik tildelt kontrakten, selv om det
var en lille virksomhed, som ferst var blevet etableret det foregdende ar. SBS accepterede den
dermed forbundne risiko pa grund af den bedre servicekvalitet og det engagement, der 12 til
grund for den pagaddende virksomheds tilbud. Udnyttelsen af det pageddende statslige
program steg fra 33 % til 90 %, og antallet af hits pr. & naede op pa 30 000 over for et mal pa
9 000. Dette er et eksempel p3, at en lille virksomhed, som tragkker pa de tidligere erfaringer
blandt ledende personligheder, er i stand til at tilbyde et innovationsniveau, som overstiger
det, der normalt findes pa det brede marked, sammen med det saalige personlige engagement
og den service, der ofte er forbundet med sadanne virksomheder.

4.2. Udnyttelse af gkonomiske aktgrers og sammenslutninger af gkonomiske aktgrers
mulighed for at bevise deres samlede gkonomiske og finansielle forméen oq tekniske
formaen

Som allerede anfert ovenfor (punkt 1.2) giver udbudsdirektiverne gkonomiske akterer
mulighed for at basere sig pa andre virksomheders gkonomiske og finansielle formaet og
tekniske forméen. Denne mulighed kan klart hjedpe SMV med at leve op til hgje
kvalifikationsniveauer og finansielle krav.

4.3. Kun krav om forholdsmasssige finansielle garantier

Krav om uforholdsmasssigt store finansielle garantier fra ordregivende myndigheders side
(f.eks. bankgarantier til dakning af risici i forbindelse med tildelingsproceduren og udferelsen
af en kontrakt, endog risici, som virksomheden ikke har indflydelse pd) udger en hindring for
SMV's deltagelse i offentlige indkeb. Endvidere begr en uberettiget og langvarig
tilbageholdelse af gkonomiske aktarers ressourcer (f.eks. tilbudsgaranti) undgas, og der
ber tilskyndes til at nedbringe anvendelsen af finansielle garantier pa grundlag af
kontraktens udfer else. Desuden kunne de ordregivende myndigheder overveje ikke at kreeve
finansielle garantier automatisk, men pagrundlag af en risikovurdering.

Fel gende nationale bestemmel ser og national praksis skal naa/nesi denne forbindel se:

National lovgivning

Efter belgisk lovgivning ma tilbudsgarantiens bel @b ikke overstige 1 % af indkabskontraktens
vaadi, og opfyldelsesgarantiens belgb ma ikke overstige 5% af det naevnte indkebs vaadi.
Endvidere frigives tilbudsgarantien med hensyn til de forbigaede ansagere inden tre dage efter
udlgbet af klagefristen for den ordregivende myndigheds beslutning om kvalificering og med
hensyn til de valgte ansggere inden for en periode pa tre dage fra udlgbet af fristen for klager
over beslutningen om tildeling.

| henhold til tysk lovgivning kan finansielle garantier kun kraeves pa visse betingel ser, navnlig
at proportionalitetsprincippet skal overholdes. Med hensyn til bygge- og anlasgskontrakter kan
der kraeves finansielle garantier fra en kontraktveardi pa 250 000 EUR. Med hensyn til
tjenesteydel seskontrakter er denne taarskelvaardi 50 000 EUR.

| Malta er kravet om bankgaranti blevet afskaffet for udbud under EU-taaskelbelgbene. Da
mange SMV afgiver tilbud pa sddanne kontrakter, er dette blevet betragtet som et vigtigt
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skridt til at reducere hindringerne for SMV.

Erfaringen har vist i mange medlemsstater, at byrderne for SMV kan lettes, hvis der ikke
kraaves en opfyldelsesgaranti for den samlede vaadi i en enkelt erklaging, og det i stedet er
muligt at stille garantier for ssarskilte faser af udfarelsen i ssarskilte dokumenter.

5. L EMPEL SE AF DEN ADMINISTRATIVE BYRDE

Tidskraevende papirarbejde er blandt de mest amindelige klagepunkter fra SMV. Da SMV
normalt ikke har en stor og specialiseret administrativ kapacitet, er det derfor vigtigt at holde
de administrative krav pa et minimum. | den henseende kunne der tages hensyn fil
falgende:

| henhold til udbudsdirektiverne tildeles kontrakterne, efter at de ordregivende myndigheder
har undersggt, om de gkonomiske akterer er egnede, pa grundlag af ansggernes eller
tilbudsgivernes personlige forhold, deres ret til at udeve det pagaddende erhverv og deres
tekniske eller faglige formaen.

| udbudsdirektiverne er der navnlig opstillet en rakke tilfadde, hvor de ordregivende
myndigheder skal udelukke ansagere og tilbudsgivere, mod hvem der er afsagt endelig dom®,
og medlemsstaterne har inden for visse graanser mulighed for at udelukke gkonomiske
aktgrer, som falder ind under en rakke andre tilfadde, fra deltagelse®. Med hensyn il
undersggel sen af, om ansagerne og tilbudsgiverne har ret til at udeve det pagad dende erhverv,
og efterprovningen af deres tekniske og faglige formden fastsagtter direktiverne ogsa
graenser, inden for hvilke disse undersagel ser foretages.

| ale tilfad de overlader udbudsdirektiverne det imidlertid til medlemsstaterne pa grundlag af
deres nationale ret at fastsadte gennemferel sesbestemmelserne for disse undersggel ser med
hensyn til udelukkelse og egnethed. Navnlig pahviler det medlemsstater ne at fastlaegge de
naarmere bestemmelser for den dokumentation, der skal forelaayges af ansggere og
tilbudsgivere i forbindelse med procedurer for offentlige indkeb, herunder hvordan og
hvornar en sddan dokumentation skal forelasgges for de ordregivende myndigheder, inden
kontrakten indgas.

| overensstemmelse med udbudsdirektiverne kan medlemsstaterne f.eks. sikre, at kontrakten
kun vil blivetildelt en egnet tilbudsgiver: Med hensyn til hele eller en del af dokumentationen
kan ansagere eller tilbudsgivere blive anmodet om at afgive en erklaering pa tro og love
om, at de opfylder ale betingelser, der kreeves af egnede ansagere eller tilbudsgivere; derpa
vil kun den tilbudsgiver, der har afgivet det bedste tilbud, skulle forelaegge alle de
relevante originale certifikater inden for en fastsat tidsfrist. For at en sadan fremgangsmade
imidlertid kan vage i overensstemmelse med malet i udbudsdirektiverne — dvs. at kontrakten
kun vil blive tildelt en egnet tilbudsgiver — skal medlemsstaterne fastsadte et sanktionssystem,
der er effektivt, star i forhold til overtrasdelsen og har afskragkkende virkning, og som skal
anvendes i alle tilfadde, hvor den tilbudsgiver, der har afgivet det bedste tilbud, i sidste
instans ikke er i stand til at forelagyge den relevante dokumentation inden fristens udigb eller,

2 | artikel 45, stk. 1, i direktiv 2004/18/EF henvises til velafgramsede tilfadde af deltagelse i en kriminel
organisation, bestikkelse, svig mod EF's finansielle interesser og hvidvaskning af penge.
2 | artikel 45, stk. 2, i direktiv 2004/18/EF henvises il tilfadde af konkurs, strafbare handlinger, der rejser

tvivl om den pagaddendes faglige haderlighed, manglende opfyldelse af forpligtelser med hensyn til
betaling af skatter og afgifter og bidrag til sociale sikringsordninger samt svigagtig afgivelse af urigtige
oplysninger i visse dokumenter.
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hvad der er vaare, viser sig ikke at opfylde en eller flere af de betingelser, der er fastsat for
egnede ansggere €ller tilbudsgivere. Hvis den tilbudsgiver, der afgav det bedste tilbud, ikke
forelagyger den relevante dokumentation, vil kontrakten under alle omstaendigheder ikke blive
tildelt den pagaddende, men kan tildeles til den nastbedste tilbudsgiver, hvis denne
sidstnaavnte mulighed var anfart i udbudsmaterialet.

| tilfadde, hvor de ordregivende myndigheder beslutter at begraense antallet af ansagere,
som vil blive opfordret til at afgive tilbud, til at forhandle eller til at deltage — som de har lov
til ved begramsede udbud, udbud med forhandling efter forudgaende udbudsbekendtgerelse
og ved konkurrencepragget dialog — skal de dog sikre, at der er et mindsteantal egnede
ansegere, i overensstemmelse med de relevante bestemmelser i direktiverne”®. De
ordregivende myndigheder ma med andre ord farst opfordre til afgivelse af tilbud, indlede
forhandlinger eller gennemfgre en konkurrencepraaget dialog, nar de har udvalgt det
mindsteantal ansggere, der er fastsat i direktiverne. Disse saalige bestemmelser i EU-
direktiverne blev faktisk indfert for at sikre en reel konkurrence i sddanne tilfadde mellem et
tilstraekkeligt antal egnede ansggere.

Desuden kan de ordregivende myndigheder i givet fald fritage ansggere og tilbudsgivere
for forpligtelsen til at forelaegge en del af eller hele den kraevede dokumentation, hvis en
sadan dokumentation allerede er forelagt for dem for nylig i forbindelse med en anden
indk@bsprocedure, og forudsat at de relevante dokumenter blev udstedt inden for en fastsat
rimelig periode og stadig er gyldige. | sddanne tilfadde kan den pagaddende anseger eller
tilbudsgiver blive anmodet om at afgive en erklaaing pa tro og love om, at dokumentationen
alerede er forelagt i en tidligere indkgbsprocedure — som angives neamere — og bekradte, at
der ikke er sket andringer i Situationen. | dette tilfadde skal medlemsstaterne ligeledes
fastsdtte et sanktionssystem, der er effektivt, star i forhold til overtreedelsen og har
af skraskkende virkning, og som skal anvendes i tilfadde, hvor den tilbudsgiver, der afgav det
bedste tilbud, i sidste instans alligevel ikke havde forelagt den relevante dokumentation.

Desuden kan korte og simple standardiserede formularer og certifikater absolut hjadpe
SMV med rettidigt at forelasgge den relevante information for de ordregivende myndigheder.

Falgende national e bestemmel ser skal naevnes i denne forbindel se:

National lovgivning

| en rakke medlemsstater, bl.a. Nederlandene, Belgien, Italien og Ungarn, ma de
ordregivende myndigheder ikke — eller vil i fremtiden ikke fa lov hertii — anmode
tilbudsgiverne om at forelagge fakta eller data, som den ordregivende myndighed let og gratis
kan kontrollere i en godkendt, elektronisk tilgsengelig database (f.eks. virksomhedsdata).

6. OPPRIORITERING AF NYTTEV/RDI FOR PENGENE SNARERE END PRIS

6.1. @oet spillerum for kvalitative lgsninger i kraft af muligheden for at tildele kontrakter
pa grundlag af det gkonomisk mest fordelagtige tilbud

Udbudsdirektiverne giver mulighed for at tildele kontrakter enten pa grundlag af den laveste
pris eler p& grundlag af det @konomisk mest fordelagtige tilbud®. Med sidstneavnte

23 Senavnlig artikel 44, stk. 3 0g 4, i direktiv 2004/18/EF.
2 Artikel 53, stk. 1, i direktiv 2004/18/EF og artikel 55, stk. 1, i direktiv 2004/17/EF.
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mulighed kan de ordregivende myndigheder tage hensyn til forskellige elementer i forbindelse
med kontraktens genstand, f.eks. kvalitet, teknisk vaadi, funktionsmaessig karakter,
driftsomkostninger, rentabilitet, kundeservice, teknisk bistand osv. Dette giver de
ordregivende myndigheder mulighed for ikke blot at vurdere de direkte omkostninger ved
et indkgb, men ogsd levetidsomkostningerne. Det giver de gkonomiske akterer et
incitament til at skabe reel mervaadi for den ordregivende myndighed og har en positiv
indvirkning pa innovation, da det udger et incitament for gkonomiske akterer til at udvikle
bedre og bagredygtige produkter. Dette er navnlig vigtigt for SMV-sektoren, der er en kilde til
innovationer og vigtige F& U-aktiviteter.

For a skre, at der ved tildelingen af en kontrakt tages hensyn til indkebets
levetidsomkostninger, og at kriteriet om det gkonomisk mest fordelagtige tilbud anvendes
effektivt og konsekvent, bar den ordregivende myndigheds medarbejdere organiseres pa en
sadan made, at de personer, der i sidste instans vil anvende det indkabte produkt, inddrages
aktivt i forberedel sesfasen af indkebsprocedurerne.

6.2. @aoet spillerum for innovative lgsninger i kraft af muligheden for at fastsadte tekniske
specifikationer i form af funktionsdyatighed eller funktionelle krav

Selv om udbudsdirektiverne giver de ordregivende myndigheder mulighed for frit at indkegbe
de varer og tjenesteydel ser, der opfylder deres behov, ber de ordregivende myndigheder sarge
for ikke at begramse mulighederne for deltagelse for virksomheder, der leverer nye,
innovative |gsninger, som kan give bedre nyttevaardi for pengene.

De tekniske specifikationer, der udarbejdes af de ordregivende myndigheder, skal skabe
mulighed for en konkurrencesituation ved tildeling af offentlige kontrakter. Derfor ber det
vaae muligt a afgive tilbud, der afspeler de mange forskellige tekniske
lgsningsmuligheder, der findes pa markedet. Med henblik herpd kan de tekniske
specifikationer i en kontrakt i henhold til udbudsdirektiverne fastsadtes i form af
funktionsdygtighed eller funktionelle krav®. Dette er en ny tilgang i forhold til de tidligere
direktiver, hvor de tekniske specifikationer skulle fastsadtesi form af standarder.

Denne outputorienterede tilgang ger det muligt for de ordregivende myndigheder at
koncentrere sig om deres faktiske indkabsbehov, f.eks. de funktionelle krav til et produkt,
som de ensker, mens tilbudsgiverne far frihed til at udvikle nye, innovative varer eller
tjenesteydelser, som i givet fald bedre svarer til den ordregivende myndigheds faktiske behov.
Denne nye tilgang er saledes til fordel for SMV og navnlig innovative SMV, for hvem det
kunne vage vanskeligt at opfylde de tekniske specifikationer, der er godkendt af de
anerkendte standardiseringsorganer, men som leverer varer, udferer tjenesteydelser eller
anvender materialer, metoder eller teknikker af en hgj teknisk og/eller miljgmaessig vaadi og
er i stand til at opfylde den funktionsdygtighed eller de funktionelle krav, der er fastsat af de
ordregivende myndigheder. Pa grundlag af feedback modtaget fra medlemsstaterne kan dette
navnlig vaare en interessant mulighed pa omrader som f.eks. it-udstyr.

Desuden giver udbudsdirektiverne de ordregivende myndigheder mulighed for at give
tilbudsgiverne tilladelse til at prassentere alternative tilbud. Da de ordregivende myndigheder i
givet fald ikke altid har en aktuel viden om, hvilke varer og tjenesteydelser markedet kan
tilbyde, kan tilladelsen til aternative tilbud ogsd gere det muligt for tilbudsgivere at

2 Artikel 23, stk. 3, litrab), c) og d), i direktiv 2004/18/EF og artikel 34, stk. 3, litrab), ¢) og d), i direktiv
2004/17/EF.
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fremkomme med innovative lgsninger. | dette tilfadde skal ordregivende myndigheder, der
udnytter denne mulighed, angive i udbudsbetingelserne, hvilke mindstekrav de alternative
tilbud skal opfylde, og hvilke specifikke krav der eventuelt stilles til deres udformning.

Felgende national praksis skal naa/nes i denne forbindel se:

Praksis

Selv om de ordregivende myndigheder generelt har en god vurdering af, hvilke behov de har,
ved de ikke ngdvendigvis, hvilke tilgaangelige lasninger der er mest velegnede til at opfylde
disse behov. | denne henseende er et godt kendskab til markedet en klar fordel. Det er
imidlertid lettere for de ordregivende myndigheder at temke pa dlerede velkendte
leveranderer og produkter. | denne forbindelse kan en bedre informationsstrgm mellem
ordregivende myndigheder og innovative SMV vage en hjadp. Dette er formalet med et
fransk program (med titlen “[met]"), hvor omkring 20 SMV i |gbet af et halvdagsarrangement
praesenterer deres innovative produkter eller Igsninger for ordregivende myndigheder pa et
givet teknologisk omrade.

Med en lignende tilgang har man i Det Forenede Kongerige udsendt flere vejledninger, som
beskriver en rakke vaaktgier og teknikker til at engagere markedet pa et tidligt tidspunkt,
bl.a. udforskning af nye lasninger, markedsundersggel ser, markedsskabelse, arrangementer,
hvor potentielle tilbudsgiver e kan fa starre kendskab til de ordregivende myndigheders
behov, brug af websteder og fagtidsskrifter til offentliggerelse af kommende muligheder,
offentliggerelse af forhdndsmeddelelser, labende initiativer til "idékonkurrencer" osv.

Desuden giver udbudsdirektiverne forskellige muligheder for at forbinde F&U og offentlige
indkeab.

Navnlig kan de ordregivende myndigheder indga offentlige vareindkabskontrakter ved udbud
med forhandling uden forudgdende offentliggerelse af en udbudsbekendtgerelse i Den
Europadske Unions Tidende, nar de pagaddende varer aene er fremstillet med henblik pa
forskning, forsag, undersegelse eller udvikling®. Selv om dette ikke omfatter serieproduktion
til pavisning af varens handel smasssige levedygtighed eller til daskning af F& U-omkostninger,
kan det omfatte en begramset produktion, der indgar i feltforsgg for at vise, at produktet kan
fremstilles i sterre mamgder eller leveres i en acceptabel kvalitet. Afhamgigt af de
kvalitetskrav, der stilles af den ordregivende myndighed, inden den bekradter kabet af denne
"farste produktion”, er det derfor berettiget at betragte denne "offentlige indkgbskontrakt"
som en forste optagelse pa listen, som den valgte tilbudsgiver kan basere sig pd i
efterfalgende "traditionelle” indkebsprocedurer. Dette kan vaae af saglig interesse for SMV,
der anvender betydelige midler pa F& U.

En lignende mangvremargen findes i forbindelse med kontrakter om tjenesteydelser
vedrgrende F&U, bortset fra kontrakter, hvis udbytte udelukkende tilharer de ordregivende
myndigheder til brug for egen virksomhed, og hvis tjenesteydelsen i fuldt omfang betales af
den ordregivende myndighed®’.

Med hensyn til ethvert indkeb, der g&r ud over den ovenfor beskrevne "begramsede
produktion eller begramsede ydelser”, vil udbudsdirektiverne skulle anvendes. | denne

2 Artikel 31, stk. 2, litrad), i direktiv 2004/18/EF.
2 Artikel 16, litraf), i direktiv 2004/18/EF og artikel 24, litrae), i direktiv 2004/17.

20

DA



DA

forbindelse indeholder b&de den nylige meddelelse om pra&kommercielle indkeb® og
arbejdsdokumentet "Guide on dealing with innovative solutions in public procurement"®
nyttige oplysninger.

7. TILDELING AFTILSTRAKKELIG TID TIL AT UDARBEJDE TILBUD

SMV har typisk kun en ringe, hvis overhovedet nogen, specifik administrativ kapacitet til at
udarbejde tilbudsmateria et. De ordregivende myndigheder ber vaare opmaaksom pa dette, nar
de fastsadter tidsfrister, sdledes at de kan sikre det bredest mulige konkurrencegrundlag.

Udbudsdirektiverne giver mulighed for at anvende forhandsmeddelelser pa frivilligt
grundlag for at gere det muligt for potentielle tilbudsgivere at forberede sig pa rettidigt at
afgive tilbud pa de offentliggjorte kontrakter®. Dette er navnlig vigtigt i forbindelse med
store og komplekse kontrakter, hvor SMV kan have brug for tid til at finde partnere
med henblik pa at kunne afgive fadlestilbud.

Nar de ordregivende myndigheder benytter muligheden for at afkorte fristerne efter
offentliggerelse af en forhandsmeddelelse, bgr de sgrge for, at forhandsmeddelelsen er
tilstraskkeligt detaljeret til faktisk at gere det muligt for de gkonomiske aktarer at forberede
sig pa projektet.

8. SIKRING AF RETTIDIGE BETALINGER

Pa grundlag af interessenters indberetning af problemer med hensyn til betalinger fra de
ordregivende myndigheder er der blevet ivaaksat en generel gennemgang af de nuvagende
bestemmelser i direktiv. 2000/35/EF om beksampelse af forsinket betaling i
handel stransaktioner. Den igangvaaende vurdering af dette direktiv kan resultere i et forslag
til et aandringsdirektiv, der kan styrke disciplinen pa dette omrade.

I mellemtiden kan medlemsstaterne og de ordregivende myndigheder imidlertid allerede gare
meget for at forbedre betalingsbetingelserne. Da de eksisterende bestemmelser i direktiv
2000/35/EF absolut letter SMV's finansielle byrde ved som standard at fastsedte en
betalingsfrist pa 30 dage, morarenter ved forsinket betaling og inddrivelsesprocedurer for
ubestridte krav, er det vigtigt at udnytte disse muligheder bedst muligt.

Med hensyn til betaling af underentreprengrer kan de ordregivende myndigheder ogsa
medtage bestemmelser i kontraktdokumenter for at sikre, at deresleveranderer betaler
underentreprengrerne rettidigt (se afsnit 1.4), og at betalingerne bevagger sig ned gennem
forsyningskaeden.

Falgende national e bestemmel ser og national praksis skal nsevnesi denne forbindelse:

National lovgivning

Efter ungarsk lovgivning skal den ordregivende myndighed betale tilbudsgiveren inden for
hgjst 30 dage efter udfarelsen. Nar det er fastslaet, at tilbudsgiveren har udfert kontrakten, og
den ordregivende myndighed ikke har foretaget betaling inden for fristen, har tilbudsgiveren

28 K OM(2007) 799, 14.12.2007.
29 SEK (2007) 280.
%0 Artikel 35, stk. 1, i direktiv 2004/18/EF og artikel 41, stk. 1, i direktiv 2004/17/EF.

21

DA



DA

ret til at inddrive bel gbet direkte fra myndighedens bankkonto.
Praksis

Det fremgik af en nylig undersggelse i Frankrig, at de ordregivende ber tradfe fglgende
foranstaltninger til at afbede problemerne som falge af forsinket betaling:

- forenkle de dokumenter, der er ngdvendige til at foretage betaling, anvende
elektroniske vaaktgjer

- ikke suspendere betaling uden gyldig grund

- oge brugen af elektronisk betaling

- forenkle kontrollen og

- ikke udsate betalingen indtil udgangen af aret.

| Det Forenede Kongerige ska ministerierne og deres instanser overvage deres
betalingsdisciplin og offentliggere resultaterne i deres ministerielle eller arlige rapporter. |
tabellen anfares, efter ministerium, andelen af regninger, der er betalt inden for 30 dage, eller
en anden aftalt kreditperiode, efter modtagelsen af en gyldig faktura. Endvidere anbefales det,
at de ordregivende myndigheder overvejer, om ratevise eller mellemliggende betalinger
(f.eks. pagrundlag af det udfarte arbejde) er hensigtsmaessige.
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