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1. INLEDNING

Detta dokument ror punkt
2006/MARKT/006 om posttjanster i
kommissionens arbetsprogram. Syftet ér
att ge en sammanfattning av den
fullstindiga konsekvensbedomningen,
med fokus pd de olika alternativ som
beaktats for forslaget, konsekvenserna av

I dokumentet ingar foljande:

1 - Inledning

2 - Samrad med berérda parter

3 - Lagesrapport och utmaningar
4 - Mal

5 - Alternativ och utvérdering

6 - Slutsats

dessa samt rekommendationer.

Postdirektivet (97/67/EG) fran 1997 innebar en forsta etapp i harmoniseringen av EU:s
posttjanster. De &dndringar av postdirektivet (2002/39/EG) som gjordes 2002 innebar
minskningar av de monopoliserade delarna av marknaden 2003 och 2006, och didrmed en
gradvis konkurrensutsittning av marknaden for posttjédnster, men under kontrollerade former.
Postdirektivet bekriftar implicit malet att helt 6ppna marknaden for konkurrens, och
2009 ir det maldatum som anges for det fullstindiga genomforandet av den inre
marknaden for posttjinster eller ett alternativt steg mot detta mal (artikel 7.3 och skil
24).

Denna allménna linje godkindes av Europaparlamentet 2006'.

Det allménna sammanhanget och utgangspunkten for forslaget ar foljande:

2.

Enligt det nuvarande postdirektivet (artikel 7) d&r kommissionen skyldig att 1igga fram ett
forslag som “bekriftar att den inre marknaden for postsektorn genomfors fullt ut 2009 eller
bestdmmer andra atgirder mot bakgrund av slutsatserna i [prognos]studien”.

Enligt tidsfristklausulen i artikel 27 kommer postdirektivet att 16pa ut den 31 december
2008, och om det inte antagits nadgot nytt kommissionsforslag till det datumet kommer
sektorn att 1 forsta hand omfattas av EG-fordragets bestimmelser (sdrskilt artikel 86 1 EG-
fordraget).

I kommissionens tillimpningsrapport® (om det nuvarande direktivet) och prognosstudien’
(om vilka konsekvenserna blir for samhidllsomfattande tjdnster av att helt Oppna
marknaderna for konkurrens) dras slutsatsen att marknaderna helt skall kunna 6ppnas for
konkurrens ar 2009 i alla medlemsstater, forutsatt att det vidtas vissa sékerhetsitgarder.

I manga medlemsstater gér utvecklingen mot att helt 6ppna marknaden for konkurrens

snabbt — en process som atfoljts av forbattringar av kvaliteten pa tjdnsterna och som inte
har undergriavt de samhillsomfattande tjdnsterna.

SAMRAD MED BERORDA PARTER

Kommissionen har arrangerat en rad samrad:

2

Europaparlamentets resolution om tillimpningen av postdirektivet (2006(0040)).
KOM (2006) 595.
KOM (2006) 596.
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— Ett offentligt samrad dar 2295 enkétsvar och 103 skriftliga inlagor inkom.

— Sex storre studier som bestilldes mellan 2004 och 2006 om frdgor rorande den framtida
politiken inom postsektorn”, tio offentliga seminarier samt 14 andra studier sedan 1997.

— En Eurobarometer-undersokning om konsumenttillfredsstdllelse i kombination med 25
fokusgrupper 1 hela EU 1 syfte att fa kunskap om de enskilda postkundernas behov och
onskemal.

— Diskussioner med medlemsstater, aktérer och alla Ovriga berdrda parter, inklusive
arbetsmarknadens parter och konsumentorganisationer.

3. RAPPORT OM LAGET OCH UTMANINGAR INOM EU:S POSTSEKTOR
Lagesrapport

Under 2004 hade posttjansteforetagen 1 EU inkomster pd omkring 90 miljarder euro, och de
fortsitter att bidra vésentligt till EU:s ekonomi. Det direkta bidraget till EU:s BNP uppskattas
till 27 miljarder euro (0,4 %) och sektorn sysselsétter 1,7 miljoner ménniskor. Ytterligare
inkomster pa cirka 150 miljarder euro och 3,5 miljoner jobb tillkommer fran nirstdende
sektorer eller sektorer som utvecklats fran postsektorn. Pa kund- eller anvindarniva skickas
12,5 % av all post av den enskilda anvidndaren och 70 % av all post tas emot av denne.
Anvéndare inom néringslivet skickar 87,5 % och tar emot 30 % av all post. Nir det géller
tillimpningsomrade, fokuserar det hér fOrslaget huvudsakligen pa samhéllsomfattande
posttjanster. Det ticker brevmarknaden (kort och brev, sma paket etc.), delar av
paketmarknaden och vissa forsdndelser som inte &r postforsédndelser (t.ex. tidningar).

For ndrvarande genomgar EU:s postsektor betydande fordndringar, bland annat gradvis
konkurrensutsittning, snabb tillvixt och sjunkande kostnader for erstittande elektroniska
medier, ny automatiserad teknik och nya dgarskapsstrukturer. Dessa forandringar 6kar trycket
pa sektorn att bli mer konkurrenskraftig och effektiv for att undvika negativa konsekvenser
for sysselsittningen och mojligheterna att fortsitta att erbjuda tjdnsterna. Olika réttsliga
forhallanden och marknadsforhdllanden for EU:s postoperatorer leder till snedvridning av
konkurrensen och ér till forfang for vidare reformer. Det finns dessutom ett flertal hinder for
effektiv konkurrens pa marknaden fOr posttjénster, t.ex. kvarvarande monopol eller varierande
tillstdnds- och licenssystem. Skyldigheten att tillhandahélla samhéillsomfattande posttjanster
kan innebdra olonsam drift i vissa omraden i vissa ldnder, men det dr av avgorande betydelse
for EU:s medborgare och foretag att det finns tillgdng till samhéllsomfattande tjinster i alla
geografiska omriden.

Vid utformningen av de Aiterstiende stegen i EU:s postreform giller det dirfor att
garantera en effektiv och konkurrenskraftig postsektor inom EU, som ocksa i
fortsiittningen stiar for tjinster av hog kvalitet till rimliga priser for EU:s medborgare
och foretag. Viktigaste fragor:

1. Innehéllet i samhillsomfattande tjéinster: Har avses det minimiutbud av produkter som
standigt bor inga 1 samhéllsomfattande tjinster. Ju storre tillimpningsomrdde desto storre blir
risken att kommersiella aktorer/marknadskrafterna inte ensamma kan tillhandahélla alla
tjdnster ndr monopolet avskaffats. Frdgan for gemenskapen dr om omfattningen avi de
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samhdllsomfattande tjinsterna bor harmoniseras i en sndvare riktning for alla
medlemsstater.

2. Normer for samhéllsomfattande tjinster: Genom postdirektivet anges sirskilda normer
for medlemsstaterna om krav péd insamling och expedition under minst fem arbetsdagar i
veckan pa alla expeditions- och insamlingsstillen i en medlemsstat. Priserna skall vara
rimliga, alla anvindare skall ha tillgang till tjinsterna och medlemsstaterna har ritt att
tillimpa enhetliga taxor. Fragan for gemenskapen dr om dessa normer bor dndras, framfor
allt tillampningen av enhetliga taxor.

3. Monopolomradet: Detta dr det storsta hindret for genomforandet av den inre marknaden
eftersom brev pd upp till 50 g (dvs. majoriteten av alla postforsdndelser) fortfarande far
omfattas av monopol. Hittills har FI, SE och UK redan avskaffat monopolet och DE och NE
planerar att helt avskaffa sina monopol till 2008. Flera andra medlemsstater har dppnat sin
direktpostmarknad och andra delar av postkedjan fore maldatumet 2009. Frdagan for
gemenskapen dr om mdldatumet 2009 som satts av EU:s lagstiftare for avskaffande av
monopolomrddet bor bekrdftas.

4. Alternativa finansieringsmodeller: Nir monopolet avskaffas dr frdgan for gemenskapen
om det behdvs alternativa dtgdrder for att finansiera samhdllsomfattande tjdnster, och i sa
fall vilka. Frdgan dr ocksda om direktivet bor erbjuda olika alternativ med avseende pd detta.

5. Tillgang till vissa funktioner/hjilpmedel inom postinfrastrukturen: P4 nationell niva
finns det manga rattsliga restriktioner for utnyttjandet av (eller tillgdngen till)
postinfrastruktur som brevlddor och postboxar samt databaser for postnummer och
adressdndring. Dessa restriktioner kan begrdnsa konkurrensen och kan ocksd undergriva
anvindarnas fortroende om kvalitetsnormerna for post skulle forsdmras. [ ett sammanhang
med mdnga operatorer blir fragan for gemenskapen om man bor stirka medlemsstaternas
eller de nationella tillsynsmyndigheternas roll ndr det gdller overvakningen av sddana
funktioner och/eller beordra om tilltrdde till dem. Man madste ocksd faststdilla om de bér ha en
mer framtrddande roll i inférandet av forfaranden som garanterar integritet och anvindarnas
fortroende for postdistributionen.

6. Tilltride i efterfoljande led: Detta ror tredje parters tillgdng till den ansvariga operatorens
infrastruktur, framfor allt dess sorterings- och leveransfunktioner. Detta regleras for
ndrvarande inte tydligt i postdirektivet. Fragan dr om tvd forhdllanden, dvs. den naturliga
utvecklingen av olika konkurrensmodeller och, i de fall medlemsstaten bedémer att si &r
nddviandigt, valet att frimja eller inféra en modell, kan fortsétta att samexistera eller om det
krédvs att gemenskapen ingriper i forvdg. Om si ér fallet blir foljdfrdgan om gemenskapen bor
harmonisera och/eller stirka medlemsstaternas foregripande roll inom &vervakningen och
genomdrivandet av tilltrdde i efterfoljande led.

4. POLITISKA MAL

Kommissionen har ringat in foljande politiska mal for forslaget:

Att uppnd en inre marknad for posttjinster diir alla medborgare och foretag gynnas av
reformen

— att bibehalla kvalitativa samhéllsomfattande tjénster till rimliga priser for alla
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— att skapa en marknad som é&r helt 6ppen for konkurrens

— att minska snedvridningen av handeln och handelshindren pa den inre marknaden

Mer konkret bor man gora foljande:

— fortsitta att striva efter att minska och eventuellt avskaffa monopolomradet

sikerstdlla att alternativa sdkerhetsatgirder eller finansieringsmodeller utnyttjas
proportionerligt for att garantera samhillsomfattande tjénster

garantera lika tilltrade till postinfrastruktur

S. POLITISKA HANDLINGSALTERNATIV
Tva nivéer av politiska alternativ har beaktats i konsekvensbeddmningen:

— fyra alternativ pa “h6g niva” som svarar mot de breda politiska vigval som
gemenskapen stélls infor, och

— 16 konkreta policyalternativ som detaljerat beskriver hur man skall ga tillviga for vart
och ett av de omraden som ringats in. I tabell 2 i avsnitt 5.3 i den fullstindiga
konsekvensanalysen anges vilket av de konkreta alternativen som &r genomforbart under
vilket alternativ pa ”hog niva”.

5.1. Politiska alternativ pa hog niva
Foljande fyra politiska alternativ pa hog niva har ringats in:

Alternativ A: Ingen atgird (dvs. inget lagstiftningsforslag) skulle, med tanke pa att det
nuvarande postdirektivet 16per ut den 31 december 2008, innebédra att postsektorn
huvudsakligen kommer att regleras av EG-fordraget (ndmligen artikel 86). Dessa regler
kraver att medlemsstaterna motiverar eventuell forekomst av tjanster som undantas fran
konkurrens, understiller utnyttjande av monopol gemenskapens intresse av utvecklingen av
handeln och som ger kommissionen ritt att utfirda ldmpliga beslut och direktiv till
medlemsstaterna.  Medlemsstaterna  skulle  vidare kunna enskilt besluta om
samhéllsomfattande tjinster och anknutna kvalitetsnormer inom sina grénser, i enlighet med
internationella avtal och fordrag som t.ex. Virldspostunionens bestimmelser (mer allménna,
mindre restriktiva).

Bedomning: En mer skiljaktig réttslig ram och mer skiljaktiga normer for samhéllsomfattande
tjdnster skulle kunna inverka negativt pa den sociala sammanhdallningen och leda till
olikvirdiga konkurrensvillkor och 6kade hinder for en inre marknad 1 posttjénster.

Alternativ B: Ett i grunden nytt och vittomfattande postdirektiv inriktat pd en helt
konkurrensutsatt postmarknad 2009 och som tillhandahiller en fullt harmoniserad metod for
alla fragor inom sektorn.

Bedomning: Trots att det fortfarande rader vissa tvivel om huruvida alla postdirektivets
bestimmelser tillimpas lika strikt i hela gemenskapen, finns det inga bevis for att den
nuvarande gemenskapsramen skulle vara 1 grunden otillricklig. Nationella sdrdrag och
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skiftande anvidndarbehov kommer sannolikt ocksd att std i vdgen for en allméngiltig,
proportionell och godtagbar 16sning for medlemsstaterna.

Alternativ C: Forlangning av det nuvarande postdirektivet efter 2009 — enligt detta alternativ
skulle tidsfristklausulen i artikel 27 utgd, men allt Gvrigt forbli oforédndrat.

Bedomning: Att pa detta sitt ta bort impulsen fran gemenskapen att 6ppna marknaden for
konkurrens kommer sannolikt att innebédra forseningar av viktig omstrukturering inom
sektorn, hdmma dynamisk effektivitet, begriansa utvecklingen av valmgjligheter och
innovation, och pd kan pa ldng sikt undergrdva postsektorns relativa konkurrenskraft. En
relativ tillbakaging skulle fa foljder for den totala efterfrdgan (minskad postvolym) — och
dirmed ocksd for sysselsdttningen och mojligheten att ge medborgarna tillgdng till
posttjanster till rimlig kostnad.

Alternativ D: Anpassning av det nuvarande postdirektivet i den utstrickning som behdvs for
en liberaliserad postmarknad — enligt detta alternativ anses det vara mgjligt att forena
uppritthdllandet av samhéllsomfattande tjdnster av hog kvalitet med en fullstindig
liberalisering, och detta alternativ goér det ocksd mojligt att komma mycket néra
gemenskapens mal for sektorn.

Bedomning: Detta alternativ behaller och bygger pd ramen for det nuvarande postdirektivet.
De enda dndringar som kommer att goras dr dndringar som dr nddvandiga med tanke pd den
senaste eller den forvdntade marknadsutvecklingen, inklusive avskaffandet av monopolet.
Detta alternativ foranleder inte ndgon grundldggande 6versyn av gemenskapens mal.

Verkningar for konsumenterna Alternativen A och B, och (med tanke pa risken for
minskad konkurrenskraft for sektorn) pd medelldng sikt &dven alternativ C, kan leda till att
normerna for samhéllsomfattande tjanster blir mindre strikta dn de normer som faststillts pé
EU-niva. Detta kan i sin tur f4 negativa konsekvenser for konsumenterna och for den
territoriella och sociala sammanhéllningen. Enligt alternativ D behalls de nuvarande normer
for samhéllsomfattande tjédnster som ror tjdnster till rimliga priser och mdjligheten att infora
enhetliga taxor. Eftersom liberaliseringen av marknaden &ven kommer att medfora att priserna
1 hogre grad anpassas till kostnaderna, kommer det eventuellt att uppsta vissa prishdjningar
for enskilda forséndelser.

Alternativen A/B/C/D pa ”hog niva” har bedomts utifran i vilken grad de bidrar till
mélen for postsektorn. Alternativ A och B forkastades redan vid den inledande
granskningen. Slutsatser om alternativen pa hog niva C och D drogs mot bakgrund av
en mer utforlig analys av effekterna av de specifika policyalternativ som behélllits.

5.2. Specifika policyalternativ

Det har tagits fram tio specifika policyalternativ som ticker foljande politikomraden: i.
innehdllet i samhéllsomfattande tjénster, ii. normer for samhillsomfattande tjédnster, iii.
monopolomridet och finansieringsmodeller for samhidllsomfattande tjanster, iv. tillgang till
grundldggande funktioner/hjélpmedel, v. tilltrddet i efterfoljande led. I tabellen nedan
presenteras en sammanfattning av effekterna och till vilket alternativ ’pd hdég niva” varje
sarskilt alternativ hor. For en beskrivning och mer utforlig analys av samtliga alternativ, se
avsnitt 5 och 6 i den fullstdndiga konsekvensanalysen.
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Yerk- Verkningar
ningar for Eko-
Fraga Alternativ for svsselsiiti- nomiska
anvin- ySe verkningar
ningen
darna
Alternativ 1 (alternativ B/C/D) ingen fordndring:
Innehallet i | nuvarande flexibilitet ©© © ®
samhills-
om.f"attande Alternativ 2 (alternativ D) — inriktning pa
tjanster konsumentprodukter/produkter for sma och medelstora (@) (@) @)
foretag
Alternativ 4 (alternativ C/D) - ingen fordndring: . i
nuvarande normer forblir gemenskapen minimikrav ©1n© © O ®
Normer for
samhills-
omfattande | Alternativ 5 (alternativ C/D) — ingen fordndring:
tjinster nuvarande normer forblir gemenskapens minimikrav,
men en enhetlig taxa kommer endast att vara tillaten for ©0© ©© ©e©
enskilda forsandelser
Alternativ 8 (alternativ C) - det nuvarande direktivet
fortsdtter att gélla genom avskaffande av artikel 27 - . . .
Monopol- monopolomraden, skyldigheter som &ldggs nya aktdrer ®©n® ©un® Gill @8
omridet och | P4 marknaden och kompensationsfonder behalls
finansie-
rlflgsmek"a- Alternativ 9 (alternativ D) — en uttommande forteckning
nismer for | sver finansieringsmodeller ndr monopolomradet
samhalls- |, skaffas, som dock inkluderar statliga stod, forfaranden
omfattande | g5, offentlig upphandling, intern korssubventionering, ©0© Otin® | Otind©d
tjanster kostnadsfordelnings- eller kompensationsfonder, samt
enhetliga avgifter for marknadsaktorerna inom
samhéllsomfattande tjanster
Alternativ 11 (alternativ C) — ingen forédndring:
tilltradesfragor 16ses av marknaden och regleras av Otin® ® @)
konkurrensbestdmmelser
Tillgang till
"grund- Alternativ 12 (alternativ D) - dldgger den nationella
laggfmde tillsynsmyndigheten att identifiera grundlaggande
funktioner/ | hjilpmedel, att ta stillning till om det behovs tillgang till
hjilpmedel | ostnummerdatabasen, brevlidor, information om ©O @) ©
adresséndring och efterséndning, samt att garantera
insyn och icke-diskriminering i frdga om tilltréde

SV



SV

Yerk- Verkningar
ningar for Eko-
Fraga Alternativ for . nomiska
o sysselsitt- .
anvén- . verkningar
ningen
darna
Alternativ 15 (alternativ D) — skyldighet for den
dominerande operatdren som anvénder det tidigare © ® ©
... . | offentliga nitverket att inte hindra tilltrdde i senare led
Tilltrade i | av distributionskedjan pa limpliga villkor
efter-
foljande led
Alternativ 16 (alternativ C/D) - ingen foréndring: icke-
diskriminerande tilltrdde dir kostnader som undviks ©0O© O tin © ©
beaktas

For dessa specifika policyalternativ rekommenderas foljande val:

Innehéllet i samhéllsomfattande tjinster — Det &r i detta skede inte mgjligt att harmonisera
begransningen av tillimpningsomradet for samhillsomfattande tjinster till postprodukter som
inte kommer att tillhandahéallas av marknadskrafterna, eftersom konkurrensen inte kommer att
uppstd 1 samma takt éver hela EU och de nationella marknadernas och anvéndarnas behov
varierar. Alternativ 1 rekommenderas — dvs. att gemenskapens viktigaste skyldigheter
avseende det allmdnna innehdllet i obligatoriska posttjdnster forblir ofordndrade.

Normer for samhillsomfattande tjinster — Det finns inga stérre Onskemal om en
harmoniserad sdnkning av kraven eller om en begrinsning av medlemsstaternas
handlingsutrymme nér det géller att tillimpa kvalitets- och servicenormer som gar ldngre an
minimikraven pa gemenskapsnivd. Vid en liberalisering skulle enhetliga taxor pa
konkurrerande postprodukter kunna skapa ett incitament till ineffektiva nya aktorer pé
marknaden, vilket i sin tur skulle kunna undergriva de etablerade operatorernas majligheter
att finansiera samhéllsomfattande tjinster. Enskilda anvindare sitter dock vérde pa den
enhetliga taxan och dess bidrag till den sociala sammanhdllningen. Alternativ 5
rekommenderas — dvs. ett minimum av dndringar som innebdr att medlemsstaternas frihet att
tillimpa enhetliga taxor inskrdnks till enbart enskilda forsdindelser och vissa andra
forsdndelser. Det gor ocksd det mdjligt att ta hdnsyn till en av de viktigaste underliggande
drivkrafterna for de berorda parter som foresprdakar ett smalare innehdll for
samhdllsomfattande tjdnster, sd att de snarare kommer att fungera som ett “sdkerhetsndt” for
konsumenterna.

Monopolomridet och finansieringsmodeller — Ett uppritthdllande av monopolomradet
skulle innebédra fortsatt snedvridning av konkurrensen, men om de samhillsomfattande
tjdnsterna skall kunna finansieras utan monopol, krdvs en rad alternativa mdjligheter att ta till
i exceptionella fall. Alternativ 9 rekommenderas, dvs. att monopolomrddet avskaffas och
medlemsstaterna far mdjlighet att vilja finansieringsalternativ: offentlig upphandling av
tidnster (som en indirekt kdilla for offentlig finansiering), statligt stéd, en branschavgift och en
fond for kostnadsfordelning som alternativ till monopolomrddet.

Tilltriade till grundliggande funktioner/hjilpmedel inom postinfrastrukturen — Det &r
forménligt for anvidndare samt etablerade och potentiella marknadsaktorer att
konkurrensfordelarna inte urvattnas pa grund av att marknadsaktdrerna inte kan komma
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overens om villkoren for tilltrddet till dessa medel. Alternativ 12 ger uttryckligen den
nationella tillsynsmyndigheten mandat att ingripa (om sa krdvs) for att undvika detta, och
rekommenderas ddrfor.

Tilltride till sorterings- och leveransnitverk i efterfoljande led — Eftersom fa (eller inga)
delar av baspostnétverket utgor en "grundldggande funktion" forefaller det inte motiverat att
pa gemenskapsnivd stirka bestimmelserna om tilltrddet i efterfoljande led eller gora detta
tilltrdde obligatoriskt. Det verkar dock inte heller lampligt att EU:s lagstiftare begrinsar
konkurrensutvecklingen nir det géller tilltrade. Alternativ 16 rekommenderas, vilket innebdr
att beslut om obligatoriskt tilltrdde i efterfoljande led fortfarande fattas pa medlemsstatsnivd,
men att hdnsyn tas till ekonomiska faktorer och konkurrensfaktorer. Tilltridet kan bedomas
som ldmpligt pa vissa nationella markander men inte pa andra, men det foreslds inga
dandringar av postdirektivet i detta héinseende.

6. SLUTSATS

Mot bakgrund av verkningar och rekommendationer nér det géller sdrskilda fragor, foreslés
alternativ D: anpassning av det nuvarande direktivet i den utstrickning som behovs for
en liberaliserad postmarknad4.

Alternativ D bekréftades ocksé indirekt genom kommissionens prognossstudie i och med slutsatsen att
det inte finns négra skil att 1ata liberaliseringen av marknaden ske senare dn 2009, forutsatt att det
infors ytterligare skyddsétgérder.
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