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BEVEZETES

Ez a dokumentum 1ép a helyébe a belsd piaci informacids rendszer (IMI) felhasznaloi
szaméra késziilt Felhasznaléi kézikonyv (IMI)' kiegészitésének. Tekintettel arra, hogy a
Bizottsag a koézelmultban telepitette az IMI 2.0. verzidjat, a dokumentum kiegészitd
informéciokkal szolgal az illetékes hatdosdgok IMI rendszerben rogzitett adatainak

crer

korabban megfogalmazott irdnymutatasokat.
A szdveg két részbdl épiil fel:

Az 1. rész az IMI 2.0. verzidja altal a hatésdgok adatainak kezelésével kapcsolatban
bevezetett legfontosabb modositasokrol ad attekintést. Ezek kozé tartoznak tobbek kozott
a hatosagi szerepekkel kapcsolatos valtozasok, az Ujonnan bevezetett felhaszndloi
szerepkorok, valamint a keresdfunkcid tokéletesitését szolgald fejlesztések. A fentieken
talmenden az 1. rész az IMI rendszerben rendelkezésre &ll6 jogteriiletekhez ¢és
munkafolyamatokhoz valdé hozzaférés kezelését is ismerteti.

A 2. rész a belsd piaci informacids rendszerben elvégzett Onregisztracié folyamatat
tekinti at.

Ha On olyan illetékes hatésidg munkatarsa, melyet felkértek, vagy a jovoben varhatéan
felkérnek majd az Onregisztraciora, a dokumentum 8. fejezetében minden sziikséges
informéciot megtalal az eljarassal kapcsolatban.

A 9. fejezet azoknak az IMI-koordinatoroknak szol, akik Onregisztracidra kivannak
felkérni egyes illetékes hatdésagokat. Ennek megfeleléen azt ismerteti, hogyan kell a
regisztracids felkéréseket kezelni €s az Onregisztraciot kovetden a hatosagok adatait
érvényesiteni.

A 2. rész azoknak a fejezeteknek az 4atdolgozott valtozata, melyek a Felhasznaloi
kézikonyv kiegészitésében az Onregisztracid folyamatat ismertették. Az IMI 2.0. verzidja
altal bevezetett modositasokat a szovegben sarga szinnel kiemeltiik.

" Az IMI rendszer felhasznaldinak sz0l6 kézikonyv a kovetkezé internetcimen érhetd el:
http://ec.curopa.eu/internal_market/imi-net/index_hu.html. A honlap ,,Fontos dokumentumok” elnevezésii
oldalan az IMI felhasznaldi tovabbi utmutatokat és tdjékoztaté anyagokat talalhatnak a rendszerrel
kapcsolatban.



http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index_hu.html

1. RESZ: A HATOSAGOK ADATAINAK KEZELESE AZ IMI RENDSZERBEN

Annak érdekében, hogy az IMI [Iépést tartson az igények ndvekedésével,
tovabbfejlesztettiik a hatdsagok adatainak kezelését a rendszerben. Bovitettiik a
hatosagtipusok ¢€s szerepek korét, hogy az IMI meg tudjon felelni a kiilonb6z6 tagallami
igazgatasi rendszerek sziikségleteinek, illetve hogy 1j munkafolyamatok elvégzését is
lehetéveé tegye.

Az IMI 2.0. verzidja jobban szétvalasztja egymastél a hatésagok adatkezelési és
tartalommal kapcsolatos feladatait. Az adatkezelési feladatok kozé tartozik példaul a
hatésagok regisztraldsa, illetve jogteriilet- és munkafolyamat-hozzaférésiik kezelése.
Tartalommal kapcsolatos feladatok akkor meriilnek fel, amikor a hatosag azért veszi
igénybe a rendszert, hogy mas hatdsagokkal informacidkat cseréljen, illetve amikor az
adott munkafolyamat esetében az IMI-koordinatorok kozbelépésére van sziikség.

1. ADATKEZELESI SZEREPKOROK AZ IMI RENDSZERBEN

1.1.

Hatosagtipusok és jogteriileteken betoltott szerepek

Az IMI rendszerben két hatosagtipus rendelkezik horizontélis illetékességgel
¢s fér hozzad ebbdl kovetkezden alapértelmezés szerint a jogteriiletek és
munkafolyamatok mindegyikéhez. Ezek a kovetkezok:

= Nemzeti IMI-koordinator (NIMIC): A NIMIC az IMI rendszer
altalanos alkalmazasat és zavartalan miikodését nemzeti szinten
feliigyel6 hatosag. A NIMIC minden mas tipusi hatésagot
regisztralhat és érvényesithet a rendszerben, ¢és az IMI mindegyik
jogteriilete ¢és munkafolyamata esetében kezelheti a hatdsagok
hozzaférését.

= Delegalt fokoordinator (SDIMIC): A szovetségi berendezkedési
tagallamok kijeldlhetnek olyan hatésagokat, melyek egy adott région
beliil 4ltalanos feleldsséggel tartoznak az IMI rendszerért. Az SDIMIC
mindazokat a miiveleteket elvégezheti a rendszerben, mint a NIMIC —
az egyediilli kivétel, hogy mas delegalt fokoordinatorokat nem
regisztralhat.

Az IMlI-ben regisztralt 0sszes tobbi hatosag legalabb egy jogteriilethez és
kapcsolodd munkafolyamathoz hozzafér a rendszerben. A hatosagi
szerepeket minden egyes jogteriilet ¢s az adott jogteriileten beliil minden
egyes munkafolyamat vonatkozasdban kiilon meg kell hatdrozni. Az egyes
jogteriileteken a hatosagok az aldbbi szerepeket tolthetik be:

= Jogteriilet-koordinator (LIMIC): A LIMIC éltalanos illetékességgel
rendelkezik egy adott jogteriilet vonatkozdsdban. Tagallamonként és
jogteriiletenként csakis egy jogteriilet-koordinator regisztralhato®. A
LIMIC delegalt IMI-koordinatorokat (DIMIC) és illetékes hatdsagokat

? Kivételes jelleggel a szovetségi berendezkedésii tagéllamok delegalt fokoordinatorainak lehetdségiik van
arra, hogy régionként kiilon jogteriilet-koordinatort regisztraljanak.
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1.2.

regisztralhat azon a jogteriileten, melyet koordinal, és kezelheti a
regisztralt hatésdgok hozzaférését a kérdéses jogteriilethez ¢és a
kapcsolodé munkafolyamatokhoz.

= A delegalt IMI-koordinator (DIMIC) rendszerint egy adott foldrajzi
région beliill egy vagy tobb jogteriiletért vagy pedig egy adott
jogteriileten beliill egy bizonyos illetékességi teriiletért felelds. A
DIMIC illetékes hatdsagokat regisztralhat és érvényesithet az altala
koordinalt jogteriilet(ek)en.

= Az illetékes hatésagok minden Iétez6 munkafolyamathoz
hozzaférhetnek azon a jogteriileten, melyhez hozzaféréssel
rendelkeznek. Ami az adatkezelési miiveleteket illeti, az illetékes
hatésagok nem regisztralhatnak maés hatosdgokat, ¢és nem
biztosithatnak szdmukra jogteriilet-hozzaférést.

Felhivjuk figyelmiiket arra, hogy a hatosagok eltéré szerepkort
tolthetnek be a Kiilonbozé jogteriileteken. Igy példaul elképzelhetd, hogy
az IMI rendszerben az egyik tagallami Gazdasagi Minisztérium a DIMIC
szerepét tolti be a ,,szolgaltatdsok™ jogteriileten, mig a ,,szakmai képesitések”
jogtertileten illetékes hatésagként mikodik.

A koordinatorok altal betolthet6 tovabbi adatkezelési szerepkorok

Az IMI rendszerben az adatkezelési feladatok tobbsége mas hatosdgok
regisztralasaval és a jogteriilet- és munkafolyamat-hozzaférések kezelésével
kapcsolatos. Annak fliggvényében, milyen szerepet jatszanak az adott
jogteriileten, az IMI-koordinatorok az aldbbi két adatkezelési szerepkort
tolthetik be, akar egyidejiileg is:

= Az érvényesité6 koordinator a hatosagokat az IMI rendszerben
regisztrald ¢és/vagy érvényesitd koordinator, aki egyben az 4ltala
regisztralt, illetve érvényesitett hatdsdgok adatainak kezeléséért is
felelés. A hatosagi adatok kezelésének keretében az érvényesitd
koordinatornak arra is lehetdésége van, hogy az altala koordinalt
hatosagok helyi adatkezeldi szamara 1j jelszot hozzon létre.

= A hozziférés-koordinator engedélyezi és kezeli az altala koordinalt
hatosadg hozzaférését egy adott jogteriilethez és munkafolyamathoz. A
hozzéaférés-koordindtorok  moddosithatjadk a  hatdsag  jogteriilettel
kapcsolatos  altalanos adatait (kulcsszavak, szakmék, kapcsolt
hat6ésagok), ¢és megadhatjdk a kérdéses jogteriiletre vonatkozo
munkafolyamat-beallitdsokat. Meghatdrozhatjak tovabba, ¢és sziikség
esetén modosithatjdk a koordinélt hatésag munkafolyamatban betoltott
szerepét. Ezen tilmenden mds koordinatorokat kapcsolhatnak a
hatdsdghoz mindazoknak a munkafolyamatoknak az esetében, melyekhez
a hatosag hozzafér. A kapcsolt koordinatorok feladatat az jelenti majd,
hogy kozbelépjenek, ha a munkafolyamat tartalmi koordindldsa ezt
megkivanja.



Az alabbi tablazat attekintést ad azokrol a kiilonbozo adatkezelési feladatokrol,
melyeket az egyes hatdsdgok — az adott jogteriilet esetében betdltott szerepiik
fliggvényében — ellathatnak:



NIMIC | SDIMIC | LIMIC DIMIC | Illetékes
hatosag
Altalanos adatkezelési szerepkor: , érvényesité koordinator”
SDIMIC-et ol
regisztralhat/érvényesithet
LIMIC-et v v
regisztralhat/érvényesithet
DIMIC-et v v v
regisztralhat/érvényesithet
Tlletékes hatésagokat V \ \ \

regisztralhat/érvényesithet

Jogteriiletenként betoltott adatkezelési szerepkor: ,hozzaférés-koordinator”

Kezelheti az SDIMIC jogteriilet- \
és munkafolyamat-hozzaférését
Kezelheti az LDIMIC jogteriilet- V \
és munkafolyamat-hozzaférését
Kezelheti a DIMIC jogteriilet- és V v V
munkafolyamat-hozzaférését
Kezelheti az illetékes hatosagok V v V \
jogteriilet- és munkafolyamat-
hozzaférését
»Informa | Hatosagokat V \ V V
ciokérése | (kérések) jelolhet ki
k”
munkafol | Kergskoordinatorok V \ V \
yamat at jelolhet ki
»Riasztas | Hatosagokat \ \ V* \
ok” (riasztasok) jelolhet
munkafol | ki
yamat

Riasztaskoordinator \ \ Error!

okat jelolhet ki Bookma

rk not

* Az SDIMIC altal koordinalt régioban jogteriiletenként csak egy LIMIC regisztralhaté.

* Csak akkor, ha a LIMIC felelds a ,,szolgaltatasok™ jogteriiletért.
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defined.

Beérkezo v \ \Error!
riasztasokat kezelo Bookma
koordinatorokat rk not
jelolhet ki defined.

2. TARTALOMMAL KAPCSOLATOS SZEREPKOROK AZ IMI RENDSZERBEN

Az IMI éatfogd informaciés rendszer, amely az 4ltala tdmogatott jogteriiletekkel
kapcsolatos feladatokat alegységei révén latja el. Az egyes alegységeken beliil az IMI
kiilonb6zé munkafolyamatokat biztosit a felhasznalok részére. A ,,szakmai képesitések”
jogteriilettel foglalkozé IMI-alegység egyetlen munkafolyamatot tdmogat. Ez a
hagyomanyos értelemben vett informdaciocserével, azaz az informaciokérésekkel
kapcsolatos munkafolyamat. A szolgaltatasi iranyelvvel foglalkozé IMI-alegység két
kiilon munkafolyamatot biztosit az informdaciokérések ¢és a riasztasi mechanizmus
szamara.

Fliggetleniil att6l, hogy milyen adatkezelési feladatokat latnak el az IMI rendszerben, az
egyes hatdésagok az aldbbi szerepek valamelyikét tolthetik be abban a
munkafolyamatban, amelyhez hozzaférnek:

2.1. Munkafolyamatokban betoltott szerepek — Informaciokérések

A hatosagok két sajatos szerepet tolthetnek be az IMI informacidkérésekkel
kapcsolatos munkafolyamataban. Ez a munkafolyamat lehetévé teszi, hogy
két illetékes hatdsag tajékoztatasra iranyulod kéréseket kiildjon és valaszoljon
meg egy meghatarozott jogteriileten. Az informaciokérések IMI rendszerben
torténd kezelését a Felhaszndlor kézikonyv 9-14. szakasza ismerteti
részletesen.

2.1.1. Hatosag (kérések)

Ennek a szerepnek a révén az informéciokérésekhez hozzaféréssel rendelkezd
hatésédg tajékoztatasra irdnyuld kéréseket kiildhet és fogadhat annak
megfelelden, milyen illetékességgel rendelkezik az adott jogteriileten. Az
informaciokérésekben részt vevd hatosagokra vonatkozd bedllitasok
valtozatlanul ugyanazok, mint amelyeket a Felhaszndloi kézikonyv 22.
szakasza ismertet.

2.1.2. Kéréskoordinator

A kéréskoordinator hozzakapcsolhatdé egy vagy tobb hatdsdghoz, és ebbdl
adodoan feleldsségébe lehet utalni egy adott kérést. A munkafolyamat-
beallitasok fliggvényében a kéréskoordinator a véleményezési, illetve az
engedélyezési eljards révén kozbeléphet az informaciocsere folyamataba. (A
véleményezési és az engedélyezési eljarast a Felhasznaloi kézikonyv 24.
szakasza ismerteti részletesen.)

Ezen talmenden a kéréskoordinator tajékoztatasra iranyuld kéréseket kiildhet
¢és fogadhat, hasonléan a munkafolyamathoz hozzaféréssel rendelkezd tobbi
hat6saghoz.




2.2.

Munkafolyamatokban betoltott szerepek — Riasztasok

A riasztasi mechanizmus Ujonnan bevezetett munkafolyamat, mely az IMI
2.0. verzidjanak ,,szolgaltatasok™ jogteriilettel foglalkoz6 alegységében all a
felhasznalok rendelkezésére. A munkafolyamattal és az abban részt vevo
szereplOkkel kapcsolatban kiilon dokumentumban szolgdlunk részletes
iranymutatdssal. Adatkezelési szempontbol a riasztdsi mechanizmushoz
hozzaféréssel rendelkezd egyes hatdsagok az alabbi szerepek valamelyikét
tolthetik be a folyamatban:

2.2.1. Hatosag (riasztdsok)

A riasztasi hatdsagok riasztast kezdeményezhetnek és nyujthatnak be a
hazijukban miikodé, hozzajuk kapcsolt riasztaskoordinitornak. Ezen
tulmenden fogadhatjdk a beérkezd riasztasokat kezeld koordinator vagy
valamelyik riasztaskoordinator altal résziikre tovabbitott riasztasokat, és
reagalhatnak azokra (pl. kiegészitd informaciokat adhatnak meg, illetve
kifogast nytjthatnak be a riasztas lezardséra iranyulo javaslat ellen).

2.2.2. Riasztaskoordinator

A riasztaskoordinatoroknak azt kell biztositaniuk, hogy az illetékességiikbe
tartozd  riasztdsok  kezelése = megfeleléen  menjen  végbe. A
riasztaskoordinatorok riasztasokat kiildhetnek ki mas tagallamoknak, és
bdvithetik az altaluk fogadott riasztdsok cimzettjeinek korét. Ezenfeliil
riasztas lezarasara irdnyul6 javaslatokat, és — ha a lezarast egy masik tagallam
javasolja — lezards elleni kifogasokat kiildhetnek ki. Emellett a
riasztaskoordinatorok a riasztasi hatosagok minden funkcidjat gyakorolhatjak
(igy példaul riasztast kezdeményezhetnek, és azt ki is kiildhetik).

2.2.3.  Beérkezo riasztasokat kezelo koordinator

Az egyes tagallamokban a beérkezd riasztasokat kezeld koordinator
feladatdnak ellatasara kijelolt riasztdskoordindtorok kozponti szerepet
toltenek be a riasztasok fogadasdban. Nyugtdzzak a riasztasok beérkeztét, és
elsd korben tovabbitjdk azokat a tagallami riasztaskoordinatoroknak és
riasztasi hatosagoknak. A beérkezo riasztasokat kezeld koordinatorok egyuttal
minden esetben automatikusan megkapjdk a tagdllamukbdl kikiildott
riasztdsokat. Ezeket tagdllamukon beliil tovabbithatjdk olyan hatosagok
szamara, melyek nem szerepeltek a riasztasok eredeti cimzettjei kozott.

A beérkezd riasztasokat kezeld koordinatorok ezenfelil mindazokat a
miiveleteket elvégezhetik, amelyekre a riasztasi hatdsdgok és mas riasztasi
koordinatorok jogosultak. Ez tobbek kozott azt jelenti, hogy riasztasokat is
kezdeményezhetnek, és azokat ki is kiildhetik.

Figyelem: csak a nemzeti IMI-koordinatorok (NIMIC), a delegalt
fokoordinatorok (SDIMIC) és a szolgaltatasi jogteriiletért felelds
jogteriilet-koordinatorok (LIMIC) jelolhetnek ki mas, IMI-ben
regisztralt hatosagokat arra, hogy riasztaskoordinatorként, illetve
beérkez6 riasztasokat kezelo koordinatorként miikodjenek.
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2.3. Hatosagtipusok és hatosagi szerepek kombinacioja

Fontos hangstulyozni, hogy a hatésag tartalommal, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
szerepe fiiggetlen egymastol. Mas szoval minden egyes hatésagok esetében szabadon
kivalaszthatd, melyik szerepet tolti majd be az adott hatosdg a rendelkezésre allo
szerepek kozilil azoknak a munkafolyamatoknak az esetében, melyekhez hozzafér,
fiiggetleniil attol, milyen szerepet jatszik tagédllami szinten (hatosagtipus), illetve a
jogtertiletek szintjén.

Példaul elképzelhetd, hogy a tagorszagok valamelyikében a Kozigazgatasi Minisztérium
nemzeti IMI-koordinatorként és a ,,szakmai képesitések™ jogteriilet ,,informacidkérések”
munkafolyamatdban hatdsdgként mikodik, a ,szolgaltatdsok™ jogteriilet riasztasi
munkafolyamata esetében pedig a ,,beérkezd riasztasokat kezeld koordinator” szerepét
tolti be. Hasonloképpen eléfordulhat az is, hogy valamelyik tagallami kereskedelmi és
ipari kamara delegalt IMI-koordinatorként tevékenykedik a ,,szolgaltatdsok” jogteriileten,
mikozben az informacidkérésekkel (tajékoztatdsra iranyuld kérésekkel) kapcsolatos
munkafolyamatban a kéréskoordinator, a riasztasi munkafolyamatban pedig a riasztasi
hatosag szerepét tolti be.

Az alabbi tablazat attekintést ad az IMI rendszerben részt vevd hatésadgok Osszes
lehetséges tipusardl, és az altaluk betdlthetd szerepekrol.
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Adatkezelési szerepkor

Tartalommal kapcsolatos szerepkor

Munkafolyamatban betoltott szerep

Illetékes hatosag

Hatosag tipusa /
Jogtertileten betoltott szerep Kérések Riasztasok
NIMIC
Hatosag (riasztasok)
SDIMIC Hatosag (kérések) | Riasztaskoordinator
LIMIC Kéréskoordiniator | Beérkezé riasztasokat
DIMIC kezelo koordinator

3. AKTUALIZALT INFORMACIOK A FELHASZNALOI SZEREPEKROL

Az IMI 2.0. verzidjaban 1j felhasznéldi profilok allnak rendelkezésre a hatosagok és

a valaszthatd munkafolyamatok szintjén. Az aldbbi tibldzat a 2.0. verzidban
rendelkezésre all6 valamennyi felhasznéloi szereprdl attekintést ad. Az Gjonnan
bevezetett szerepeket sarga szinii kiemelés jelzi’:

jogteriiletenként betoltheto
szerep)

(ezzel a jogosultsaggal csak
koordindtorok
rendelkezhetnek)

jogosultsaggal
koordinadtorok
rendelkezhetnek)

Altalanos Informacidkérések Riasztasok
Alapfelhasznalo Kérésmegtekintési  joggal | Riasztasmegtekintési joggal
rendelkez6 felhasznalo rendelkez6 felhasznalo
Helyi adatkezelo
Kéréskezel6 Riasztaskezeld
Allokator
Adatkezeld (kizarolag
koordindtorok  dltal és | Engedélyezo-véleményezé | Riasztastovabbitd (ezzel a

csak

y

3.1.

Uj altalanos felhasznaloi szerepek

Az a tény, hogy az IMI-hatosdgok funkcidi adatkezelési és tartalommal

kapcsolatos

feladatokra oszlanak, a

rendszerben

rendelkezésre

allo

> Az IMI rendszerben rendelkezésre allo felhasznaldi szerepkoroket a kovetkezé linken elérhetd

Felhasznaloi kézikdonyv 3.
net/docs/user_handbook hu.pdf

szakasza ismerteti:

http://ec.europa.eu/internal market/imi-
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3.2.

felhasznaloi profilokra is hatassal van. Egyes felhasznaloi szerepek altalanos
jellegliek és nem fliggnek attol, melyik jogteriilethez ¢s munkafolyamathoz
fér hozza a kérdéses hatosag.

3.1.1. Adatkezelo

Ez a profil csak az egy vagy tobb jogteriileten koordinatori szerepet betdltd
hatosdgok felhasznal6i szamara 4all rendelkezésre. Az adatkezeld6i
jogosultsaggal rendelkezd felhasznidlok mds hatdsdgokat regisztralhatnak,
kérhetnek fel regisztraciora és kezelhetnek a megfeleld IMI-jogteriileteken.
Ezen tulmenden az érvényesité koordinator adatkezeléi uj jelszot is
l1étrehozhatnak az 4ltaluk koordinalt hatdsag helyi adatkezeldi szamara.

Ha a koordinétor t6bb jogteriiletért felelds az IMI rendszerben, minden egyes
jogteriilet esetében mas-mas adatkezeldt jelolhet ki (példaul gy, hogy az
egyik felhaszndlo kezeli a koordinalt hatésagokat a ,szolgaltatdsok”
jogteriileten, mikdzben a szakmai képesitések tekintetében egy masik
felhasznalo latja el a hatdsagokkal kapcsolatos adatkezeldi feladatokat).

3.1.2.  Helyi adatkezelo

A helyi adatkezeld a sajat hatosdgahoz tartozd felhasznalok adatait kezelheti.
Az IMI korédbbi verzidinak esetében a koordinatorok helyi adatkezeldi mas
hatésagokat is regisztralhattak és azok adatait is kezelhették. Az adatkezeldi
szerep bevezetését kovetden a koordindtori szerepet betdltdé hatdosagok helyi
adatkezeldi csak a sajat hatésagukkal kapcsolatos adatokat kezelhetik,
tovabba csak sajat hatdésdguk esetében regisztralhatnak tovabbi
felhasznalokat, és kezelhetik azok adatait.

Amikor koordinatori szerepkdrben 1) hatdsag regisztralasara  és
érvényesitésére keriil sor az IMI rendszerben, a hatosag elsé regisztralt
felhasznaloja az adatkezeléi és a helyi adatkezel6éi jogosultsdgot is
automatikusan megkapja. Ugyanakkor azonban az adatkezel6i szerep
bevezetése révén lehetové valt a sok felhasznaloval rendelkezd, illetve az IMI
rendszeren beliil tobb teriiletért felelds szervezetek szamara, hogy kiilonb6zo
felhasznaloikhoz kiilonb6z6 adatkezelési szerepeket rendeljenek hozza.

Az informaciokérésekkel kapcsolatos munkafolyamatban betoltheto uj
felhasznaldi szerepek

3.2.1. Keérésmegtekintési joggal rendelkezo felhasznalo

A kérésmegtekintési joggal rendelkezd felhasznaldé mindazoknak a
kéréseknek az 0sszes adatat (koztiik a személyes adatokat is) megtekintheti,
elmentheti és kinyomtathatja, melyekhez hatosdga hozzafér, miiveleteket
azonban nem hajthat végre a kérésekkel kapcsolatban.

Az informacidkérésekkel kapcsolatos munkafolyamatra jellemzd tobbi
felhaszndloi szerep nem valtozott (lasd a Felhasznaloi kézikonyv 3.
szakaszat).
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3.3. A riasztasi munkafolyamatban betolthet6 0j felhasznaldi szerepek
3.3.1.  Riasztasmegtekintési joggal rendelkezo felhasznadlo

A riasztasmegtekintési joggal rendelkezd felhasznalé mindazoknak a
riasztasoknak az oOsszes adatat (koztik a riasztdsokban el6fordulo
személyes adatokat is) megtekintheti, amelyekhez hatdsaga hozzafér. Ezen
tulmenden elmentheti, illetve kinyomtathatja a riasztdsok teljes
adatdllomanyat, miiveleteket azonban nem hajthat végre veliik
kapcsolatban, igy példdul nem kezdeményezhet, illetve modosithat riasztast,
¢s riasztaslezarast sem javasolhat.

3.3.2. Riasztaskezelo

A riasztaskezeld — sajat hatosdga nevében — riasztdsokat kezelhet, azaz
egyebek mellett 0 riasztasokat kezdeményezhet, mas hatosagoktol érkezo
riasztdsokat fogadhat, informdaciokkal egészitheti ki a riasztdsokat, és a
riasztaslezarasi folyamatban is részt vehet.

3.3.3.  Riasztastovabbito

A riasztaskoordinator, illetve a beérkezo riasztasokat kezeld koordinator
szerepét betoltd hatdsdg riasztadstovabbitéja riasztasokat, kiegészitd
informaciokat és lezarasi javaslatokat kiildhet ki mas tagallamoknak. Arrdl is
donthet, hogy sajat tagallamanak mely hatosdgai rendelkezzenek
hozzaféréssel az altala fogadott riasztashoz, és hozzdadhatja ket a cimzettek
listajahoz.

3.4. A felhasznaléi adatok kezelésével kapcsolatos valtozasok
3.4.1. A sajat hatosag felhasznaldival kapcsolatos adatok kezelése

A helyi adatkezeldk a sajat hatdsagukhoz tartozod felhasznalok adatait
kezelhetik. Ehhez ki kell valasztaniuk az IMI rendszerben ,,A hatdésdgomhoz
tartoz6 felhasznalok adatainak kezelése” cimli meniipontot. Az IMI yj
verziojaban a helyi adatkezel6k megujult feliileten szerkeszthetik a sajat
hatésagukhoz tartozo felhasznalok adatait. Az 10j képernyd vilagosan
feltiinteti az egyes jogteriiletekhez ¢és munkafolyamatokhoz tartozé
felhasznaloi szerepeket és azok rovid meghatarozasat.

Képerny6kép: Uj felhaszndlok regisztraldsa

14



User -
First name | =
Surname | U
Username l:l A ion! You must i the to the user outside the system.
E-mail | .
Telephone +39‘
Assigned roles -
Authority roles (Active)

[ Local Data Administrator

Gives the user the right to manage data about its own authorily, to register and manage additional users for its own authorify and fo change each user's rights in IMI.

Professional Qualifications 1 Services ]

Alert

The authoritys access to this Workflow is: (Active)
[ Alert viewer

Gives the user the right to view, save or print the full details of alerts that its authonity has access to, without being able to take any action.
[ Alert handler

Gives the user the night to handle alerls on behalf of its authonty, including initiating new aleris, receiving alerts from other authorities, adding information fo alerts and
participating in the closure process of an alert.
[J Alert disseminator

Gives the user the nght to broadcast alerts, additional information and closure proposals to other Member States. User is also entitled fo decide which authorities in its own
Member State should have access to an alert it has received.

Information Request
The authoritys access to this Workflow is: {Active)
[0 Request viewer

Gives the user the right to view, save ar print the full details of requests that its authority has access to, without being able fo take any action
[J Request handler

Gives the user the right to send/ respond fo requests in the name of its own authorily (in addition fo being able to view, save or print the full details of its authority).
[ Allocator

Gives the user the nght to see an overview of requests in order to assign them fo Request handlers within its own authority for follow-up.

[ Save user details ] [ Cancel J
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A felhasznalok adatainak ,,0lvasasi” modban torténo attekintésére a
,Hatosagom adatainak kezelése” meniipont révén is lehetdség nyilik a
kovetkezé modon:

= A hatésagrol alapinformaciokkal szolgalo lap feltiinteti a helyi
adatkezeloket (vezeték- ¢€s utoneviiket, telefonszamukat, e-mail
cimiiket és felhasznaloneviiket).

= A valamelyik jogteriileten koordinatori szerepet bet6lté hatosagok
esetében az adatkezeldket az a lap tiinteti fel, amelyik a hatosag adott
jogtertiilettel kapcsolatos beallitasairdl ad altalanos informacidkat.

= Az egy meghatarozott munkafolyamathoz hozzéaféréssel rendelkezo
felhasznalokat az adott munkafolyamattal kapcsolatos lap tiinteti fel, a
felhasznalok munkafolyamatban betoltott szerepével egyfitt.

3.4.2. A koordindlt hatosagok felhasznaloival kapcsolatos adatok kezelése

Az adatkezel6k kiilon meniipont révén tudnak mas hatdsdgokat kezelni az IMI
rendszerben. Az IMI-szoftver korabbi verzidihoz képest a mas hatdsagok
kezelésével kapcsolatos felhasznaloi feliilet a kovetkezoképpen modosult:

= A koordinalt hatosag helyi adatkezeldinek listdja az adott hatdsagrol
alapinformacidkkal szolgal6 lapon tekinthetd meg.

= A ,Felhaszndlok” elnevezésli lapon az érvényesitd koordinator
adatkezel6i 0j jelszot hozhatnak létre az altaluk koordindlt hatosag
helyi adatkezeldi szamara. Ezen tilmenden szerkeszthetik a helyi
adatkezelok adatait, igy példaul neviiket és e-mail cimiiket, de
felhasznaloi jogosultsagukat nem modosithatjadk. Ugyanez a lap a
felhasznaloi statuszt is feltiinteti, jelezve a koordinator felé, hogy a

crer

4. A HATOSAGOK, A JOGTERULETEK ES A MUNKAFOLYAMATOK ELETPALYAJA

Az IMI mindegyik hatosaghoz statuszt rendel, mely tiikrozi, milyen jogosultsdggal
rendelkezik a kérdéses hatdsdg a rendszerhez vald hozzaférés és az IMI hasznélata
tekintetében. Ezenfeliil a rendszer hozzaférési statuszt rendel a hatésagokhoz mindazon
jogteriiletek és a jogteriilete(ke)n beliil mindazon munkafolyamatok vonatkozasaban,
melyekhez a kérdéses hatosag hozzaféréssel rendelkezik, vagy hozzaférést kért.

4.1. Hatoésagokhoz rendelt statuszok
4.1.1. Hatosag statusza: Regisztracio kérelmezve

Az IMI rendszerben sajat magat regisztral6 illetékes hatdosaghoz a rendszer a
»Regisztracio kérelmezve” statuszt rendeli. Ebben a statuszban a hat6sag csak
a regisztracios felkérést kikiildo érvényesito koordinator
adatkezel6je/adatkezel6i szamara lathato a rendszerben.
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4.1.2.  Hatosag statusza: Aktiv

Az illetékes hatdsag statusza azt kovetden valt ,,Aktiv”’-ra az IMI rendszerben,
hogy az IMI-koordinator elvégzi a regisztraciot, illetve az érvényesitd
hatésdg a rendszer altal tdmogatott jogteriiletek ¢és munkafolyamatok
barmelyikéhez hozzaférést kérhet és kaphat.

4.1.3. Hatosag statusza: Regisztracio elutasitva

Kivételes esetben az érvényesitd koordinator donthet gy, hogy nem
»Regisztracio elutasitva” statuszt rendeli a hatdsdghoz. Ezt kovetden a
koordinator hat honapig feliilbiralhatja korabbi dontését, és érvényesitheti a
hatésagot. A hat honap elteltével a rendszer automatikusan torli a
regisztraciot.

4.1.4. Hatosag statusza: Felfiiggesztve

Az érvényesitd koordinator eltdvolithatja az illetékes hatosagot az IMI
rendszerbdl. Erre tobb 1épésben keriil sor annak érdekében, hogy a kérdéses
hatdsag be tudja fejezni az altala mar kordbban megkezdett miiveleteket.

Elso 1épésben az érvényesitd koordinator felfliggeszti a hatosag tevékenységét
a rendszerben. Ehhez mindazoknak a munkafolyamatoknak és jogteriileteknek
az esetében, melyekhez a hatosdg hozzafér, ,Felfliggesztve” vagy
»Megszilintetve” statuszt kell rendelni a hozzaféréshez.

A ,Felfliggesztve” statuszban 1év0 hatdsadg tovabbra is részt vehet a mar
megkezdett informacidkérésekben ¢€s riasztasokban, de nem all modjaban Uj
kéréseket kiildeni, illetve fogadni. Arra sem nyilik lehetdsége, hogy
hozzaférést kérjen, illetve kapjon 1j munkafolyamatokhoz és jogteriiletekhez.

Figyelem: az IMI 2.0. verzidjaban mdd van a felfliggesztett hatosagok ujboli
aktivalasara, azaz az ,,Aktiv” statusz visszaallitasara.

4.1.5. Hatosag statusza: Inaktiv

A ,Felfiiggesztve” statuszu illetékes hatdsagot érintd informacidkérések
lezarasat kovetéen a hatdsdg valamennyi jogteriilet- és munkafolyamat-
hozzaférését meg lehet sziintetni. Ezt kdvetden — a hatdsadg rendszerbdl
torténd eltavolitasanak utolsd lépéseként — az érvényesitd koordinator az
»Inaktiv”’ statuszt rendelheti a hatosdghoz. Hat honappal késobb a rendszer
végérvényesen torli a kérdéses hatosagot.

A hatésadg rendszerbdl torténd eltdvolitdsdt megel6z6 hat honap soran a
hat6sagi felhasznalok tovabbra is bejelentkezhetnek az IMI rendszerbe, sot, Uj
felhasznalok regisztralasara is mod nyilik. Ezen tGlmenden a hatdsag
megtekintheti sajat kordbbi kéréseit ¢és riasztasait, de mar nem kiildhet, illetve
fogadhat 1) kéréseket és riasztasokat.
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4.2. Jogteriilethozzaférés-statuszok

Amikor regisztralja az illetékes hatdsdgot, illetve érvényesiti annak
beliil legalabb egy munkafolyamathoz hozzaférést engedélyez a hatosdg szamara.
Ezenfeliil az aktiv statuszu illetékes hatésagok barmikor hozzaférést kérhetnek
olyan jogteriilethez, illetve munkafolyamathoz, melyhez a kérés pillanatdban még
nem férnek hozza, a koordinator pedig engedélyezheti szamukra a kért hozzaférést.

4.2.1. Jogteriilet-hozzaférés: Kérelmezve

Azt k6vetSen, hogy a hatdsag hozzaférést kér a jogteriiletek® valamelyikéhez,
a kivalasztott hozzaférés-koordinator adatkezeldi szerkeszthetik a hatdsag
jogteriilettel kapcsolatos bedllitasait (pl. frissithetik a jogteriilethez tartozo
kulcsszavak listdjat).

A hozzaférést kérd illetékes hatésag helyi adatkezelGi is szerkeszthetik a
hatosag jogteriilettel kapcsolatos adatait, &m még nem kiildhetnek és nem
fogadhatnak kérést, illetve riasztast az adott jogteriileten.

4.2.2.  Jogteriilet-hozzaférés: Aktiv

Amikor valamelyik jogteriilet-hozzaférés ,,Aktiv”’ stdtuszban van, a hatdsag a
kérdéses IMI-jogteriileten felhasznalokat regisztralhat, és kezelheti adataikat
(lasd még a Felhasznaldi kézikonyv 17. szakaszat). Ebben az esetben a
hatosdg az adott jogteriileten elérhetd munkafolyamatok barmelyikéhez
hozzaférést kérhet és kaphat.

4.2.3.  Jogteriilet-hozzafeérés: Felfiiggesztve

Kivételes esetben a hozzaférés-koordinator donthet ugy, hogy felfliggeszti
egy adott hatosag hozzaférését az IMl-jogteriiletek valamelyikéhez'. A
koordinator a  késObbiekben  aktivalhatja  (visszadllithatja) vagy
megsziintetheti a kérdéses jogteriilet-hozzaférést.

Amikor a hozzaférés ,Felfiiggesztve” statuszban van, az illetékes hatdsag
befejezheti az altala megkezdett miiveleteket, de az adott jogteriileten mar
nem kiildhet és nem fogadhat 1j kéréseket és riasztdsokat. Az illetékes
hatosag helyi adatkezel6je tovabbra is regisztralhat olyan felhasznalokat, akik
hozzaférést kapnak az adott jogteriilethez, kezelheti adataikat, és kérelmezheti
a hozzaférés aktivalasat.

6 A jogteriilet-hozzaférés onregisztraciot kovetéen, annak érvényesitése el6tt is , Kérelmezve” stituszba
keriil.

7 A koordinétori szerepet betdltd hatosagok jogteriilet-hozzaférését csak tovabbi feltételek teljesiilése
esetén lehet felfiiggeszteni. Ha erre valamilyen okbol sziikség van az On tagallamaban, kérjiik, forduljon
az Eurodpai Bizottsag altal mikodtetett IMI Helpdesk tigyfélszolgalathoz.
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4.3.

4.2.4.  Jogteriilet-hozzaférés: Felfiiggesztve (aktivalas kérelmezve)

Amikor a jogteriilet-hozzaférés ,,Felfliggesztve” statuszban van, a hatosag —
amennyiben statusza , Aktiv’ — kérheti, hogy hozzaférés-koordinatora
aktivalja hozzaférését a kérdéses jogteriilethez. Az aktivalas kérelmezését
kovetéen az adott jogteriilet-hozzaférés statusza ,,Felfiiggesztve (aktivalas
kérelmezve)” lesz. Ha a koordinator a hozzaférés visszaallitasa mellett dont, a
statusz megvaltozik: ,Felfiiggesztve” helyett ismét ,,Aktiv’ lesz. Ha a
koordinator elutasitja a hatosag aktivalasra irdnyuld kérését, a jogteriilet Gijra
,Felfiiggesztve” statuszba keriil.

4.2.5. Jogteriilet-hozzaférés: Megsziintetve

Azt kdvetden, hogy jogteriilet-hozzaférésének felfliggesztése utan az illetékes
hat6ésag az adott jogteriileten folyamatban 1év0 kéréseinek és riasztasainak
mindegyikét lezarja, a hozzaférés-koordinator megsziintetheti a hatdsag
jogteriilet-hozzaférését. Figyelem: ez csak akkor lehetséges, ha a hatosag
hozzaférése a  kérdéses  jogteriileten  elérhetd  munkafolyamatok
mindegyikéhez ,,Megsziintetve” statuszban van.

A hozzéaférés megsziintetése utan a hatdsag helyi adatkezeldjének tovabbra is
modjaban  4ll, hogy a jogteriilet-hozzaférés aktivaldsit kérelmezze,
amennyiben hatdsaga ,,Aktiv” statuszban van. Hasonloképpen, a hozzaférés-
koordinator donthet ugy, hogy meginditja az aktivalasi folyamatot a kérdéses
jogteriilet vonatkozéasaban.

4.2.6. Jogteriilet-hozzaférés: Megsziintetve (aktivalas kérelmezve)

Amikor a jogteriilet ,,Megsziintetve” stdtuszban van, a hatdosag — amennyiben
statusza ,,Aktiv’ — kérheti, hogy hozzaférés-koordinatora aktivalja
hozzaférését a kérdéses jogteriilethez. Az aktivalas kérelmezését kdvetden az
adott jogteriilet statusza ,,Megsziintetve (aktivalas kérelmezve)” lesz. Ha a
koordinator ugy dont, hogy beinditja az aktivalasi folyamatot, a megsziintetett
hozzaférés eldszor , Felfiiggesztve” statuszba keriil, és csak ezt kdvetden
allithatd vissza ,,Aktiv”’ stadtuszba. Ha a koordinator elutasitja a hatdsag
hozzaférés-aktivalasra iranyuld kérését, a jogteriilet ismét ,,Megsziintetve”
statuszba kertil.

Munkafolyamathozzaférés-statuszok

Az IMI a rendszerben elérhetd jogteriiletek mindegyikén biztosit a felhasznalok
szdmara legalabb egy munkafolyamatot abbol a célbol, hogy az informacidcsere
valamelyik tipusat tdmogassa. A jogteriilet-hozzaféréssel rendelkezd hatdosdgoknak
az adott jogteriileten elérhetd munkafolyamatok koziil legalabb egyhez hozza kell
férniiik.

A munkafolyamat-hozzaférés életpalyaja szorosan Osszefligg a munkafolyamatot
magaban foglalo jogteriilet hozzaférésének életpalyajaval.
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4.3.1.  Munkafolyamat-hozzdferés: Keérelmezve

Azt kovetéen, hogy a hatosdgok valamelyike hozzaférést kér egy uj
munkafolyamathoz®, a jogteriilet vonatkozasiban kivélasztott hozzaférés-
koordinator adatkezel6i szerkeszthetik a hatosdg munkafolyamattal
kapcsolatos beallitasait, és meghatarozhatjak, mely koordindtor(ok) lesz(nek)
majd a munkafolyamat szintjén az adott hatésag kapcsolt koordinatora(i).

A hozzaférést kérd illetékes hatosadg helyi adatkezeldi is szerkeszthetik a
hatésag munkafolyamattal kapcsolatos adatait, &m még nem kiildhetnek és
nem fogadhatnak kérést, illetve riasztast az adott munkafolyamat soran.

4.3.2.  Munkafolyamat-hozzaferés: Aktiv

Amikor valamelyik munkafolyamat-hozzaférés ,, Aktiv”’ statuszban van, a
hatésag a kérdéses munkafolyamat vonatkozasaban felhasznalokat
regisztralhat, ¢s kezelheti adataikat (a munkafolyamat-beallitasokkal
kapcsolatban 1lasd még a Felhasznéldi kézikonyv 17. szakaszat). A hatdsag
ekkor mar kiildhet és fogadhat tdjékoztatasra iranyuld kéréseket, illetve
riasztasokat az adott jogteriileten.

4.3.3.  Munkafolyamat-hozzdférés: Felfiiggesztve

Kivételes esetben a hozzaférés-koordinator donthet ugy, hogy az IMI-
jogteriiletek egyikén felfliggeszti egy adott hatdésag hozzaférését a
munkafolyamok valamelyikéhez’. A koordinator a késébbiekben aktivalhatia
(visszaallithatja) vagy megsziintetheti a kérdéses munkafolyamat-hozzaférést.

Amikor a munkafolyamat ,Felfliggesztve” statuszban van, az illetékes
hatosdg befejezheti az 4altala megkezdett miveleteket, de az adott
munkafolyamaton beliil méar nem kiildhet és nem fogadhat uj kéréseket, illetve
riasztasokat. Az illetékes hatosag helyi adatkezeldje tovabbra is regisztralhat
olyan felhasznalokat, akik hozzaféréssel rendelkeznek az adott
munkafolyamathoz, kezelheti adataikat, ¢és kérelmezheti a hozzaférés
aktivalasat. Utobbira azonban csak akkor nyilik lehetdsége, ha a kérdéses
munkafolyamatot tartalmazo jogteriilet ,,Aktiv” statuszban van.

4.3.4. Munkafolyamat-hozzdferés: Felfiiggesztve (aktivalas kérelmezve)

Amikor a munkafolyamat-hozzaférés ,Felfliggesztve” statuszban van, a
hat6sag felkérheti hozzaférés-koordinatorat arra, hogy aktivalja a kérdéses
munkafolyamat-hozzaférést. Ha a koordinator a hozzaférés visszaallitasa
mellett dont, a stdtusz megvaltozik: ,Felfliggesztve” helyett ismét ,, Aktiv”
lesz. Ha a koordinator elutasitja a hatésag hozzaférés-aktivalasra iranyuld
kérését, a munkafolyamat ,,Felfiiggesztve” statuszban marad.

8 A munkafolyamat-hozzaférés oOnregisztraciot kovetden, annak érvényesitése el6tt is ,,Kérelmezve”
statuszba kertl.

Az adott munkafolyamat vonatkozasaban koordinatori szerepet betoltd hatosagok munkafolyamat-
hozzaférését csak tovabbi feltételek teljesiilése esetén lehet felfliggeszteni. Ha erre valamilyen okbdl
sziikség van az On tagallaméban, kérjiik, forduljon segitségért az Eurdpai Bizottsag 4ltal miitkddtetett IMI
Helpdesk tigyfélszolgalathoz.

20



4.3.5.  Munkafolyamat-hozzaférés: Megsziintetve

Amikor munkafolyamat-hozzaférésének felfiiggesztését kovetden az illetékes
hatosdg az adott munkafolyamattal kapcsolatos kéréseinek mindegyikét
lezarja, a hozzaférés-koordinator megsziintetheti a hatdsdg munkafolyamat-
hozzaférését.

A hozzaférés megsziintetése utan a hatosag helyi adatkezeldjének tovabbra is
modjaban all, hogy a munkafolyamat-hozzaférés visszaallitdsat kérelmezze.
Hasonloképpen, a hozzaférés-koordinator donthet ugy, hogy meginditja a
kérdéses munkafolyamat-hozzaférés aktivalasat.

4.3.6. Munkafolyamat-hozzaférés: Megsziintetve (aktivalas kérelmezve)

Amikor a munkafolyamat ,,Megsziintetve” statuszban van, a hatosag kérheti,
hogy  hozzaférés-koordinatora  aktivdlja  hozzaférését a  kérdéses
munkafolyamathoz. Ehhez feltételt jelent, hogy a hatosag ,,Aktiv”’ statuszu
hozzéféréssel rendelkezzen a munkafolyamatot tartalmazé jogteriilethez. Ha a
koordinator tigy dont, hogy beinditja az aktivalasi folyamatot, a megsziintetett
hozzaférés eloszor , Felfiiggesztve” statuszba keriil, és csak ezt kovetden
allithatd vissza ,,Aktiv”’ statuszba. Ha a koordinator elutasitja a hatdsag
hozzéaférés-aktivalasra  irdnyuld  kérését, a  munkafolyamat ismét
»Megszilintetve” statuszba kertil.
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Hozzaférés, illetve hatosag aktivalasanak kérelmezése

Az IMI rendszerben regisztralt hatésagok statusza, illetve e hatésagok jogteriilet-
hozzaférésének és munkafolyamat-hozzaférésének statusza osszefiigg egymassal.
A legtobb esetben a hatésagoknak modjukban all, hogy hozzaférést kérjenek uj
jogteriiletekhez és munkafolyamatokhoz, illetve hogy jogteriilet- vagy
munkafolyamat-hozzaférésiik felfiiggesztését vagy megsziintetését kovetden
annak ujboli aktivalasat kérjék. Ezekre az esetekre a kovetkezé altalanos
szabalyok vonatkoznak:

=  Csak azok a hatésagok kérhetnek hozzaférést uj jogteriiletekhez, illetve uj
munkafolyamatokhoz, amelyek ,,Aktiv” statusszal rendelkeznek.

= Csak azok a hatésagok kérhetik jogteriilet-hozzaférésiik aktivalasat,
amelyek ,,Aktiv” statuszban vannak.

=  Csak azok a hatésagok kérhetik munkafolyamat-hozzaférésiik aktivalasat,
amelyek a munkafolyamatot tartalmazo jogteriilethez ,,Aktiv”’ statuszu
hozzaféréssel rendelkeznek.

A HATOSAG SZEREPENEK MEGVALTOZATASA

Az IMI 2.0. verzidja lehetévé teszi a rendszerben regisztralt hatésagok szerepének
moédositasat. Az egyes hatosdgok rendszerbeli statuszanak figyelembevételével,
valamint az adatkezelési és a tartalommal kapcsolatos szerepek kozotti
kiilonbségekre vald tekintettel az IMI-koordindtorok moddosithatjdk az altaluk
koordindlt hatdsdgok munkafolyamatok, illetve jogteriiletek szintjén betoltott
szerepét.

5.1. Munkafolyamatban betoltott szerep megvaltozatasa

A hozzaférés-koordinatorok modosithatjadk az altaluk koordinalt hatosagok
munkafolyamatban betdltott szerepét. Igy példaul elképzelheté, hogy egy
bizonyos kézmiiipari kamara kezdetben, a regisztraciot kovetden hatosagi
szerepkorben miikddik az IMI rendszerben a ,szolgaltatdsok” jogteriilet
informaciokérésekkel kapcsolatos munkafolyamataban. A példaban szerepld
kamara regionalis szinti illetékességgel rendelkezik, ezért feliigyeleti
szervként jarhat el mas, csupan helyi illetékességgel rendelkezé kézmiiipari
hat6ésagok vonatkozasaban. A regiondlis kézmiiipari kamara hozzaférés-
koordinatora ugy dont, hogy kéréskoordindtori szereppel ruhdzza fel a
hatésagot, aminek kovetkeztében az bekapcsolddhat a mas hatésagok kozott
foly6 informacidcsere folyamataba.

Tekintettel arra, hogy aktiv stadtusz(i hatosdgrol van sz6, a kamara
munkafolyamatban betoltott szerepe csak akkor mddosithatd, ha a
munkafolyamat ,Felfiiggesztve” statuszban van. A moddositast annak a
jogteriiletnek a hozzaférés-koordinatora modosithatja, amely a kérdéses
munkafolyamatot tartalmazza.
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Képernyokeép: Munkafolyamatban betoltott szerep megvaltozatdasa

Home Create Newb View Listsk Searchr Administrationk About Logout

Administration > Manage other Authorities > Manage other authorities' data > Edit Competent Authority

Authority I Areas of competence ] Settings for Services I Settings for Professional Qualifications ] Users ] Translations of the Informal title

General information Information Request l

Status s

Access: Suspended { Reactivate access ][ Remove access ]

Justification:

Change of competence. en  Translate into EJ[EJ
Authority (Requests)

Role in the Workflow
[ Change authority role ] /
Settings

Is this Authority subject to approval by the Coordinator before sending requests and replies? No

Is this Authority exceptionally allowed to refuse incoming requests on behalf of its Member State? (Mormally only Coordinators have the right to refuse requests No
on behalf of their Member State. Competent Authorities can forward requests for which they are not competent to another Authority or to a Coordinator)

Is this Authority allowed to accept incoming requests? (If you set this to NO, the Competent Authority can send requests but will not receive incoming requests Yes
from other Member States)

A munkafolyamatban betoltott szerep akkor is moddosithatd, amikor a
munkafolyamat-hozzaférés , Kérelmezve”, illetve amikor a hatosag
»~Regisztracid kérelmezve” statuszban van, azaz azt megel6zden, hogy a
hatdsdg regisztracidjat az érvényesité koordinator érvényesiti az IMI
rendszerben.

5.2. Jogteriileten betoltott szerep megvaltoztatasa

Az IMI-hatésagok szerepe a jogteriiletek szintjén is médosithato. Igy példaul
eldallhat az a helyzet, hogy valamelyik nemzeti IMI-koordinator egy olyan
hatosdgot kivan a ,szolgaltatdsok™ jogteriileten jogteriilet-koordinatorra
(LIMIC) kinevezni, mely delegalt IMI-koordinatori szerepkdrben (DIMIC)

mar regisztralva van a rendszerben a ,,szolgéltatasok” jogteriileten.

Az IMI rendszerben a hatésagok jogteriileten betoltott szerepe csak akkor
modosithatd, ha hozzaférésiik az adott jogteriilethez ,Felfiiggesztve”
staituszban van. Figyelem: a jogteriilet-hozzaférés felfliggesztéséhez a
hozzaférés-koordinatornak eldszor a hatdsdg Osszes munkafolyamat-
hozzaférését fel kell fiiggesztenie az adott jogteriileten.

Azoknak a hatésagoknak az esetében, amelyek éppen befejezték az
onregisztraciot az IMI rendszerben, az érvényesitd koordindtor tudja — a
regisztracid érvényesitése eldtt — megvaltoztatni a hatdsag adott jogteriileten
betoltott szerepét.

A hatésagok jogteriileten betoltott szerepe akkor is moddosithatd, amikor
jogteriilet-hozzaférésiik ,,Kérelmezve” statuszban van.
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Képernyokep: Jogteriileten betdltott szerep megvaltoztatdsa

Home Create Newlr View Listsk Searchr Administrationt About Logout

Administration > Manage other Authorities > Manage other authorities' data > Edit Competent Authority

Authority I Areas of competence ] Settings for Services I Settings for Professional Qualifications T Users I Translations of the Informal title

General information T Information Request ]

Status |(

Access: Suspended [ Reactivate access J I Remove access

Justification:

Administrative changes. en  Translate into [E]@@

Role P 3

Legislative Area IMI [ Change =uthority roie ]/

Coordinator

6. AKTUALIZALT INFORMACIOK A HATOSAGOK REGISZTRACIOJAROL

Az IMI a kozelmultban 0j munkafolyamattal, és munkafolyamati szinten 1j
szerepekkel boviilt, aminek kovetkeztében az 10 hatoésagok regisztracidjanak
folyamata is modosult. Noha a folyamat nagy vonalakban tovabbra is ugyanaz,
mint volt, az IMI-koordinatoroknak szamolniuk kell az alabbi valtozasokkal:

= Az IMI rendszerben regisztralt hatdésagok mindegyike szédmara
hozzaférést kell engedélyezni legalabb egy jogteriilethez, €s az adott
jogteriileten beliil legalabb egy munkafolyamathoz.

= Regisztraciéo sordn a koordindtornak elészor meg kell adnia, milyen
szerepet tO0lt majd be az ) hatdsag a kérdéses jogteriileten (lasd: 1.1.
szakasz), majd ki kell vélasztania az(oka)t a munkafolyamato(ka)t,
amely(ek)hez a hatosag hozza fog férni. A koordinatornak minden egyes
munkafolyamat esetében hozza kell rendelnie a hatésaghoz a
dokumentum 2. szakaszaban ismertetett szerepek valamelyikét.

= Ha az 0j hatésag alapszerepet — ,hatosag (kérések)” vagy ,hatosag
(riasztasok)” — tolt majd be, az érvényesitd koordinatornak legalabb egy
koordinatort kapcsolnia kell a hatdsaghoz az adott munkafolyamat

crer

érvényesitésére egyarant vonatkozik.

= Mindegyik koordinator jogosult lesz arra, hogy — az adott jogteriileten
betoltott szerepének fiiggvényében — bizonyos szerepeket hozzarendeljen
a hatosagokhoz. Err6l részletes attekintést ad az 1.2. szakaszban
feltiintetett tablazat.

Képernyokép: Hatosag regisztralasa — a jogteriilet-hozzadférés és a jogteriileten
betoltott szerep kivalasztasa
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Administration > Manage other Authorities » Register new Competent Authority

Country and Languages I Address I User Details T Legislative areas I Settings for the Legislative Area ]

Select the access and the relevant role.”

Services: Competent Authority v

Professional Qualifications: v

Competent Authority
Delegated IMI Coordinator e Nexaistep

Legislative Area IMI Coordinator

Képernydkép: Hatosag regisztralasa — a munkafolyamat-hozzaférés és a
munkafolyamatban betoltott szerep kivalasztdisa

Administration = Manage other Authorities > Register new Competent Authority

Country and Languages I Address I User Details 1 Legislative areas I Settings for the Legislative Area

Select the access and the relevant role.

Services: Competent Authority
Alert: | Alert Coordinator v
Information Request: |Authority (Requests) v
Professional Qualifications: Delegated IMI Coordinator
Information Request: |Authority (Requests) v

Authority (Requests) -
Request Coordinator [ Previous step ] [_next step

EGYEB FEJLESZTESEK
7.1. Az IMI Kkeresofunkcidjanak tovabbfejlesztése

A rendszerben regisztralt hatosdgok szama folyamatosan novekszik, és az IMI altal
tamogatott belsd piaci jogteriiletek bdviilnek. Ezért rendkiviil fontos, hogy a
felhasznalok jo6 mindségli keresdfunkcid segitségével tudjadk beazonositani mas
tagallamban miikodd partnerintézményeiket, amikor elektronikus informéciocserét
kell lefolytatniuk.

A rendszerben mar kordbban is valaszthatd keresési feltételek mellett (melyek
ismertetése a Felhasznaloi kézikonyv 8. fejezetében olvashatd), az IMI
kereséfunkcidja a fejlesztéseknek koszonhetden a kovetkezd opcidkat kindlja a
felhasznéalok szamara:
= Mindegyik jogteriilet esetében lehetdség van kulcsszavak és szakmak
szerinti keresésre (a keresokifejezések legordiild listarol valaszthatok ki).

= A kereséshez meg lehet adni azt is, milyen szerepkorrel rendelkezik a
keresett hatosag azo(ko)n a jogteriilet(ek)en, amely(ek)hez hozzafér.

= Ezen tulmenden a keresés sziikithetd aszerint is, hogy milyen szerepkort
tolt be a keresett hatosag egy adott munkafolyamatban (példaul a
»szolgaltatasok”  jogteriileten r4d  lehet keresni a  riasztasi
munkafolyamatban riasztaskoordinatori feladatot ellaté hatésagokra).

= A Szabad szoveg mezdben megadott keresokifejezés révén a rendszer a
rovid megnevezések, a hatosagi szerepek, a kulcsszavak, valamint a
szakpolitikai teriiletek ¢és gazdasagi tevékenységek korében hajt végre
keresést. A mezOben régiok nevét is meg lehet adni.
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= A fejlesztok kiilon feliiletet hoztak 1étre az IMI-koordindtorok szaméra
mas hatosdgok kezelése, tovabba regisztracios kérések és uj jogteriilet- és
munkafolyamat-hozzaférések érvényesitése céljabol. Ezen a feliileten
tovabbi keresofeltételek segitik a koordinatorokat abban, hogy a hatésag
statusza, illetve valamely jogteriilet- vagy munkafolyamat-hozzaférés
statusza alapjan keresést hajtsanak végre.
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Képerny6kép: Uj dltalanos keresési feltételek

Search > Search for Competent Authority

Select one or more search criteria

Main search criteria Additional search criteria
Country | All countries v MName
Free text Town

Searches the authority’s infarmal title, keywords, policy and
economic areas and IMI role. Note that the search returns
only exact matches and is sensitive to special characters.
Please enter only one word or term in the language of this
screen.

If you would like to search for authorities in the European Economic Area without specifying the Legislative Area(s) to which the authority has access in IMI, please set your search criteria above.

If you would like to search for authorities responsible for specific Legislative Area(s) you may set further criteria for your search below. Please note that if you select more than one Legislative
Area as your criteria for the search, your result list will contain only those authorities that have access to ALL the legislative areas you have selected.

Professional Qualifications Senices
Professions v Keywords
Keywords v Role | All roles
Role | All roles Alert
Information Request Role | All roles v
Role | All roles b Information Request

Role | All roles b

Find authority I [ Reset criteria

7.2. E-mail funkcié koordinatorok szamara

Az IMI-koordinatorok e-mail iizeneteket kiilldhetnek a rendszeren keresztiil
azoknak a tagallamukban miik6dd hatosagoknak, melyek regisztralva vannak a
az IMI-ben. A multban az e-mailt kiildé koordinator csak korlatozott szamu
hatosagot tlintethetett fel lizenetének cimzettjei kozott. A 2.0. verzid esetében a
koordinatorok az altaluk irt tizenetet annyi hatosagnak elkiildhetik, ahdnynak
csak akarjdk. Ha sziikséges, nagyon sok cimzettet is megadhatnak. Ezen
tulmenden az 1j verzid esetében a rendszer kiilon-kiilon mindegyik cimzettnek
megkiildi az lizenetet, nem egy lizenetet kézbesit tobb cimzettnek.
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2. RESZ: AZ ILLETEKES HATOSAGOK ONREGISZTRACIOJA

8. IRANYMUTATASOK AZ ILLETEKES HATOSAGOK SZAMARA — REGISZTRACIO AZ IMI
RENDSZERBEN

Az IMI-héalézat elektronikus informacidcserét tesz lehetdvé, mely a tagallamok
igazgatasi rendszerei kozotti kommunikacidt hivatott javitani. A hatoésagok illetékességi
kore alapjan az IMI-koordinatorok ugy itélhetik meg, hogy bizonyos hatdsagokat
regisztralni kell az IMI rendszerben annak érdekében, hogy azok informéciot tudjanak
cserélni az Eurdpai Gazdasagi Térség mas tagallamaiban miikodo illetékes hatosagokkal.
A koordinator maga is elvégezheti a regisztraciot, de arra is lehetdsége van, hogy
onregisztraciora kérje fel a kérdéses hatosagot.

8.1. Felkérés az IMI rendszerben torténé regisztraciora

Az On hatdsagat a koordinator e-mail iizenetben kéri fel arra, hogy regisztrilja
magat az IMI rendszerben. Az e-mail a felkérést kikiildd IMI-koordinator nevét és
e-mail cimét egyarant tartalmazza.

A felkérés feltiinteti tovabba azt az internetcimet, ahol az Onregisztracio
elvégezhetd, és megadja az eljarashoz sziikséges egyedi regisztraciés kodot is.
Figyelem: a regisztracios kéd mindossze 30 napig érvényes. Ha hatésdga nem
regisztralja magat, a rendszer emlékezteté iizenetet kiild Onnek ot nappal a
regisztracids kod érvényességének lejarta eldtt.

8.2. Onregisztricié: a folyamat lépéseinek attekintése
8.2.1.  Biztonsagi ellendrzés

A regisztracid megkezdése elott biztonsagi ellendrzésre keriil sor, melynek soran
Onnek egy véletlenszerlien létrehozott ¢s a képernydén megjelenitett kddot kell
begépelnie. Ezen tilmenden az e-mailben megkapott regisztracios kddot is meg kell
adnia.

El6fordulhat, hogy a kikiildést kdvetden a koordinator modositja a felkérést. Ebben
az esetben On e-mail értesitést kap arrol, hogy a koordinator visszavonta a felkérést,
¢és érvénytelenitette a korabban megkiildott regisztracidos kodot. Az lizenet arrdl is
tajékoztatja majd, hogy uj felkérést és — a felkérésben — 0j regisztracios kodot fog
kapni. Ilyen esetekben a biztonsagi ellendrzés céljara kizardlag a legutoljara
megkapott regisztracids kod hasznalhato.

A biztonsagi ellendrzés akkor jelezhet hibat, ha a regisztracios kod érvényessége
lejart, ha a koordinator visszavonta a regisztracios felkérést, illetve ha a hatosag egy
masik felhasznaldja mar felhasznalta regisztracid céljabol a kérdéses kodot. Ha a
biztonsagi ellendrzés sordn a rendszer nem fogadja el a regisztracios kodot, On a
felkérést kibocsatd koordinatortél kérhet segitséget. Elképzelhetd, hogy a
koordinatornak jbol ki kell majd kiildenie a felkérést.
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8.2.2. A hatosag adatainak megadasa

Ha On sikeresen taljut a biztonsagi ellenérzésen, a rendszer tobb 1épcsdben arra kéri
majd, hogy adjon meg bizonyos adatokat hatdésagaval kapcsolatban. A megadott
informdciokat az IMI rendszer tarolni fogja.

8.2.3.  Orszag és nyelvek

A regisztracid soran Onnek el8szor tagallaméanak hivatalos nyelvén fel kell
tiintetnie hatosaganak hivatalos nevét. Ezenfeliil Un. rovid megnevezést is
meg kell adnia hatoésaga szamara, és ki kell toltenie a hatdsdg rdévid
bemutatdsa rovatot. A rovid megnevezés a hivatalos név alapjan létrehozott
névvaltozat, mely vildgosan kifejezi a tobbi felhasznalé szamdra, milyen
tevékenységet végez a kérdéses hatosdg. ,,A hatdésag rovid bemutatisa”
rovatban pedig a hatdsdg azon feladatait kell ismertetni, melyek az IMI
rendszer szempontjabol fontosak. A Bizottsdg a rovid megnevezést és a
hatdsag jellemzésére szolgédld rovat tartalmat egyarant lefordittatja az EU
valamennyi hivatalos nyelvére, igy ezeket az informacidokat minden IMI-
felhasznalo az altala kivalasztott unids nyelven tekintheti meg.

Tagallamanak hivatalos nyelven kiviil On a hatosagi felhasznalok altal értett
mas nyelve(ke)t is feltiintetheti.

A rovid megnevezéssel, a hatosag rovid bemutatasaval és a felhasznalok altal
értett nyelvekkel kapcsolatban az ,,Utmutaté az els6 hatosagi felhasznalok
szdmara” cimii dokumentum, illetve a Felhasznaloi kézikonyv 21.1. szakasza
szolgal részletes informécioval.

8.2.4. A hatosag cime

A regisztraciés folyamat kovetkezé 1épésében Onnek meg kell adnia bizonyos
alapadatokat — pl. cim, telefonszam, webhely — hatésagéaval kapcsolatban.
Ezenfeliil a hatosag értesitések fogadasara szolgdlod e-mail cimét is rogzitenie
kell a rendszerben. Kérjik, hogy ezt a postafiokot rendszeresen ellendrizzEk,
mivel a rendszer fontos értesitéseket kiild majd erre a cimre az Onok hatésaga
szamara (tovabbi informaciok: Felhasznaldi kézikonyv, 16.1. szakasz).

8.2.5. Az elso regisztralt felhasznalo adatai

Hatésaganak regisztrildsival egyidejiileg Onnek azt az elsd hatdsagi
felhasznalot is regisztralnia kell, aki a regisztracié érvényesitését kovetden be
tud majd jelentkezni a belsd piaci informacios rendszerbe. Kérjiik,
gondoskodjon arrol, hogy a folyamat sordn érvényes felhasznaldi e-mail cimet
adjon meg, mivel a regisztracid befejezése utdn fontos e-mail értesitések
érkeznek majd az elso regisztralt felhasznalo cimére.

Az IMI rendszerben betolthetd felhasznaloi szerepkordokkel kapcsolatban a
Felhasznaloi kézikonyv 1. részének 3. szakasza, illetve a jelen dokumentum 4.
szakasza szolgal részletes informaciokkal.
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8.2.6. Jogteriilet-bedllitasok

Az IMI rendszer tobb belsé piaci jogszabaly végrehajtasat hivatott
tamogatni'’. A regisztracios felkérésben a koordinator jelezni fogja, mely
jogteriilet(ek)hez nyerhet hozzaférést az On hatdsaga a regisztracio révén. Az
onregisztracié sordn Onnek meg kell majd adnia bizonyos adatokat arra
vonatkozoan, milyen illetékességgel rendelkezik hatéosdga az egyes
jogteriiletek vonatkozasaban.

Egész pontosan az ¢érintett jogteriiletek mindegyike esetében ki kell
valasztania a megadott listardl azokat a kulcsszavakat, melyek a legjobban
leirjak hatdsaganak adott jogteriilettel kapcsolatos illetékességét. A ,,szakmai
képesitések” jogteriilet esetében az(oka)t a szakmé(ka)t is meg kell adnia,
mely(ek)nek tekintetében hatosaga illetékes.

Figyelem: a rendszer alapértelmezés szerint az illetékes hatosag szerepét
rendeli az On hatosagahoz a jogteriilet szintjén. A regisztracié érvényesitése
elott azonban az érvényesitd koordindtornak modjaban all més szereppel
felruhdzni az On hat6sagat.

8.3. Az onregisztracio lezarasa

A regisztracio lezarasa elott a rendszer elkésziti és megjeleniti a korabbi 1épések
soran megadott adatok Osszesitését. Az Osszesités a hatosadg elsd regisztralt
felhasznaloja szaméra automatikusan létrehozott felhasznalonevet is tartalmazza.
Azt kovetden, hogy a koordinator érvényesiti a hatésagot, az elsd regisztralt
felhasznalonak sziiksége lesz a felhasznalonévre ahhoz, hogy be tudjon jelentkezni a
rendszerbe.

Annak érdekében, hogy On megérizze a felhaszndlonevet és az dnregisztracio soran
megadott adatokat, a rendszer felkéri majd, hogy nyomtassa ki a regisztracios
adatok 0Osszesitését, illetve hogy Word-f4jl formatumban mentse el azt
szamitogépén. On csak akkor 1éphet ki a regisztracios folyamatbol, ha az dsszesitést
kinyomtatta vagy elmentette.

8.4. A regisztracio lezarult: mi a kovetkezo 1épés?
8.4.1. A hatosag érvényesitése

A regisztraciot kovetéen On e-mail iizenetet kap majd, mely megerdsiti, hogy
hatésdganak adatait az IMI rendszer sikeresen rogzitette. Az iizenet tartalmazni
fogja az Onregisztracié sordn megadott adatok Osszesitését, nem fogja azonban
tartalmazni az els6 regisztralt felhasznald felhasznélonevét, melyrdl kordbban a 8.3.
szakaszban tettlink emlitést.

Az iizenettel egy idében az Ondk koordinatora értesitést kap majd arrdl, hogy a

crcr

' Az IMI kezdetben a szakmai képesitések elismerésérdl szolo 2005/36/EK iranyelv alapjan megvalosuld
igazgatasi egyittmiikodést tamogatta. A rendszer késébb ijabb jogteriilettel, a 2006/123/EK szolgaltatasi
iranyelvvel boviilt. A jovoében az IMI tovabbi jogteriiletek esetében is lehetdvé fogja tenni az
informaciocserét.
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Azt kovetden, hogy a koordinitor az érvényesitést elvégzi, On wjabb e-mail
értesitést kap arrdl, hogy hatosiaga hozzaférést nyert az IMI rendszerhez. Az
lizenetben részletesen ismertetjilkk majd, hogyan kell bejelentkezni a rendszerbe, és
megadjuk azt a linket is, melynek révén megtekinthetdk az IMI-honlapon elérhetd
elektronikus oktatdanyagok.

8.4.2. Az IMI hasznalata — Elso lépések

A hatosag érvényesitését kdvetden az elsé regisztralt hatosagi felhasznaldo mar be
tud jelentkezni az IMI rendszerbe. Az elsé 1épések megkonnyitése céljabol
kidolgoztuk az ,Utmutatdé az elsé hatésagi felhasznalok szamara” cimii
dokumentumot, mely lépésrdl Iépésre ismerteti, hogyan kell megadni a hatdsag
beallitasait a belso piaci rendszerben. Az itmutat6 ezenfeliil glosszariumba gytijti az
IMI-vel kapcsolatos legfontosabb fogalmakat, ¢s kiilon fejezetet szentel a
leggyakrabban feltett kérdéseknek és az azokra adott valaszoknak.

Az utmutaton kiviil tandcsos elolvasni a Felhasznaldi kézikonyvet is, és célszerli
attekinteni a belsé piaci informdciés rendszerrdl tajékoztatast add tobbi
dokumentumot is, melyek 22 nyelven allnak a felhasznalok rendelkezésére az IMI-
honlapon.

8.4.3.  Hozzaférés kérése uj jogteriilethez és/vagy munkafolyamathoz

Az illetékes hatosdgokat a rendszerben egy vagy tobb — IMI altal tamogatott —
jogteriilet vonatkozasdban lehet regisztralni, illetve regisztraciora felkérni.
Iletékességiik fliggvényében a hatosagok hozzaférést kérhetnek olyan jogteriilethez
¢és/vagy munkafolyamathoz, melyhez a kérés pillanatdban még nem férnek hozza.

Az 1j jogteriilethez és/vagy munkafolyamathoz vald hozzaférés engedélyeztetésére
iranyulé kérelmet az IMI-koordinatorok valamelyikének érvényesitenie kell.
Amikor On hozzaférést kér egy Uj jogteriilethez/munkafolyamathoz, vélaszthat azok
koziil a koordinatorok koziil, akiknek jogukban all hozzaférést engedélyezni a
kérdéses jogteriilethez/munkafolyamathoz. Eléfordulhat, hogy az On hatésaganak
regisztracids felkérést kikiildé koordinator nem szerepel majd ezen a listan. Ez a
szoban forgod koordinator jogosultsagaitol fligg.

A hozzaférés engedélyezésére iranyuld kérést a kivalasztott koordinator kapja meg
érvényesités céljabol.

Az 1. részben tovabbi informaciokkal szolgalunk a jogteriilet- és munkafolyamat-
statuszok kezelésérdl. Ezen beliil a 4.2. szakasz ismerteti, milyen feltételek
teljesiilése esetén lehet hozzaférést kérni az IMI rendszerben -elérhetdé 1j
modulokhoz és munkafolyamatokhoz.
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9. IRANYMUTATASOK AZ IMI-KOORDINATOROK SZAMARA — A REGISZTRACIOS
FELKERESEK KEZELESE ES A REGISZTRACIO ERVENYESITESE

Az IMI-koordinatorok a Felhasznal6i kézikonyv 21. szakaszéban leirtaknak megfelelden
tudnak illetékes hatdsagokat regisztralni a belsé piaci informécids rendszerben. A
koordindtoroknak azonban arra is lehetdséglik van, hogy az Aaltaluk koordinalt
jogteriiletek ¢és munkafolyamatok egyike vagy mindegyike vonatkozasadban
onregisztraciora kérjek fel az illetékes hatdosagokat.

Az illetékes hatdsdgok oOnregisztracidja lényegében harom 1€pésbdl allo folyamat.
El6szor is a koordinator 1étrehozza és kikiildi a regisztracids felkérést. Ezt kdvetden a
felkérés birtokaban az illetékes hatdsag regisztralja sajat adatait a rendszerben (azaz
elvégzi a tulajdonképpeni Onregisztraciot). Végezetiil a koordinator érvényesiti a hatdsag
altal megadott adatokat.

FELKERES > ONREGISZTRACIO - ERVENYESITES
(Koordinator) (IMletékes hatosag) (Koordinator)

Az alébbiakban azokat a feladatokat ismertetjiik, amelyeket az IMI-koordinatoroknak a
folyamat soran el kell végeznilik. E feladatok alatt a regisztracios felkérések kezelése és

crer

9.1. A regisztracios felkérések kezelése

A felkérésen alapuld onregisztracio csokkenti az IMI-koordinatorok munkaterhét,
egyidejiileg pedig lehetdvé teszi szamukra, hogy feliigyeljék a folyamat egészét. Azt
is biztositja, hogy csakis a megfeleld illetékes hatosagok regisztraljak magukat az
IMI rendszerben, illetve hogy e hatdésagok a regisztracid6 sordn a megfeleld
jogteriiletekhez és munkafolyamatokhoz nyerjenek hozzaférést.

A regisztraciora felkérni kivant hatosdgok szamatol fiiggden On  IMI-
koordinatorként megvalaszthatja, hogy az adott esetben egyéni vagy csoportos
regisztracios felkérést hoz-e 1étre.

9.1.1.  Regisztracios felkerések létrehozdasa
9.1.1.1. Egyetlen felkérés tervezetének létrehozasa

IMI-koordinatorként Onnek a regisztracios felkérések mindegyikében fel kell
tiintetnie az alabbi adatokat:

=> a hatosag érvényes e-mail cime;
—> a hatosag neve (ennek nem kell megegyeznie a hivatalos névvel,

mivel minddssze arra szolgal, hogy az On 4ltal kikiildott felkérések
listdjan megjelenjen);
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= az(ok) a jogteriilet(ek) és kapcsoléds —munkafolyamat(ok)',
amely(ek)re a regisztracios felkérés vonatkozik.

= Fakultativ lehetéségként On a hatosdgnak cimzett felkérést személyre
szabott iizenettel egészitheti ki.

A felkéréseket a rendszer tervezet formdjaban elmenti, és feltiinteti a
felkéréstervezetek listajan. On IMI-koordinatorként a felkéréstervezeteket
barmikor szerkesztheti, és — egyenként vagy csoportosan — ki is kiildheti.

9.1.1.2. Tobb felkérés tervezetének 1étrehozasa egy iddben

A rendszer lehetévé teszi, hogy On koordinatorként egyszerre tobb felkérést
hozzon létre (,,felkérések tomeges 1étrehozéasa’). Ehhez a kdvetkezo 1épéseket
kell elvégeznie:

= Exportdlja az IMl-sablonfjjlt: kattintson jobb egérgombbal a
,Felkérések 1étrehozasa” képernyon feltiintetett Excel-ikonra.

= A féjlban rogzitse mindazoknak a hatésagoknak a nevét, amelyeknek
regisztracios felkérést kivan kiildeni. Mindegyikiik szdmara adjon meg
ervényes e-mail cimet is. Fontos, hogy a miiveletek elvégzése soran ne
valtoztassa meg a fajl formatumat. Ez kiilondsen lényeges abban az
esetben, ha korabban Iétrehozott listdkat importal a sablonfajlba. Ne
feledkezzen meg arrol, hogy a miiveletek végén elmentse az elvégzett
modositasokat.

= Toltse fel a felkéréseket tartalmazo fajlt. A fajlbol importalt
felkéréseket a rendszer megjeleniti az On felkéréstervezeteit
feltiinteto listan.

Az IMI kordbbi verzidi esetében felkérések tomeges Iétrehozasakor a
felkérések alapértelmezés szerint mindazokra a jogteriiletekre vonatkoztak,
amelyekhez a felkérést kikiildd koordinator hozzafért. Az IMI 2.0.
verzigjdban a  tomegesen létrehozott  felkéréstervezetek  egyetlen
jogteriiletre/munkafolyamatra sem vonatkoznak alapértelmezés szerint.
Kovetkezésképp a koordinatornak szerkesztenie kell a felkéréstervezeteket, és
ennek soran ki kell valasztania, mely jogteriilet(ek)hez  ¢és
munkafolyamat(ok)hoz kapjon hozzaférést a kérdéses hatdsag a regisztracid
eredményeként. A felkéréstervezetek egyenként és — tomeges modositasok
megadasa révén — csoportosan is szerkeszthetdk (lasd az alabbi szakaszt).

9.1.1.3. A felkéréstervezetek tomeges modositasa

A rendszer lehetdvé teszi, hogy On koordinatorként egyszerre tobb felkérést
szerkesszen. A tomeges (azaz a kijelolt felkérések mindegyikét érintd)
moddositds hasznos eszkdznek bizonyulhat abban az esetben, ha On
egyidejiileg sok felkéréstervezetet kezel. Legnagyobb valoszinliséggel akkor
all eld ilyen helyzet, amikor On a sablonfijl segitségével hoz Ilétre

""" A munkafolyamat kivalasztasa véltozast jelent az IMI korabbi verzidihoz képest, azokban ugyanis

csak a jogtertiletet kellett megadni.
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9.2.

felkéréseket. Tomeges modositds révén tobbek kozott személyre szabott
lizenettel egészitheti ki a felkéréseket, vagy megvaltoztathatja az(oka)t a
jogteriilet(ek)et és munkafolyamato(ka)t, amely(ek)hez hozzaférést kivan
biztositani a regisztraciora felkért hatosagok szamara. Figyelem: felkérések
tomeges  modositasakor a  ,szolgaltatasok”  jogteriilet  riasztési
munkafolyamata nem valaszthaté ki. Ha a regisztraciora felkérni kivant
hatésdgok koziil néhdnynak hozzaféréssel kell rendelkeznie ehhez a
munkafolyamathoz, a kérdéses hatdsagoknak kikiildendd felkéréseket
egyesével kell ennek megfeleléen modositani.

A felkérések életpalyaja: alapeset

A regisztracios felkérések létrehozasukat kovetéen minden esetben
slervezet” statuszt kapnak. Eletpalyajuk sordn alapesetben a kovetkezd
¢letszakaszokon mennek keresztiil:

9.2.1.  Elkiildve

A felkérés ,, Tervezet” statuszban marad mindaddig, amig a koordinator meg
nem erdsiti, hogy azt ki kell kiildeni a hatdésagnak. Ekkor a regisztracios
felhivas statusza megvaltozik. Az Uj statusz neve: ,Elkiildve” lesz. Az
illetékes hatdsag azonban nem kapja azonnal kézhez a felkérést.

= A rendszer a de. 10 6ra eldtt elkiildott felkéréseket aznap este kézbesiti
a cimzettnek.

= A de. 10 ¢6ra utan elkiildott felkérések kézbesitésére a kovetkezd
munkanap estéjén keriil sor. Ez azt jelenti, hogy a pénteken de. 10 6ra
utan elkiildott felkéréseket a rendszer csak a kovetkezd hét folyaman,
hétfo este juttatja majd el a cimzettnek.

9.2.2. Keézbesitve

A kézbesitést kovetden a felkérés statusza megvaltozik. Az 11j statusz neve:
,Kézbesitve” lesz. Felkérés alatt azt az e-mail {izenetet kell érteni, melyben a
koordinator felkéri a hatdsdgot arra, hogy regisztralja magéat az IMI
rendszerben (lasd a jelen dokumentum 8. szakaszat).

9.2.3.  Ervényesitendd

Azt kdvetden, hogy a hatosag befejezi az Onregisztraciot, a felkérés statusza
automatikusan megvaltozik. Az 0j statusz neve: ,.Ervényesitend6é” lesz. Ezzel
parhuzamosan a felkérést kikiild6 koordinator e-mail értesitést kap, mely arr6l
tajékoztatja, hogy érvényesitenie kell a hatdsadgot az IMI rendszerben.

9.2.4. Hatosag érvényesitve

Azt kovetden, hogy On érvényesiti a rendszerben regisztralt illetékes
hat6sagot, a hatosagnak korabban kézbesitett regisztracios felkérés 90 napig
az On altal kikiildott felkérések listd4jan marad. Statusza ekkor ,Hatdsag
érvényesitve” lesz.
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9.3.

A felkérések életpalyaja: egyéb lehetséges esetek és statuszok

A regisztracios felkérések néha az alapesettdl eltérd életpalyat jarnak be,
melynek sordn 0j statuszt kapnak. A statusztol fliggden a koordinatorok
szerkeszthetik, visszavonhatjak, illetve 0jbdl kikiildhetik a felkérést.

9.3.1. Nem kézbesitheto

Héarom oka lehet annak, ha a rendszer nem tudja kézbesiteni a regisztracios
felkérést:

= Mar regisztralt/felhasznalt e-mail cim: Az On 4ltal kikiildott
felkérésben feltlintetett e-mail cim mar regisztradlva van az IMI
rendszerben egy masik hatdsag e-mail cimeként, vagy a kikézbesitett
felkérések valamelyike mar tartalmazta ugyanezt az e-mail cimet.

= Ervénytelen e-mail ¢im: Az e-mail cim formatuma nem érvényes.

= Nincs kivélasztva munkafolyamat: A rendszer nem kézbesiti azokat a
felkéréseket, melyeket On tomegesen hozott létre az erre a célra
szolgalo funkcid segitségével, és amelyek esetében kikiildés eldtt nem
valasztott ki legalabb egy munkafolyamatot.

A regisztracios felkérések kikiildésekor a rendszer azonnal tdjékoztatja Ont a
kikiildott felkérések szdmarol, és arrol, hogy koziiliikk hany kézbesitése volt
sikertelen. Mindazoknak a felkéréseknek az esetében, melyek kézbesitése
meghitsul, On értesitést kap arrél, miért nem lehetett a kérdéses felkérést a
cimzetthez eljuttatni. Ennek az informacionak a birtokaban szerkesztés révén
mobdosithatja a felkérést (pl. javithatja az e-mail cimet, vagy masikat adhat
meg). Azutan, hogy a sziikséges modositasokat elvégzi, a felkérést ujboli
kikiildheti.

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az IMI 2.0. verzidja esetében lehetéség van a
nem kézbesithetd felkérések tomeges médositasara.

9.3.2.  Atmenetileg letiltva

Ha On egy napon beliil 100 vagy tobb felkérést kiild ki, a rendszer biztonsagi
okokbdl 4tmenetileg letiltja azok kézbesitését. Ezeket a felkéréseket az On
listaja ,,Atmenetileg letiltva” statusszal jeleniti meg.

Ebben az esetben az Eurdpai Bizottsag egyik IMI-rendszergazdéja
kapcsolatba 1ép Onnel, és megkérdezi, szandékosan kiildott-e ki ilyen nagy
szamban felkérést a kérdéses napon. Igenld valasz esetén az IMI-
rendszergazda gondoskodik arrdl, hogy a rendszer a felkéréseket az este
folyaman kézbesitse. Ezt kovetden a felkérések statusza ,,Kézbesitve” lesz.

Abban az esetben, ha On egy vagy tobb felkérést tévedésbdl kiildott ki,
felveheti a kapcsolatot az FEurdpai Bizottsag altal muikddtetett IMI
Ugyfélszolgalattal, és kérheti, hogy tiltsak le a kérdéses felkérések
kézbesitését. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a felkérések kézbesitése csak
akkor tilthato le, ha azok ,,Elkiildve” statuszban vannak (,,Kézbesitve” statusz
esetén erre mar nincs mod).
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9.3.3.  Lejart

Mindegyik felkérés tartalmaz egy egyedi regisztracids kodot, mely minddssze
30 napig érvényes. Ha a regisztraciora felkért illetékes hatosdg nem
regisztralja magat a kod érvényességének iddtartama alatt, a felkérés statusza
megvaltozik. Az 0j statusz neve ,,Lejart” lesz. Ebben az esetben a koordinator
ujbol kikiildheti a felkérést.

9.3.4.  Visszavonva

A felkérést kikiildé koordinator a ,Kézbesitve” és a ,Lejart” statusza
felkéréseket visszavonhatja. A visszavont felkérés 3 honapig a koordinator
altal kikiildott felkéréseket feltiintetd listan marad. Ezt kovetoen a rendszer
automatikusan torli a felkérést. A visszavont felkérések manualisan is
torolhetok az adatmegdrzés céljara kijelolt harom hoénapos idészak lejarta
elott.

9.3.5.  Ervényesités elutasitva

Abban az esetben, ha a koordinator gy dont, hogy nem érvényesiti a hatsag
lesz. Az ilyen statuszii felkéréseket a rendszer 3 honap elteltével
automatikusan torli.

9.4. A regisztracio érvényesitése

Koordinatorként On e-mail értesitést kap, amikor az On 4ltal felkért hatosig
befejezi regisztracidjat az IMI rendszerben. Amikor On érvényesiti a regisztraciot, a
hatosdg aktiv statuszba keriil, és az IMI rendszerben hatdsagokat keresd
felhasznalok mindegyike szamara lathatova valik. Az érvényesités soran On
ellendrizheti, ¢és sziikség esetén szerkesztheti a hatosdg adatait, tovabba beallithatja
a_ jogteriilet- és a munkafolyamat-hozzaférés paramétereit (utobbi mivelettel
kapcsolatban a jelen dokumentum 1. része, valamint a Felhasznaléi kézikonyv 2.
részének 22. szakasza szolgal részletes informaciokkal).

crer

»illetékes hatosag”, a munkafolyamat szintjén pedig a ,.hatdsadg” szerepét rendeli
hozza alapértelmezés szerint. Ha On modositani kivanja e szerepek barmelyikét,
erre a hatosag adatainak érvényesitése eldtt nyilik modja.
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