Most kezdi hasznddlni az IMI rendszert? Ne féljen,
5 i beleinmit

v' Kérje meg elédjét, vagy hatésdganak IMI-koordinatorat, hogy
regisztralja Ont IMI-felhasznaloként.
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v Jelentkezzen be a rendszerbe, és tekintse at:
— milyen tevékenységet végez hatdsaga az IMI-ben,
— milyen feladatokat kell Onnek ellatnia,

— melyek azok a kiilfoldi hatésagok, melyekkel varhatéan informaciot kell
majd cserélnie.

v' Gondoskodjon arrél, hogy még legalabb egy kollégaja regisztralva legyen a
rendszerben, hogy az illeté az On betegsége vagy tavolléte esetén helyettesiteni
tudja Ont. Fontos tovabba, hogy térélje azokat a felhasznalékat a rendszerbdl, akik
mar nem vesznek részt hatdsaganal az IMI miikodtetésében.

v' Konnyen lehet, hogy képzésre lesz sziiksége azt illetéen, mikor és hogyan kell a
rendszert hasznalnia, ezért:

— lépjen kapcsolatba hatésaganak koordinatoraval, és kérjen
tole felvilagositast az IMI-r6l és a tervezett képzési
programokrol;

— tekintse meg az Eurdpai Bizottsag IMI-honlapjan talalhatd
online oktatéanyagokat;

— Kkérjen koordinatoratél hozzaférést az IMI oktatdverzidjahoz,
igy nem ,éles” helyzetben, hanem fiktiv kéréseken keresztiil,
jatszi konnyedséggel sajatithatja el a rendszer hasznalatdhoz
szlikséges ismereteket.

Vegye génybe az IMI-+ mindennapt munkijo sorint

v" CSERELJEN INFORMACIOT A PARTNERHATOSAGOKKAL AZ IMI RENDSZERBEN

Nem vagyok biztos abban, hogy ez a
portugal turistakalauz helytalld
informaciokat tartalmaz.
Megkérdezem portugal kollégamat

On tajékoztatas iranti kérést Kiildhet mas hatésagoknak az IMI rendszerben.
Felhasznal6i jogosultsagaitol fiigg, mely jogtertiletekkel (szakmai képesitések,
szolgaltatdsok, = munkavallalék  kikiildetése  stb.)  kapcsolatban  fordulhat
informaciokéréssel a partnerhatdésagokhoz. A mas tagallamokban miik6dé
partnerhat6sagoktdl értékes segitséget kaphat, ha az On orszagiban kétségek vagy
kérdések meriilnek fel az uniés szakemberek és szolgaltatdk, illetve a kikiildetésben
dolgoz6 unids munkavallalok valamelyikével kapcsolatban. On az informéaciokérés soran
anyanyelvén fogalmazhatja meg kérdéseit.

Az IMI rendszerben On is kaphat kérést mas hatésagoktél. Ilyen esetben automatikus
értesités figyelmezteti majd arra, hogy kérés érkezett be hatésagahoz. A beérkezd kérés
elfogadasa el6tt ellendrizze, milyen hataridén beliil szeretne a megkeresé hatdsag
valaszt kapni a kérésére, és sziikség esetén modositsa az idépontot. Kérjik, hogy az



http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index_hu.htm

Onhoz beérkezd kéréseket minden esetben hataridére valaszolja meg.

v' RENDSZERESEN FRISSITSE HATOSAGANAK ADATAIT AZ IMI RENDSZERBEN
Gondoskodjon arrél, hogy hatésaganak az IMI rendszerben regisztralt
adatai mindig az aktualis allapotot tlikrozzék (igy példaul tigyeljen arra,
hogy az Uj felhasznalék adatait regisztraljdAk a rendszerben, a volt
felhasznalok adatait pedig toroljék a rendszerbdl). Fontos, hogy
mindazok a kollégai regisztralva legyenek a rendszerben, akiknek
munkajat megkonnyitheti az IMI hasznalata.

Az IMI nyilvantartas-jegyzékében a hatésagok informaciokat
rogzithetnek a kiilonb6z6 szolgaltatasok és szakmak tekintetében online,
nyilvanosan és  ingyenesen hozzaférhet6 nyilvantartasokkal
kapcsolatban. Ezeknek az adatoknak a frissitése révén el lehet kertilni,
hogy olyan informaciokat kérjenek meg Onoktsl, melyekhez az online
nyilvantartasokbdl kozvetleniil is hozza lehetett volna jutni.

Hol talalrat tovabbi hasznosy uinformaciskot?

Nézze meg az IMI rendszerrdl készitett Kisfilmiinket, mely magyar nyelven is
letolthetd. A kisfilm szorakoztatd és szemléletes mddon ad attekintést a rendszer

mikodésérol a  kovetkez6  internetcimen:  http://ec.europa.eu/internal market/imi-
net/index hu.htm

Az IMI-honlapon a belsd piaci informacids rendszer és az oktatdverzid egyarant
hozzaférheto: http://ec.europa.eu/imi-net

A honlapon szamos oktatéanyag is megtalalhatd, melyek segitségével onalldan is képezheti
://ec.europa.eu/internal market/imi-net/using imi/index hu.htm

Ha meg szeretné ismerni mas felhasznalok IMI-vel kapcsolatos tapasztalatait, tekintse

meg a felhasznalok korében végzett felmérésiink eredményét:
http://ec.europa.eu/internal market/imi-net/docs/All%20user%20survey%20-%20for%20CAs.pdf

Ha kérdései vannak az adatvédelemmel Kkapcsolatban, olvassa el az IMI-

felhasznaloknak sz616 adatvédelmi irdanymutatdsok 6sszefoglalasat:
http://ec.europa.eu/internal market/imi-

net/docs/data protection/data protection guidelines summary hu.pdf

Kihez forduwlhat seqgitségért?

A bels6 piaci informacids rendszerrel kapcsolatban nemzeti

IMI-koordinatorahoz fordulhat kérdéseivel:
http://ec.europa.eu/internal market/imi-net/contact/index hu.htm
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Ha technikai segitségre van sziiksége, a nemzeti
ligyfélszolgalattal érdemes felvennie a Kkapcsolatot:
jelentkezzen be az IMI rendszerbe, majd kattintson a
kezdé6lap tetején lathatd ,Nemzeti ligyfélszolgalat” linkre.




