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1. uvob

U ovom vodic¢u opisane su razli¢ite vrste nadleznih tijela registriranih u IMI-ju i njihove uloge.
Objasnjene su i uloge koje se mogu pripisati pojedinim korisnicima.

2. ULOGE NADLEZNIH TIJELA

U nastavku su opisane Cetiri uloge koje mogu imati nadlezna tijela. Medutim, vaZzno je razumjeti da se
jednom nadleznom tijelu mogu dodijeliti sve uloge, neke od uloga ili samo jedna.

2.1. NACIONALNI KOORDINATORI SUSTAVA IMI-ja

Svaka drzava clanica ima jednog nacionalnog koordinatora sustava IMl-ja ili NIMIC-a, cije su
odgovornosti propisane u Uredbi o IMI-ju'. Uloga je NIMIC-a osigurati nesmetano funkcioniranje
sustava IMI-ja na sljedece nacine:

e registracijom odgovarajucih nadleznih tijela
e upravljanjem pristupom razli¢itim modulima
e pruzanjem pomodi korisnicima i osiguravanjem ucinkovitog funkcioniranja IMl-ja.

Ovisno o nacionalnoj strukturi, NIMIC moZe odluciti prenijeti neke od tih odgovornosti na druga
nadlezna tijela, primjerice tijela za registraciju, dodjelom uloge upravitelja pristupa. On moze
prenijeti i ulogu pruzanja pomodi povezanu sa sadrzajem dodjelom uloge koordinatora za odredene
module (koji mogu pomaodi osigurati pravovremeno i uéinkovito rukovanje zahtjevima, obavijestima
ili upozorenjima).

2.2. UPRAVITELJI PRISTUPA

Svi su NIMIC-i automatski upravitelji pristupa i mogu odrediti druga tijela koja ¢e preuzeti tu ulogu
(vidi prethodni tekst).

Upravitelj pristupa izvrSava administrativne zadace i moZe obavljati sljedece:
e registrirati nadleZna tijela (i korisnike) u sustav IMI
e upravljati podacima i korisnicima za postojeca nadleZna tijela
e odobravati i onemogucavati pristup razlic¢itim modulima IMI-ja

e upravljati uvodenjem novih modula (registriranjem novih tijela za modul i/ili omogucivanjem
postojecim tijelima pristup novom modulu).

! Uredba (EU) br. 1024/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada 2012. o administrativnoj suradnji
putem Informacijskog sustava unutarnjeg trzista i stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2008/49/EZ (,,Uredba
IMI”)


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ALL/?uri=CELEX:32012R1024

2.3. KOORDINATORI

Uloga povezanog koordinatora moze se dodijeliti jednom ili viSe nadleznih tijela za odredeni modul.
Ta uloga ukljucuje pracenje razmjene informacija i moze ukljucivati odobravanje izlaznih zahtjeva,
odgovora, obavijesti ili upozorenja za nadlezna tijela s kojima je koordinator povezan. U slucéaju
zahtjeva za informacije on moze i rjeSavati zahtjeve nadleznih tijela poSiljatelja i primatelja za pomoc¢.

Nadlezno tijelo moze biti registrirano kao koordinator za jedan modul (npr. obavijesti o uslugama), a
moze jednostavno djelovati kao nadlezno tijelo za drugi modul (zahtjevi za informacije o upudivanju
radnika). NadleZno tijelo koje je registrirano kao koordinator za odredeni modul moze i izvrSavati bilo
koje od zadada redovnog nadleznog tijela za taj modul (npr. sastavljanje i slanje zahtjeva za
informacije).

RADNI POSTUPAK KOOR.DINAT.OR NADLEZNO TIJELO
(povezani koordinator)

Zahtjevi za prati zahtjeve obraduje zahtjeve (3alje
informacije zahtjeve, prima zahtjeve i
odobrava zahtjeve (izborno)* odgovara na njih itd.)

rukuje upucivanjima *

Obavijesti i prati upozorenja i obavijesti obraduje obavijesti i

upozorenja upozorenja (Salje obavijesti i
odobrava i objavljuje obavijesti i upozorenja, daje primjedbe i
upozorenja* prilaZe isprave itd.)

Siri obavijesti i upozorenja*

Spremista podataka %) unosi stavke u spremista
(baze podataka i podataka
registri)

*Te zadace mogu izvrSavati samo korisnici koji imaju prava odobravatelja i za razmjene s kojima je
koordinator povezan (vidi odjeljak 3. o ulogama korisnikay).

2.4. NADLEZNA TIJELA

Glavni su dionici u sustavu IMI-ju nadlezna tijela u EU-u ili na Islandu, u Lihtenstajnu ili Norveskoj
(Europski gospodarski prostor) koji upotrebljavaju sustav za razmjenu informacija sa svojim
partnerima. Ovisno o njihovim nadleznostima i pravima pristupa u sustavu IMI-ju, Salju i primaju
zahtjeve za informacije, obavijesti ili upozorenja te upravljaju unosima u spremista podataka (kao sto
su dozvole za prijevoz novca ili imenik registara).

Ako je nadleZno tijelo registrirano u sustavu IMI-ju s pristupom odredenom modulu, ali nema ulogu
koordinatora, smatra se da ima ulogu ,,nadleznog tijela” za taj modul.

3. ULOGE KORISNIKA (ADMINISTRATIVNE ULOGE | ULOGE POVEZANE SA SADRZAJEM)

Buduci da se nadlezna tijela registrirana u sustavu IMI-ju bitno razlikuju po veli€ini i organizaciji,
sustav je fleksibilan. Malo nadlezno tijelo koje rjeSava relativno mali broj zahtjeva moZe registrirati



samo jednog ili dva korisnika za izvrSavanje svih zadaca u sustavu IMI-ju (u idealnom slucaju barem
dva radi pricuve). NadleZno tijelo kao sto je lije¢nicka komora koje rjeSava veliku koli¢inu zahtjeva
moze registrirati nekoliko korisnika sustava IMI-ja s razli¢itim korisnickim pravima. Registrirani
korisnik sustava IMI-ja pripada samo jednom nadleZznom tijelu.

3.1. ULOGA ADMINISTRATORA

Svako nadlezno tijelo ima barem jednog korisnika koji ima ulogu administratora. Prvom korisniku koji
je registriran za nadleZzno tijelo uloga se dodjeljuje automatski, ali moguce ju je dodijeliti i drugim
korisnicima.
Korisnici koji imaju prava administratora mogu obavljati sljedece:

e aZurirati podatke o svojem nadleznom tijelu

e registrirati dodatne korisnike

e upravljati svim korisnicima nadleznog tijela (ukljucujué¢i uklanjanje korisnika, uredivanje
korisnickih podataka, promjenu korisnickih prava i ponovno postavljanje lozinki).

Administrator u nadleznom tijelu koji ima ulogu upravitelja pristupa moZe i registrirati nova nadlezna
tijela u IMI-ju te upravljati pravima pristupa i korisnicima za druga nadlezna tijela.

ADMINISTRATORI ADMINISTRATORI
U UPRAVITELJU PRISTUPA U NADLEZNOM TIJELU
registrirati nova nadlezna tijela samoregistrirati se

pozvati nadleZna tijela da se registriraju i potvrde
SVOju registraciju

odobriti nadleznim tijelima pristup novim %)

modulima

Za vlastito nadlezno tijelo i za druga nadlezna Za vlastito nadlezno tijelo:
tijela:

— upravljati podacima nadleznog tijela

— upravljati podacima nadleznog tijela
— upravljati korisnicima (registrirati, aZurirati i

— upravljati korisnicima (registrirati, aZurirati i ukloniti korisnike te ponovno postaviti lozinke)
ukloniti korisnike te ponovno postaviti lozinke)

' Nadleznim se tijelima preporucuje da imaju najmanje dva korisnika s pravima administratora -
vazno je imati pricuvnog administratora za upravljanje korisni¢kim pristupom kao $to su ponovno
postavljanje lozinki i registracija novih korisnika.



3.2. ULOGE KORISNIKA ZA RAZLICITE MODULE (ULOGA POVEZANA SA SADRZAJEM)

U sljedecoj su tablici prikazane korisnicke uloge za razli¢ite vrste razmjene informacija.

,ZN'::LJ,\E,,\Q;?E l? PBOAZ\S{:ES;:{A SPREMISTA PODATAKA
Posjetitelj v v v
Rukovatelj v v v
Odobravatelj* v v
Dodjeljivac v

*Samo nadleZna tijela koja su odredena kao koordinatori za odredeni modul imaju korisnike s ulogom
odobravatelja.

3.2.1. ULOGE KORISNIKA ZA ZAHTJEVE ZA INFORMACIJE

Korisnici s pravima posjetitelja mogu pregledavati ili ispisivati potpune pojedinosti zahtjeva koje je
poslalo ili zaprimilo njihovo nadlezno tijelo (ukljuujuci osobne podatke), ali ne mogu izvrsavati druge
radnje u pogledu zahtjeva.

Korisnici s pravima rukovatelja mogu slati zahtjeve za informacije i odgovarati na njih u ime svojeg
nadleznog tijela. Svako nadlezno tijelo mora imati barem jednog rukovatelja zahtjevima koji ima
pristup modulu za zahtjeve.

Dodjeljiva¢ mozZe dodijeliti zahtjeve pojedinim rukovateljima zahtjevima na temelju predmeta ili
drugih kriterija. Takva je dodjela uobi¢ajena u ve¢im nadleznim tijelima koja rjeSavaju velik broj
zahtjeva. Prilikom aktivacije postupka dodjele, nadleZno tijelo mora imati barem jednog dodjeljivaca.
Administratorima nadleZnog tijela automatski se dodjeljuju prava dodjeljivaéa koja oni mogu
dodijeliti drugim korisnicima.

Navedene korisnicke profile moZe imati bilo koje tijelo koje ima pristup modulu za zahtjeve,
ukljuCujuci nadlezna tijela koja imaju ulogu koordinatora za zahtjeve za informacije (koordinatori
zahtjeva).

Profil odobravatelja mogu imati samo koordinatori. Ti su korisnici odgovorni za odobravanje izlaznih
zahtjeva i/ili odgovora za ona nadlezna tijela koja podlijezu odobrenju. Odobravatelji rjeSavaju i sve
upucene zahtjeve za pomoé. Upudéivanja su nacin rjeSavanja neslaganja nadleZnih tijela oko razmjene
informacija. Svaki koordinator mora imati najmanje jednog korisnika kojem je dodijeljena uloga
odobravatelja.

3.2.2. ULOGE ZA OBAVIJESTI | UPOZORENIJA

Posjetitelji mogu vidjeti sve podatke o svim obavijestima i upozorenjima koje je poslalo ili primilo
njihovo nadlezno tijelo. Oni ih mogu ispisivati, ali ih ne mogu, na primjer, slati ili na njih odgovarati.



Rukovatelji postupaju u skladu s obavijestima i upozorenjima u ime svojeg nadleznog tijela. Oni
mogu sastavljati obavijesti/upozorenja i dostavljati ih koordinatoru na odobrenje. Oni primaju i
obavijesti/upozorenja i mogu postupati u skladu s njima (dodavati primjedbe, ucitavati isprave).

Medutim, oni ih ne mogu objavljivati ili Siriti ni kada je nadlezno tijelo koordinator za predmetni
modul.

Ulogu odobravatelja mogu imati samo korisnici u nadleznom tijelu koje djeluje kao koordinator za
predmetni modul. Ti su korisnici odgovorni za odobravanje i objavu obavijesti ili upozorenja i za
njihovo Sirenje u vlastitoj drzavi. Kako bi mogao pripremati i podnositi obavijesti ili upozorenja,
odobravatelj mora imati i ulogu rukovatelja.

3.2.3. ULOGE ZA SPREMISTA PODATAKA (BAZE PODATAKA | REGISTRI)

Posjetitelji mogu vidjeti sve pojedinosti o unosima u spremiste kojima mozZe pristupiti njihovo
nadlezno tijelo. Oni mogu pregledavati i ispisivati pojedinosti o unosima, ali ih, primjerice, ne mogu
stvarati ili uredivati.

Rukovatelji upravljaju spremistima podataka i imenicima u ime svojeg nadleZnog tijela. Oni mogu
izradivati nove unose u spremiste i aktivirati (objavljivati) ih u IMI-ju. Oni mogu i uredivati ili
deaktivirati unose, ovisno o pojedinostima predmetnog spremista.



