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11.

1.2

SISSEJUHATUS
Uhtseturu akt

Euroopa kodanikud ja ettevotted saavad iga paev kasu Uhtse turu pakutavatest
vOimalustest. Selleks et tagada turu sujuv toimimine, peavad liikmesriikide
ametiasutused tegema tihedat koosto6d, pakkuma Uksteisele tuge ja vahetama teavet.
Uhtse turu potentsiaali kasutamiseks on vaja rangelt kohaldada ELi Gigusakte ning
sédilitada nendega kehtestatud digused. Liikmesriikide halduskoost6o on oluline, et
luua tbeliselt piirideta Ghtne turg.

Komigon valjendas Uhtse turu akti kéasitlevas teatises, mis vOeti vastu 27. oktoobril
2010, iihena 50st ettepanekust soovi luua Euroopa hal dusasutuste vahetult kasutatav
elektrooniline vorgustik, toGtades vélja strateegia siseturu infositisteemi (IMI)
laiendamiseks. Uhtse turu parema juhtimise soodustamisel on vétmeroll IMI
arendamisel, kuna see lihtsustab riigijuhtimise kdigil tasanditel tdhusat ja igapaevast
piiridlest koostdod riiklike ametiasutuste vahel.

Uhtsel turul halduskoost66 tugevdamine

ELi 2004. aasta laienemise kaigus lisandus kimme uut riiki, Uheksa uut ametlikku
keelt ning korraldada tulevate kahepoolsete suhete arv suurenes mérkimisvaarselt.
Sai selgeks, et halduskoost6é on véimalik Uksnes siis, kui seda toetab moodne
mitmekeelne infosiisteem?. Euroopa Komisjon t6otas koos liikmesriikidega vélja
siseturu infostisteemi, et aidata ametiasutustel téita vastastikuse abistamise kohustust.

IMI  kévitati 2008. aasta veebruaris, et toetada |&bivaadatud direktiivi
kutsekvalifikatsioonide tunnustamise kohta (2005/36/EU), ning alates 2009. aasta
detsembrist on litkmesriigid kohustatud kasutama IMIt, et téita teenuste direktiiviga
(2006/123/EU) kehtestatud teabevahetuse kohustust, ning jargima komisoni 2.
oktoobri 2009. aasta otsust 2009/739/EU, millega néhakse ette tegutsemiskord
teenuste direktiivi VI peatiki kohaseks elektrooniliseks teabevahetuseks
litkmesriikide vahel. IMIs on praegu registreeritud tle 5700 padeva asutuse ja 11 000
kasutaja.

IMI on turvaline, mitmeotstarbeline ja mitmekeel ne el ektrooniline rakendus, mille on
komigon tootanud vélja koostoos liikmesriikidega. IMI vbéimaldab 30 EMP
litkmesriigi riiklikel, piirkondlikel ja kohalikel ametiasutustel suhelda kiiresti ja
lihtsalt oma piirilleste vastaspooltega. IMI aitab kasutgjatel i) leida 0Oige
ametiasutuse, kellega votta Uhendust, ii) suhelda nendega, kasutades eeltdlgitud
standardkiisimusi ja vastuseid ning iii) jélgida seiremehhanismi abil, mis seisus
taotlus on. IMI on loodud paindliku siisteemina, mida saab kergesti kohandada

Komisjoni teatis — Uhtse turu akt: kérge konkurentsivéimega sotsiaal ne turumajandus — 50 ettepanekut
Uhise t66turu ja ettevdtiusmaastiku ning omavahelise kaubavahetuse parendamiseks. KOM(2010)608,
27.10.2010.

Siseturu nBuandekomitee litkmesriikide esindajate kohtumisel 18. novembril 2003 vBeti vastu jargmine
jéreldus: , Eesistuja mérkis, et jouti kokkuleppele, et vaja on todtada vélja infoslisteem, et parandada
siseturgu kasitleva teabe vahetamist ja juhtimist, eeldusel et sellist slisteemi on vaja parema koost6o
toetamiseks, mida omakorda on vagja suuremal Uhtsel turul.”
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vastavalt Uhtse turu eri valdkondade Oigusaktidele, millega on ette nahtud
hal duskoostdo (lisateave vt komisjoni talituste tdtdokumendi | jagu).

IMI peaeesmérk on asendada suur hulk ELi liikmesriikide vahelis kahepoolseid
thendusi Uhe kasutgjaliidese, IMI vérgustikuga.

Uks IMI suuremaid plusse on peamiste koostootakistuste korvaldamine, nt
teadmatus, kelle poole ptorduda, keeletbkked, haldus- ja tookultuuri erinevus ja
véajakujunemata koostdomenetlused. Kuna litkmesriigid olid kaasatud siisteemi
valjatdotamisse, pakub IMI Uhtseid téomeetodeid, millega on ndustunud kdik ELi
riigid.

Pede selle on IMI paindlik ka selles osas, milline on tema organisatsiooniline
Ulesehitus igas litkmesriigis. IMI vorgustiku detsentraliseeritud struktuur eeldab, et
iga osalev riik nimetab riikliku IMI koordinaatori, et halata IMI projekti Gldist
koordineerimist. Liikmesriigid vdivad piirkondlikul tasandil v&i Uksikute
0igusval dkondade kaupa méaérata IM| jaoks téiendavaid koordinaatoreid.

IMI1 kogu potentsiaali &rakasutamine

Kahe IMI vadkonna (teenused ja kutsekvalifikatsioon) vBimalus saab vedgi
paremini &a kasutada. Sellekohaste edusammude kohta leiab lisateavet IMI
aastaaruandes’. Kaesolevas teatises keskendutakse sellele, kuidas IMI abil saab
otsustavalt muuta piiritlest halduskoostood siseturul, nii et see voimalikult Kiiresti
vastaks 21. sgjandi nduetele ja ELi kodanike ja ettevotete ootustele. Eelkdige
pohineb nimetatud potentsiaal jargmistel vOimalustel: 1) IMI-le lisatakse uusi
poliitikavaldkondi, 2) to6tatakse valja uusi funktsioone, 3) luuakse lingid muude IT-
stisteemidega ning 4) kasutatakse olemasolevaid IMI funktsioone uutel eesmérkidel.
Sel viisil muutuks IMI paindlikuks halduskoostdé vahendiks, aidates parandada
siseturu juhtimist. Kui teatavas Gigusvaldkonnas puudub halduskoosttédd toetav
infostisteem, oleks IMI kasutamisel vorrel des uue stisteemi loomisega rida eeliseid.

a) Kulutéhusus

Avalike teenuste osutamise suurem téhusus on dlioluline, kuna surve vdhendada
avalikke kulusid ja eelarvepuudujééke tha suureneb. Korduvalt kasutatava stisteemi
kohandamine on selgelt odavam, kui tddtada nullist valja uus elektrooniline
teabevahetusvahend (lisateave vt komigoni talituste toddokumendi 11 jagu). Tanu
jagatud hooldusele, kasutajatoele, koolitusele ja teadlikkuse tdstmisele annab Uhtne
vorgustik ka mastaabiséastu.

b) Kasutajasdbralikkus

IMI kasutamine mitmes valdkonnas loob ka p&devatele asutustele mitmeid eeliseid.
Mitmes siseturu poliitikavaldkonnas padevad asutused e pea kasutusele vétma eri
infostisteeme. Nad peavad Oppima kasutama ainult tUhte uut 1T-vahendit, peavad
gakohastama oma kontaktandmeid ainult Uhes kohas ning saavad jalgida ja
kontrollida kogu teabevahetust teiste riikide ametiasutustega Uhe portaali kaudu.
Mida rohkem oma igapéevasest t60st saab teha IMI vahendusel, seda kasulikumaks
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see muutub, samas kui mis tahes susteemi harva kasutamisega kaasneb
kasutajanimede ja paroolide unustamine ja ebakindlus, kuidas seda tildse kasutada.

¢) Kiiremad ja paremini ettenahtavad lahendused

Hal duskoosttdvajaduse jaoks spetsiaal se infostisteemi arendamine on tavaliselt pikk
ja ennustamatu protsess. Viivitused ja tagasilotgid on IT arenduses tavalised. Kuna
olemasolev slisteem pdhineb testitud tehnoloogial, pakub selle kasutamine kiiremat
lahendust nii, et tulemus on etteaimatav.

d) Turvalisus

IMI on online-keskkond, mille turvalisus ja andmekaitse, sealhulgas kasutuse
piirangud ja juurdepdasukontroll, on praktikas osutunud usaldusvaarseks.
Vaartuslikke praktiliss kogemus on nii komigon kui ka liikmesriigid saanud
|6ppkasutaja moodulite (sealhulgas organisatsiooniline korraldus, registreerimine,
koolitus ja kasutgjatugi) valjatootamise kdigus.

e) Madal lavi pilootprojektidele

Valmis siisteemi viimane ja oluline eelis on voimalus selle peal katsetada kavandatud
lahenduse teostatavust, ilma et oleks vaja kulutada aega ja vahendeid prototltibi
loomiseks, mis voidakse hiljem korvale jétta. I1segi valdkondades, kus sidusrihmad
ndustuvad IT vahendi vajadusega, on nn kontseptsiooni kontrollimise pilootprojekti
algatamise kulud suhteliselt madalad. Pilootprojekti saaks kéivitada ilma IT
arenduskuludeta, kasutades éra stisteemi olemasol evat funktsionaal sust.

IM| EDASISE LAIENDAMISE STRATEEGIA

Kuna IMI laiendamine tdiendavatele poliitikavaldkondadele annaks selget kasu, on
oluline, et igasugune areng toimub kontrollitult ja jatkusuutlikult. Seepérast on aeg
vaadata |ébi IMI strateegilised eesmérgid ja uurida, milliseid meetmeid on nende
saavutamiseks vaja.

IMI pBhimdtted
IMI edasisel arendamisel tuleks votta arvesse jargmisi pohimotteid.
a) Uuestikasutatavus

IMI peab aitama liikmesriikidel téita vastastikuse abistamise kohustust kulutdhusalt
ja tulemuslikult, kulutades selleks voimalikult vadhe ressursse, ilma et iga
Oigusvahendi toetamiseks e oleks vaga luua eradi infoslsteemi. Kui sama
ametiasutus vastutab siseturu 6igusaktide mitme valdkonna eest, ei peaks nad looma
mitmeid hal duskoostoo | T-stisteeme.

b) Organisatsiooniline paindlikkus

IMI' on loodud nii, et seda oleks Ilihtne kohandada olemasoleva
organisatsioonistruktuuriga. Ststeem on paindlik kohandamiseks seda Euroopa eri
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haldusstruktuuride ja kultuuridega. Kasutgjad e pea teabevahetuseks eelnevalt
tundmateiste riikide haldushierarhiat.

¢) Lihtsad kokkulepitud menetlused

IMI véhendab halduskoormust ja muudab véimalikuks selliste |dhenemisviiside
rakendamise, mille muidu lammataks eri haldusmenetluste keerukus. See
saavutatakse, |eppides kokku koost6d lihtsas standardses korral duses.

d) Mitmekeelsus

Mitmekeelsus on IMI 22s ametlikus ELi keeles pakutava teenuse oluline element.
Lisaks edltdlgitud kusimustele ja vastustele, mis tulenevad dGigusaktidest, saavad
kasutgjad lisada vabas vormis teksti, kommentaare ja dokumente. Selleks et aidata
kasutajatel seda teavet méista, viitab IMI komisjoni masintélkevahendile ECMT?.
ECMT asendaja, mida praegu vélja tootatakse, laiendab kasutatavate keelepaaride
arvu. IMI osaleb algusest peale selle valjatdotami ses testkasutajana.

e) Kasutajasobralikkus

IMI on kasutgjastbralik, intuitiivselt ja lihtsalt kasutatav, kusjuures pakkuda on vaja
minimaalselt koolitust (jérgides lennukipiletite broneerimise voi veebikaubanduse
infostisteemide puhul kasutatavaid l&henemisviise). Praeguse IT-arenduse kéigus
plttakse kasutajate tagasiside alusel parandada kasutajasdbralikkust.

f) Iskuandmete kaitse

IMI jérgib kavandatud privaatsuse pdhimétet, mille puhul privaatsust ja andmekaitset
vOetakse arvesse algusest peale, mitte e Uritata seda pérast lisada. Tanu sellele tagab
IMI andmete kdrgel tasemel kaitse nii tehnilisest kui menetluslikust seisukohast.

g) Kasutajatel puuduvad kulud I T-le

IMI kasutamiseks on vaa ainult internetilhendusega arvutit. Vaa e ole e
Spetsiaal set tarkvara egariistvara

2.2. IMI laiendamise kriteeriumid

Kamasolev avalik arutelu Uhtse turu akti ja Euroopa 2020. aasta strateegia
eesmérkide teemal ning majanduskasvu iga-aastase anal titisi® alusel tehtud jéreldused
Euroopa poolaasta kohta aitavad méaratleda IM| |aiendamise eelisvaldkondi.

Tehniliselt e ole piiratud e valdkondande arv, mida saab IMl-le lisada, ei
funktsioonid, mida on voimalik vélja tootada ega lingid, mida saab praegustele IT-
vahenditele lisada. Siiski esineb organisatsioonilis probleeme, mis vdivad
lalendamist piirata. Edasist arendustegevust on vaja plaanida ning vaja on séilitada
stisteemi kontseptsionaalne Uhtsus. Seega vOiks nende valdkondade valikul, millele
vOiks IMIt laiendada, ja pingeritta seadmisel olla abiks jargmised kriteeriumid:

4 Vastavalt Euroopa Liidu Uldkohtu 16. detsembri 2010. aasta otsusele kohtuasjas T-19/07 on ECMT
kasutamine peatatud.
s KOM(2011) 11, 12. jaanuar 2011.
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)

©)

(4)

(%)

Uus kasutgjarihm voiks edistatult olla seotud vOi osaliselt kattuda
olemasoleva kasutgjaterhmaga, nii et tadnu laiendamisele saaks osa
kasutgjatest kasutada IMIt mitmel otstarbel;

valdkondade lisamisel tuleks edistada selliseid, mille puhul saab kasutada
olemasolevaid funktsioone ning mille jaoks el ole vaga teha téiendavat IT
arendust6od;

Kui olemasoleva valdkonna raames lisatakse uus 6igusvaldkond vadi tugiteenus,
tuleks uued funktsioonid toétada valja nii Uldiselt, et neid uusi mooduleid saab
kergesti kohandada teiste kasutgjarihmade jaoks (mitte spetsiaalselt Uheks
otstarbeks);

Koiki tédendavate arendustéode kulusid tuleks pohjendada oodatava
lisandvéartusega, mida IMI kasutamine annab uutele voi olemasolevatele
kasutajarihmadele ja ELi diguse rakendamisele, ning kodanike ja ettevotete
kasuks;

Uued valdkonnad v6i funktsioonid ega lingid teistele vahenditele e tohiks
kasutajate jaoks muuta stisteemi keerukamaks.

Kui tekib vajadus kasutada IMIt poliitikavaldkondades voi eesmérkidel, mis e
thildu nimetatud kriteeriumidega ning kui praeguste kasutgjate jaoks e ole loota
sellest kasu, tuleks kaaluda voimalust muuta tarkvara kéttesaadavaks, et arendada
sedaeraldi IMIst.

Voimalikud uued funktsioonid

IMI pakub kasutgjatele mitmeid eri funktsioone, néiteks:

(D

)

©)

(4)

turvalist Uks-thele suhtlust kahe padeva asutuse vahel seose individuaal sete
juhtudega, mis vivad hélmata isikuandmeid;

hoiatusmehhanismi, millega padevad asutused hoiatavad teis liikmesriike
tOsisest ohust, mille on ettevbte tekitanud Uhtse turu nduetekohasele ja
turvalisele toimimiselg;

ametiasutuste haldusmoodulit, mis vdimaldab liikmesriikidel registreerida
padevaid asutus IMI kasutgjateks, méarata neile volitused, mis vastavad nende
riiklikule haldusstruktuurile ja g akohastada ametiasutuste andmeid;

otsmootoriga mitmekeelsete riiklike registrite kataloogi, mis sisaldab
liikmesriikide hallatavat teavet, juurdepaésutingimusi ja kontaktandmeid,
esitades otselingi nendele, mis on veebis kéttesaadavad (alates 2011. aasta
veebruarist).

Muude halduskoost6dvajadusega 6igusval dkondade téiendav analtiis on néidanud, et
IMI raames teenuste mitmekiilgse paketi pakkumiseks, on vaja jargmist:
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2.5.

(1) Uldist t6bvoogu, et toetada teatamismenetlust (ndited hdlmavad teenuseid,
intell ektuaalomandi diguste jSustamist, e-kaubandust, eurofonde®);

(2) otsmootoriga sellise vahetatud teabe andmebaasi, mis e sisada
konfidentsiaalseid vai isiklikke andmeid:

(3) tehnilis vahendeid,’ mida sasb vajaduse korral kasutada liikmesriikide
halduskoostot olemasolevate vorgustike puhul, et kodanikud, ettevotted ja
organisatsioonid saaksid esitada padevatel e asutustel e teavet ja otsida andmeid;

(4) sisu jagamise stisteemi, mis voimaldab osa andmeid kasutada mitmel viisil,
néiteks padevate asutuste kontakte muude siisteemide ja veebilehtede poolt (nt
Sinu Euroopa).

Lisateavet saab sellele teatisele lisatud komisjoni talituste tdddokumendi 111 jaost.
Voimalikud uued poliitikavaldkonnad

Komigoni talitused on viimasel gjal analtisinud mitmeid poliitikavaldkondi, mille
puhul IMI tundub olevat sobiv selleks, et parandada siseturu digusaktide
rakendamist. Liikmesriigid on pannud ette terve loetelu poliitikavaldkondadest, mis
nende arvates saavad IMIst kui teabevahetuse vahendist kasu (vt komigjoni talituste
téodokumendi IV jagu). Loetelu on esialgne ja gjutine ning vaja on veel kontrollida,
kas ja kuidas vdiks IMI aidata parandada piiritlest koost6dd nendes valdkondades.

Slner gia olemasolevatest |1 T-vahenditest/-slisteemidest

Ved (ks asi, mida tuleb uurida, on see, kuivord IMI vdiks téiendada praeguste 1T
susteemide funktsionaalsust ja vastupidi. Esmalt oleks méttekas tootada
haldusasutuste kasutatavate eri vahendite ELi Uhtse autentimissisteemi loomise
suunas. See teeks IMI kasutgjate elu palju lihtsamaks, kuna nad paéaseksid komisjoni
eri  slsteemidesse sama kasutganime ja parooliga. Euroopa Komigoni
Autentimissiisteem on ks selline vahend ning seda kasutatakse Uha enamate 1T
teenuste puhul, seal hulgas Euroopa e-kohtu portaal ja CIRCABC?..

Teisel tasandil on stinergia voimalik, luues seosed olemasol evate siisteemidega, mida
kasutavad samad kasutgjarihmad, nt reguleeritud kutsealade andmebaas, kuhu
liikmesriigid panevad nende kutsealade loetelud, mida reguleeritakse riiklikul
tasandil, ja padevate asutuste kontaktid. See téhendab osalist kattumist IMIga ja to6
dubleerimist, kuid sellele tuleks leida lahendus.

Uks valdkond naiteks, kus tuleks tédiendavaid lahendusi kaaluda, on &ritihingudigus,
kus tuleb vélja tbbtada parema koostod meetodid Euroopa &riregistrite vahel, vottes

vabalt vBdrandatavatesse vaartpaberitesse Uhiseks investeerimiseks loodud ettevdtja

Sellised interaktiivsed vahendid aitavad vétida olemasolevate e-valitsuste portaalide dubleerimist, nt
teenuste direktiivi kohased Uhtsed kontaktpunktid, e-valitsuse projektid nagu SPOCS (piirilleste
veebiteenuste osutamise lihtsustaming), PEPPOL (Uleeuroopalised veebipbhised riigihanked). Selle
asemel vBib piitda kasutada olemasolevaid vahendeid ja luua siinergiat, kus véimalik.

CIRCABC'iga (‘Riiklike haldusorganite, ettevdtete ja kodanike suhtlus- ja teabekeskus) luuakse
koostookeskkond, kus kasutajariihmad saavad teha koost66d veebis ning jagada teavet jaressursse.
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2.6.

aluseks juba tehtud t66 seoses Euroopa &riregistri ja BRITE® projektidega. Samuti
tundub, et oleks véimalik luua link IMI ja eCERTISY® andmebaasi vahel, mis
sisaldab riiklike sertifikaatide malle, mida kasutatakse piirileste riigihangete puhul.

Vaéimalus tdiendada IMIt projektiga Trusted Exchange Platform (I SA-t66programmi
eTrustExchange agatus) on samuti valdkond, mida voiks uurida. IMI toetab praegu
andmete ja teabe vahetust |6ppkasutajate vahel. Lisaks nendele vdimalustele voiks
eTrustExchange pakkuda liikmesriikidele vimalust vahetada turvaliselt teavet
olemasol evate stisteemide ja M| vahel.

Olemasolevate funktsioonide kasutamine uuel otstar bel

Koigi tasandite ametiasutuste kuulamine, sbltumata nende kogemusest ELi diguse
rakendamisel, oleks oluline tagasisideallikas, et lihtsustada ELi diguse rakendamist.
Olemasolevat nimekirja IMI rohkem kui 5700 padeva asutuse ja nende e-posti
aadressiga  koos IPM™-online uuringumootoriga vdiks kasutada, et saada
mdjuhinnangu koostamiseks ja poliitika hindamiseks lahteandmeid liikmesriikide
ndusolekul ja nendega tihedas koostoos.

IMI kasutgjad on néidanud Ules huvi vahetada teavet Uldiselt, mis ei pdhineks monel
kindlal Gigusaktil, vaid hdlmaks uldisi vdi horisontaalseid kiisimusi néiteks seoses
teise liilkmesriigi haldusmenetlustega.

IMI loomisel léhtuti piiridlesest suhtlemisest, kuid seda kasutavad piiridlese
teabevahetuse osana omavahel ka riiklikud ametiasutused. Tehniliselt e takista miski
kasutamast IMIt Uhe riigi ametiasutuste vahel ning moni litkmesriik on valjendanud
soovi kasutada IMIt sellisel viisil laiemaltki. IMI Uksnes siseriiklikku kasutamist
tuleks kasitleda digusaktis, kuna komigoni ja liikmesriikide erinevad rollid ja
vastutus peavad olema selged ja | dbipaistvad.

IMI| LAIENDAMISEGA SEOTUD PROBLEEMID
I sskuandmete kaitse tagamine

IMI on esimene ELi projekt, mille eesmérk on luua korduvalt kasutatav 1 T-stisteemil
pdhineva ametiasutustevahelise teabevahetuse Uldine raamistik. Palju vahetatavast
teabest sisaldab praegu isiklikke andmeid. IMI jargib kavandatud privaatsuse
pohimotet, kusuures privaatsus- ja andmekaitsenduete jargimisele (sealhulgas
otstarbe suhtes kohadatavate piirangute range jargimine ja agakohane
juurdepdasukontroll) mdeldakse siisteemi loomise algusest peale. Andmekaitsega
seotud kaalutlused on samuti osa slisteemi igapaevasest kasutamisest ning seda
teemat kasitletakse koolitusmaterjalides. Selle kdige tulemusena tagab IMI andmete
korgel tasemel tehnilise ja protseduurilise kaitse ning IMI kasutajad on hasti kursis
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Business Register Interoperability Throughout Europe — riregistrite Uleeuroopaline koostalitlusvbime
e-CERTIS on Euroopa Komigjoni infosiisteem, mis aitab kasutgjatel tuvastada eri sertifikaadid ja
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3.2.

3.3.

andmekaitse pohimodtetega. IMI  veebilehel on pihendatud eraldi  punkt
andmekaitsele ning kogu vajalik teave on tehtud lugejatel e kéttesaadavaks.

Andmekaitse praktiliste meetmete kiisimustest véjapoole jéab veel IMI tegevuse
oigudiku aluse probleem, millele on viidanud Euroopa andmekaitseinspektor.
Praeguse |dhenemisviisi kohaselt on ametiasutuste vahetatava teabe eesmérk ja ulatus
kehtestatud tunnustamise direktiivi ja teenuste direktiiviga ning erinduded ELi
andmekaitseseaduse téieliku jérgimise tagamiseks on lisatud komigoni kahte
otsusesse ja soovitusse™. Selleks et valtida IMI laiendamisel andmekaitse
kaalutlustest tulenevaid takistusi, kavatseb komigjon esitada Euroopa Parlamendile ja
ndukogule méaruse ettepaneku 2011. aasta esimeses pooles. Selle horisontaalse
Oigusaktiga, mille peavad vastu votma ndukogu ja Euroopa Parlament, luuakse
|ai ahaardeline andmekaitseraamistik, mis pakub suuremat &iguskindlust eelkdige IMI
téiendava laiendamise osas, olles kooskdlas Euroopa andmekaitseinspektori
soovitustega'®,

Paindliku laiendamise lihtsustamine

Komigon on uurinud, kuidas saaks IMIt kasutada, et rakendada paremini siseturu
kehtivaid Oigusakte. Kuigi nii monegi direktiivi puhul oleks kasu tihedamast
halduskoostoost, voib liikmesriikide teabevahetuse piisava Oigusiku aluse
puudumine praegustes Oigusaktides takistada IMI kasutamist. Direktiivide avamine
ainult selleks, et lisada nende rakendamisega seoses viide IMI kasutamisele, e tule
kone alla.

Eespool nimetatud horisontaal se 6igusaktiga peaks selle probleemi lahendama, luues
halduskoostooks IMI kasutamise Uldise Oigusliku ause, et rakendada siseturgu
kasitlevaid ELi digusakte. Kdik Uldaspektid tuleks katta digusakti pdhiosas ning
Oigusvaldkondade spetsiifilised Uksikasjad tuleks kehtestada lisadega.

Piisavate vahendite tagamine
a) Rahastamine

IMI kulud hélmavad siisteemi arendus- ja parendust6id, IMI majutust komisjoni
andmekeskuses, hooldust, siisteemihaldust, teisest tuge, koolitusi ning teavitamist ja
teadlikkuse parandamist (lisateave vt komigjoni talituste toddokumendi 11 jagu).

IMI esmane arendamine rahastati IDABC (Uleeuroopaliste e-valitsuse teenuste
koostalitlusvbimeline osutamine riiklikele haldusasutustele, ettevotetele ja
kodanikele) programmist, kuni see |6ppes 2009. aastal. Kuni 2010. aasta juulini
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Euroopa Komisjoni 12. detsembri 2007. aasta otsus siseturu infostisteemi (IMI) rakendamise kohta
seoses isikuandmete kaitsega. Otsus 2008/49/EU, ELT L 13, 16.1.2008, |k 18. Komisjoni soovitus
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2006/123/EU (teenuste kohta siseturul) VI peatiiki kohaseks elektrooniliseks teabevahetuseks
liikmesriikide vahel (otsus nr K(2009) 7493) ELT L 263, 7.10.2009, |k 32)

Viimati esitatud 27. juuli 2010. aasta kirjas, mis saadeti vastusena komigoni aruandele andmekaitse
olukorra kohta siseturu infoslisteemis (KOM(2010) 170) (mélema teksti puhul vt andmekaitse punkt
http://ec.europa.eu/imi-net)
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kandis komision kulud, mis olid seotud hoolduse, teisese toe, slisteemihalduse,
rakendusmajutuse, koolituste, teavitamise ja teadlikkuse parandamisega.

2010. aasta juulis ndustus ISA (Euroopa hadusasutuste koostalitlusvbime alaste
lahenduste) programm (2010-2015)* rahastama IMIt, kandes rakenduse tegevus- ja
parenduskulud 2010. aastal. Loodetakse, et 1SA programm j&tkab IMI rahastamist
kuni 2012. aastani, kuigi see soltub Uldiste programmiprioriteetide iga-aastasest
|abivaatamisest ja eelarvest. Komigjon katab jatkuvalt rakendusmajutuse, koolituste,
teavitamise ja teadlikkuse tdstmise kulud.

Vottes arvesse, et slisteemi kasutamine on kohustuslik teenuste direktiivi puhul,
tuleks rahastamise aspekte selgitada, ldhtudes téielikult finantsplaneeringust ja
tulevasest ettepanekust jargmise mitmeaastase finantsraamistiku kohta.

b) Komig oni vahendid

Komigion on loonud spetsiaalse rihma, mis vastutab IMI vorgustiku arendamise ja
toe jarelevalve eest. Pakutud teenused hdlmavad kasutajatuge IMI riiklikele
koordinaatoritele, IMI kisimustike andmebaas hooldust, tdlkimise haldamist, IMI
|6ppkasutajatele elektrooniliste dpimaterjalide pakkumist, IMI veebilehe haldust,
koolituste korraldamist, teadlikkuse tOstmise ja kontaktide loomise Uritus,
reklaammaterjalide valmistamist, kontakte Uksustega, kes vastutavad 6igusaktide
praktilise joustamise ja IMI Gigus- ja andmekaitseaspektide hal damise eest.

Ved tagab komigion rakendusmajutuseks, hoolduseks ja IMI arendamiseks vajaliku
personali. Tées mahus mitmekeel se infostisteemi |oomine ja hooldamine mgjutab ka
komigjoni tolketalitust.

¢) Riiklikud vahendid

Peamine vastutus IMI rakendamise ja sujuva kasutamise eest lasub liikmesriikidel,
kes peavad tegema investeeringuid, et tagada vorgustiku téhus toimimine.

IMIt peaks laiendama jérk-jargult, et vdltida liikmesriikide ametiasutuste
ulekoormamist. Laiendamise kavandamisel peaks arvesse votma jargmisi tegureid:

e Laiendamine peaks olema hasti kavandatud ning see peaks toimuma jark-jargult,
et liikmesriikidel oleks piisavalt aega tagada kdigi vajalike etappide maaratlemine
ja et eesmérkide saavutamiseks on piisavalt vahendeid;

o liikmesriigid peaksid vaatama labi IMI olemasoleva riikliku organisatsiooni, et
tagada selle sobivus paljude erinevate |Bppkasutgatega laiendatud [IMI
vorgustikule;

e IMI riikliku koordinaatori roll muutub olulisemaks, kui IMIt uute
poliitikavaldkondade toetamiseks laiendatakse, ning seda tuleb pidada eriti
oluliseks siseturu sujuva toimimise tagamisel riiklikul tasandil. 1Ml
koordinaatorite tagasiside pohjal e peeta IMI riikliku koordinaatori rolli k8igis
liikmesriikides nii oluliseks. Probleemidena on nimetatud ebapiisavat vahendite
eraldamist, personali kiiret vahetumist ning ebapiisavat poliitilist toetust sellele
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3.4.

3.5.

ametile ja vastutusvaldkonnale. Eespool kirjeldatud horisontaalne digusakt peaks
puddma tugevdada IMI riikliku koordinaatori rolli.

Lihtsuse séilitamine

IMI arendamisel saadud kogemus on seni ndidanud, et alati on oht muuta IT-
lahendused liiga keeruliseks, et rahuldada koigi sidusrihmade kombineeritud
vgadusi, olgu need siis tdelised voi ettekujutatud. See e aita aga kaasa
kasutgjasobraliku vahendi loomisele. Parem on austada suhteliselt lihtsast
rakendusest ja kohandada seda, kui on saadud piisavalt kogemusi.

Uks IMI tugevaid kiilgi on, et see muudab koostooprotsessi lihtsaks, hallatavaks ja
toovoo etapid labipaistvaks. IMI laiendamine uutele vadkondadele, uute
funktsioonide lisamine vOi uute linkide loomine muude vahenditega e peaks
muutma seda kasutaja jaoks keerukamaks. Navigeerimine peaks jaama lihtsaks ja
aimatavaks.

Enne menetluste programmeerimist tuleks neid kontrollida, et tagada nende
voimalikult korge efektiivsus. Protsessiga tuleks pitda tuvastada ja kdrvaldada
kitsaskohad ja vBimalikult suurendada t6husugt, et véltida liigkeeruliste I T-moodulite
tekkimist, mida saab kasutada ainult thel otstarbel.

Et halduskoosttd oleks sujuv, tuleks Gigusloome varases jargus tegeleda uute
Oigusaktide rakendamise praktilise mdjuga riiklikele, piirkondlikele ja kohalike
ametiasutustele. Nouded halduskoosttdle peaksid olema piisavalt selged ja
operatiivsed ning protsessi toetava I1T-vahendi vajadust tuleks anallilisida. Selline
protsess aitaks vahetada halduskoostoo tegemise kaigus saadud kogemusi ning
valtida vigade kordamist. Komigon uurib, kuidas slUstemaatilist nn
hal duskoostdokontrolli saaks kdige paremini lisada sisetoimingutele.

Kdigi sdusrihmade kaasamine

IMI projektil on palju sidusrihmi ja selle véimaliku laiendamise korra uutele
poliitikavaldkondadele on seda Uha keerulisem hallata. On oluline, et projektil on
|abipaistev ja tdhus juhtimisstruktuur ning et kdik sidusriihmad tunnevad menetlusi
jafoorumeid, mis on seotud projekti eri aspektide Ule kokkuleppe saavutamisega.

a) Slsteemi igapaevane haldamine

Projektijuhtimise seisukohast on komigon IMI slsteemi nn omanik, kes teeb
algatusi, korraldab hankeid, arendab, kéitab, hooldab ja kontrollib IMI eelarvet ning
samuti tagab, et kdigi sidusriihmade vajadused on piisavalt rahul datud.

b) Poliitilised otsused

IMI  juhtkomiteesse kuuluvad IMI projekti kdigi sidusrUhmade esindgad
(stisteemiomanik, slisteemitarnija, siseturu nduandekomitee ja M| kasutajad).

Kdnealune juhtkomitee tegel eb jargmiste kiismustega:

o kehtestab strateegilised juhised ja projekti prioriteedid, vottes arvesse siseturu
nduandekomitee IM1 t66rihma kehtestatud parendusval dkondi;
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o teostab korgel tasemel jarelevalvet ja kontrolli;
¢ esindab |dppkasutaja huve jatagab, et kdik sidusriihmad osalevad kavandamises.

IMI  |0ppkasutajaid esindavad juhtkomitees komisjoni poliitikailksused, kes
vastutavad Uksikute digusvaldkondade eest, mida IMI toetab (praegu reguleeritud
kutsealad ja teenused).

Siseturu nduandekomiteed esindab IMI juhtkomitees siseturu ja teenuste
peadirektoraadi poliitikaarengu ja thtse turu koordineerimise Uksuse juht.

¢) Ekspertsidusriihmade néuanded

Liikmesriikide sidusrihmad osalevad IMI projektis |&bi erinevate nGuandekomiteede
jaeksperdirihmade, kes annavad komigjonile IM1 arendamise kiisimuses nou.

(1) Uldine tehniline, haldusalane ja poliitiline panus

Siseturu nduandekomitee IMI t66rihm loodi siseturu nduandekomitee alariihmana, et
ndustada komisjoni IMI arendamisega seotud horisontaal setes kiisimustes.

Kuna IMI on loodud Uldise ja korduvalt kasutatava stisteemina, mis vib hélmata eri
poliitikavaldkondi, on vorgustikku arendades ja laiendades oluline siilitada
horisontaalne lahenemine. Sama oluline on tagada, et sdiliks tugev koordineerimise
struktuur. Siseturu nduandekomitee IMI t66rihm téidab seda rolli, esindades IMI
siseriiklikke kasutajaid kbigis poliitikaval dkondades.

Uldiselt on IMI kdik riiklikud koordinaatorid selles to6riihmas esindatud ning nad

tegutsevad oma liikmesriigi kdigi IMI kasutgjate nimel. Rihma vastutusvaldkond on

jargmine:

e kokkuleppimine halduskoost6d lihtsustatud menetlustes, mis on aluseks IMI
tarkvara arendamisele;

e arengu jalgimine, sidusrihmade kaasatuse ja saavutatud tulemuste kohta aru
andmine;

o kasutgjatelt tagasiside hankimine koos taotlustega parandada IM1 rakendamist;

e |MI tarkvara parandamise taotluste téhtsuse jérjekorda seadmine.

(2) Sektoripohine panus

Praeguseks on kolm sektoripdhist eksperdirihma kaasatud nende valdkonnas IMI
kasutamisega seotud Giguskiisimustega tegelemisse, et méaratleda vahetatava teabe
sisu ja agaomased padevad asutused. Need rihmad on kutsekvalifikatsioonide
koordineerijate komitee, teenuste direktiivi rakendamise eksperdirihm ja tootajate
ldhetamise eksperdikomitee aarihm, mis loodi, et analliisida spetsiaalsete
teabevahetussiisteemide eri voimalusi, millega edendada halduskoost6od vastavalt
to0ta) ate |ahetamist kasitlevale direktiivile.

d) Juhtimisstruktuuri valjatdétamine
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3.6.

Kirjeldatud struktuur on seni vastanud IMI vajadustele vaga hasti ning see tundub
piisavalt paindlik, et seda oleks vOimalik tdiendavalt laiendada. Kui [IMIt
laiendatakse jargmistele poliitikavaldkondadele, kutsutakse nende kasutgjariihmade
esindajad Uhinema IM|I juhtkomiteega.

Samuti kaasatakse projekti neid poliitikavaldkondi esindavad uued nGuandekomiteed
ja eksperdirihmad, et nad annaksid oma panuse siseturu nduandekomitee IMI
to0rihma toosse.

Kui IMI kasvab ja |6ppkasutgjate arv suureneb, muutub veelgi olulisemaks, et IMI
tegelikele |Oppkasutajatele tagatakse vOimalus anda tagasisidet ja teha ettepanekuid
kasutgjasObralikkuse ja slsteemi edasiseks arendamiseks. Lisaks IMI riiklikelt
koordinaatoritelt saadavale kaudsele tagasisidele kasutab komisjon eri meetodeid, et
suhelda IMI kasutgjatega otse. Praegu hdlmavad need uuringuid, seminare,
konverentse ja vorgufoorumeid. Telekonverentsid ja veebipdhised seminarid voivad
samuti aidata suurendada |8ppkasutajate kaasamist IMI1 pidevasse arendamisesse.

Slsteemi korgetasemelise toimivuse ja turvalisuse tagamine
a) Toimimine

Kui IMI kasutagjate arv ja andmemaht suureneb, on oluline tagada, et slisteemi piisav
toimivus (nt reageerimiskiirus) séilib. IMI on planeeritud skaleeritava slisteemina
kuni 100 000 voimaliku kasutagjaga, siiski on toimimist mojutava vdimaliku ohu
vahendamiseks rakendatud jargmisi ettevaatusabindusid:

e IMI on majutatud komisjoni andmekeskuses eraldi serveris,

e IMI toimimist jalgitakse korrapéraselt ja koormust testitakse enne uue funktsiooni
juurutamist;

e IMI tehniline audit tehakse 2011. aastal. Selle kéigus vaadeldakse siisteemi
tehnilist suutlikkust tagada valmissiisteemi jaoks planeeritud hulgale paddevatele
asutustele ja kasutagjatel e piisav toimivus ja usal dusvaarsus.

b) Turvalisus

Turvalisus on votmekisimuseks nii IMI kavandamisel, hoolduses kui ka igapaevases
tegevuses. IMI sdilitab ja tootleb isiku- ja muid andmeid, mis e ole mdeldud
avaldamiseks.

IMI pdhjalikus turvaplaanis, mis on koostatud vastavalt Euroopa ja rahvusvahelistele
turvastandarditele, on méaratletud stisteemi turvanduded ja kuidas neid peaks téitma.
Konealune kava vaadatakse igal aastal |&bi, et tagada turvalisus ka IMI laiendamise
korral.
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4.2.

4.3.

4.4.

JARELDUSED —EDASISED SAMMUD
Halduskoostdokontroll

Siseturu paremaks juhtimiseks, mis peaks saavutatama tdnu paremale
hal duskoostdole, on vaja laheneda slisteemsemalt. Selleks tuleb 6igusloome piisavalt
varagjases etapis moelda sellele, kuidas praktikas rakendavad uusi digusakte riiklikud,
piirkondlikud ja kohalikud ametiasutused. Nduded halduskoosttdle peaksid olema
selged ja praktilised ning protsessi toetava IT-vahendi vajadust tuleks kaaluda
algusest peadle. Kui on vajadus IT-vahendi jarele, tuleks voimaluse korra edlistada
olemasoleva vahendi  (nditeks IMI) vdi mdne muu olemasoleva
hal duskoostoosisteemi  (lisateave vt komigoni talituste téodokumendi V jagu)
kasutamist vOi kohandamist, selle asemel et luua nullist uus ainult Ghel otstarbel
kasutatav vahend.

Komigon uurib 2011. aasta detsembriks, kuidas saaks slstemaatilise nn
halduskoosttokontrolli kdige par emini lisada sisetoimingutele.

IMI1 kohta digusakti ettepaneku tegemine

Nagu on osutatud komigoni 27. oktoobri 2010. aasta teatises Uhtse turu akti kohta,
on vaja Uldist diguslikku aust, et luua laiahaardeline andmekaitseraamistik, mis
thendaks eri nduded ja menetlused seoses IMIs isikuandmete to6tlemisega,
kehtestada raamistik IMI paindlikuks ja l&bipaistvaks laiendamiseks teistele
0igusval dkondadel e ning tugevdada IMI riikliku koordinaatori rolli.

Komigon esitab 2011. aasta esimesel poolel Euroopa Parlamendi ja ndukogu
maadr use ettepaneku, et luua IMI tldine 6igudlik alus.

IMI kavandatud laiendamise ulatusja ajakava

Paralleelselt  uurib  komigon  koos liikmesriikidega, millised  teised
poliitikavaldkonnad saaksid IMIst kasu (seal hulgas kehtivate 6igusaktide alusel) ning
millised uued funktsioonid tuleb véalja to6tada. Eesmérk on koostada loetelu nendest
poliitikavaldkondadest, mille puhul IMI on sobiv tehniline lahendus. See peaks
samuti edaspidi hdlmama v8imalust uurida ELi tasandil halduskoostd6 jaoks loodud
I'T vahendite omavahelist siinergiat ja voimalikku dubleerimist.

Liikmesriigid ja komigon koostavad olemasolevast juhtimisstruktuurist l1dhtuva
edasise arendamise aja- ja tegevuskava, mis pohineb ké&esolevas teatises
sitestatud laiendamiskriteeriumidel ja prioriteetidel, mis tuleb maéaratieda
Uhtse turu aktiga. Arenguaruanne lisatakse IM| aastaaruandele 2012. aasta
veebruaris.

Edasine | T-arendamine

Edasine I T-arendamine pShineb IMI laiendamise véljavaadetel ning see keskendub
funktsioonide véjattétamisele, mida saab kasutada laiade kasutajartihmade puhul.
Voimause korral kasutatakse olemasolevaid IT-vahendeid, et laiendada IMI
funktsionaalsust. Tarkvaraarendamise aastakavad, mida peab arutama ja milles
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kokku leppima IMI juhtkomitee, pdhineb ideel toGtada vdaja dldine
hal duskoostdovahend (lisateave vt komigioni talituste téddokumendi 111 jagu).

Komigon teeb Ukskagaliku tehnilise analits, et maarata kindlaks kdige
sobivam Ulesehitus, sealhulgas halduskoost66 Uldise vahendi kdik elemendid.
Aruanne avaldatakse 2011. aasta detsembris.
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