EUROPEISKT AVTAL OM EN FRIVILLIG UPPFORANDEKOD FOR
INFORMATION VID BOSTADSLAN

Detta avtal har forhandlats fram mellan och antagits av europeiska konsumentorganisationer och europeiska
foreningar av kreditingtitutioner som erbjuder bostadslan (se nedan). Avtalet utgor et underlag for en frivillig
uppforandekod ("koden™) som bor tillampas av varje ingtitution som erbjuder bostadsan til konsumenter.

En forteckning 6ver avtalets undertecknare bifogas.
Avtalet & uppdelat i tva delar:
Dd I: Villkor fér tillampning och kontroll av den frivilliga koden

Dd I1: Den frivilliga kodens innehdl betréffande upplysningar som skall 1amnastill 1antagarna:

- dds alman information om vilka bostaddan som stér till forfogande,

- dds sarskilda forhandsupplysningar i form av ett standardiserat " EU-faktablad om bostadd an'.

Kodens syfte & klara och tydliga upplysningar som kan jamforas.

Den frivilliga kodens tillampningsomr &de

Koden omfattar upplysningar till alla som upptar bostadddn inom ett land och Gver en grans.

Definition av bostadslan i kodens mening

Med bostadslan avses en konsumentkredit till kop eller ombyggnad av privat fast egendom som lantagaren
ager eller avser att forvarva, med sékerhet antingen i form av inteckning i fast egendom €ller den sdkerhet
som vanligen begagnasi en medlemsstat for detta syfte.

Bostadslan som omfattas av direktivet om konsumentkrediter (87/102) berdrs inte av koden.



DEL |: TILLAMPNING

Den frivilliga koden kommer att tillmpas pa foljande sétt:

L

De europeiska foéreningar av kreditingtitutioner som undertecknar koden kommer att officiellt tillkénnage
detta.

Var och en av dessa foreningar kommer att skicka en officiell rekommendation till sina nationella
medlemmar dér de uppmanas att

2.1 goraett officidlt tillkénnagivande om att de undertecknar koden,
2.2 vidta ala eforderliga dtgarder for att koden i verkligheten skall tillampas, vilket bland annat
innebd en uppmaning till enskilda ingtitutioner som vill anduta sig till koden att
2.2.1. inom 6 ménader efter avtalets ratificering utfasta sig att folja koden,
2.2.2. geoffentlighet & sitt undertecknande, och
2.2.3. anmdasitt &agande att tillampa koden jamte datum for dess omséttning till det centrala
registret (se 7.2).

Datum d& koden infors bor varainom 12 manader fran dagen for anmalan av atagandet att tillampa den.

Koden kommer att offentliggtras och exemplar att stélas till forfogande i varje filid av de enskilda
ingtitutioner som undertecknar koden.

De exemplar av koden som élls till forfogande kommer dltid att innehdla namn samt adress och
telefonnummer till behdrigt organ dit lantagarna kan vénda sig om de upplever svaigheter med
tilldmpningen av koden.

Lantagarna kommer att underréttas om kodens existens och tillganglighet genom sarskilt meddelande i
det standardiserade faktabladet.

De europeiska foreningarna av kreditingtitutioner kommer att offentliggéra en arlig redovisning av hur
koden omséits.

Europeiska kommissionen kommer att

7.1.  fdljaupp hur koden tas emot och tillampasi praktiken, samt

7.2.  ombestrja uppréttandet av ett centralt register med angivande av vilka institutioner som erbjuder
bostadsan och vilka av dessa somi sin tur har antagit och inte antagit koden,

7.3. utfarda en rekommendation innehdllande den frivilliga koden i enlighet med KOM (1999) 232,
11.05.99,

74.  inomtva & efter denna rekommendation gaigenom hur koden har fungerat utifran resultaten av
sin uppfoljningsverksamhet, &liga lagesrapporter fran de europeiska foreningarna av
kreditingtitutioner och ytterligare uppgifter som kan finnas att tillga

Under Europeiska kommissionen Overinseende kommer koden omedelbart att omarbetas av dla
medverkande utifrén resultatet av kommissionens genomgang.

Andutning till koden stér 6ppen for andra institutioner &n medlemmarna av de europeiska féreningar av
kreditinstitutioner som antog den.



DEL I1: FRIVILLIG UPPFORANDEKOD FOR BOSTADSLAN

Detta & en frivillig uppférandekod ("koden") som handlar om icke kontraktsbundna upplysningar for den som
upptar bostaddan. Koden utgor karnan i Europaavtalet om en frivillig kod for bostaddan (enligt definition i
avtdet), framforhandlad och 6verenskommen mellan europeiska konsumentforeningar och de europeiska
foreningarna av kreditingtitutioner.

Institutioner som undertecknar koden atar sig att enligt Gverenskomna foreskrifter for dess tillampning och i
nedan beskrivna former forse lantagaren med

- almé&nna upplysningar om utbudet av bostaddan,
- sarskilda upplysningar fore undertecknande av kontrakt redovisade pa ett standardiserat "EU-faktablad om
bostadslan".

Det & lantagaren §av som till Slut avgor om han antar ett erbjudande om kreditgivning.



1. Allmanna upplysningar som bor l1amnastill lantagaren

Inledande information om bostadsan bor omfatta eler atfdljas av foljande uppgifter i samma format som den
Ovriga informationen:

A — Langivare:

1. Léngivarens namn och adress.

2. Eventudl férmedlares namn och adress.

B — Bostadd &n:

1. Syften for vilka bostadd anet far anvandas.

2. Form av sgkerhet.

3. Beskrivning av vilka typer av bostaddan som stér till buds, med kort beskrivning av skillnaderna mellan
produkter med fast och rorlig ranta, och vad detta innebér for |antagaren.

4. Typer av ranta—fast, rorlig och kombinationer av béda.

5. Ungeférlig kostnad for lantagaren vid ett typiskt bostadd an.

6. En redovisning av tillaggskostnader, som administrativa kostnader,  forsdkringskostnader,
formedlingskostnader m.m.

7. Olika tillgangliga dternativ for &erbetalning till l&ngivaren (med amorteringarnas antal, frekvens och

belopp).

8. Eventudl mojlighet till &erbetaning i fortid (villkor).

9. Eventudlt behov av fastighetsvérdering med angivande av véarderingsman.

10. Allménna upplysningar om skattel dttnad for ranta pa bostadd an eller andra gallande offentliga formaner,
dler upplysning om var ytterligare rédgivning kan |amnas.

11. Beténketidens langd, i férekommande fall.

(D Bekraftelse om att |&ngivaren har andutit sig till koden och upplysning om att texten finns att f hos
denne.




2. Uppgifter som bor lamnas pa " EU-faktablad om bostadslan"

Innehallet redovisas nedan.

STANDARDISERAT EU-FAKTABLAD

Detta faktablad ingér i " Frivillig uppférandekod for information vid bostadslan”, som er l&ngivare kan |amna ett exemplar av.

Innehdll Beskrivning

I nledningstext "Denna handling utgdr inget réttdigt bindande erbjudande.
Uppgifterna lamnas i god tro och &erger noggrant det erbjudande langivaren skulle
lamna under nuvarande marknadsforhéllanden pé grundva av de upplysningar som
har |amnats. Det bor dock papekas att dessa uppgifter kan paverkas av andrade
marknadsf orutsattningar.
Att l&ngivaren |amnar dessa uppaifter medfor ingen skyldighet fér honom att bevilja
krediten."

1 Langivare

2 Beskrivning av
produkten

Detta avsnitt bor &gnas & en kortfattad men tydlig beskrivning av produkten.
Foljande bor klargdras:

Om det ror sig om et fastighetshypotek eler annan vanligen anvand skerhet skall
sélas.

Om den erbjudna produkten & ett "stdende 180" (varvid skulden skall betalas i sin
helhet vid lanetidens utgang) eller ett amorteringdan (varvid réntor och amorteringar
skall betalas under hela bostadd dnets 16ptid).

Om bostaddénets villkor & beroende av att lantagaren tillskjuter ett visst
kapitalbel opp (eventudlt utryckt i procent av fastighetens vérde).

Om villkoren for bostads 8net & beroende av garanti frén tredje part bor detta tydligt
anges.

3 Nomindl ranta (ange

Detta avsnitt bor agnas & information om det viktigaste villkoret for bostadd énet —

typ av rantesats och

réntesatsen. | foérekommande fall bor beskrivningen né&mare ga in pa hur rantan

den faststéllda
periodens langd)

kommer att variera med t. ex. oml&ggningsperioder, |&sningsperioder och hithdrande
draffklausuler, marginaer inom vilka rorlig ranta kan variera med mera.

Beskrivningen bor omfatta

— besked om rorlig rénta & indexerad, och

—i safall ndrmare uppgifter om indexeringen.

4  Faktisk &rsrénta pa

Om bestammelse om faktisk &rsranta saknas i nationd | lagstiftning bor den effektiva

grundva av nationdla

rantan anges.

bestammelser dler
effektiv ranta, dar s
a tillampligt




5 Kreditbel oppets storlek
och vauta

6 Bostadd anets |6ptid

7 Antd betaningar och
termin (kan variera)

(o]

Belopp per avbetaning
vid amorteringdan

(kan variera)

9 Vid stéende |an:

L angivaren bor redovisa (utifran det konkreta fallet dler i form av ett exempel)

— Réantebelopp vid varje | &) beloppet vid varje regelbunden rantebetalning beroende pé betalningstermin (se
betdningdtillifdle punkt 7), och

—  Storleken pa b) storleken pd betaningarna till  &terbetalningsinstrumentet, beroende  pa
betalningarnattill betalningstermin (se punkt 7).
aterbetalnings-
instrumentet Dar si behovs bor 1angivaren varda om att &terbetalningsinstrumentet kanske inte

tacker hela det 18nade bel oppet.

Om langivaren st& for &terbetalningsinstrumentet och detta ingdr i erbjudandet bor
det tydligt framga om léneerbjudandet & beroende av att lantagaren gar med pa
dessavillkor.

10 Eventudlaytterligare

En forteckning maste lamnas 6ver engangskostnader som |antagaren méste betala

engangskostnader

da bostadd anet tas.

Om dessa kostnader direkt dler indirekt kontrolleras av |angivaren skall han gora en
ungefarlig uppskattning av dem.

| foérekommande fdl bor det klargbras om kostnaden skal betadlas vare Sg
bostadd anet beviljas dler inte.

Sédana kostnader kan till exempel vara
— administrativa kostnader,

— réttdiga arvoden,

— kostnader fér fastighetsvarderingen.

Om ett erbjudande & beroende av att |&ntagaren tar dessa tjanster genom langivaren
(forutsatt att detta & till&tet enligt nationdll laggtiftning) bor detta tydligt anges.

11 Aterkommande
tilldggskostnader (g

Denna forteckning bor till exempd innehdla
— forsakring mot betal ningsof orméaga (arbets Gshet/dodsfall),

innefattade under 8)

— brandférsakring,

— fastighets- och 16s0resf orsakring.

Om ett erbjudande & beroende av att |8ntagaren tar dessa tjanster genom langivaren
(forutsatt att det ar tilldtet enligt nationd | lagstiftning) bor detta tydligt anges.




12 Aterbetaning i fortid

L &ngivaren bor ge en hanvisning om

— mojlighet till och villkor for &erbetaning i fortid, med angivande av eventudla
till&ggsavaifter.

Om det inte g&r att narmare ange avgiften pd detta stadium, bor en hanvisning
lamnas om att en avgift som het tacker langivarens kostnader vid avveckling av
transaktionen kan komma att utga.

13 Klagomal

Namn, adress och telefonnummer till kontaktpunkt.

14 Amorteringsplan
(exempel)

Langivaren bor lamna ett exempe pa en fullstandig amorteringsplan med &minstone
foljande uppgifter:

— Maénads- dler kvartalsbetalningar (om s &r fallet) under det forsta aret.

— Dérefter &rsbelopp under hela lanets |6ptid.

Planen bor innehdlla uppaifter om

— &terbetalt kapitalbelopp,

— rantebelopp,

— utestdende kapital,

— belopp for varje avbetaning,

— summan av rantor och amorteringar.

Det bor tydligt anges att planen enbart &r ett exempd och att avvikelse kan ske t.ex.
om det erbjudna bostadd anet 16per med rorlig ranta.

15 Forpliktelse att fora
bank- och |6nekonto

hos [angivaren




