Memorando de Entendimento da Plataforma de Dialogo
entre Partes Interessadas da UE sobre o acesso a obras
por parte das pessoas com incapacidade de leitura de
material impresso

Dan Pescod (em nome da Unido Europeia de Cegos) e Alicia Wise (em nome da Federagédo dos
Editores Europeus)

1. Acerca deste Memorando de Entendimento

Os abaixo assinados

e Reconhecem a necessidade de leitura das pessoas com incapacidade de leitura
de material impresso, assim como a necessidade de aumentar 0 numero de
publicacdes acessiveis.

e Estdo cientes de que o direito a leitura das pessoas com deficiéncia esta
consagrado na Convencéao das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia.

e Estdo conscientes da necessidade de encontrar solu¢cdes pragmaticas e aprovam
um sistema de reconhecimento mutuo de intermediarios de confianca na UE.

e Sublinham que os esforcos dos editores para produzirem obras acessiveis no
curso normal dos processos de publicagdo devem ser apoiados.

e Consideram que os intermediarios de confianca devem poder oferecer acesso as
obras noutros Estados-Membros.

e Comprometem-se a desenvolver uma rede de intermediarios de confianca nos
Estados-Membros da UE.

o Comprometem-se a estimular a criacdo de um servigo em linha europeu de livros
electronicos acessiveis.

Acordam no seguinte:

1. Que é seu objectivo comum aumentar o acesso as obras para as pessoas com
incapacidade de leitura de material impresso e, entretanto, garantir que as obras
convertidas em Braille ou noutro formato acessivel estejam disponiveis nos outros
Estados-Membros da UE através de uma rede de intermediarios de confianca.

2. Consentem na transferéncia transfronteiras, na UE, de cépias acessiveis criadas ao
abrigo de excepc¢des aos direitos de autor ou ao abrigo de licengas, através da rede de
intermediarios de confianca e em condi¢des apropriadas.

3. Recomendam a concessdo de licencas especificas que permitam a transferéncia
transfronteiras, na UE, de cépias acessiveis licenciadas, através da rede de intermediarios
de confianca.

A parte restante do presente Memorando de Entendimento expfe em pormenor o modo
de concretizar esta lista de propositos.

2. Definicdo de «pessoa com incapacidade de leitura de material impresso» (ou seja,
o utilizador final)

No que respeita as copias acessiveis de obras feitas legalmente ao abrigo de uma
excepcdo aos direitos de autor, incorporadas num suporte fisico, como um livro ou um
CD, que irdo ser oferecidas a nivel transnacional, aplicam-se os termos da excep¢ao aos
direitos de autor (ou outras disposi¢cdes legais pertinentes) do Estado-Membro em que
tenha sido feita a primeira cépia acessivel. Para evitar davidas, a definicdo das pessoas
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gue beneficiam da excepcdo deve ser a utilizada na excep¢do aos direitos de autor do
Estado-Membro em que é feita a primeira cOpia acessivel.

Relativamente as coOpias acessiveis de obras a oferecer sob licenca, aplicar-se-4 a
seguinte definicao tripartida, na medida em que esteja incorporada, literalmente ou por
referéncia, nessa licencga:

Qualquer pessoa
a) cega,; ou

b) que tenha uma insuficiéncia da funcéo visual impossivel de melhorar, através da
utilizacao de lentes correctivas, para um nivel normalmente aceitavel para a leitura
sem uma intensidade ou tipo especial de luz; ou

c) que seja incapaz, devido a uma incapacidade fisica, de segurar nas médos uma
obra ou de a manipular; ou

d) que seja incapaz, devido a uma incapacidade fisica, de concentrar ou deslocar o
olhar de um modo que permita normalmente a leitura; ou

e) disléxica;
- e —_

de cuja deficiéncia resulte uma incapacidade para a leitura de edigbes normais de
obras comercialmente disponiveis;

- e —

gue possa ser ajudada a ler através de uma reformatacdo do contetido (mas, para
evitar davidas, esta implica unicamente uma alteracéo da apresentacao grafica do
texto original e ndo a reescrita do proprio texto em termos mais simples para
facilitar a compreensao).

Esta definicdo sera revista anualmente e pode, com o consentimento de todas as partes
interessadas, ser alargada a outros beneficidrios, que serdo nela incluidos enquanto
categorias adicionais de pessoas com incapacidade de leitura de material impresso.

3. Definicdo de «titular dos direitos»

Os titulares dos direitos sé@o os criadores e/ou os editores de obras publicadas que detém
elou controlam os direitos de autor subsistentes nessas obras. Os titulares dos direitos
podem autorizar as organizacbes com direitos de reproducéo e outras organizagbes de
gestao de direitos a representa-los nas negociacdes com os intermediarios de confianca a
fim de facilitar a cedéncia dos necessarios direitos a outros intermediarios de confianca e
as pessoas com incapacidade de leitura de material impresso que se tenham registado
num intermediario de confianca.

4. Definicdo de «conteldos acessiveis»

«Conteldos acessiveis» é o termo utilizado para designar as obras cujo formato é
passivel de utilizacdo por uma pessoa com incapacidade de leitura de material impresso.

O termo pode servir para designar:

- As obras que séo originalmente publicadas em formatos acessiveis;



- As cépias de obras cujo formato é alterado ap6s a publicacdo, para permitir a
sua leitura por uma pessoa com incapacidade de leitura de material impresso;

- As obras ou coOpias de obras que podem ser ajustadas pelo utilizador para
facilitar a sua acessibilidade — por exemplo, fornecendo ao leitor as
ferramentas que lhe permitam aumentar o tamanho, o estilo ou a cor da letra.

Reconhece-se que, para tornar acessiveis alguns contelddos visuais, sera necessario
acrescentar informacdes a versao acessivel da obra (ou seja, uma descri¢cdo do conteddo
visual).

5. Definicdo de «intermediario de confianga»

Um intermediario de confiancga (IC) é geralmente uma entidade que facilita as interac¢des
entre duas partes que confiam numa terceira.

O objectivo de um IC, no contexto do presente Memorando de Entendimento, é a
distribuicdo controlada de cOpias acessiveis de obras, quando ndo estejam
comercialmente disponiveis, a pessoas com incapacidade de leitura de material impresso.
Os titulares dos direitos concederéo a sua autorizacéo desde que o IC possa certificar que
o receptor de uma obra acessivel se enquadra na definicdo, acima formulada, de pessoa
com incapacidade de leitura de material impresso.

Estes intermediarios devem ter a confianca dos representantes quer das pessoas com
incapacidade de leitura de material impresso quer dos titulares dos direitos, e ser formal e
especificamente acreditados pelos signatarios.

As caracteristicas de um intermediario de confian¢a acreditado sdo as seguintes:
e Opera numa base nao lucrativa, salvo acordo em contrario;

e Mantém um registo das pessoas que serve ao abrigo do presente Memorando de
Entendimento; e exige que os destinatarios qualificados do servigo adiram a acordos
adequados de utilizador final;

e Da sua missdo faz parte a oferta de conteddos acessiveis as pessoas com
incapacidade de leitura de material impresso. Pode também ser fornecedor de
servicos especializados que respondam as necessidades de formacéo, de educacao,
de leitura adaptada ou de acesso a informacfes das pessoas com incapacidade de
leitura de material impresso;

e Aplica politicas e procedimentos para comprovar a boa-fé das pessoas com
incapacidade de leitura de material impresso que serve e para garantir 0 cumprimento
cabal e completo da legislac&o sobre direitos de autor.

e Acorda com os representantes dos titulares de direitos uma licenca para a distribuicédo
transfronteiras de obras acessiveis legalmente criadas, conforme previsto no ponto
6d) do presente Memorando de Entendimento.

e Compromete-se a respeitar os procedimentos de resolucdo de litigios, referidos no
ponto 8, para sanar os problemas dos titulares de direitos no que respeita a
distribuicdo ou transferéncia correctas das obras acessiveis.



Se o intermediario de confianga acreditado for uma rede de organizagfes, todas as
organizacdes que sdo membros dessa rede devem satisfazer as caracteristicas acima
mencionadas.

6. Objectivo

O Memorando de Entendimento deve promover uma abordagem pragmatica,
recomendando um sistema de reconhecimento mutuo de intermediarios de confianca na
UE. O Memorando de Entendimento oferece uma solucdo pratica para melhorar a
acessibilidade das pessoas com incapacidade de leitura de material impresso, consonante
com o teste em 3 etapas de Berna e que ndo pBe de modo algum em causa as
actividades dos proprios editores para aumentarem a acessibilidade das publicacdes.

Especificamente, a Plataforma de Didlogo entre Partes Interessadas tem 0s seguintes
objectivos:

a) Apoiar os esforcos dos editores para produzirem conteddos acessiveis no curso
normal dos seus processos de publicagéo.

b) Identificar um organismo representativo dos titulares de direitos em cada Estado-
Membro para servir de elo de ligacdo entre o intermediario (ou intermediarios) de
confianga e a comunidade de titulares de direitos.

c) Desenvolver uma rede de intermediarios de confianga nos Estados-Membros e/ou
regides da UE.

d) Permitir a esses intermediarios de confianga criar e distribuir obras acessiveis além
das fronteiras nacionais.

e) Estimular a criagdo de um servico em linha europeu de livros electronicos acessiveis.

6a) Apoiar os esforcos dos editores para produzirem conteltdos acessiveis no
curso normal dos seus processos de publicacéo

E importante apoiar os esforcos dos editores para tornarem as publicacbes acessiveis
logo desde o inicio. O nosso objectivo comum é tornar acessivel a grande maioria das
obras e, para isso, a acessibilidade precisa de tornar-se a regra.

Os signatarios do presente Memorando de Entendimento incentivardo a formacdo e o
apoio aos titulares de direitos e aos intermediarios de confianca da Europa para que
implementem o quadro das tecnologias de capacitacdo da OMPI (Organizagdo Mundial da
Propriedade Intelectual) e os resultados do projecto-piloto da OMPI sobre intermediarios
de confianca. Os titulares de direitos e os grupos de utilizadores da Europa aproveitarao
igualmente o trabalho ja realizado neste dominio, como por exemplo a plataforma EUAIN
e o projecto PROACCESS.

Os editores estdo empenhados num mercado em que as pessoas com incapacidade de
leitura de material impresso possam aceder a uma dada obra ao mesmo tempo e ao
mesmo preco que os outros leitores. No entanto, ndo é nem facil nem livre de custos para
os editores transformar os seus processos e formatos para conseguir esse objectivo.
Seria Util apoiar e reconhecer esse investimento na melhoria da acessibilidade dos
documentos, nomeadamente através do lancamento de convites especificos a
apresentacao de projectos.

Um obstéculo concreto é o facto de as obras electrénicas e outras publicagdes digitais
estarem sujeitas a IVA, contrariamente ao que acontece com as obras impressas. Seria
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atil que, na Europa, as obras electrénicas e outras publicaces digitais pagassem um IVA
reduzido para facilitar a sua aquisicdo pelas pessoas com incapacidade de leitura de
material impresso.

6b) Identificar um organismo representativo dos titulares de direitos em cada
Estado-Membro para servir de elo de ligacdo entre o intermediario (ou
intermediarios) de confianca e a comunidade de titulares de direitos

Para as organizagbes que prestam apoio as pessoas com incapacidade de leitura de
material impresso seria Gtil dispor de um interlocutor Unico para o contacto com a
comunidade de titulares de direitos em cada pais. Os titulares de direitos podem designar
qualquer organizagéo para exercer essa funcao de ponto de contacto Unico; por exemplo,
uma organizacao de titulares de direitos de reproducéo ou outra organizacao de gestdo de
direitos, ou um organismo comercial. O organismo representativo ajudara a facilitar a
cedéncia dos necessérios direitos aos intermediarios de confianca (IC) e as pessoas com
incapacidade de leitura de material impresso registadas num IC. Os IC desejam que essa
informacao sobre o interlocutor Unico seja disponibilizada a toda a rede de IC.

Os signatéarios colaborardo com o fim de identificar um representante dos titulares de
direitos para cada Estado-Membro, assim como acordos-modelo para a nomeac¢édo dos
representantes, e as melhores praticas e os acordos-modelo que deverao seguir.

6¢) Desenvolver uma rede de intermediarios de confianca nos Estados-Membros
elou nas regides da UE

Os signatarios elaborardo orientacbes especificas para os intermediarios de confianca
gue incluiréo:

0 A descricdo de um sistema de acreditacdo e de retirada do estatuto de
acreditado aos IC, com um conjunto de procedimentos

0 Regras em matéria de transparéncia

0 A descricao do papel do IC

o Orientac6es para a recolha de dados e a protec¢édo dos contetdos.

Os signatarios também identificardo o grupo que procedera a acreditacdo e a retirada do
estatuto de acreditado — e que deverd ser composto, de forma equilibrada, por
representantes das principais partes interessadas (editores, associacdes do sector da
edicdo, sociedades de cobranca/gestdo de direitos de autor, associacdes de autores,
organizacdes nacionais que apoiam pessoas com incapacidade de leitura de material
impresso, a Unido Europeia de Cegos, o Férum Europeu das Pessoas com Deficiéncia).

Paralelamente, deve ser elaborada uma lista das diferentes situagcbes em que os IC
poderéo ter de funcionar.

Convém deixar claro que podera haver mais do que um IC por Estado-Membro, sujeito a
acreditacdo especifica.

6d) Dar a possibilidade a esses intermediarios de confianca de criarem e
oferecerem obras acessiveis além das fronteiras nacionais

Se comercialmente disponivel num formato acessivel adequado, é aceite por todos os
signatarios que a obra deve ser adquirida pelas pessoas com incapacidade de leitura de
material impresso através de canais comerciais.



E aceite por todos os signatarios que uma versdo acessivel resumida, comercialmente
disponivel, de uma obra ndo pode ser considerada uma versdo totalmente acessivel
dessa obra.

A responsabilidade por garantir a legalidade da criacdo e da transferéncia de formatos
acessiveis das obras no quadro das regras do mercado Unico da UE cabe a organizagéo
fornecedora.

Um IC pode oferecer formatos acessiveis de obras que tenham sido feitos legalmente.

Respeitando as actuais praticas de transcricdo, o produtor de uma verséo acessivel de
uma obra ndo reescreverd o seu conteddo em termos mais simples para facilitar a
compreensdo, nem eliminara partes da obra, nem traduzird a obra numa lingua diferente
da que serviu de fonte a producao do contetdo acessivel. Fazé-lo seria pér em causa a
integridade da obra e outros direitos morais do criador. Convém deixar claro, para que nao
haja duvidas, que as Unicas alteracdes que o transcritor pode fazer a obra serédo para
garantir a sua acessibilidade. Por exemplo, exclusdo de imagens no caso de ndo poderem
ser legendadas ou de ndo poderem ser legendadas a um preco comportavel.

As copias apenas poderdo ser usadas para fins estritamente ndo comerciais.

Compete ao IC que entrega a cépia acessivel ao utilizador final garantir que a mesma seja
entregue a um individuo certificado como pessoa com incapacidade de leitura de material
impresso.

Compete aos IC assegurar a existéncia de um acordo adequado com o utilizador final que
garanta que a cépia se destina a ser utilizada unicamente por ele.

Caso um utilizador final viole as suas obrigacbes, compete ao IC efectuar todas as
diligéncias para assegurar o cumprimento dessas obrigacdes.

A criacao, distribuicdo e utilizacdo das cOpias acessiveis da obra devem respeitar os
termos da licenca do pais em que é produzida a primeira cOpia acessivel da obra.

6e) Estimular a criagcdo de um servico em linha europeu de livros electronicos
acessiveis

Para ajudar na pesquisa das obras acessiveis, 0s signatarios acordam em apoiar a
elaboracdo de um catdlogo europeu em linha das obras disponiveis em formatos
acessiveis. Este servico incluira uma base de dados das publicacbes acessiveis
comercialmente disponiveis, obras do dominio publico e obras criadas ao abrigo de uma
excepcédo nacional aos direitos de autor ou de uma licenca nacional de direitos de autor.

A intencao inicial € que se trate de um catalogo, mas poderéa evoluir e transformar-se num
servico distribuido para facilitar a pesquisa e a entrega de livros electronicos acessiveis a
utilizadores autorizados. Os signatarios reconhecem que se trata de um empreendimento
ambicioso e trabalhardo em conjunto, de boa fé, para reunirem fundos e outros recursos
gue Ihes permitam realizar este objectivo.

O objectivo é partilhado com os projectos da Plataforma de Partes Interessadas da OMPI,
e 0s signatarios cooperardo para evitar a duplicacao de esfor¢os, tirando partido da rede
existente.

7. Indicadores de sucesso

e O presente Memorando de Entendimento considera que s&o indicadores do
sucesso desta iniciativa:
0 A identificacdo das entidades representativas dos titulares de direitos na
maioria dos Estados-Membros



0 A existéncia comprovada de um fluxo de obras acessiveis entre IC na
Europa
o0 O estudo concreto da criagdo de uma base dados em linha de obras
acessiveis e o desenvolvimento do respectivo plano de custos.
8. Medidas de salvaguarda e resolucdao de litigios
Os signatarios acordam em que é importante salvaguardar a confianca entre titulares de
direitos e intermediarios de confianca e estabelecerdo de comum acordo mecanismos
adequados de resolucéo de litigios.
9. Implementacéo
Os signatarios acordam em cooperar na definicAo de um plano de actividades, de
orientacBes para os intermediarios de confianca, de elaboracdo de licencas-modelo e
outras ferramentas necessarias para apoiar a implementacédo do presente Memorando de
Entendimento.
10. Assinaturas
Assinado pelos representantes dos titulares de direitos e das pessoas com incapacidade
de leitura de material impresso/intermediarios de confianca:

Federacéo dos Editores Europeus Unido Europeia de Cegos

Conselho dos Escritores Europeus Associacdo Europeia de Dislexia

Federacéo Internacional das Organizacfes de Titulares de Direitos de Reproducéo

International Association of Scientific, Technical and Medical publishers



