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Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedomning av betydande marknadsinflytande
i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikations-

tjanster

(2002/C 165/03)

(Text av betydelse for EES)

1. INLEDNING
1.1 Riktlinjernas tillimpningsomride och indamal

1. I dessa riktlinjer faststills de principer som skall tillimpas

i de nationella regleringsmyndigheternas analys av mark-
nader och effektiv konkurrens i enlighet med det nya
regelverket for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster.

. Det nya regelverket bestdr av fem direktiv: Europaparla-
mentets och rddets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars
2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster (!), nedan
benimnt ramdirektivet; Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisa-
tion for elektroniska kommunikationsnidt och kommuni-
kationstjanster (%), nedan benimnt auktorisationsdirekti-
vet; Europaparlamentets och radets direktiv 2002/19/EG
av den 7 mars 2002 om tilltrade till och samtrafik mellan
elektroniska kommunikationsnit och tillhérande utrust-
ning (*), nedan benidmnt tilltradesdirektivet; Europaparla-
mentets och rddets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars
2002 om samhillsomfattande tjanster och anvindares
rattigheter avseende elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjanster (¥, nedan benimnt direkti-
vet om samhillsomfattande tjanster; Europaparlamentets
och rédets direktiv om behandling av personuppgifter
och skydd for privatlivet inom sektorn for elektronisk
kommunikation (°). Intill dess att det sistnimnda direkti-
vet har antagits formellt forblir dock Europaparlamentets
och radets direktiv 97/66/EG om behandling av person-
uppgifter och skydd for privatlivet inom telekommunika-
tionsomrddet (%), nedan bendmnt dataskyddsdirektivet, det
direktiv som giller.

. Enligt 1998 drs regelverk faststilldes de marknadsomré-
den inom telekommunikationsomradet som var foremdl
for forhandsreglering i motsvarande gillande direktiv,
men marknaderna definierades inte i enlighet med kon-
kurrenslagstiftningens principer. Inom dessa omriden
som definierades inom ramen for 1998 drs regelverk
hade de nationella regleringsmyndigheterna befogenhet
att utse foretag som har en marknadsandel pa 25 % till
foretag med ett betydande marknadsinflytande, med moj-
lighet att avvika fran detta troskelvirde med beaktande av
foretagets mojlighet att paverka marknaden, dess omsitt-
ning i forhdllande till marknadens storlek, dess kontroll
av slutanvindarnas tillgang, dess finansieringsméjligheter
och dess erfarenhet av att tillhandahdlla produkter och
tjdnster pd marknaden.

. Enligt det nya regelverket definieras de marknader som
skall regleras i enlighet med principerna i europeisk kon-
kurrenslagstiftning. De faststills i kommissionens rekom-

mendation om relevanta produkt- och tjanstemarknader
inom sektorn for eletroniska kommunikationer i enlighet
med artikel 15.1 i ramdirektivet (nedan benimnd rekom-
mendationen). Nir sa ar rattfardigat av nationella omstéin-
digheter kan dven andra marknader utses av de nationella
regleringsmyndigheterna i enlighet med forfarandena i
artiklarna 6 och 7 i ramdirektivet. Transnationella mark-
nader som medger forhandsreglering kommer i tillimp-
liga fall att utses av kommissionen i ett beslut om fast-
stillande av relevanta transnationella marknader i enlig-
het med artikel 15.4 i ramdirektivet (nedan bendmnt
beslutet om transnationella marknader).

. P4 samtliga dessa marknader giller att de nationella re-

gleringsmyndigheterna ingriper for att infora skyldigheter
for foretag endast i de fall dd effektiv konkurrens inte
anses rdda pd marknaderna () pd grund av att foretag
har en stillning som 4r likvirdig med den dominerande
stillning som beskrivs i artikel 82 i EG-fordraget (%). Be-
greppet dominerande stillning har i EG-domstolens ritts-
praxis beskrivits som att den ger ett foretag en sidan
ekonomisk stdllning att det i betydande omfattning kan
upptrida oberoende av sina konkurrenter, sina kunder
och, i sista hand, av anvdndarna. I enlighet med det
nya regelverket skall kommissionen och regleringsmyn-
digheterna darfor, i motsats till vad som var fallet enligt
1998 drs regelverk, forlita sig pd konkurrensrittsliga
principer och metoder for att faststilla vilka marknader
som skall forhandsregleras och bedoma om féretag har
ett betydande marknadsinflytande pd dessa marknader.

. Dessa riktlinjer 4r tinkta att utgora en vigledning for

nationella regleringsmyndigheter nir de ut6var sina nya
uppgifter att definiera marknader och bedéma om det
foreligger ett betydande marknadsinflytande. Riktlinjerna
har antagits av kommissionen i enlighet med artikel 15.2
i ramdirektivet efter samrdd med de nationella myndig-
heterna och efter offentligt samrdd, och resultatet hirav
har vederborligen tagits i beaktande.

. Enligt artikel 15.3 i ramdirektivet bor de nationella regle-

ringsmyndigheterna tillmata dessa riktlinjer yttersta vikt.
Detta kommer att utgora en viktig faktor for kommis-
sionens bedémningar av proportionaliteten och lagenlig-
heten av de nationella regleringsmyndigheternas beslut,
med beaktande av de mal som faststills i artikel 8 i
ramdirektivet.

. Dessa riktlinjer tar sirskilt upp foljande dmnen: a) mark-

nadens avgrinsning b) bedémning av betydande mark-
nadsinflytande, ¢) faststdllande av foretag som har bety-
dande marknadsinflytande, och d) procedurfrdgor i sam-
band med dessa dmnen.
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9. Riktlinjerna har utformats for nationella regleringsmyn-

digheter for foljande anvindning:

— For att definiera den geografiska dimensionen av de
produkt- och tjanstemarknader som anges i rekom-
mendationen. De nationella regleringsmyndigheterna
kommer inte att definiera den geografiska omfatt-
ningen av transnationella marknader eftersom den
geografiska dimensionen kommer att definieras i ett
eventuellt beslut om transnationella marknader.

— For att med anvindning av den metod som beskrivs i
avsnitt 3 1 riktlinjerna utféra en marknadsanalys av de
konkurrensvillkor som ir forhirskande pd de mark-
nader som identifierats i rekommendationen och be-
slutet samt av nationella regleringsmyndigheter.

— For att faststilla nationella eller subnationella pro-
dukt- och tjinstemarknader som inte ar fortecknade
i rekommendationen nir detta dr rittfirdigat av na-
tionella omstindigheter och sker i enlighet med for-
farandena i artiklarna 6 och 7 i ramdirektivet.

— For att till f6ljd av marknadsanalysen utse foretag
med betydande inflytande pd relevanta marknader
och for att inféra proportionerliga forhandsarrange-
mang som dr forenliga med regelverkets villkor pa det
sdtt som beskrivs i avsnitt 3 och 4 i riktlinjerna.

— For att stodja medlemsstaterna och de nationella re-
gleringsmyndigheterna vid tillimpningen av artikel
11.1 f i auktorisationsdirektivet och artikel 5.1 i ram-
direktivet, och pd s sitt se till att foretagen iakttar
skyldigheten att tillhandahélla information som ir
nodvindig for att de nationella regleringsmyndighe-
terna skall kunna definiera relevanta marknader och
gora bedomningar om betydande marknadsinflytande.

— For att vigleda nationella regleringsmyndigheter nar
det giller hanteringen av konfidentiell information
som kan komma att tillhandahéllas av

— foretag i enlighet med artikel 11.1 f i auktorisa-
tionsdirektivet och artikel 5.1 i ramdirektivet,

— nationella konkurrensmyndigheter som en del av
det samarbete som foreskrivs i artikel 3.5 i ram-
direktivet, och

— kommissionen och en nationell regleringsmyndig-
het i annan medlemsstat som en del av det sam-
arbete som foreskrivs i artikel 5.2 i ramdirektivet.

10. Riktlinjerna 4r utformade pé foljande sitt:

[ avsnitt 1 ges en introduktion om och oversikt over
riktlinjernas  bakgrund, 4ndamadl, tillimpningsomrade
och innehdll. I avsnitt 2 beskrivs den metod som skall
anvindas av nationella regleringsmyndigheter for att be-
stimma den geografiska omfattningen av de marknader
som definieras i marknadsrekommendationen och for att
definiera relevanta marknader som inte upptas i denna

11.

12.

13.

14.

15.

rekommendation. I avsnitt 3 beskrivs kriterierna for be-
domning av betydande inflytande péd relevanta mark-
nader. [ avsnitt 4 ges en fingervisning om de eventuella
slutsatser som de nationella regleringsmyndigheterna kan
komma att dra vid sin marknadsanalys och de eventuella
atgdrder som kan komma att bli resultatet hirav beskrivs.
I avsnitt 5 anges nationella regleringsmyndigheters un-
dersokningsbefogenheter, forfaranden f6r samordning
mellan nationella regleringsmyndigheter och mellan na-
tionella reglerings- och konkurrensmyndigheter foreslas,
och forfaranden for samordning och samarbete mellan
nationella regleringsmyndigheter och kommissionen be-
skrivs. Slutligen beskrivs i avsnitt 6 forfaranden for of-
fentligt samrdd och offentliggérande av nationella regle-
ringsmyndigheters forslag till beslut.

Det frimsta malet med dessa riktlinjer 4r att se till att
nationella regleringsmyndigheter gar konsekvent till viga
vid sin tillimpning av det nya regelverket, sdrskilt nar de
skall utse de foretag som har ett betydande marknads-
inflytande i enlighet med regelverket.

Genom att utfirda dessa riktlinjer avser kommissionen
dven att forklara for berorda parter och foretag som ar
verksamma inom sektorn for elektronisk kommunikation
hur nationella regleringsmyndigheter bor féreta sin be-
domning av betydande marknadsinflytande med tillimp-
ning av ramdirektivet for att maximera insyn och ratts-
sikerhet vid tillimpningen av sektorspecifik lagstiftning.

Kommissionen kommer, om sd ar limpligt, att dndra
dessa riktlinjer med beaktande av de erfarenheter som
gjorts vid tillimpningen av och den framtida utvecklingen
av forstainstansrittens och EG-domstolens rittspraxis.

Dessa riktlinjer begransar inte pd ndgot sitt de rittigheter
som enskilda eller foretag besitter enligt gemenskapslag-
stiftning. De péverkar inte kommissionens och de natio-
nella myndigheternas tillimpning av gemenskapslagstift-
ning, framfor allt inte deras tillimpning av konkurrens-
bestimmelser, och inte heller paverkar de forstainstans-
rittens och EG-domstolens tolkning. Riktlinjerna péver-
kar inte bestimmelser som kan komma att antas av
kommissionen eller riktlinjer som kommissionen kan
komma att utfirda i framtiden med avseende pa tillimp-
ningen av europeisk konkurrenslagstiftning.

1.2 Principer och politiska mil som stir bakom sektor-

specifika dtgirder

Nationella regleringsmyndigheter skall striva efter att
uppnd de politiska mal som faststills i artikel 8.2, 8.3
och 8.4 i ramdirektivet. Dessa madl kan uppdelas i fol-
jande tre kategorier:

— Frimjande av en oppen och konkurrenskraftig mark-
nad for elektroniska kommunikationsnit, kommuni-
kationstjanster och tillhdrande utrustning.

— Utveckling av den inre marknaden.

— Framjande av de europeiska medborgarnas intressen.
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16. Syftet med att infora forhandsskyldigheter for foretag 21. Om nationella regleringsmyndigheter utser foretag med

17.

18.

19.

20.

som utsetts till foretag med betydande marknadsinfly-
tande ar att se till att sddana foretag inte kan utnyttja
sitt marknadsinflytande for att begrinsa eller snedvrida
konkurrensen pd den relevanta marknaden, eller for att
overfora sadant marknadsinflytande till ndrliggande mark-
nader.

Dessa regleringsskyldigheter bor endast inféras pd mark-
nader for elektronisk kommunikation med egenskaper
som berdttigar till sektorspecifik reglering och pd vilka
den nationella regleringsmyndigheten har beslutat att en
eller flera operatorer har ett betydande marknadsinfly-
tande.

Produkt- och tjanstemarknader med egenskaper som be-
rattigar till sektorspecifik reglering faststills av kommis-
sionen i dess rekommendation och, ndr det pd grund av
nationella omstdndigheter 4r berittigat att definiera andra
relevanta marknader, av de nationella regleringsmyndig-
heterna i enlighet med forfarandena i artiklarna 6 och 7 i
ramdirektivet (°). Dessutom definieras vissa andra mark-
nader i artikel 6 i tilltradesdirektivet och artiklarna 18-19
i direktivet om samhillsomfattande tjanster.

De nationella regleringsmyndigheterna kommer fér var
och en av dessa relevanta marknader att bedéma om
konkurrensen dr effektiv. Om man finner att det rader
effektiv konkurrens péd en relevant marknad innebir det
att ingen operator atnjuter ensam eller gemensam domi-
nans pd den marknaden. Vid tillimpning av det nya re-
gelverket betyder darfor effektiv konkurrens att det inte
finns ndgot foretag pd den relevanta marknaden som
ensamt eller tillsammans med andra foretag har en do-
minerande stéllning. Nar nationella regleringsmyndigheter
drar slutsatsen att det inte rdder effektiv konkurrens pa en
viss marknad kommer de att utse foretag med betydande
marknadsinflytande pd den marknaden. Dessutom skall
de infora lampliga sdrskilda skyldigheter, och om sidana
skyldigheter redan existerar skall de bibehallas eller dnd-
ras, i enlighet med artikel 16.4 i ramdirektivet.

Vid utférandet av marknadsanalysen i enlighet med arti-
kel 16 i ramdirektivet kommer de nationella reglerings-
myndigheterna att utféra en framétblickande, strukturell
bedomning av den relevanta marknaden, pd grundval av
de existerande marknadsvillkoren. De nationella regle-
ringsmyndigheterna skall faststilla om marknaden 4r po-
tentiellt konkurrensutsatt och dirmed om en eventuell
brist pa effektiv konkurrens ar varaktig (1), genom att
beakta forvintad och forutsebar marknadsutveckling f6r
en rimlig tidsperiod. Periodens varaktighet bor avspegla
marknadens sirskilda egenskaper och den tid som det
kan forvintas ta innan den nationella regleringsmyndig-
heten foretar nista granskning av den relevanta mark-
naden. De nationella regleringsmyndigheterna bor beakta
tidigare uppgifter i sin analys i de fall dd sddana uppgifter
ar relevanta med hénsyn till utvecklingen pd marknaden
under overskadlig tid.

22.

23,

24.

ett betydande marknadsinflytande méste de dligga dem
en eller flera regleringsskyldigheter i enlighet med de till-
lampliga direktiven och med beaktande av proportionali-
tetsprincipen. I undantagsfall fir de nationella reglerings-
myndigheterna infora skyldigheter avseende tilltride och
samtrafik som gar utover de skyldigheter som faststills i
tilltradesdirektivet, under forutsittning att detta har god-
kénts pa férhand av kommissionen i enlighet med artikel
8.3 i det direktivet.

De nationella regleringsmyndigheterna atnjuter i utov-
ningen av sina regleringsuppgifter enligt artiklarna 15
och 16 i ramdirektivet skonsmissiga befogenheter som
utgor en aterspegling av komplexiteten av alla de faktorer
som maste bedomas (ekonomiska, faktiska och rittsliga)
for att definiera den relevanta marknaden och bedoma
forekomsten av foretag med betydande marknadsinfly-
tande. Dessa skonsmissiga befogenheter forblir dock fo-
remdl for forfarandena i artiklarna 6 och 7 i ramdirekti-
vet.

Regleringsbeslut som antagits av nationella reglerings-
myndigheter i enlighet med direktiven kommer att pa-
verka den inre marknadens utveckling. For att forhindra
att den inre marknadens funktion pdverkas negativt skall
de nationella regleringsmyndigheterna se till att genom-
fora de bestimmelser som dessa riktlinjer giller pa ett
konsekvent sitt. Ett sddant konsekvent agerande kan en-
dast uppnds genom nira samordning och samarbete med
andra nationella regleringsmyndigheter, nationella kon-
kurrensmyndigheter och kommissionen, i enlighet med
ramdirektivet och rekommendationerna i avsnitt 5.3 i
dessa riktlinjer.

1.3 Forhallande till konkurrenslagstiftningen

Inom regelverket kommer marknader att definieras och
betydande marknadsinflytande att bedémas med tillimp-
ning av samma metoder som inom konkurrenslagstift-
ningen. Dirfor bor definitionen av den geografiska om-
fattningen pd de marknader som faststills i rekommen-
dationen, definitionen av relevanta produkt- och tjins-
temarknader som faller utanfér rekommendationen, i f6-
rekommande fall, och de nationella regleringsmyndighe-
ters bedomning av effektiv konkurrens std i Gverensstim-
melse med rittspraxis inom konkurrensomradet. For att
sakerstdlla sidan Gverensstimmelse baseras dessa riktlin-
jer pd 1) forstainstansrittens och EG-domstolens befint-
liga rittspraxis avseende marknadsdefinition och begrep-
pet dominerande stillning i den mening som avses i
artikel 82 1 EG-fordraget och artikel 2 i koncentrations-
forordningen (1), 2) Riktlinjer om tillimpningen av ge-
menskapens konkurrensregler inom telekommunikations-
sektorn ('?), 3) Kommissionens tillkdnnagivande om defi-
nitionen av relevant marknad i gemenskapens konkurren-
slagstiftning (**) (nedan benimnt tillkinnagivandet om
marknadsdefinition) och 4) Tillkdnnagivande om tillimp-
ning av konkurrensreglerna pa tilltridesavtal inom tele-
kommunikationssektorn () (nedan bendmnt tillkinnagi-
vandet om tilltride).
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25. Det faktum att samma metoder anvinds sikerstiller att 28. Aven om koncentrationsanalys ocks3 kan vara av foregri-
den definition av den relevanta marknaden som giller for pande natur utfors den inte regelbundet, i motsats till de
sektorspecifik reglering i de flesta fall kommer att Gver- nationella regleringsmyndigheternas analys i enlighet med
ensstimma med de marknadsdefinitioner som skulle till- det nya regelverket. En konkurrensmyndighet har i prin-
limpas inom konkurrenslagstiftningen. I vissa fall och av cip inte mojlighet att utfora en periodisk granskning av
de skil som anges i avsnitt 2 i dessa riktlinjer kan de beslut med hinsyn till marknadsutvecklingen medan na-
marknader som faststills av kommissionen och konkur- tionella regleringsmyndigheter enligt artikel 16.1 i ram-
rensmyndigheterna i konkurrenssammanhang skilja sig direktivet dar tvungna att granska besluten regelbundet.
frin de i rekommendationen eller beslutet, och/eller Denna faktor kan pdverka omfattningen och bredden
fran de som faststills av de nationella regleringsmyndig- pd den marknadsanalys och den bedomning av konkur-
heterna i enlighet med artikel 15.3 i ramdirektivet. Det rensen som gors av nationella regleringsmyndigheter; dar-
framgar klart av artikel 15.1 i ramdirektivet att de mark- for kan marknadsdefinitionerna i det nya regelverket i
nader som skall definieras av de nationella regleringsmyn- vissa fall vara annorlunda 4n de marknader som definie-
digheterna for forhandsreglering inte paverkar de defini- ras av konkurrensmyndigheterna, dven inom liknande
tioner som gors av nationella konkurrensmyndigheter omraden.
och kommissionen i deras utdvning av sina respektive
befogenheter inom ramen for vissa konkurrensrittsliga
sammanhang.

29. Det anses att marknader som inte definieras i rekommen-
dationen inte bor utgora foremdl for sektorspecifik for-
handsreglering utom i de fall dd de nationella reglerings-
myndigheterna kan motivera en sddan reglering av andra

26. Nir det giller tillimpningen av gemenskapens konkur- relevanta marknader i enlighet med forfarandet i artikel 7

renslagstiftning forklaras i kommissionens tillkinnagi- i ramdirektivet.

vande om marknadsdefinition att begreppet relevant

marknad dr ndra forbundet med gemenskapspolitikens

maél. Inom ramen for artiklarna 81 och 82 i EG-fordraget

definieras marknader i regel i efterhand. I dessa fall kom-

mer man i analysen att beakta marknadshindelser som 30. Det faktum att ett foretag utses till ett foretag med bety-

redan gt rum och inte ta intryck av eventuell framtida dande marknadsinflytande pd en marknad som identifie-

utveckling. Omvint definieras marknader vanligen utifrdn rats enligt forhandsregleringen innebir inte automatiskt

ett framtidsperspektiv i EG:s konkurrenslagstiftning. att detta foretag ocksd har en dominerande stillning i den
mening som avses i artikel 82 i EG-fordraget eller lik-
nande nationella bestimmelser. Det paverkar inte heller
bedomningen av om det foretaget kan anses ha gjort sig
skyldigt till missbruk av dominerande stillning enligt ar-
tikel 82 i EG-fordraget eller liknande nationella bestim-

27. A andra sidan kommer definitionen av relevant marknad melser. Det betyder endast att operatoren pad den rele-

i den sektorspecifika regleringen alltid att bedémas ut- vanta marknad som definierats, utifrdn ett strukturellt

ifrin ett framtidsperspektiv, eftersom nationella regle- perspektiv och pa kort till medellang sikt, har och kom-

ringsmyndigheter vid sin bedomnlng kommer att g('jra mer att ha ett sddant marknadsinﬂytande att denne i

en uppskattning av marknadens framtida utveckling. De betydande omfattning kan upptrida oberoende av sina

nationella regleringsmyndigheterna skall emellertid inte konkurrenter, sina kunder och, i sista hand, av anvin-

underldta att, om det har relevans, ta hinsyn till tidigare darna; detta enbart enligt artikel 14 i ramdirektivet.

utveckling vid bedomningen av framtidsutsikterna pa den

relevanta marknaden (se dven avsnitt 2 nedan). Vid utfo-

randet av en marknadsanalys enligt artikel 15 i ramdirek-

tivet dr utgdngspunkten inte forekomsten av ett avtal eller

samordnade forfaranden i den mening som avses i artikel 31. I praktiken kan det inte uteslutas att parallella forfaranden

81 i EG-fordraget, en koncentration som faller inom ra-
men for koncentrationsférordningen eller ett pastitt miss-
bruk av en dominerande stillning enligt artikel 82 i EG-
fordraget, utan marknadsanalysen grundar sig pd en over-
gripande framdtblickande bedomning av den undersokta
marknadens struktur och funktion. De nationella regle-
rings- och konkurrensmyndigheterna boér i princip
komma fram till samma slutsatser nir de undersoker
samma frdgor under samma omstindigheter och med
samma mal, men mot bakgrund av de skillnader som
anges ovan — och sarskilt dd det faktum att de nationella
regleringsmyndigheternas bedomning har en bredare in-
riktning — kan det inte uteslutas att de marknader som
definieras enligt konkurrenslagstiftningen inte alltid &r
identiska med de marknader som definieras for sektors-
specifik reglering.

vid tillimpning av forhandsreglering och konkurrenslag-
stiftning kan uppstd for olika sorters problem pa rele-
vanta marknader (). Konkurrensmyndigheterna kan dir-
for utfora sina egna marknadsanalyser och inféra lamp-
liga rdttsmedel frin konkurrenslagstiftning jimsides med
sektorspecifika bestimmelser som tillimpas av de natio-
nella regleringsmyndigheterna. Det maste dock noteras
att olika regleringsmyndigheters samtidiga tillimpning
av rittsmedel skulle ta sikte pd olika problem pé sidana
marknader. Forhandsskyldigheter som infors av nationella
regleringsmyndigheter for foretag med betydande mark-
nadsinflytande syftar till att uppnd de specifika méil som
faststills i direktiven, medan rittsmedlen i konkurrens-
lagstiftningen syftar till att ge sanktioner for avtal eller
missbruk av stillning som begrinsar eller snedvrider kon-
kurrensen pa den relevanta marknaden.
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32. I skidl 27 i ramdirektivet noteras att framviaxande mark- 35. Att definiera en marknad 4r ingen abstrakt uppgift eller

nader, dir det marknadsledande foretaget i kraft av de
faktiska forhédllandena sannolikt har en betydande mark-
nadsandel, inte bor goras till foremal for otillborlig for-
handsreglering. Detta beror pd att ett for tidigt inférande
av forhandsreglering pé ett otillborligt sitt kan péaverka
de konkurrensvillkor som tar form inom den nya, fram-
vixande marknaden. Samtidigt bor man forhindra att
marknadsledande foretag blockerar tilltradet till fram-
vixande marknader. Utan att for den skull ifragasitta
lampligheten av konkurrensmyndigheternas ingripande i
enskilda fall bor de nationella regleringsmyndigheterna se
till att de helt och fullt kan rittfirdiga varje tidigt for-
handsingripande pd en framvixande marknad, sarskilt
som de har kvar mojligheten att ingripa i ett senare skede
i samband med den regelbundna analysen av relevanta
marknader.

2. MARKNADSDEFINITION

2.1 Inledning

33.

34.

[ 1991 ars riktlinjer for tillimpningen av konkurrens-
reglerna (1%) pekar man pa de svdrigheter som det innebar
att definiera den relevanta marknaden inom ett omrade
med snabb teknisk utveckling, som t.ex. telekomsektorn.
Inom omrédet elektronisk kommunikation stdr sig detta
konstaterande dn idag. Sedan riktlinjerna utfirdades har
kommissionen emellertid gjort betydande erfarenheter
ndr det giller att tillimpa konkurrensreglerna inom en
dynamisk sektor som formas av den stindigt pagdende
tekniska utvecklingen och innovationsverksamheten,
detta som ett resultat av kommissionens uppgift att
leda 6vergdngen fran monopol till konkurrens inom sek-
torn. Det bor emellertid papekas att man med de forelig-
gande riktlinjerna inte gor ansprak pé att forklara hur
konkurrensreglerna generellt sett skall tillimpas inom
sektorn for elektronisk kommunikation. De dr i stillet
inriktade enbart pd frigor som ror i) definitionen av
marknad, och ii) bedomningen av huruvida foretag har
betydande marknadsinflytande i den mening som avses i
artikel 14 i ramdirektivet.

Att ett foretag har ett betydande marknadsinflytande in-
nebdr att det skall ha "en sddan ekonomisk stillning att
det i betydande omfattning kan upptrida oberoende av
sina konkurrenter, sina kunder och, i sista hand, av kon-
sumenterna” (7). Nir man bedomer huruvida detta for-
hallande foreligger eller ej, dr definitionen av “relevant
marknad” mycket viktig, eftersom det bara dr for den
marknad som avgrinsats med hjilp av definitionen som
man kan bedéma huruvida konkurrensen ar effektiv eller
¢j (1%). Begreppet "relevant marknad” inbegriper en be-
skrivning av de produkter eller tjanster som utgdr mark-
naden samt en bestimning av dess geografiska omfatt-
ning. (Begreppen “produkt” och "tjdnst” anvinds omvix-
lande i hela detta dokument). I det avseendet boér man
tinka pd att de relevanta marknader som definierats en-
ligt 1998 ars regelverk skiljer sig frin dem som definie-
rats for tillimpningen av konkurrenslagstiftningen. Det
beror pa att de forstnimnda marknadsdefinitionerna var
baserade pd vissa bestimda aspekter av kommunikation
fran jack till jack (end-to-end) (inom telekomsektorn) i
stillet for pd de kriterier for tillgdng och efterfrigan
som man anviander ndr man analyserar tillimpningen
av konkurrensreglerna (1°).

36.

37.

38.

en uppgift som man kan utféra pa ett mekaniskt sitt. For
att losa denna uppgift krdvs att man analyserar alla till-
gingliga uppgifter om hur marknaden fungerat tidigare.
Det krdvs ocksd att man skaffar sig en helhetsbild av hur
marknadsmekanismerna i en viss sektor fungerar. Ett sir-
skilt viktigt krav dr att tillvigagdngssdttet mdste vara dy-
namiskt och inte statiskt nir man genomfor en langsiktig
marknadsanalys (29). I detta hinseende tillmits de erfaren-
heter som nationella regleringsmyndigheter eller konkur-
rensmyndigheter skaffat sig vid tillimpningen av konkur-
rensreglerna inom telekomsektorn helt klart sdrskild be-
tydelse vid tillimpning av artikel 15 i ramdirektivet. Nar
man tillimpar artikel 15 i ramdirektivet och genomfor en
langsiktig marknadsanalys bor man dirfor — ndr det giller
konkurrensvillkoren pa telekommarknaderna — utgd ifrdn
alla uppgifter som sammanstillts, alla ron som gjorts
samt alla undersokningar eller sammanstillningar av rap-
porter som nationella regleringsmyndigheter initierat eller
stodjer sig pa i sin verksamhet. Detta giller naturligtvis
under forutsittning att marknadsvillkoren forblivit ofor-
dndrade alltsedan ovanndmnda uppgifter var aktuella (21).

De viktigaste produkt- och tjanstemarknaderna med
egenskaper som kan motivera dliggandet av skyldigheter
pd forhand (ex ante) anges i den rekommendation som
kommissionen skall utfirda i enlighet med artikel 15.1 i
ramdirektivet samt varje beslut om transnationella mark-
nader som kommissionen beslutar sig for att anta i en-
lighet med artikel 15.4 i ramdirektivet. I praktiken ar
dirfor de nationella regleringsmyndigheternas uppgift i
regel att definiera den relevanta marknadens geografiska
omfattning. De nationella regleringsmyndigheterna ager
dock ritt att i enlighet med artikel 15.3 i ramdirektivet
definiera andra marknader dn de som dr fortecknade i
rekommendationen i enlighet med artikel 7 i ramdirekti-
vet (se avsnitt 6 nedan).

En langsiktig analys av marknadsvillkoren kan i en del fall
leda till en annorlunda marknadsdefinition 4n den man
far fram genom marknadsanalys baserad pd hur mark-
naden fungerat tidigare (?2). De nationella regleringsmyn-
digheterna bor dnda striva efter att marknadsdefinitioner,
som tagits fram for forhandsreglering (ex ante), Gverens-
stimmer med motsvarande marknadsdefinitioner som ta-
gits fram for tillimpning i efterhand (ex post) av konkur-
rensreglerna. Trots detta pdverkar enligt artikel 15.1 i
ramdirektivet och avsnitt 1 i riktlinjerna, inte definitionen
av marknader enligt sektorspecifik reglering definitionen
av marknader i specifika fall enligt konkurrenslagstift-
ningen.

2.2 Huvudkriterier for definition av relevant marknad

Frdgan om i vilken utstrickning utbudet av en produkt
eller tjanst inom ett visst geografiskt omrade utgér den
relevanta marknaden beror pd om konkurrenstrycket pa-
verkar de berorda producenternas eller leverantorernas
(en eller flera) prissittning. Det finns tvd viktiga slag av
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konkurrenstryck man maste beakta niar man bedomer hur
foretag upptrader pd en marknad: i) s.k. substitution (byte
till annan likvardig produkt) péd efterfrigesidan, och ii)
substitution pd utbudssidan. Det finns ett tredje slag av
konkurrenstryck, som péaverkar hur en aktor upptrider,
namligen potentiell konkurrens. Skillnaden mellan poten-
tiell konkurrens och substitution pa utbudssidan ligger i
det faktum att substitution pd utbudssidan reagerar ome-
delbart pd en prishojning medan potentiella marknads-
aktorer kan behova mer tid innan de kan borja tillhan-
dahélla produkter och tjanster till marknaden. Substitu-
tion pd utbudssidan medfér inte nigra betydande tillaggs-
kostnader medan potentiellt intride medfor betydande
odterkalleliga kostnader (sunk costs) (%). Nérvaron av po-
tentiell konkurrens bor sdledes undersokas nir man be-
domer huruvida det rdder effektiv konkurrens pé en
marknad i den mening som avses i ramdirektivet, dvs.
man bor alltsd undersoka om det finns foretag med be-
tydande marknadsinflytande eller inte (24).

Mattet substituerbarhet (utbytbarhet) pa efterfragesidan
anvinds till att mita i vilken utstrackning konsumenterna
ir beredda att ersitta en viss tjdnst eller produkt med
andra tjanster eller produkter (°). P4 samma sdtt visar
substituerbarheten pé efterfrigesidan huruvida andra le-
verantorer dn de som salufor en viss produkt eller tjanst
vore beredda att stilla om sin produktion eller borja
salufora den aktuella produkten eller tjansten om det
inte skulle medféra ndgra storre extrakostnader.

Ett mojligt sdtt att bestimma huruvida det finns substi-
tution pd efterfrdge- eller utbudssidan ar att tillimpa det
"hypotetiska monopolisttestet”  (hypothetical monopolist
test) (29). Testet gdr ut pa att nationella regleringsmyndig-
heter fragar vad som skulle ske om det 4gde rum en liten
men 4ndd mérkbar, varaktig okning av priset pd en viss
produkt eller tjanst, under antagandet att priset pd alla
andra produkter eller tjanster forblir konstant (i fortsatt-
ningen kallar vi detta "okning av det relativa priset”).
Aven om effekten av en prisokning skiljer sig &t frén
fall till fall, bor de nationella regleringsmyndigheterna
normalt studera kundernas (konsumenter eller foretag)
reaktioner pd en permanent prisokning pad 5-10 % (¥).
De berorda konsumenternas eller foretagens reaktioner
ar till hjdlp nir man skall bedoma huruvida det existerar
substituerbara produkter eller inte, och — i det fall de
existerar — var granserna for den relevanta produktmark-
naden bor dras (%9).

De nationella regleringsmyndigheterna bor starta defini-
tionsarbetet med att anvdnda ovannimnda test pd en
elektronisk kommunikationstjanst eller kommunikations-
produkt som salufors inom ett visst geografiskt omrade
och vars egenskaper 4r sddana att det kan vara motiverat
att infora regleringsskyldigheter. Ddrefter utvidgar man
testet till att omfatta ytterligare produkter eller geogra-
fiska omrdden beroende pd om konkurrensen fran dessa
produkter eller omrdden leder till ett pristryck pd den
forstnamnda produkten eller tjansten. Eftersom en relativ
prisokning pd en uppsittning produkter (?°) sannolikt le-
der till en viss forsaljningsforlust, dr huvudsaken att man

42.

43.

44,

beslutar huruvida forsiljningsforlusten dr s stor att den
motsvarar de okade vinster som annars skulle ha gjorts
till foljd av pris6kningen. Bedomning av substitution pd
efterfragesidan och substitution pd utbudssidan gor det
mojligt att mita kvantiteten av den forsiljningsforlust
som sannolikt kommer att géras och dirmed att be-
stimma den relevanta marknadens omfattning.

[ princip dr det "hypotetiska monopolisttestet" tillimpligt
bara pd produkter och tjinster dir prissdttningen ar fri,
dvs. inte reglerad. Var arbetshypotes blir siledes att gal-
lande l6pande priser pd marknaden ar satta pd konkur-
renskraftiga nivder. Om en tjanst eller produkt saluférs
till ett reglerat, kostnadsbaserat pris, forutsitts ett sddant
pris vara satt pd en nivd som i annat fall vore en kon-
kurrenskraftig nivd. Darfor bor det priset anvidndas som
utgdngspunkt ndr man anvinder sig av det "hypotetiska
monopolisttestet” (3%). Teoretiskt giller, att om efterfra-
gans elasticitet hos en viss produkt eller tjanst ar stor —
dven vid relativa, konkurrenskraftiga priser —, saknar det
aktuella foretaget inflytande pd marknaden. Men om elas-
ticiteten dr stor dven vid lopande priser, kan det bara
betyda att foretaget redan har utnyttjat sitt marknads-
inflytande sd langt att ytterligare prisokningar inte kom-
mer att ge Okade vinster. I detta fall kan det hypotetiska
monopolisttestet leda till en annan marknadsdefinition 4n
den som skulle bli fallet om priserna sattes pa en kon-
kurrenskraftig niva ('). Varje bedémning av marknads-
definitionen maste dirfor beakta denna eventuella svérig-
het. Nationella regleringsmyndigheter bor emellertid utgd
fran att rddande prisnivder utgér en rimlig utgdngspunkt
for analysen om inte motsatsen bevisats.

Om en nationell regleringsmyndighet viljer att anvinda
det hypotetiska monopolisttestet bor det anvdndas fram
till den punkt dér det kan faststallas, att en okning av det
relativa priset inom den geografiska marknad och den
produktmarknad som definierats inte kommer att med-
fora att konsumenterna byter till lattillgingliga substitut
eller gar over till leverantorer i andra omrdden.

2.2.1 Relevant produkt- och tjdnstemarknad

Enligt etablerad rittspraxis omfattar en relevant produkt-
eller tjanstemarknad alla produkter respektive tjanster
som i tillfredsstillande médn 4r utbytbara eller substituer-
bara sinsemellan, inte bara i frdga om deras objektiva
egenskaper — genom vilka de dr sirskilt liampade att till-
godose konsumenternas stindiga behov, deras priser eller
avsedda anvindning — utan ocksé i friga om konkurrens-
villkor och/eller monstret for tillgdng och efterfragan pa
den aktuella marknaden (3?). Produkter eller tjanster, som
bara till liten eller jamforelsevis liten del dr utbytbara med
varandra, ingdr inte som ett inslag pd samma mark-
nad (**). De nationella regleringsmyndigheterna bor dir-
for inleda arbetet med att definiera en relevant produkt-
eller tjanstemarknad genom att gruppera samman pro-
dukter eller tjanster som konsumenterna anvinder for
samma dndamal (slutanvindning).
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45. Aven om slutanvindningen av en produkt eller tjinst ir det finns historik over fluktuationer i priset pa potentiellt
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47.

48.

ndra knuten till dess fysiska egenskaper, dr det mojligt att
andra slags produkter eller tjanster kan anvindas for
samma dndamal. Exempelvis kan konsumenter anvinda
sig av olika tjinster — t.ex. kabel- och satellitforbindelser —
for samma dndamal, nimligen uppkoppling till Internet. I
sddana fall kan man hinfora bida tjinsterna (kabel- och
satellitforbindelserna) till samma produktmarknad. T.ex.
personsokare och mobiltelefoner kan vid en forsta an-
blick tyckas erbjuda samma tjdnst, nimligen formedling
av korta meddelanden i bada riktningar. Men hir giller
tvartom att man kan komma fram till att de tillhor skilda
produktmarknader, eftersom deras respektive anviandbar-
het (funktionalitet) och slutanvindning uppfattas som
olika av konsumenterna.

Skillnader i prissittningsmodeller och erbjudanden f6r en
viss produkt eller tjanst kan ockséd medfora en gruppering
av konsumenterna. Genom att studera priserna kan dér-
for de nationella regleringsmyndigheterna definiera tvd
separata marknader — den ena for foretagskunder och
den andra for hushallskonsumenter — for i grund och
botten samma tjdnst. T.ex. sd vill leverantorer av interna-
tionella elektroniska kommunikationstjanster till slutkun-
der kunna skilja mellan hushall och foretag genom att
anvinda tvd olika pris- och rabattlistor. Kommissionen
har darfor beslutat att dessa tvd kundkategorier skall ut-
gora tva skilda marknader nir det giller tjdnster (se vi-
dare nedan). For att produkter skall ses som substitut pd
efterfragesidan dr det emellertid inte nodvindigt att de
tillhandahélls till samma pris. En lagkvalitativ produkt
eller tjanst som siljs till ett ldgt pris kan mycket val
utgora ett effektivt substitut till en dyrare produkt av
hogre kvalitet. Det som ar viktigt i detta fall 4r kon-
sumenternas troliga reaktion pé en relativ prisokning (34).

Substituerbarheten mellan olika elektroniska kommunika-
tionstjanster kommer att oka i takt med att olika slags
tekniska losningar nirmar sig varandra. Inforandet av
digitala system leder i frdga om prestanda och funktions-
egenskaper till allt storre likhet mellan olika néttjanster
trots att de i grunden bygger pé olika tekniska 16sningar.
Paketformedlande nit (packet-switched networks), t.ex. Inter-
net, kan anvindas till att overfora digitaliserat tal i kon-
kurrens med traditionell taltelefoni (3%).

Man maste undersoka mer dn enbart produkter eller
tjdnster vars objektiva egenskaper, priser och avsedda
dndamal gor att de i tillrdcklig utstrdckning 4r utbytbara.
De nationella regleringsmyndigheterna bor vid behov
dven anvdnda det hypotetiska monopolisttestet for att
undersoka rddande forhallandena i friga om substitution
pa efterfrdge- och utbudssidorna; detta for att kunna slut-
fora den analys som behovs for att definiera en marknad.

2.2.1.1 Substitution pd efterfrigesidan

49.

Om det forekommer substitution pa efterfrigesidan kan
de nationella regleringsmyndigheterna faststalla vilka sub-
stituerbara produkter eller produkturval konsumenterna
latt skulle kunna byta till om det relativa priset okar.
Nar myndigheterna skall faststdlla huruvida det rdder sub-
stituerbarhet bor de anvinda sig av alla tidigare uppgifter
som finns tillgingliga om konsumenternas beteende. I fall

50.
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konkurrerande produkter, uppgifter om prisrorelser samt
information om pristariffer av betydelse i sammanhanget,
bor dven dessa underlag undersokas. Myndigheterna bor
dven pa ett riktigt sdtt ta hdnsyn till uppgifter som visar
att konsumenter tidigare har bytt till andra produkter
eller tjanster som en reaktion pd prisindringar. 1 avsak-
nad av sddana uppgifter bor de nationella regleringsmyn-
digheterna, om nodvindigt, soka efter och utvirdera kon-
sumenternas och leverantdrernas troliga reaktioner pa en
relativ prisokning av tjansten i friga.

Konsumenternas majligheter att byta ut en produkt eller
tjanst mot en annan till foljd av en liten men dndé be-
tydelsefull och varaktig prisokning kan emellertid him-
mas av att kostnaderna for bytet dr betydande. Kon-
sumenter kan tex. investera i teknisk utrustning eller
gora andra investeringar som behovs for att de skall fa
tillgdng till en tjanst eller kunna anvinda en produkt. D&
kan de vara ovilliga att dra pa sig ytterligare kostnader
som fororsakas av ett byte till en tjdnst eller produkt som
annars betraktas som substituerbar. P4 samma sitt kan
det ocksd hidnda att kunder till befintliga leverantorer ar
uppbundna av ldngtidskontrakt eller genom att kostnaden
for att tex. byta till andra terminaler avskricker. I en
situation dér slutanvidndarna drabbas av betydande bytes-
kostnader, om de overgdr till att kopa tex. produkt B i
stillet for A, bor dessa tvd produkter inte hinforas till
samma relevanta marknad (¢).

Frigan om substitution pa efterfrigan fokuserar pd pro-
dukters och tjansters utbytbarhet frén képarens perspek-
tiv. For en fullstindig beskrivning av produktmarknaden
kan emellertid krivas att man beaktar potentiell substitu-
tion pd utbudssidan.

2.2.1.2 Substitution pd utbudssidan

Som en f6ljd av en liten men dndd betydelsefull och
varaktig okning av det relativa priset pd en produkt eller
tjanst, kan det hdnda att foretag, som vid en viss tidpunkt
annu inte dr inne pa den relevanta produktmarknaden, da
gdr in pd den. Ndr de nationella regleringsmyndigheterna
i samband dirmed bedomer substitutionens omfattning
pd utbudssidan kan de ocksd vilja att vdga in sannolik-
heten for att sddana nyintraden kommer att ske inom en
rimlig tid efter prisdkningen (*’). I ett lige d4 de samman-
lagda kostnaderna for en omstillning av produktionen till
en viss produkt dr mer eller mindre férsumbara, kan
produkten tas med i definitionen av produktmarknaden.
Det faktum att ett konkurrerande foretag innehar vissa av
de resurser som behévs for att tillhandahélla en viss tjinst
ar ovisentligt om det kravs betydande kompletterande
investeringar for att marknadsfora och tillhandahalla ifra-
gavarande tjanst med vinst (*%). Dessutom madste de na-
tionella regleringsmyndigheterna forsoka utréna om en
viss leverantor verkligen kommer att anvinda eller stilla
om sina produktionsresurser for att tillverka den aktuella
produkten eller tillhandahdlla den aktuella tjinsten. (De
kan t.ex. vilja ta reda pd om leverantorens kapacitet ar
last genom leveransavtal med langa l6ptider.) Enbart hy-
potetisk substitution pa utbudssidan ar inte tillrackligt for
att man skall kunna faststilla en definition av marknaden.
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53. Man bor ocksd ta hinsyn till alla befintliga regleringskrav 59. Inom sektorn for elektronisk kommunikation har man

54.

(t.ex. i form av lagar eller foreskrifter) som skulle kunna
omintetgora ett foretags intrdde pd den relevanta mark-
naden inom rimlig tid och leda till att substitutionen pa
utbudssidan motverkas. Nar avtal om samtrafik eller sam-
lokalisering skall ingds, andra former av nittilltrade skall
forhandlas fram eller ledningsritter skall inf6rskaffas for
utbyggnad av nit (*°), kan omotiverade forseningar och
hinder resultera i att utsikterna pd kort sikt fér potentiella
konkurrenter att leverera nya tjanster blir sma.

Som framgdr av ovanstdende overviganden kan substitu-
tion pd utbudssidan inte bara anvindas till att definiera
den relevanta marknaden utan ocksd till att faststilla hur
ménga aktorer det finns pd marknaden.

2.2.2 Geografisk marknad

55.
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Nir man vil har avgrinsat en relevant produkt- eller
tjanstemarknad blir nédsta steg att definiera dess geogra-
fiska omfattning. Forst sedan detta gjorts 4r de nationella
regleringsmyndigheterna i stdnd att gora en riktig bedom-
ning av villkoren for effektiv konkurrens pd marknaden.

Enligt etablerad rdttspraxis omfattar en relevant geogra-
fisk marknad ett omrade dir de aktuella foretagen deltar i
utbudet och efterfrigan av de aktuella produkterna eller
tjdnsterna, ddr konkurrensvillkoren ir likartade eller till-
rickligt enhetliga, och som kan sirskiljas frin angrin-
sande omrdden dir de rddande konkurrensvillkoren ir
miérkbart annorlunda (*°). Definitionen av en geografisk
marknad dr sddan att villkoren for konkurrensen mellan
produktforetag eller tjdnsteleverantorer inte nodvandigtvis
mdste vara fullkomligt enhetliga. Det ricker med att de dr
likartade eller tillrickligt enhetliga. Foljaktligen fir enbart
sddana geografiska omrdden dir konkurrensvillkoren ar
"heterogena” (olikartade) definieras som varande icke en-
hetliga marknader (*!).

Arbetsgdngen ndr man definierar de geografiska grin-
serna for en marknad foljer samma riktlinjer som bedom-
ningen av hur substitutionen fordndras pé efterfrige- och
utbudssidan som reaktion pd en Okning av det relativa
priset (se ovan).

Nar det giller substitutionen pd efterfrigesidan bor de
nationella regleringsmyndigheterna séledes i huvudsak be-
doma konsumenternas preferenser liksom deras aktuella
geografiska kopmonster. En viktig orsak till att vissa
tjdnster inte finns tillgdngliga eller inte salufors inom
olika sprakomrdden 4r kravet pa att tjinsterna skall finnas
pa respektive sprak. Vi gor foljande antagande for sub-
stitution pa utbudssidan: Man kan faststdlla att aktorer,
som vid det aktuella tillfallet inte 4r verksamma pd den
relevanta marknaden eller pd annat sitt 4r nirvarande pa
den, beslutar sig for att gd in pd marknaden pa kort sikt
ifall det relativa priset skulle stiga. I sddana fall bor mark-
nadsdefinitionen utstrickas till att inbegripa dessa "utom-
stdende” aktorer.

60.
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traditionellt bestimt den relevanta marknadens geogra-
fiska omfattning enligt f6ljande tvd huvudkriterier (+2):

a) Tackningsomrddet for ett nit (*3);

b) Forekomsten av tillimpliga lagbestimmelser eller an-
dra regleringsmedel (*4).

Utifrdn dessa tvd huvudkriterier (*°) kan man bestimma
att en geografisk marknad dr lokal, regional eller natio-
nell. Man kan ocksd bestdimma att den ticker flera linders
territorier (t.ex. paneuropeiska marknader, EES-omfat-
tande marknader eller virldsmarknader).

Andra fragor i samband med marknadsdefinition

Vid tillimpning av forhandsregleringen kan den relevanta
marknaden i vissa undantagsfall definieras pd basis av
trafikstrackningarna (route-by-route). 1 synnerhet nir det
giller omfattningen av marknader for internationell for-
sdljning av elektroniska kommunikationstjinster till slut-
kunder eller aterforsiljare kan det vara pd sin plats att
behandla tvd ihopparade linder eller stider som en sepa-
rat marknad (*9). Uppenbart dr, att frdn efterfragesidan
sett, overforingen av ett samtal till ett visst land inte
utgor ett substitut for oOverforingen av samma samtal
till ett annat land. Omvint blir frigan om indirekta over-
foringstjanster — dvs. omstyrning (omdirigering eller re-
routing) eller transitering av samma samtal via ett tredje
land i stillet for direktoverforing — utgor faktiska substi-
tut pa utbudssidan. Svaret ar att det beror pd marknadens
speciella egenskaper, och avgérandet bor dirfor fattas i
varje enskilt fall for sig (+7). En marknad som bygger pa
tillhandahéllande av tjanster via en bilateral kabelstrick-
ning skulle dock vara av nationell natur eftersom monst-
ren for utbud och efterfrigan i de olika dndarna av
strackningen troligtvis skulle motsvara olika marknads-
strukturer (45).

Kommissionen fiste i sitt Tillkdnnagivande om marknads-
definition uppmirksamheten pé vissa fall dir den rele-
vanta marknadens grinser kan utvidgas till att omfatta
produkter eller geografiska omrdden, som — trots att de
inte dr direkt substituerbara — dndd bor inbegripas i
marknadsdefinitionen pd grund av forekomsten av sk.
substitutionskedjor (chain substitutability) (*%). 1 princip {6-
rekommer en substitutionskedja i de fall dir foljande for-
héllande kan pavisas: Produkterna A och C dr inte direkt
substituerbara, men produkt B 4r ett substitut for bade
produkt A och C. Ddrfor kan produkterna A och C anses
befinna sig pd samma produktmarknad, eftersom det kan
hinda att produkt B har en inskrinkande paverkan pd
prissittningen for A och C, eftersom B substituerar dessa
produkter. Samma resonemang ar giltigt ocksd nir man
definierar den geografiska marknaden. Om man konsta-
terar att det i ett visst fall foreligger en substitutionskedja
bor konstaterandet underbyggas med uppgifter; detta
med hdnsyn till den risk som 4r forknippad med en
oskilig utvidgning av en relevant marknad (*°).
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2.3 Kommissionens eget arbetssitt

63.

64.

65.

66.

Kommissionen har antagit en rad beslut inom ramen for
forordning nr 17 och koncentrationsférordningen som
ror sektorn for elektronisk kommunikation. Dessa beslut
kan vara av sirskild betydelse for de nationella reglerings-
myndigheterna med hinsyn till den metod som tillimpas
av kommissionen for att definiera den relevanta mark-
naden (*!). Som konstaterats ovan dr det emellertid up-
penbart att, i en sektor som kdnnetecknas av stindigt
pagdende innovationsverksamhet och av det faktum att
olika tekniska 16sningar snabbt nirmar sig varandra (s.k.
konvergens), alla nuvarande marknadsdefinitioner 16per
risken att bli inexakta eller betydelselésa inom en snar
framtid (*3). Dessutom paverkar inte definitionen av
marknader i konkurrenslagstiftningen definitionen av
marknader inom ramen for det nya regelverket eftersom
sammanhanget och den tidsperiod inom vilken en mark-
nadsanalys skall utféras kan vara olika (*3).

Som konstaterats i Tillkannagivandet om marknadsdefinition
finns det inom sektorn for elektronisk kommunikation
atminstone tvd huvudtyper av relevanta marknader som
dr av betydelse i sammanhanget, nimligen den som om-
fattar tjanster till slutkunder (tjinstemarknaden) och den
som omlfattar tilltrde till funktioner och utrustning som
behovs for tillhandahéllandet av sddana tjdnster (tilltrades-
marknaden) (>4). Inom dessa breda marknadsdefinitioner
kan ytterligare indelningar av marknaderna géras bero-
ende pd monstren pa efterfrige- och utbudsssidorna.

Kommissionen kommer vanligen i sitt beslutsfattande att
sarskilt skilja mellan tillhandahéllande av tjinster och till-
handahéllande av den underliggande nitinfrastrukturen.
Kommissionen har till exempel nir det giller tillhanda-
hallande av infrastruktur definierat separata marknader
for tillhandahéallande av infrastruktur for lokala accessnit,
langdistanskommunikationer och internationella kom-
munikationer (*°). Nir det giller marknaden for fasta tele-
tjanster skiljer kommissionen mellan abonnenters (slut-
kunders) tilltrdde till kopplade talteletjanster (lokala, lang-
distans och internationella), operatorers (aterforsiljares)
tilltrdde till ndt (lokala, lingdistans och internationella)
och affirsdatatjanster (°°). P4 marknaden for fasta tele-
tjdnster till slutkunder gér kommissionen étskillnad mel-
lan anslutning och manatligt abonnemang (*’). Tjanster
avsedda for slutkund erbjuds tva skilda kundkategorier,
ndmligen hushall och foretag. Det dr mojligt att spalta
upp foretagskategorin i tvd delmarknader — en dir kun-
derna dr yrkesmin eller smaforetag, och en annan for
storre foretag (°%). Nar det giller de fasta teletjansterna
for hushdll tyder efterfrigemonstren pd att det dr tva
tjanster som for ndrvarande dominerar: & ena sidan tra-
ditionella teletjanster inom fast telefoni (tal och smalban-
dig datakommunikation) och & andra sidan tjinster inom
hoghastighetskommunikation (f6r nirvarande i form av
xDSL-tjanster) (*%).

Nir det giller mobil telekommunikation har kommis-
sionen kommit fram till att om man betraktar marknaden
fran efterfrigesidan utgor mobiltjdnster och tjdnster inom

67.

68.

69.

fast telefoni tvd skilda marknader (°°). Inom mobilmark-
naden visar de uppgifter som kommissionen samman-
stallt, att marknaden for mobila kommunikationstjanster
ticker bdde GSM 900 och GSM 1800 samt eventuellt
dven analoga plattformar (°1).

Enligt ett beslut av kommissionen skall "tilltridesmark-
naden” omfatta alla slags anldggningar och utrustning
(infrastruktur) som kan anvindas for att leverera en viss
tjanst (°?). Man kan stilla sig frdgan om ndtmarknaden
bor delas upp i samma antal skilda marknader som an-
talet existerande nitkategorier. Svaret dr helt klart bero-
ende av i hur hog grad sidana (alternativa) nit ar sub-
stituerbara sinsemellan (°3). Nir man gor det bér man ta
hénsyn till vilken kategori av anvidndare som har tilltrade
till nitet. Sdledes bor man gora atskillnad mellan tillhan-
dahallande av infrastruktur till andra operatorer (grossist-
ledet) och till slutkunder (dterforsiljarledet) (®4). I aterfor-
sdljarledet kan man gora ytterligare en uppdelning mellan
foretags- och hushallskunder (¢°).

Nir den tjanst som skall tillhandahéllas endast berér slut-
anviandare som 4r abonnenter i ett visst nit, kan tilltradet
till anslutningspunkterna i detta nit mycket val utgora
den relevanta produktmarknaden. Detta ar inte fallet
om man kan sld fast att samma tjanster kan tillhandahal-
las for samma kategori av anvindare via alternativa, ldtt-
tillgiangliga konkurrerande ndt. Exempelvis konstaterade
kommissionen i sitt meddelande om tilltride till access-
ndt (°%), ndr det giller tillhandahéllande av kommunika-
tionstjanster med hog Gverforingshastighet till hushlls-
kunder, att det kan finnas alternativ till det allmint till-
gingliga kopplade telenitet (fiberoptiska nit, trddlosa ac-
cessnit eller uppgraderbara TV-ndt). Man konstaterade
dock att inget av dessa alternativ kan betraktas som er-
sattning for de fasta accessniten (¢7). Framtida innovativa
och tekniska forandringar kan dock motivera andra slut-
satser (8).

Tilltrade till mobilndt kan ocksé definieras med hjilp av
tvd marknader som skulle kunna vara atskilda fran va-
randra: en for samtalsoriginering och en annan for sam-
talsterminering. [ detta avseende uppstdr frdgan om
marknaden for tilltrade till mobilnit omfattar tilltride
till ett enskilt mobilndt eller till alla mobilnit. Denna
fraga bor, som regel, avgoras pd grundval av en analys
av marknadens struktur och funktion (°%).

3. BERAKNING AV BETYDANDE MARKNADSINFLYTANDE

(DOMINANS)

70.

Enligt artikel 14 i ramdirektivet giller f6ljande: "Ett fore-
tag skall anses ha ett betydande inflytande pd marknaden
om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har
en sddan ekonomisk stdllning att det i betydande omfatt-
ning kan upptrida oberoende av sina konkurrenter, sina
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71.

3.1

72.

73.

kunder och, i sista hand, av konsumenterna”. Detta ir
den definition som ges i EG-domstolens rittspraxis avse-
ende begreppet "dominerande stillning” i artikel 82 i
fordraget (7). Det nya regelverket innebdr att definitionen
av betydande marknadsinflytande anpassas till domstolens
definition av dominans i den mening som avses i artikel
82 i fordraget (). Vid tillimpningen av den nya defini-
tionen av betydande marknadsinflytande kommer f6ljakt-
ligen de nationella regleringsmyndigheterna att behdva se
till att deras beslut ar i linje med kommissionens praxis
och i overensstimmelse med relevant rittspraxis avseende
dominans i EG-domstolen och férstainstansritten (72).
Tillimpningen av den nya definitionen av betydande
marknadsinflytande, med en férhandsbedémning, innebér
dock att man madste gora vissa justeringar av de metoder
som anvinds vid bedomning av marknadsinflytande. I
synnerhet giller att nationella regleringsmyndigheter,
vid en forhandsbedomning for att ta reda pd om ett eller
flera foretag har en dominerande stillning pd den rele-
vanta marknaden, i princip stodjer sig pd andra antagan-
den och forvintningar dn en konkurrensmyndighet som
tillimpar artikel 82 i efterhand i samband med ett pastatt
missbruk (73). Ofta betyder bristen pd uppgifter eller do-
kumentation om tidigare beteende eller agerande att
marknadsanalysen huvudsakligen madste baseras pd en
framétblickande bedomning. Tillforlitligheten i den mark-
nadsanalys som genomférs av nationella regleringsmyn-
digheter kommer alltsd att vara beroende av uppgifter
och data som finns tillgdngliga vid den tidpunkt da det
aktuella beslutet fattas.

Det faktum att en nationell regleringsmyndighets forsta
marknadsprognoser i slutinden inte gar i uppfyllelse i ett
visst fall betyder inte nodvindigtvis att dess beslut var
oforenligt med direktivet. Vid tillimpning i férhand av
dominansbegreppet mdste de nationella regleringsmyn-
digheterna ges omfattande befogenheter som svarar mot
den sammansatta karaktiren hos de ekonomiska, rittsliga
och andra férhillanden som kommer att behéva bedo-
mas. Enligt ramdirektivet skall de nationella reglerings-
myndigheterna regelbundet genomféra marknadsbedom-
ningar. Dirmed kommer de att ha mojlighet att regel-
bundet reagera pd alla marknadsforindringar och vidta
alla atgarder som bedoms vara nodvindiga.

Kriterier fér bedomning av betydande marknadsinfly-
tande

Det faktum att man har konstaterat att dominerande stall-
ning foreligger utesluter inte att det kan finnas viss kon-
kurrens pd marknaden, vilket domstolen ocksd har beto-
nat. Ett sddant konstaterande innebir endast att det fore-
tag som har en sidan stillning kan bestimma eller at-
minstone i avsevird omfattning paverka de villkor enligt
vilka denna konkurrens kommer att utvecklas. Foretaget
kan i varje fall agera utan att beakta eventuellt konkur-
renstryck sd linge ett sddant upptridande inte dr till
skada for foretaget (74).

Vid en efterhandsanalys kan en konkurrensmyndighet
stillas infor ett antal olika exempel pd marknadsbeteen-
den som vart och ett vittnar om marknadsinflytande i
den mening som avses i artikel 82. Vid forhandsbed6m-
ningar mdts marknadsinflytandet dock i huvudsak med

74.

75.

76.

avseende pd det berorda foretagets mojlighet att hoja
priserna genom att begrinsa produktionen utan att
man adrar sig ndgon betydande forlust nir det giller
forsiljning eller intakter.

Ett foretags marknadsinflytande kan begrinsas av att det
finns potentiella konkurrenter (7). En nationell reglerings-
myndighet bor siledes beakta sannolikheten att foretag,
som for ndrvarande inte dr aktiva pd den relevanta pro-
duktmarknaden, pd medellang sikt kan besluta sig for att
trida in pd marknaden efter en liten men dndéd betydel-
sefull, varaktig prisokning. Foretag som i hidndelse av en
sddan prisokning kan dndra inriktning pa eller utoka sitt
produktions- eller tjansteutbud och gd in pd marknaden,
bor av nationella regleringsmyndigheter behandlas som
potentiella marknadsaktorer, dven om de for tillfallet
inte tillverkar den aktuella produkten eller tillhandahaller
den aktuella tjdnsten.

Sasom forklaras nedan definieras dominerande stillning
utifrdn ett antal kriterier och sdsom anges ovan bedéms
denna stillning pd grundval av en langsiktig marknads-
analys som bygger pa existerande marknadsvillkor. Mark-
nadsandelar anvinds ofta som ett métt pd marknadsinfly-
tande. Aven om det inte ricker med en stor marknads-
andel for att faststilla betydande marknadsinflytande (do-
minans) ir det inte troligt att ett foretag som inte har en
betydande andel av den relevanta marknaden skulle in-
neha en dominerande stillning. Det anses ddrmed inte
troligt att ett foretag med en marknadsandel pd hogst
25 % skulle dtnjuta en (ensam) dominerande stillning
pa den aktuella marknaden (7%). I kommissionens besluts-
fattande uppstir normalt sett dominansfrgor forst nir
det ror sig om foretag med en marknadsandel pd over
40 %, dven om kommissionen i vissa fall anser att domi-
nansfragor kan uppstd dven med mindre marknadsande-
lar (77), eftersom ett foretag kan fd en dominerande stall-
ning dven utan att inneha en stor marknadsandel. Enligt
etablerad rittspraxis dr extremt stora marknadsandelar —
storre dn 50 % — i sig sjilva, utom vid exceptionella
forhéllanden, tecken pé att det foreligger en dominerande
stallning ("®). Ett foretag med en stor marknadsandel kan
forutsittas ha betydande marknadsinflytande, dvs. ha en
dominerande stillning, om dess marknadsandel har varit
stabil under en lingre tid (°). Det faktum, att ett foretag
med betydande stillning pd marknaden efter hand tappar
marknadsandelar, kan mycket vil vara ett tecken pd att
marknaden héller pd att bli mer konkurrensutsatt, men
det utesluter inte férekomst av betydande marknadsinfly-
tande. A andra sidan kan den omstindigheten att mark-
nadsandelarna varierar over tid vara ett tecken pd att det
saknas marknadsinflytande pd den relevanta marknaden.

Nir det giller de metoder som anvinds for att mita
marknadsstorlek och marknadsandelar, ger bade forsalj-
ningsvolymen och forsiljningsvardet nyttig information
for att méta marknaden (8%)Nar det giller bulkvaror laggs
storre vikt vid volym, medan man f6r differentierade
produkter (dvs. mirkesprodukter) ofta anser att forsilj-
ningsvirdet samt motsvarande marknadsandel pa ett
bittre sitt avspeglar varje leverantors relativa stdllning
och styrka. Pd anbudsmarknader kan antalet vunna och
forlorade anbud ocksa anvindas for att uppskatta mark-
nadsandelar (31).
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andelen for berérda foretag dr beroende av egenskaperna
hos den relevanta marknaden. Det dr de nationella regle-
ringsmyndigheterna som skall avgora vilka kriterier som
dr lampligast for mitning av marknadsnirvaro. Exempel-
vis dr intdkter frin forhyrda forbindelser, hyrd kapacitet
eller antalet anslutningspunkter for forhyrda forbindelser
tinkbara kriterier for mitning av ett foretags relativa
styrka pd marknader for forhyrda forbindelser. Kommis-
sionen har tidigare pdpekat att om antalet anslutnings-
punkter for forhyrda forbindelser dr det enda kriteriet, tar
man inte hinsyn till att det finns olika typer av forhyrda
forbindelser pd marknaden — frén analoga forbindelser for
taltelefoni till digitala, forhyrda hoghastighetsforbindelser;
fran kortdistansforbindelser till forhyrda forbindelser for
internationell trafik. Av dessa tvé kriterier 4r det mojligen
sd att det ar lattare att mita och fa insyn i intdkter frin
forhyrda forbindelser. P4 samma sitt giller att intikter
fran forsdljning till slutkunder, antalet samtalsminuter,
antalet fasta telefonlinjer eller antalet abonnenter hos
operatorer som driver allmint tillgdngliga telefonnit ar
tankbara kriterier for berdkning av marknadsandelarna
for foretag som bedriver verksamhet pd dessa mark-
nader (32). Dir den marknad som definieras r en sam-
trafikmarknad, skulle en mer realistisk matparameter vara
intdkter frin samtalsterminering till kunder i fasta eller
mobila ndt. Det beror pd att man vid anvidndning av
intdkter, i stillet for tex. samtalsminuter, tar hidnsyn till
det faktum att samtalsminuter kan ha olika virden (dvs.
lokalt, 1angdistans eller internationellt). Man fir da ett
matt pd marknadsnirvaro som daterspeglar bade antalet
kunder och nitets tickningsgrad (¥3). Av samma skl
kan anvindningen av intikter for samtalsterminering till
kunder i mobila nit ocksd vara det lampligaste sittet att
mata marknadsnirvaro f6r mobilndtsoperatorer (34).

Det dr viktigt att betona att det inte gar att faststdlla om
ett foretag har en dominerande stillning endast pa grund-
val av stora marknadsandelar. Sdsom anges ovan betyder
det faktum att ett foretag har stora marknadsandelar en-
dast att det kan ha en dominerande stillning. Darfor bor
de nationella regleringsmyndigheterna genomfora en
grundlig och 6vergripande analys av den berorda mark-
nadens ekonomiska sirdrag innan ndgra slutsatser dras
om betydande marknadsinflytande. 1 detta hinseende
kan ocksd foljande kriterier anvindas for att mita om
ett foretag har en sddan stillning att det i betydande
omfattning kan upptrida oberoende av sina konkurren-
ter, kunder och av konsumenterna. Till dem hér foljande:

— Foretagets storlek totalt sett.
— Kontroll 6ver infrastruktur som &r svar att kopiera.
— Tekniska fordelar eller teknisk overligsenhet.

— Avsaknad eller ldg grad av motverkande marknads-
inflytande.

— Lattillgangliga kapitalmarknader och finansiella resur-
ser.

— Produkt- och tjanstediversifiering (t.ex. produkter eller
tjanster som tillhandahalls i form av kombinations-
erbjudanden).

79.

80.
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— Fordelar till f6ljd av produktionens spannvidd.

— Vertikal integration.

— Vilutvecklat distributions- och f6rsdljningsnit.

— Avsaknad av potentiell konkurrens.

— Hinder for expansion.

En dominerande stdllning kan uppkomma till féljd av en
kombination av ovannimnda kriterier som, om de be-
traktas enskilt, inte nédvandigtvis dr avgorande.

Ett konstaterande att dominans foreligger beror ocksd pé
en bedémning av hur litt det dr att komma in pd mark-
naden. Avsaknad av hinder fér marknadsintride medfér
som regel att foretag med en betydande marknadsandel
avstdr frdn oberoende, konkurrensbegrinsande upptra-
dande. Inom sektorn for elektronisk kommunikation dr
hindren fér marknadsintride ofta stora pd grund av be-
fintliga rattsliga krav och andra regleringskrav som kan
begrinsa antalet tillgingliga licenser eller tillhandahéllan-
det av vissa tjanster (t.ex. GSM/DCS eller mobila tjanster
for 3G). Dessutom finns det hinder for marknadsintride
dir intridet pd den relevanta marknaden kriver stora
investeringar och kapacitetsplanering under ldng tid for
att man skall uppnd l6nsamhet (#%). Stora hinder for
marknadsintride kan ha mindre betydelse pd marknader
som karakteriseras av fortgdende teknisk utveckling. Pa
marknaderna for elektronisk kommunikation kan kon-
kurrenstrycket skapas av innovativa hot frin potentiella
konkurrenter som for nirvarande inte finns pad mark-
naden. P4 sddana marknader bor bedomningen av kon-
kurensen baseras pa ett langsiktigt, framatblickande till-
vigagangssitt.

Niér det giller vilken relevans begreppet “vidsentliga an-
laggningar” kan ha for tillimpning av den nya definitio-
nen av betydande marknadsinflytande saknas rittspraxis
som ror sektorn for elektronisk kommunikation. I andra
sammanhang har emellertid detta begrepp, som huvud-
sakligen har relevans for missbruk av dominerande still-
ning enligt artikel 82 i EG-fordraget, mindre betydelse f6r
forhandsbedomningen av betydande marknadsinflytande i
den mening som avses i artikel 14 i ramdirektivet. Dok-
trinen om “visentliga anldggningar” kompletterar de all-
miénna skyldigheter som existerar for dominerande fore-
tag, som t.ex. skyldigheten att inte diskriminera kunder,
och har tillimpats pd drenden enligt artikel 82 vid ex-
ceptionella forhdllanden, t.ex. dd vigran att tillhandahalla
eller bevilja access for tredje part skulle begrinsa eller
forhindra uppkomsten av nya marknader eller nya pro-
dukter i strid med artikel 82 b i férdraget. Denna doktrin
har dirfor i forsta hand forbundits med frigor som ror
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tilltrade eller vdgran att leverera varor eller tjinster enligt
artikel 82 i fordraget, utan att det ror sig om diskrimi-
nerande behandling. Enligt befintlig réttspraxis kan inte
en vara eller tjdnst betraktas som "nodvindig” eller "vi-
sentlig” om det inte saknas faktiskt eller potentiell ersatt-
ning. Det 4r sant att ett foretag som innehar en "visentlig
anldggning” inte per definition har en dominerande stall-
ning pd ndgon marknad for denna anldggning, men mot-
satsen giller inte alltid. Det faktum att en viss anliggning
inte dr "vasentlig” eller "oundginglig” f6r en ekonomisk
aktivitet pd en avgrinsad marknad, i den mening som
avses i befintlig rittspraxis (*¢) innebér inte att anligg-
ningens dgare inte kan ha en dominerande stillning. En
ndtoperator kan tex. ha en dominerande stillning, trots
att det existerar alternativa konkurrerande nit, om nitets
storlek eller betydelse ger operatéren mojlighet att upp-
trida oberoende av andra nitoperatorer (¥). Det viktiga
ar med andra ord att faststilla om en viss anldggning ger
dess dgare betydande marknadsinflytande utan att det for
den skull dr nodvindigt att faststdlla om denna anligg-
ning kan betraktas som "visentlig” eller "oundginglig” i
den mening som avses i befintlig rattspraxis.

Av ovanstdende framgdr att doktrinen om “visentliga
anldggningar” har mindre relevans vid forhandstillimp-
ning av artikel 14 i ramdirektivet dn vid efterhandstill-
lampning av artikel 82 i EG-fordraget.

3.1.1 Utbredning av marknadsinflytande

83.

84.

Enligt artikel 14.3 i ramdirektivet giller foljande: "Om ett
foretag har ett betydande inflytande péd en viss marknad,
kan det ocksd anses ha ett betydande inflytande pd en
nirliggande marknad, ndr sambanden mellan de tvd
marknaderna dr sddana att inflytandet pd en marknad
kan 6verforas till den andra marknaden, varigenom fore-
tagets marknadsinflytande stirks”.

Denna bestimmelse dr avsedd att tillimpas pd en mark-
nadssituation som ar jamforbar med den som gav upp-
hov till EG-domstolens dom i Tetra Pak II (83). T det fallet
beslutade domstolen att ett foretag som hade en domine-
rande stillning pd en marknad, och som hade en ledande
stillning pd en annan separat marknad med ett nira
samband med den dominerade marknaden, hamnade i
en situation som var jimférbar med en dominerande
stillning pé de berorda marknaderna sedda som en hel-
het. Tack vare sin dominerande stillning pd den forsta
marknaden och nédrvaron pé den nirliggande, sekundira
marknaden kan ett foretag sdlunda Gverfora det mark-
nadsinflytande som det har pd den forsta marknaden
och upptrida oberoende av sina kunder pd den senare
marknaden (3%). De marknader som Tetra Pak i detta mal
befanns ha en dominerande stillning pé var horisontella
marknader, men nira samband, i den mening som avses i

85.

domstolens rattspraxis, dterfinns oftast pd vertikalt inte-
grerade marknader. Detta dr ofta fallet inom telekomsek-
torn, ddr en operator ofta har en dominerande stillning
pa infrastrukturmarknaden och betydande nirvaro pd
tjdnstemarknaden i péfoljande led (°°). Under sddana for-
hallanden kan en nationell regleringsmyndighet bedéma
att det dr lampligt att faststilla att en sddan operator har
ett betydande marknadsinflytande pd bdda marknader
sedda som en helhet. Om ett foretag faststillts ha ett
betydande inflytande pd marknaden for tjanster i tidigare
led och pa tilltrdidesmarknaden, kan de nationella regle-
ringsmyndigheterna normalt forhindra eventuella foljd-
verkningar eller utbredningseffekter i péfoljande led pa
slutkundens marknad eller pd tjinstemarknaden genom
att dldgga det foretaget ndgon av de skyldigheter som
anges i tilltradesdirektivet och som kan vara limpliga
for att undvika sidana effekter. Darfor dr det endast i
de fall da inforandet av forhandsskyldigheter for ett fore-
tag som har en dominerande stillning pa marknaden for
tjanster i foregdende led (tilltrdidesmarknaden) inte skulle
resultera i effektiv konkurrens pd marknaden i péfoljande
led (slutkundens) som de nationella regleringsmyndighe-
terna skall undersoka om artikel 14.3 ar tillimplig.

Ovanstdende hidnsyn dr ocksd relevanta nir det giller
horisontella marknader (°1). Oavsett om de berorda mark-
naderna dr vertikala eller horisontella bor de vara mark-
nader for elektronisk kommunikation i den mening som
avses i artikel 2 i ramdirektivet, och bdda bor ha sidana
egenskaper for att det ska vara motiverat att dligga skyl-
digheter pa forhand (ex ante) (°2).

3.1.2 Kollektiv dominans

86.

87.

Enligt artikel 82 i EG-fordraget kan ett eller flera foretag
ha en dominerande stillning (kollektiv dominans). I arti-
kel 14.2 i ramdirektivet anges ocksa att ett féretag kan ha
ett betydande marknadsinflytande, dvs. det kan ha en
dominerande stillning, antingen enskilt eller tillsammans
med andra.

[ Tillkdnnagivandet om tilltride hade kommissionen fast-
slagit, att dven om béde dess egen praxis och EG-dom-
stolens rattspraxis fortfarande var under utveckling vid
den aktuella tidpunkten, skulle den anse att tva eller flera
foretag har en kollektivt dominerande stillning nir de
upptrader infor sina kunder och konkurrenter som ett
enda foretag, under forutsittning att det inte rdder ndgon
effektiv konkurrens mellan dem. Avsaknaden av konkur-
rens skulle i praktiken kunna bero pa att det finns vissa
band mellan dessa foretag. Kommissionen hade dock
ocksd noterat att forekomsten av sddana band inte var
en tillricklig forutsittning for att man skulle konstatera
att det foreldg gemensam dominans (*3).
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88. Efter offentliggérandet av Tillkinnagivandet om tilltrade andra aktorerna, sé att han inte skulle f4 ndgon fordel av

har begreppet kollektiv dominans provats i en rad beslut
som fattats av kommissionen i enlighet med forordning
17 och koncentrationsforordningen. Dessutom har bade
forstainstansritten och Europeiska gemenskapernas dom-
stol (EG-domstolen) avkunnat domar som har bidragit till
ytterligare klargorande av den exakta omfattningen av
detta begrepp.

3.1.2.1 Rittspraxis vid forstainstansritten och EG-domstolen

89.

90.

91.

Uttrycket “ett eller flera foretag” i artikel 82 i EG-fordra-
get innebdr att en dominerande stillning kan innehas av
tvé eller flera niringsidkare som rittsligt och ekonomiskt
ar oberoende av varandra (°4).

Fore EG-domstolens dom i Compagnie Maritime Belge (°%)
och forstainstansrittens utslag i Gencor (°°) (se nedan),
skulle man ha kunnat hivda att ett utslag om kollektiv
dominerande stillning var baserat pd forekomsten av
ekonomiska bindningar eller andra faktorer som skulle
kunna ge upphov till ett samband mellan berorda fore-
tag (°/). Fragan om huruvida kollektiv dominerande stall-
ning ocksé skulle kunna forekomma pé en oligopolistisk
marknad, dvs. en marknad som besttdr av ett fital siljare,
i avsaknad av varje typ av bindningar mellan de foretag
som finns pd en sddan marknad, utreddes for forsta
gangen 1 Gencor. Fallet rorde lagligheten i ett beslut,
som fattats av kommissionen i enlighet med koncentra-
tionsforordningen, dir man forbjod den anmalda trans-
aktionen med motiveringen att den skulle resultera i ska-
pandet av en duopolmarknad som skulle leda till en si-
tuation med oligopolistisk dominans (°%). I forstainstans-
ratten hdvdade parterna att kommissionen hade misslyck-
ats med att bevisa att det fanns "bindningar” mellan med-
lemmarna i duopolet i den mening som avses i befintlig
rattspraxis.

Forstainstansrtten avvisade denna anmailan genom att
bland annat konstatera att det inte fanns ndgot prejudikat
enligt vilket begreppet "ekonomiska bindningar” skulle
vara begrinsat till att gilla strukturella bindningar mellan
de berdrda foretagen. Enligt forstainstansritten “finns det
inte ndgon anledning att frin begreppet ekonomiska
bindningar utesluta ett omsesidigt beroendeforhéllande
mellan deltagarna i ett begrinsat oligopol inom vilket
de pd en marknad med limpliga egenskaper — bland
annat i friga om marknadskoncentration och produktens
overblickbarhet och homogenitet — kan férutse varandras
upptradande och dirfor ar starkt bendgna att samordna
sitt beteende pd marknaden for att bland annat maximera
sin gemensamma vinst genom att begrinsa produktionen
i syfte att hoja priserna. I ett sddant sammanhang vet
varje aktor att en starkt konkurrenspriglad étgird fran
hans sida i syfte att 6ka hans marknadsandel (exempelvis
en prissinkning) skulle framkalla samma 4tgird hos de

92.

93.

94.

sitt initiativ. Samtliga aktorer skulle drabbas av den
sankta prisnivin” (°’). Som domstolen pépekade kan
marknadsstrukturerna vara sidana att “varje aktor kan
tillvarata de gemensamma intressena och sdrskilt hoja
priserna utan att ingd ndgot avtal eller stodja sig pa ett
samordnat forfarande” (100).

Forstainstansrdttens beslut i Gencor fastslogs senare av
EG-domstolen i malet Compagnie Maritime Belge, dir
EG-domstolen gav ytterligare vigledning till hur begrep-
pet kollektiv dominerande stillning skulle tolkas och
vilka villkor som madste vara uppfyllda for att sidan stall-
ning skall foreligga. Enligt domstolen ar det, for att visa
att tvé eller flera foretag har en gemensam dominerande
stillning, nodvandigt att undersoka huruvida de berérda
foretagen tillsammans utgér en kollektiv enhet i forhdl-
lande till sina konkurrenter, sina handelspartner och kon-
sumenterna pé en viss marknad ('°). Detta ar fallet nir i)
det inte finns ndgon konkurrens mellan de ber6rda fore-
tagen och ii) de aktuella féretagen agerar gemensamt eller
intar samma héllning p& den ifrigavarande mark-
naden ('%2). Endast nir denna friga kan besvaras jakande
ar det lampligt att ta stallning till huruvida den kollektiva
enheten i praktiken har en dominerande stillning (19%). 1
synnerhet dr det nddvindigt att utrona huruvida det finns
ekonomiska bindningar mellan de berérda foretagen som
gor det mojligt for dem att upptrada utan att behova ta
hénsyn till sina konkurrenter, kunder och konsumenter.
Domstolen erkinde att avtal, beslut eller samordnade for-
faranden som genomfGrs (oberoende av om de omfattas
av undantag enligt artikel 81.3 i fordraget eller ej) otvivel-
aktigt kan resultera i att det uppstar bindningar mellan de
berorda foretagen sd att deras upptridande pd en viss
marknad pd vilken de ir verksamma leder till att de
uppfattas som en kollektiv enhet sett i forhallande till
sina konkurrenter, handelspartner och konsumenter (104).

Enbart den omstindigheten att tvd eller flera foretag ar
forbundna med varandra genom ett avtal, ett beslut fattat
av foretagssammanslutningar eller ett samordnat for-
farande i den mening som avses i artikel 81.1 i férdraget
utgor emellertid inte i sig sjilv nodvandig grund for ett
sadant konstaterande. Som domstolen fastslog: “Ett sddant
konstaterande kan vara resultatet av andra forhallanden
och bero pd en ekonomisk bedomning och, i synnerhet,
en bedomning av marknadsstrukturen” (10%).

Det foljer av domarna i mélen Gencor och Compagnie
Maritime Belge att forekomsten av strukturella bindningar
visserligen kan utgora stod for ett beslut om att det fo-
religger en kollektiv dominerande stillning, men att ett
sadant beslut ocksd kan fattas med avseende pé en oligo-
polistisk eller mycket koncentrerad marknad vars upp-
byggnad i sig sjilv, i synnerhet, frimjar samordnings-
effekter pd den relevanta marknaden (1°9).
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3.1.2.2 Kommissionens praxis i frdga om beslutsfattande och

95.

96.

97.

bilaga II i ramdirektivet

Kommissionen har i ett antal beslut som antagits enligt
koncentrationsforordningen tillimpat begreppet kollektiv
dominans pa oligopolistiska marknader, vars uppbyggnad
ansdgs frimja samordningseffekter pd den relevanta
marknaden. Kommissionen forsokte darvid i dessa fall
att faststilla om strukturen pa de berorda oligopolistiska
marknaderna frimjade samordningseffekter pd dessa
marknader (197).

Nir de nationella regleringsmyndigheterna gor en for-
handsbedomning av den sannolika férekomsten av en
marknad som frimjar eller kan komma att frimja kollek-
tiv dominans i form av tyst samordning skall de analysera

a) om marknadens egenskaper leder till att den frimjar
tyst samordning, och

b) om en sddan typ av samordning 4r varaktig, dvs. i)
om nagon av oligopolinnehavarna har férmaga och
incitament att avvika fran det samordnade upptradan-
det, med tanke pd formdgan och incitamenten for
repressalier hos dem som inte avviker, samt i) om
kopare/konkurrenter/potentiella aktorer har formaga
och incitament att utmana eventuella konkurrens-
begrinsande samordnade upptradanden (198).

Denna analys underldttas av ett antal kriterier som sam-
manfattas i bilaga II till ramdirektivet, som ocksd anvints
av kommissionen vid tillimpning av begreppet “kollektiv
dominans” enligt koncentrationsférordningen. I denna bi-
laga anges foljande: "Tva eller flera foretag kan anses ha
en gemensamt dominerande stillning i den mening som
avses i artikel 14, dven om inga strukturella eller andra
kopplingar finns emellan dem, om de opererar pd en
marknad vars struktur anses gynna samordnade atgir-
der (199). Utan att det paverkar domstolens rittspraxis i
friga om gemensam dominans, dr detta sannolikt fallet
ddr marknaden uppvisar ett flertal tillimpliga sirdrag,
sarskilt ndr det galler marknadskoncentration, insyn och
foljande andra sirdrag:

— Mogen marknad.

— Stagnerande eller mattlig tillvixt péd efterfrdgesidan.

— Lag efterfrageelasticitet.

— Homogen produkt.

— Likartade kostnadsstrukturer.

— Likartade marknadsandelar.

— Brist pd teknisk innovation, utvecklad teknik.

98.

99.

100.

— Avsaknad av overskottskapacitet.

— Stora hinder for intride.

— Brist pd motverkande inflytande fran koparnas sida.

— Brist pd potentiell konkurrens.

— Olika former av informella eller andra kopplingar
mellan de berorda foretagen.

— Vedergillningsmekanismer.

— Brist pé eller minskat utrymme f6r priskonkurrens.”

I bilaga II till ramdirektivet anges uttryckligen att ovan-
stdende forteckning inte dr uttommande och kriterierna
inte kumulativa. Forteckningen skall endast ses som en
illustration av sddana faktorer som kan anvindas for att
stddja antaganden om att det foreligger kollektiv (oligo-
polistisk) dominans i form av tyst samordning pd mark-
naden (19). Som pépekats ovan visar forteckningen ocksa
att forekomsten av strukturella bindningar mellan de be-
rorda foretagen inte dr en nodvindig forutsittning for att
man skall kunna konstatera att det foreligger en kollektiv
dominerande stdllning. Det stdr dock klart att man dir
sddana bindningar existerar kan stodja sig pd dem, till-
sammans med eventuella 6vriga av ovannidmnda kriterier,
for att forklara varfor det ar troligt att samordningseffek-
ter kommer att uppstd pa en viss oligopolistisk marknad.
Om sddana bindningar saknas mdste man ta hinsyn till
ett antal egenskaper hos marknaden for att faststilla om
den framjar kollektiv dominans i form av tyst samord-
ning. Dessa egenskaper presenteras ofta i form av forteck-
ningen ovan, men det dr nodvindigt att granska samtliga
egenskaper och gora en overgripande bedomning snarare
dn att mekaniskt anvinda sig av en “checklista”. Detta
avgors av omstdndigheterna i det konkreta fallet, men
det faktum att ndgot av de strukturelement som vanligtvis
forknippas med kollektiv dominans inte kan faststillas
med sikerhet behover inte utesluta att ett samordnat
upptridande sannolikt kan uppsta ('11).

Pi en oligopolistisk marknad — dar de flesta, om inte alla
ovannimnda kriterier uppfylls — marknadsaktorerna har
ett starkt incitament att striva mot ett samordnat upp-
tridande pd marknaden och att avstd fran att forlita sig
pa ett konkurrenspraglat upptradande. Detta ar fallet dar
de langsiktiga vinsterna av ett konkurrensbegrinsande
upptridande mer dn vil uppviger alla kortsiktiga vinster
av ett konkurrenspriglat upptradande.

Det bor betonas att endast férekomsten av marknadskon-
centration inte nodvindigvis innebdr att strukturen frim-
jar kollektiv dominans ('12).
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101. Vid tillimpning av begreppet kollektiv dominans i form 105. I Vodafone/Airtouch (''8) fann kommissionen att den sam-
av tyst samordning ar det kriterier med avgorande bety- manslagna enheten skulle fi gemensam kontroll 6ver tva
delse for ett samordnat upptridande pd den specifika av de fyra mobiloperatrerna som var ndrvarande pa den
marknaden som kommer att ha mest tyngd. I drende tyska mobilmarknaden (D2 och E-Plus; de andra tva var
COMP/M.2499 - Norske Skog/Parenco/Walsum kom T-Mobil och VIAG Interkom). Med tanke pd att mark-
kommissionen t.ex. fram till slutsatsen att marknaderna nadsintradet var starkt reglerat, i den meningen att antalet
for tryckpapper (dagstidningar och vecko- och ménads- licenser var begrinsat med hdnvisning till antalet lediga
tidningar) visserligen priglades av koncentration, homo- radiofrekvenser, och att marknadsvillkoren var 6verblick-
gena produkter, liten efterfrageelasticitet, begransat mot- bara, kunde det inte uteslutas att sddana faktorer skulle
verkande inflytande frdn koparnas sida och stora hinder kunna leda till att det utvecklas ett duopol som frimjar
for intrade, men samtidigt innebar marknadsandelarnas samordningseffekter (117).
bristande stabilitet, bristen pd symmetri i kostnadsstruk-
turer och framfor allt bristen pd insyn i investeringsbeslut
och det faktum att en trovirdig vedergillningsmekanism
106. I France Telecom/Orange fann kommissionen att innan

saknades att en tyst samordning mellan oligopolinneha-
varna var foga trolig och omojlig att uppratthélla (113).

3.1.2.3 Kollektiv dominans och telekomsektorn

102.

103.

104.

Vid anvindning av begreppet kollektiv dominans far na-
tionella regleringsmyndigheter ocksa ta hansyn till beslut
som fattats i enlighet med koncentrationsférordningen
inom sektorn for elektronisk kommunikation, i vilka
kommissionen har undersokt huruvida ndgon av de an-
malda transaktionerna skulle kunna ge upphov till ett
beslut om att det foreligger kollektiv dominans.

I MCI WorldCom/Sprint granskade kommissionen om den
enhet som skulle bli resultatet av sammanslagningen med
Concert Alliance skulle kunna anses inneha en kollektivt
dominerande stillning pd marknaden for virldsomfat-
tande telekomtjanster. P4 den marknaden konkurrerade
operatorerna pd anbudsbasis, och i forsta anbudsom-
gangen gjordes urvalet av leverantérer huvudsakligen ut-
ifrdn deras formdaga att erbjuda god kvalitet och skraddar-
sydda avancerade tjinster, inte pd grundval av priserna.
Dirfor inriktades kommissionens utredning pd marknads-
aktorernas incitament for parallellt beteende nir det galler
vem som vinner vilken budgivning (och vem som vunnit
vilken budgivning) (''4). Kommissionen gjorde en grund-
lig granskning av marknadsstrukturen (homogen produkt,
stora hinder for intride, kundernas motverkande mark-
nadsinflytande etc.) och kom fram till att det inte kunde
styrkas att det saknades konkurrenstryck frén faktiska
konkurrenter, vilket dr en central aspekt nir man skall
undersoka om parallellt beteende kan uppritthéllas. Dar-
for beslutade kommissionen att inte ga vidare med sina
invindningar rorande den marknaden ('*°).

I BT/Esat (116) granskade kommissionen bla. frigan om
huruvida marknadsvillkoren pd den irlindska marknaden
for uppringda Internetforbindelser skulle leda till att det
utvecklades ett duopol bestdende av den operator som
tidigare haft en helt dominerande stdllning pd mark-
naden, Fircom, och den enhet som skulle bli resultatet
av sammanslagningen. Kommissionen kom fram till att
detta inte var fallet av foljande skil: 1) Marknadsande-
larna var inte stabila, 2) efterfrigan fordubblades var
sjitte manad, 3) Internetuppkopplingsprodukterna ansags
inte vara homogena, 4) teknisk utveckling var en av de
viktigaste kdnnetecknen pd marknaden ('17).

Orange tillkom hade de tva befintliga aktorerna pa den
belgiska mobilmarknaden, Proximus och Mobistar, en
stillning dir de kunde utéva gemensam dominans. Som
kommissionen noterade hade bdda operatorerna under de
fyra &r som foregick Oranges intride pd marknaden haft
ndstan identisk och 6ppet redovisad prissittning, med
priser som foljde exakt samma trender ('2°). I samma
beslut avvisade kommissionen ocksd pdstdenden frin
tredje parter betriffande risken for kollektivt domine-
rande stillning fér Vodafone och France Telecom pd
marknaden for tillhandahéllande av Europatickande mo-
biltjanster till kunder som 4r mobila i flera linder. Dels
fanns det betydande asymmetrier mellan marknadsande-
larna for de tvd operatorerna och dels ansdgs marknaden
vara en tillvixtmarknad, kinnetecknad av okande efter-
fragan och ménga olika typer av tjanster bade vad giller
utbud och pris (121).

4., ALAGGANDE, BIBEHALLANDE, ANDRING ELLER UPP-
HAVANDE AV SKYLDIGHETER I ENLIGHET MED RAM-
DIREKTIVET

107.

108.

Avsnitt 3 i riktlinjerna handlade om den analys av rele-
vanta marknader som de nationella regleringsmyndighe-
terna enligt artikel 16 i ramdirektivet mdste genomfora
for att faststdlla om det finns effektiv konkurrens péd en
marknad, dvs. om det finns foretag med dominerande
stillning pd den marknaden. Detta avsnitt skall ge de
nationella regleringsmyndigheterna végledning betraf-
fande de atgirder som skall vidtas efter denna analys; i
praktiken betyder detta dliggande, bibehallande, 4ndring
eller upphdvande av sirskilda regleringsskyldigheter for
foretag som faststills ha betydande marknadsinflytande.
I detta avsnitt beskrivs ocksa enligt vilka villkor som den
typ av skyldigheter som kan inforas for operatorer med
betydande marknadsinflytande ocksd kan aliggas opera-
torer som inte faststills ha betydande marknadsinflytande,
under exceptionella omstindigheter.

De sdrskilda regleringsskyldigheter som kan inféras for
foretag med betydande marknadsinflytande kan tillimpas
bade pd marknaden for slutkunder och for dterforsiljare.
[ princip anges de skyldigheter som kan inforas pd mark-
naden for dterforsdljare i artiklarna 9-13 i direktivet om
tilltride. De skyldigheter som kan inféras pd marknaden
for slutkunder anges i artiklarna 17-19 i direktivet om
samhillsomfattande tjanster.
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109. Foljande skyldigheter faststills i tilltradesdirektivet: insyn en viss marknad, utan att infora ndgra limpliga regle-

110.

111.

4.1

112.

113.

114.

(artikel 9), icke-diskriminering (artikel 10), sdrredovisning
(artikel 11), skyldigheter avseende tilltride till och an-
vandning av specifika natfaciliteter (artikel 12) samt skyl-
digheter i samband med priskontroll och kostnadsredo-
visning (artikel 13). I artikel 8 i tilltrddesdirektivet anges
dessutom att de nationella regleringsmyndigheterna kan
infora skyldigheter som inte anges i denna forteckning. I
sddana fall skall de ligga fram en begdran om detta till
kommissionen, som efter samrdd med kommunikations-
kommittén fattar ett beslut som tillater eller forhindrar att
den nationella regleringsmyndigheten vidtar sddana atgar-
der.

Foljande skyldigheter faststills i direktivet om sambhalls-
omfattande tjanster: reglering av tjanster som riktar sig
till slutkunder (artikel 17), reglering av minimiutbudet av
hyrda forbindelser (artikel 18 och bilaga VII) samt val och
forval av nitoperator (artikel 19).

Enligt regelverket bor dessa skyldigheter endast inforas
for foretag som faststillts ha betydande inflytande pa
en viss marknad, utom i exceptionella fall som anges i
avsnitt 4.3,

Aliggande, bibehillande, indring eller upphivande av
skyldigheter for operatorer med betydande marknads-
inflytande

Sésom forklaras i avsnitt 1 betyder begreppet effektiv
konkurrens att det inte finns ndgot foretag med domine-
rande stillning pd den relevanta marknaden. Om man
finner att det finns effektiv konkurrens pd en viss mark-
nad betyder det alltsd att det varken forekommer gemen-
sam dominans eller enskilda foretag med dominerande
stillning pd den marknaden. Om man didremot finner
att det saknas effektiv konkurrens pé en relevant marknad
betyder det att det forekommer gemensam dominans eller
enskilda foretag med dominerande stillning pd den mark-
naden.

Om en nationell regleringsmyndighet finner att en rele-
vant marknad priglas av effektiv konkurrens ar det inte
tilldtet att infora skyldigheter f6r ngon operator pd den
marknaden enligt artikel 16. Om den nationella regle-
ringsmyndigheten tidigare infort regleringsskyldigheter
for ett eller flera foretag pd den marknaden skall de upp-
hidva dessa skyldigheter och inte &ligga dessa foretag
nagra nya skyldigheter. Sdsom anges i artikel 16.3 i ram-
direktivet mdste de nationella regleringsmyndigheterna,
nir de foresldr att regleringsskyldigheter skall avskaffas,
underritta berorda parter i rimlig tid i forvag.

Om en nationell regleringsmyndighet finner att konkur-
rensen pd en relevant marknad inte ar effektiv, eftersom
ett eller flera foretag har en dominerande stillning, skall
den, i enlighet med artikel 16.4 i ramdirektivet, faststilla
att de berorda foretagen (ett eller flera) har betydande
marknadsinflytande samt infoéra limpliga regleringsskyl-
digheter for de berorda foretagen. Att endast faststilla
att ett foretag har ett betydande marknadsinflytande pa

115.

116.

117.

ringsskyldigheter, dr emellertid oférenligt med bestim-
melserna i det nya regelverket, i synnerhet artikel 16.4
i ramdirektivet. De nationella regleringsmyndigheterna
maéste med andra ord inféra dtminstone en regleringsskyl-
dighet for ett foretag som faststillts ha betydande mark-
nadsinflytande. Om en nationell regleringsmyndighet fast-
stiller att en dominerande stéllning innehas av mer 4n ett
foretag, dvs. att gemensam dominans foreligger, bor de
ocksé faststilla vilken regleringsskyldighet som ar lampli-
gast att infora, pd grundval av proportionalitetsprincipen.

Om ett sadant foretag tidigare omfattats av skyldigheter
enligt 1998 drs regelverk mdste de nationella reglerings-
myndigheterna overviga om liknande skyldigheter ir
lampliga ocksa enligt det nya regelverket. Detta skall av-
goras péd grundval av nya marknadsanalyser som utfors i
enlighet med dessa riktlinjer. Om man finner att foretaget
enligt det nya regelverket har betydande marknadsinfly-
tande pd en relevant marknad far regleringsskyldigheter
liknande de som inforts enligt 1998 &rs regelverk bibe-
hallas. Om de nationella regleringsmyndigheterna finner
det lampligt kan dock sddana skyldigheter dndras eller
nya skyldigheter enligt det nya regelverket inforas.

Om det inte anges i gemenskapens internationella dtagan-
den enligt internationella avtal vilka regleringsskyldighe-
ter som kan viljas (se avsnitt 4.4) eller om inte sirskilda
atgirder foreskrivs i direktiven, t.ex. i artiklarna 18 och
19 i direktivet om samhallsomfattande tjdnster, skall de
nationella regleringsmyndigheterna vilja mellan de olika
regleringsskyldigheter som anges i direktivet for att at-
girda ett sirskilt problem pd en marknad dir effektiv
konkurrens saknas. Om de nationella regleringsmyndig-
heterna avser att infora andra skyldigheter avseende till-
tride och samtrafik 4n de som anges i tilltradesdirektivet
skall de inkomma med en begiran till kommissionen om
godkidnnande av de foreslagna atgirderna. Kommissionen
skall samrdda med kommunikationskommittén innan den
fattar sitt beslut.

Enligt gemenskapslagstiftningen, i synnerhet artikel 8 i
ramdirektivet, dr de nationella regleringsmyndigheterna
skyldiga att sorja for att de dtgdrder som de infor for
operatorer med betydande marknadsinflytande enligt ar-
tikel 16 i ramdirektivet dr motiverade i forhdllande till de
mal som anges i artikel 8 och stdr i rimlig proportion till
dessa mal. Varje skyldighet som de nationella reglerings-
myndigheterna infér méste alltsd std i rimlig proportion
till det problem som skall dtgardas. Enligt artikel 7 i
ramdirektivet skall de nationella regleringsmyndigheterna
overlimna underlaget for den foreslagna dtgirden nir de
informerar Gvriga nationella regleringsmyndigheter och
kommissionen om &tgirden. Forutom den marknadsana-
lys som bekriftar forekomsten av betydande marknads-
inflytande skall de nationella regleringsmyndigheternas i
sina beslut ocksd ange den foreslagna dtgirdens beritti-
gande med hinsyn till malen i artikel 8 samt en forkla-
ring till varfér deras beslut borde anses som proportio-
nerligt.
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118. Vid kommissionens bedomning av atgirder som foreslds 123. De nationella regleringsmyndigheternas gemensamma

119.

120.

121.

4.2

122

av de nationella regleringsmyndigheterna inom ramen for
det forfarande som anges i artikel 7 i ramdirektivet kom-
mer ett centralt kriterium att vara hur vil proportionali-
tetsprincipen foljs. Proportionalitetsprincipen ar val for-
ankrad i gemenskapslagstiftningen. Den innebdr att de
medel som anvinds for att uppnd ett visst mél inte skall
gd utover vad som dr limpligt och nodvindigt for att
uppnd detta mal. For att faststilla om den foreslagna
atgirden 4r forenlig med proportionalitetsprincipen
mdste den ha ett legitimt syfte och de medel som an-
vands skall bdde vara nddvindiga och de minst betung-
ande, dvs. det minimum som krédvs for att uppnd madlet.

Kommissionen forvintar sig emellertid inte att de natio-
nella regleringsmyndigheterna skall upphiva existerande
regleringsskyldigheter f6r operatorer med betydande
marknadsinflytande, i synnerhet inte i de tidiga stadierna
av genomférandet av det nya regelverket. Dessa skyldig-
heter har utformats for att hantera legitima reglerings-
behov, som dven fortsittningsvis dr relevanta, och bor
inte upphdvas utan att det liggs fram tydliga bevis for
att de fullgjort sitt syfte och inte lingre behovs eftersom
konkurrensen pd den relevanta marknaden bedoms vara
effektiv. Det nya regelverket omfattar olika dtgirder som
ar avsedda att 16sa olika problem och atgdrderna skall
anpassas till de specifika problemen.

Nir kommissionen rddfrdgas i enlighet med artikel 7.3 i
ramdirektivet kommer den ocksd att kontrollera att de
atgdrder som foreslds av de nationella regleringsmyndig-
heterna 4r forenliga med regelverket som helhet och be-
doma den foreslagna &tgirdens inverkan pd den inre
marknaden.

Kommissionen kommer att bistd de nationella reglerings-
myndigheterna for att i méjligaste man se till att de pd ett
konsekvent sitt viljer dtgirder enligt samma principer i
de fall d& samma situation foreligger i olika medlems-
stater. Sdsom anges i artikel 7.2 i ramdirektivet skall de
nationella regleringsmyndigheterna forsoka enas om vilka
typer av dtgarder som dr bast limpade for att hantera
sdrskilda situationer pd marknaden.

Transnationella marknader — analys som genomférs
gemensamt av flera nationella regleringsmyndigheter

. Artikel 15.4 i ramdirektivet ger kommissionen befogen-

het att fatta ett beslut i vilket anges vilka produkt- och
tjanstemarknader som 4r transnationella, dvs. vilka mark-
nader som omfattar hela gemenskapen eller en betydande
del av den. Enligt artikel 16.5 i ramdirektivet skall de
berorda nationella regleringsmyndigheterna dd gemen-
samt utféra marknadsanalysen och i samrdd besluta om
regleringsskyldigheter behover inforas. I praktiken vintas
den europeiska gruppen av regleringsmyndigheter (Euro-
pean Regulators' Group) tillhandahélla ett lampligt forum
for sidana gemensamma analyser.

analyser bor i allmidnhet genomforas enligt samma for-
faranden (dvs. forfaranden for offentligt samrdd) som de
som krivs nir en enskild nationell regleringsmyndighet
genomfor en marknadsanalys. Det mdste faststillas exakt
vilka forfaranden som skall anvindas for analyser och
beslutsfattande som genomférs gemensamt.

4.3 Inforande av sirskilda regleringsskyldigheter for ope-

ratorer utan betydande marknadsinflytande

124. 1 de foregdende delarna av detta avsnitt anges enligt vilka

forfaranden som sirskilda skyldigheter kan inforas for
foretag med betydande marknadsinflytande i enlighet
med artiklarna 7-8 i tilltradesdirektivet och artiklarna
16-19 i direktivet om samhallsomfattande tjanster. Under
exceptionella omstindigheter far liknande skyldigheter in-
foras for andra operatérer dn de som faststillts ha bety-
dande marknadsinflytande i foljande fall, som finns for-
tecknade i artikel 8.3 i tilltrddesdirektivet:

— Skyldigheter som bland annat omfattar tilltrade till
system med villkorad tillgdng, skyldighet att bedriva
samtrafik for att sikerstilla samverkan for slutanvin-
darna, och tilltrdde till granssnitt for tillimpningspro-
gram och elektroniska programguider for att siker-
stalla tilltradet till specificerade digitala radio- och
televisionssandningstjanster (artikel 5.1, 5.2 och arti-
kel 6 i tilltridesdirektivet).

— Skyldigheter som nationella regleringsmyndigheter
kan inf6ra avseende samlokalisering i de fall d& regler
om miljoskydd, hilsa, sikerhet eller fysisk planering
innebar att det saknas realistiska alternativ till sam-
lokalisering (artikel 12 i ramdirektivet).

— Skyldigheter avseende sirredovisning for foretag som
tillhandahaller elektroniska kommunikationstjinster
och som har sirskilda eller exklusiva rattigheter
inom andra sektorer (artikel 13 i ramdirektivet).

— Skyldigheter avseende dtaganden som gors av ett fo-
retag inom ramen for ett urvalsforfarande baserat pa
konkurrens eller jamforelse som géller ritten att an-
vinda radiofrekvenser (villkor B7 i bilagan till aukto-
risationsdirektivet, tillimpat via artikel 6.1 i samma
direktiv).

— Skyldigheter att hantera samtal till abonnenter som
anviander sirskilda nummerresurser och skyldigheter
som dr nddvindiga for genomforandet av nummer-
portabilitet (artiklarna 27, 28 och 30 i direktivet om
samhdllsomfattande tjinster).

— Skyldigheter baserade pd tillimpliga bestimmelser i
dataskyddsdirektivet.

— Skyldigheter som kan inféras for operatorer utan be-
tydande marknadsinflytande for att fullgéra gemen-
skapens internationella dtaganden.
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4.4 Regleringsskyldigheter och WTO-itaganden

125.

EG och dess medlemsstater har gjort dtaganden inom
ramen for WTO betriffande foretag som idr “viktigare
leverantorer” av grundliggande teletjinster (12?). Sddana
foretag omfattas av alla skyldigheter som faststills i
EG:s och medlemsstaternas WTO-dtaganden for grund-
laggande telekommunikationstjdnster. Bestimmelserna i
det nya regelverket, sirskilt nir det giller tilltride och
samtrafik, sakerstiller att de nationella regleringsmyndig-
heterna fortsitter att tillimpa de tillimpliga skyldighe-
terna pé foretag som dr "viktigare leverantorer”, i enlighet
med EG:s och medlemsstaternas dtaganden i WTO.

5. UNDERSOKNINGSBEFOGENHETER OCH SAMARBETSFOR-
FARANDEN I SAMBAND MED MARKNADSANALYS

5.1 Oversikt

126.

127.

128.

129.

Detta avsnitt i riktlinjerna omfattar forfaranden i anslut-
ning till en regleringsmyndighets befogenheter att in-
hidmta den information som 4r nodvindig for att genom-
fora en marknadsanalys.

Regelverket innehaller bestimmelser som gor det mojligt
for regleringsmyndigheter att krdva att foretag som till-
handahéller elektroniska kommunikationsndt och kom-
munikationstjinster tillhandahéller all den information
som dr nddvindig, inbegripet konfidentiell information,
for att regleringsmyndigheterna skall kunna bedéma kon-
kurrensen pd den relevanta marknaden, inféra limpliga
forhandsskyldigheter och sdlunda sikerstilla att regelver-
ket foljs.

Detta avsnitt av riktlinjerna innehéller ocksd bestimmel-
ser som syftar till att sikerstilla effektivt samarbete pa
nationell nivd mellan nationella regleringsmyndigheter
och nationella konkurrensmyndigheter samt samarbete
pa gemenskapsnivd mellan de olika nationella reglerings-
myndigheterna och mellan dessa myndigheter och
kommissionen. I avsnittet behandlas framfor allt infor-
mationsutbytet mellan regleringsmyndigheterna.

Ménga marknader inom sektorn for elektronisk kom-
munikation 4r stadda i snabb forandring, och marknads-
strukturerna dndras snabbt. Nationella regleringsmyndig-
heter bor se till att bedomningen av konkurrensens ef-
fektivitet, det offentliga samrddet samt faststillandet av
vilka operatorer som har ett betydande marknadsinfly-
tande genomfors inom en rimlig tidsperiod. Varje onodigt
drojsmél med beslutet skulle kunna férsvaga foretagens
incitament att gora investeringar pd den relevanta mark-
naden och dirmed skada konsumenternas intressen.

5.2 Marknadsanalys och undersokningsbefogenheter

130.

131.

Enligt artikel 16.1 i ramdirektivet skall de nationella re-
gleringsmyndigheterna genomféra en analys av de rele-
vanta marknader som identifierats i rekommendationen
eller i nigot beslut sd snart som mojligt efter att anta-
gandet eller dndringen. Slutsatserna frdn analysen av varje
relevant marknad och de foreslagna regleringsatgirderna
skall offentliggéras, och offentligt samrad skall héllas en-
ligt beskrivningen i avsnitt 6.

For att kunna genomf6ra marknadsanalysen maste regle-
ringsmyndigheterna forst samla in all information de an-

132.

133.

134.

ser nodvindig for att bedoma marknadsinflytandet pd en
viss marknad. I den mén sddan information mdste erhal-
las direkt fran foretagen foreskrivs i artikel 11 i auktori-
sationsdirektivet att foretagen enligt villkoren i sin all-
ménna auktorisation dr skyldiga att tillhandahélla den
information som de nationella regleringsmyndigheterna
behover for att genomfora en marknadsanalys i den me-
ning som avses i artikel 16.2 i ramdirektivet. Detta un-
derstryks av den mer allmdnna skyldigheten i artikel 5.1 i
ramdirektivet enligt vilken medlemsstaterna skall siker-
stilla att foretag som tillhandahdller elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjanster tillhandahal-
ler all den information som &r nodvindig for att de na-
tionella regleringsmyndigheterna skall kunna sikerstdlla
att gemenskapslagstiftningen foljs.

Nir regleringsmyndigheterna begir in information frdn
foretag bor de ange skilen, motivera sin begdran och
ange tidsgrins for ndr informationen skall tillhandahallas.
Sdsom anges i artikel 10.4 i auktorisationsdirektivet fir
de nationella regleringsmyndigheterna ges befogenhet att
infora ekonomiska sanktioner mot foretag som underldter
att limna information.

Enligt artikel 5.4 i ramdirektivet skall de nationella regle-
ringsmyndigheterna offentliggéra sddan information som
kan bidra till en 6ppen och konkurrensutsatt marknad.
Detta skall goras i overensstimmelse med nationella be-
stimmelser om allménhetens tillgang till information och
i enlighet med gemenskapslagstiftning och nationell lag-
stiftning om affirshemligheter.

Om det ror sig om konfidentiell information skall emel-
lertid de nationella regleringsmyndigheterna enligt artikel
5.3 i ramdirektivet sikerstilla denna sekretess i enlighet
med gemenskapslagstiftning och nationell lagstiftning om
affarshemligheter. Denna skyldighet omfattar ocksd kon-
fidentiell information som mottagits frdn annan offentlig

myndighet.

5.3 Samarbetsforfaranden

Mellan nationella regleringsmyndigheter och nationella konkurrens-
myndigheter

135.

Enligt artikel 16.1 i ramdirektivet skall de nationella re-
gleringsmyndigheterna gora de nationella konkurrens-
myndigheterna delaktiga i marknadsanalyserna nir si dr
lampligt. Medlemsstaterna skall uppritta de forfaranden
som krivs for att garantera att analysen enligt artikel 16 i
ramdirektivet utfors pd ett effektivt sitt. De nationella
regleringsmyndigheterna genomfér sina marknadsanaly-
ser i enlighet med metoder som faststills i konkurrens-
lagstiftningen och dirfér har de nationella konkurrens-
myndigheternas dsikter om bedémningen av konkurren-
sen stor betydelse i sammanhanget. Samarbetet mellan
nationella regleringsmyndigheter och nationella konkur-
rensmyndigheter dr mycket viktigt, men de nationella
regleringsmyndigheterna behéller det juridiska ansvaret
for att utfora analysen i fraga. I de fall dd de uppgifter
som anges i artikel 16 i ramdirektivet enligt nationell
lagstiftning skall utféras av tvd eller fler separata regle-
ringsorgan skall medlemsstaterna se till att det gors en
tydlig uppdelning av uppgifterna och upprittas forfaran-
den for samrdd och samarbete mellan dessa reglerings-
organ for att sdkerstilla att analysen av de relevanta
marknaderna blir sammanhingande.
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136. Enligt artikel 3.5 i ramdirektivet skall de nationella regle- Mellan nationella regleringsmyndigheter

137.

ringsmyndigheterna och de nationella konkurrensmyndig-
heterna ha ritt att utbyta den information som krivs for
tillimpningen av regelverket. Den myndighet som mottar
informationen maste sikerstilla samma sekretessnivd som
den myndighet som tillhandahéller informationen. De
nationella konkurrensmyndigheterna skall darfor over-
limna all relevant information som de erhéller i kraft
av sina undersoknings- och tillsynsbefogenheter, inbegri-
pet konfidentiell information, till de nationella reglerings-
myndigheterna.

Information som en nationell konkurrenmyndighet anser
vara konfidentiell enligt gemenskapslagstiftning och na-
tionell lagstiftning om affirshemligheter fir endast utby-
tas med nationella regleringsmyndigheter nir sidant ut-
byte dr nodvindigt for att tillimpa bestimmelserna i re-
gelverket. Den information som utbyts bor begrinsas till
vad som dr relevant och proportionellt for dndamalet
med utbytet.

Mellan kommissionen och nationella regleringsmyndigheter

138.

139.

140.

141.

For att regelverket skall fungera effektivt dr det avgérande
att det finns ett langtgdende samarbete mellan kommis-
sionen och de nationella regleringsmyndigheterna. Det ar
sarskilt viktigt att det finns ett effektivt informellt sam-
arbete. Den europeiska gruppen av regleringsmyndigheter
kommer att ha en viktig funktion i och med att den kan
erbjuda en ram for sddant samarbete, som ett led i dess
uppdrag att ge kommissionen bistdnd och rdd. Samarbe-
tet kommer sikerligen att bli till 6msesidig nytta, genom
att minska risken for att olika nationella regleringsmyn-
digheter skall anvinda olika tillvigagingssitt och olika
typer av dtgdrder for att lésa samma problem ('23).

I enlighet med artikel 5.2 i ramdirektivet skall de natio-
nella regleringsmyndigheterna meddela kommissionen
den information som 4r nodvindig for att kommissionen
skall kunna fullgora sina uppgifter enligt fordraget. Detta
omfattar information som ror regelverket (som skall an-
viandas nir man kontrollerar att de nationella reglerings-
myndigheternas atgirder 4r forenliga med lagstiftningen)
men dven information som kommissionen kan behova
for bedomning av forenlighet med dtaganden som gjorts
inom ramen for WTO.

Nir de nationella regleringsmyndigheterna till kommis-
sionen overldimnar information som de begirt fran fore-
tag skall de meddela dessa foretag att informationen lam-
nats till kommissionen.

Kommissionen kan ocksd gora sddan information till-
ginglig for andra nationella regleringsmyndigheter, om
inte den ursprungliga regleringsmyndigheten uttryckligen
gjort en motiverad begdran om motsatsen. Normalt sett
kommer kommissionen att meddela det foretag som ur-
sprungligen tillhandahéllit informationen att den vidare-
befordrats till en annan nationell regleringsmyndighet,
dven om kommissionen inte dr rittsligt forpliktad att
gora detta.

142.

143.

Det dr ytterst viktigt att de nationella regleringsmyndig-
heterna i alla medlemsstater utvecklar gemensamma re-
gleringsprinciper, som bidrar till utvecklingen av en verk-
lig inre marknad for elektronisk kommunikation. Darfor
skall de nationella regleringsmyndigheterna enligt artikel
7.2 i ramdirektivet samarbeta med varandra och med
kommissionen pa ett Oppet sitt for att sikerstilla att
det nya regelverket tillimpas konsekvent i alla medlems-
stater. Den europeiska gruppen av regleringsmyndigheter
vintas utgora ett viktigt samarbetsforum.

I artikel 5.2 i ramdirektivet anges ocksd att de nationella
regleringsmyndigheterna kan utbyta information direkt
med varandra, forutsatt att det finns en motiverad anso-
kan. Detta kommer i synnerhet att vara nodvindigt nir
en transnationell marknad behéver analyseras, men dven
inom ramen for samarbetet i den europeiska gruppen av
regleringsmyndigheter. Vid allt informationsutbyte skall
de nationella regleringsmyndigheterna garantera att den
tillhandahallna informationens konfidentialitet bevaras.

6. FORFARANDEN FOR OFFENTLIGT SAMRAD OCH OFFENT-

LIGGORANDE AV

NATIONELLA REGLERINGSMYNDIG-

HETERS FORSLAG TILL BESLUT

6.1 Offentligt samrad

144. Om det inte ror sig om sddana bradskande drenden som

beskrivs nedan bor en nationell regleringsmyndighet som
avser vidta en dtgird, som har en betydande inverkan pa
den relevanta marknaden, bereda de berorda parterna
mojlighet att yttra sig om forslaget till dtgird. Av denna
anledning skall de nationella regleringsmyndigheterna
hélla offentligt samrdd om forslaget till atgdrd. I de fall
dd det ror sig om ett beslut om att faststilla om ett
betydande marknadsinflytande foreligger skall det omfatta
foljande:

— Vilken marknadsdefinition som anvints samt skilen
till detta, med undantag for information som ar kon-
fidentiell i enlighet med gemenskapslagstiftning och
nationell lagstiftning om affarshemligheter.

— Uppgifter som styrker forekomsten av dominans, med
undantag for information som &r konfidentiell i en-
lighet med gemenskapslagstiftning och nationell lag-
stiftning om  affarshemligheter, samt namn péd alla
foretag som enligt forslaget skall faststillas ha bety-
dande marknadsinflytande.

— Detaljerade uppgifter om sektorspecifika skyldigheter
som de nationella regleringsmyndigheterna foreslar
att man skall inféra, behélla, dndra eller upphiva i
frdga om de ovannidmnda foretagen samt en bedom-
ning av den foreslagna dtgirdens proportionalitet.
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145. Samréidet bor pigd under en rimlig tidsperiod. De natio- 6.3 Kommissionens befogenheter att kriva att nationella

6.2

146.

147.

148.

149.

nella regleringsmyndigheternas beslut bor dock inte for-
drojas alltfor mycket eftersom detta kan himma mark-
nadens utveckling. For beslut som ror foérekomsten av
foretag med betydande marknadsinflytande, och faststdl-
lande av vilka foretag som skall anses ha sddant infly-
tande, anser kommissionen att tvd ménader dr en rimlig
tidsperiod for det offentliga samradet. Andra tidsperioder
kan anvindas i vissa fall om sd dr motiverat. Om ett
forslag till beslut om betydande marknadsinflytande byg-
ger pd resultat fran tidigare samrdd kan samradsperioden
mycket vdl vara kortare dn tvd ménader.

Mekanismer for att konsolidera den inre marknaden
for elektronisk kommunikation

I de fall d& de nationella regleringsmyndigheterna avser
att vidta en dtgird som omfattas av de forfaranden for
marknadsdefinition eller marknadsanalys som avses i ar-
tiklarna 15-16 i ramdirektivet, samt i de fall dd de na-
tionella regleringsmyndigheterna tillimpar vissa andra
specifika artiklar i regelverket (24, och atgdrderna har
en inverkan pd handeln mellan medlemsstater, skall den
nationella regleringsmyndigheten informera de nationella
regleringsmyndigheterna i andra medlemsstater och
kommissionen om dtgirden och motivet for denna i en-
lighet med artikel 7.3 i ramdirektivet. Myndigheten bor
gora detta samtidigt som den inleder det offentliga sam-
radet. Den nationella regleringsmyndigheten skall sedan
bereda ovriga nationella regleringsmyndigheter och
kommissionen tillfalle att yttra sig om de foreslagna at-
girderna innan den fattar ndgot slutgiltigt beslut. Ovriga
nationella regleringsmyndigheter skall ha samma tids-
period till forfogande for att yttra sig som den nationella
regleringsmyndigheten faststillt for sitt nationella offent-
liga samrdd, om inte samrddsperioden ir kortare dn den
minimiperiod pd en ménad som foreskrivs i artikel 7.3. 1
de fall da det dr berdttigat kan kommissionen besluta att
offentliggora sina synpunkter.

Atgirder som kan ha en inverkan pi handeln mellan
medlemsstaterna bor tolkas som dtgirder som direkt eller
indirekt, faktiskt eller potentiellt, kan péaverka handels-
monstren mellan medlemsstater pd ett sidant sitt att
hinder for den inre marknaden kan upprittas ('2°). Darfor
kommer begreppet inverkan pd handeln mellan medlems-
stater formodligen att omfatta ett stort antal olika atgir-
der.

De nationella regleringsmyndigheterna skall offentliggora
resultaten frdn det offentliga samradet, forutom nir det
r6r sig om information som ér konfidentiell enligt ge-
menskapslagstiftning och nationell lagstiftning om afférs-
hemligheter.

Med undantag for tvd specifika fall, som beskrivs i fol-
jande stycke, fir den nationella regleringsmyndigheten
anta den slutliga dtgirden efter att ha tagit hidnsyn till
de synpunkter som uttryckts under det obligatoriska sam-
rddet. Den slutliga atgdrden skall sedan meddelas
kommissionen utan drojsmal.

150.

151.

152.

6.4

153

154.

regleringsmyndigheters forslag till atgirder dras till-
baka

Enligt villkoren i artikel 7.4 i ramdirektivet kan kommis-
sionen aligga en nationell regleringsmyndighet att dra
tillbaka ett forslag till dtgard som faller under rackvidden
for artikel 7.3 i foljande tva specifika fall:

— Forslaget ror definitionen av en relevant marknad
som skiljer sig frén den som identifieras i rekommen-
dationen.

— Forslaget ror ett beslut om att faststilla om ett foretag
har betydande marknadsinflytande, enskilt eller ge-
mensamt med andra foretag.

I de tva fall som anges ovan giller att om kommissionen
under samrddsprocessen meddelat den nationella regle-
ringsmyndigheten att den anser att den foreslagna atgir-
den skulle skapa ett hinder for den inre marknaden eller
om kommissionen hyser allvarliga tvivel pd att dtgirden
ar forenlig med gemenskapslagstiftningen skall antagan-
det av dtgirden skjutas upp med hogst ytterligare tvd
mdnader.

Under denna tvdménadersperiod fir kommissionen, efter
samrdd med kommunikationskommittén i enlighet med
samradsforfarandet (129), fatta ett beslut som &ligger den
nationella regleringsmyndigheten att dra tillbaka forslaget.
Till kommissionens beslut skall bifogas en detaljerad och
objektiv analys om varfor kommissionen anser att forsla-
get till dtgdrd inte skall antas samt specifika forslag till
andringar av forslaget. Om kommissionen inte fattar né-
got beslut inom den angivna tidsperioden fir den natio-
nella regleringsmyndigheten anta forslaget.

Bradskande drenden

. Under exceptionella omstindigheter fir de nationella re-

gleringsmyndigheterna vidta bradskande atgirder for att
virna konkurrensen och skydda anvindarnas intressen.
En nationell regleringsmyndighet fir dirfor, under excep-
tionella omstindigheter, anta proportionerliga och pro-
visoriska dtgdrder utan att samrdda med berorda parter,
nationella regleringsmyndigheter i andra medlemsstater
eller kommissionen. Om en nationell regleringsmyndig-
het vidtagit sidana brddskande &tgirder skall den utan
drojsmal informera kommissionen och de andra natio-
nella regleringsmyndigheterna om 4tgirderna och alla
skil for dem. Kommissionen kontrollerar sedan om ét-
garderna dr forenliga med gemenskapslagstiftningen och
bedémer i synnerhet om de 4r proportionerliga i forhal-
lande till malen i artikel 8 i ramdirektivet.

Om en nationell regleringsmyndighet vill att de pro-
visoriska dtgdrderna skall bli permanenta eller forlinger
tillimpningstiden maste denna myndighet genomfora det
normala samrddsforfarandet som anges ovan. Det dr svart
att tinka sig ndgra omstindigheter som skulle motivera
bradskande atgirder for att definiera en marknad eller
faststdlla en operators betydande marknadsinflytande, ef-
tersom sadana dtgirder inte kan genomforas omedelbart.
Kommissionen férvintar sig dirmed inte att de nationella
regleringsmyndigheterna skall utnyttja de exceptionella
forfarandena i sidana fall.
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6.5 Antagande av det slutliga beslutet formation i lattillgdnglig form och, vid behov, vidarebe-
fordra den till kommunikationskommittén.
155. Nir ett beslut som fattats av en nationell regleringsmyn-

dighet har blivit slutligt, bor denna myndighet underritta 156. Vidare bor de nationella regleringsmyndigheterna offent-
kommissionen om namnen pa de foretag som faststillts liggora namnen pé foretag som de faststillt ha betydande
ha betydande marknadsinflytande samt om de skyldighe- marknadsinflytande samt de skyldigheter som dlagts dessa
ter som dlagts dessa foretag, i enlighet med de krav som foretag. De nationella regleringsmyndigheterna bor sorja
anges 1 artikel 36.2 i direktivet om samhallsomfattande for att aktuell information offentliggors pd ett sitt som
tjanster samt artiklarna 15.2 och 16.2 i tilltradesdirekti- garanterar att denna information finns lattillganglig for
vet. Kommissionen skall direfter tillhandahélla denna in- alla berorda parter.

) EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.

Q)

(3) EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.
() EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.

() EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.
() Annu ¢j antaget.
©)

0)

®)

)

2
3

4

) EGT L 24, 30.1.1998, s. 1.

7) Utom i de fall da det nya regelverket uttryckligen tilldter att skyldigheter inférs oberoende av konkurrenssituationen pd marknaden.

8) Artikel 14 i ramdirektivet.

%) Dessutom kan transnationella marknader med egenskaper som kan berdttiga sektorsspecifika regleringar faststdllas av kommissionen i ett beslut
om transnationella marknader.

(19 Skil 27 i ramdirektivet.

(') Radets forordning (EEG) nr 4064/89 om kontroll av foretagskoncentrationer (EGT L 395, 30.12.1989, s. 1), senast dndrad genom radets
forordning (EG) nr 1310/97 av den 30 juni 1997 (EGT L 180, 9.7.1997, s. 1) (nedan bendmnd koncentrationsférordningen).

('?) Kommissionens riktlinjer om tillimpningen av EEG:s konkurrensregler inom telekommunikationssektorn (EGT C 233, 6.9.1991, s. 2).

(*’) Kommissionens tillkinnagivande om definitionen av relevant marknad i gemenskapens konkurrenslagstiftning (EGT C 372, 9.12.1997, s. 5).

() Tillkinnagivande om tillimpning av konkurrensreglerna pé tilltridesavtal inom telekommunikationssektorn (EGT C 265, 22.8.1998, s. 2).

*)

15) Ett effektivt samarbete mellan de nationella regleringsmyndigheterna och konkurrensmyndigheterna vintas forhindra dubbelarbete nir det giller
forfaranden som ror identiska marknadsfrigor.

(*%) Kommissionens riktlinjer om tillimpningen av EEG:s konkurrensregler inom telekommunikationssektorn (EGT C 233, 6.9.1991, s. 2).
('7) Artikel 14.2 i ramdirektivet.

(*8) Mal nr C-209/98, Entreprenerforeningens Affalds [2000] ECR 1-3743, punkt 57, och mdl nr C-242/95 GT-Link [1997] ECR [-4449, punkt 36.
Man bor vara medveten om att en marknadsdefinition inte dr ndgot slutmdl i sig sjdlv — den ar en etapp i ett arbetsforlopp som gar ut pé att hur
stort inflytande pa marknaden ett visst foretag har.

(19

Se Europaparlamentets och rddets direktiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om samtrafik inom telekommunikation i syfte att sikerstdlla
samhillsomfattande tjanster och samverkan genom tillimpning av principerna om tillhandahéllande av 6ppna nit (EGT L 199, 26.7.1997,
s. 32) (i fortsttningen bendmnt "tilltradesdirektivet och samtrafik"); radets direktiv 90/387/EEG av den 28 juni 1990 om upprittandet av den inre
marknaden for teletjinster genom att tillhandahalla 6ppna ndt (EGT L 192, 24.7.1990, s. 1) (i fortsittningen bendmnt "ramdirektivet betriffande
6ppna nit”); ridets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhandahdllande av 6ppna nit f6r forhyrda forbindelser (EGT L 165, 19.6.1992,
s. 27) (i fortsittningen bendmnt “direktivet betriffande forhyrda forbindelser”); Europaparlamentets och rddets direktiv 95/62/EG av den
13 december 1995 om tillhandahdllande av Gppna nit (ONP) for taltelefoni (EGT L 321, 30.12.1995, s. 6). Detta direktiv har ersatts av
Europaparlamentets och rddets direktiv 98/10/EG av den 26 februari 1998 om tillhandahdllande av &ppna nitverk (ONP) for taltelefoni och
samhillsomfattande tjinster for telekommunikation i en konkurrensutsatt miljo (EGT L 101, 1.4.1998, s. 24) (i fortsittningen benimnt "direktivet
for taltelefoni i oppna nit”).

(*%) De forenade malen C-68/94 och C-30/95: Frankrike med flera mot kommissionen [1998] ECR I-1375. Se dven Tillkdnnagivande om mark-
nadsdefinition, punkt 12.

(®") I den man som det ar tekniken och innovationsverksamheten som driver utvecklingen inom omrédet elektronisk kommunikation, 4r det inte
sikert att en tidigare anvind marknadsdefinition dr giltig lingre fram.

(*?) Tillkdnnagivande om marknadsdefinition, punkt 12.
(*}) Se dven Tillkdnnagivande om marknadsdefinition, punkt 20-23, mal nr IV/M.1225 — Enso/Stora (EGT L 254, 29.9.1999), punkt 40.

(** Se Tillkdnnagivande om marknadsdefinition, punkt 24. Att skilja mellan substitution pd utbudssidan och potentiell konkurrens pd marknader for
elektroniska kommunikationer kan vara svirare dn pd andra marknader med tanke pd den forras dynamiska natur. Det som ar viktigt dr
emellertid att andra leverantorers potentiella intrade beaktas under ndgot av marknadsanalysens skeden, antingen under den inledande fasen for
marknadsdefinition eller den paf6ljande fasen som innebar en bedémning av om betydande marknadsinflytande foreligger.

(*%) Det dr inte nodvindigt att alla konsumenter byter till en konkurrerande produkt; det behovs bara att sd pass manga konsumenter byter att en
relativ prisokning inte dr lonsam. Detta kriterium motsvarar principen om tillricklig utbytbarhet som faststills i EG-domstolens rittspraxis; se
nedan, fotnot 32.
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(%) Se dven Tillkinnagivande om tilltrdde, punkt 46 och mal nr T-83/91 Tetra Pak mot kommissionen, [1994] ECR 1I-755, punkt 68. Testet kallas
dven "SSNIP” (Small but Significant Non transitory Increase in Price — en liten men 4nd4 betydelsefull, varaktig prisokning). Aven om SSNIP-testet
endast 4r ett exempel pd metoder som anvinds for att definiera den relevanta marknaden och trots dess formella ekonometriska natur eller dess
felmarginaler (den s.k. cellophane fallacy, se nedan, ligger dess betydelse framst i att den anvinds som ett begreppsmissigt verktyg for bedomning
av bevisen pd konkurrensen mellan olika produkter eller tjanster.

(*’) Se Tillkdnnagivande om marknadsdefinition, punkterna 17 och 18.

(*) Med andra ord innebar detta, att om det mellan tvd produkter rader stor s.k. korselasticitet pa efterfrigesidan, kan man dra slutsatsen att
konsumenterna anser dessa tvd produkter vara nistan ekvivalenta substitut till varandra. I de fall som konsumenternas val paverkas av andra
overvaganden dn prisokningar dr SSNIP-testet eventuellt inte ett limpligt sdtt att méta produktutbytbarhet pd; se mél nr T-25/99, Colin Arthur
Roberts och Valerie Ann Roberts mot kommissionen, [2001] ECR 11-1881.

(*%) Inom ramen for marknadsdefinitionen enligt artikel 82 i EG-fordraget skulle en konkurrensmyndighet eller en domstol uppskatta utgdngspriset
for tillimpning av SSNIP utifrdn det pris som begirs av den som péstds vara monopolist. Pa liknande sitt skulle utgdngspriset, inom ramen for
den framtida bedomningen av de effekter som en sammanslagning kan ha pa konkurrensen, baseras pa de samgédende parternas rddande priser.
Nar en nationell regleringsmyndighet utfor en marknadsanalys i enlighet med artikel 14 i ramdirektivet kan emellertid tjansten eller produkten i
fraga utbjudas av flera foretag. I sadant fall bor utgdngspriset vara detsamma som branschens "genomsnittspris”.

(*%) Det bor noteras att priser som ar resultatet av en prisreglering som inte syftar till att sdkerstilla kostnadsbaserade priser, utan snarare till att
sikerstilla ett rimligt erbjudande inom ramen for tillhandahdllande av samhillsomfattande tjanster, inte kan forutsittas vara satta pd en
konkurrenskraftig nivd. Sddana priser bor inte heller tjina som utgdngspunkt f6r SSNIP-testets tillimpning.

(31

-~

En av nackdelarna med att tillimpa SSNIP-testet 4r att i vissa fall kan det, om det rdder stor korselasticitet pa efterfragesidan, betyda att ett foretag
redan har utnyttjat sitt marknadsinflytande; denna situation betecknas i lagstiftning och rittspraxis pd konkurrensomradet som cellophane fallacy. 1
sddana fall motsvarar inte det rddande priset ett konkurrenskraftigt pris. Att besluta huruvida rddande pris har satts 6ver konkurrenskraftig niva ar
en av de svaraste aspekterna av SSNIP-testet. Nationella regleringsmyndigheter som stoter pd sddana svarigheter kan forlita sig till andra kriterier
for bedomning av substitution pé efterfrigesidan och pé utbudssidan, exempelvis tjansters funktionalitet, tekniska egenskaper etc. Tydligen kan
detta, om det kan bevisas att ett foretag tidigare har haft ett konkurrensbegrinsande beteende (priskarteller) eller har haft marknadsinflytande,
tjdna som en indikation pd att dess priser inte dr konkurrensmdssigt begransade och dirmed har satts 6ver konkurrenskraftig niva.

Mal C-333/94 P Tetra Pak mot kommissionen [1996] ECR 1-5951, punkt 13; mal nr 31/80 L'Oréal [1980] ECR 3775, punkt 25; mal nr 322/81
Michelin mot kommissionen [1983] ECR 3461, punkt 37; mdl nr C-62/86 Akzo Chemie mot kommissionen [1991] ECR I-3359; mdl nr
T-504/93 Tiercé Ladbroke mot kommissionen [1997] ECR 1I-923, punkt 81; mél nr T-65/96 Kish Glass mot kommissionen [2000] ECR 1I-1885,
punkt 62; mél nr C-475/99, Ambulanz Glockner and Landkreis Stidwestpfalz, [2001] ECR 1-0000, punkt 33. Testet av tillracklig substituerbarhet
eller utbytbarhet faststilldes forst av EG-domstolen i mal nr 6/72, Europemballage and Continental Can mot kommissionen, [1973] ECR 215,
punkt 32; mél nr 85/76, Hoffmann La-Roche mot kommissionen [1979] ECR 461, punkt 23.

Maél nr C-333/94 P Tetra Pak mot kommissionen [1996] ECR 1-5951, punkt 13; mél nr 66/86 Ahmed Saeed [1989] ECR 803, punkterna 39 och
40; mal nr 27/76 United Brands mot kommissionen [1978] ECR 207, punkterna 22, 29 och 12; mdl nr T-229/94 Deutsche Bahn mot
kommissionen [1997] ECR 1I-1689, punkt 54. I Tetra Pak-mélet bekriftade domstolen att det faktum att efterfragan pd aseptiska eller icke-asep-
tiska kartonger som anvinds for paketering av fruktjuicer var marginell och stabil i forhdllande till efterfrigan pa kartonger som anvinds for
paketering av mjolk visade att utbytbarheten mellan de tva olika forpackningssektorerna var liten, idem, punkterna 13 och 15.

—
=
e}
=

(33

N

(34

=

Exempelvis kan en relativ prisokning gora att konsumenterna byter fran en billigare tjanst av ligre kvalitet till en dyrare tjanst av hogre kvalitet
om kostnaden for detta byte motsvaras av prisokningen. Omvant giller att konsumenter nér det galler en produkt av hogre kvalitet inte lingre
godtar att betala en hogre avgift och byter till en produkt av lagre kvalitet. Under sddana omstindgheter skulle 1dg- och hogkvalitativa produkter
utgora effektiva substitut.

(35

=

Meddelande frdn kommissionen — Status for tal 6ver Internet enligt gemenskapslagstiftningen och sdrskilt i direktiv 90/388/EEG — Tilldgg till
kommissionens meddelande till Europaparlamentet och rddet om status och genomforande av direktiv 90/388/EEG om konkurrens pa mark-
naderna for teletjianster (EGT C 369, 22.12.2000, s. 3). Inte heller kan det uteslutas att xDSL-teknik och MVDS (multipoint video distribution services)
pa basis av tradlosa accessnit i framtiden kommer att kunna anvindas for overforing av TV-program i direkt konkurrens med andra befintliga
system for TV-sindningar med hjdlp av kabelsystem, direkt 6verforing via satellit (direct-to-home satellite transmission) och markbundna plattformar
for analog eller digital 6verforing.

(36

=

Byteskostnader som 4r resultatet av foretags strategiska val snarare 4n yttre faktorer bor, tillsammans med andra former av hinder for mark-
nadsintride, beaktas vid den f6ljande bedomningen av betydande marknadsinflytande. Om en marknad 4r under fortsatt tillviaxt bor de samman-
lagda byteskostnaderna for redan "infdngade” konsumenter vara betydande och dirmed inte férhindra substitution pé efterfrage- eller utbudssidan.

(*’) Vad som dr "rimlig tid” ndr man skall avgora hur andra leverantorer sannolikt kommer att reagera pa en okning av det relativa priset beror alltid
pa egenskaperna hos den enskilda marknaden och maste avgoras fran fall till fall.

(*%) Se daven mal nr C-333/94, Tetra Pak mot kommissionen, op. cit., punkt 19. I likhet med vad som nimns ovan bor de investeringar som kravs
goras i rimlig tid.
(*%) Se dven mdl nr COMP/M.2574 — Pirelli/Edizione/Olivetti/Telecom Italia, punkt 58.

(*%) United Brands, op. cit, punkt 44; Michelin, op. cit, punkt 26; mal nr 247/86 Alsatel mot Novasam [1988] ECR 5987, punkt 15; Tiercé Ladbroke
mot kommissionen, op. cit, punkt 102.

(*1) Deutsche Bahn mot kommissionen, op. cit., punkt 92. Mal nr T-139/98 AAMS mot kommissionen, [2001] ECR 0000-II, punkt 39.
(*) Se tex. drende nr IV/M.1025 Mannesmann/Olivetti/Infostrada, punkt 17; drende nr COMP/[JV.23 — Telefonica Portugal Telecom/Médi Telecom.

(¥¥) I praktiken motsvarar detta omrdde det omréde dir en operator har tillstdnd att bedriva verksamhet. I drende nr COMP/M.1650 ACEATelefonica
framholl kommissionen, att eftersom det anmilda samriskforetaget (joint venture) skulle fa ett tillstdnd som var begransat till Romomradet, kunde
den geografiska marknaden definieras som lokal, punkt 16.
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(* Mobilteleoperatorer far leverera tjanster enbart i de omrdden de har tillstdnd for. Detta tillsammans med omstdndigheten att ndtens utstrickning
motsvarar mobilteletillstindens geografiska omfattning forklarar varfér mobiltelemarknaderna riknas som nationella till sin omfattning. Den
omstiandighet att konsumenterna drabbas av extrakostnader for uppkoppling och kommunikation nir de anvinder sig av roaming utomlands, i
forening med det faktum att de gir miste om en del extratjinster (rostbrevldda saknas t.ex. vid anvindning utomlands), utgor ytterligare stod at
ovannimnda definition. Se drende nr IV/M.1439 — Telia/Telenor, punkt 124, drende nr IV/M.1430 Vodafone/Airtouch, punkt 13-17; drende nr
COMP/[JV.17 Mannesmann/Bell/Atlantic/Omnitel, punkt 15.

(*’) Avtal om fysiska forbindelser for samtrafik kan ocksd vdgas in nir man definierar en marknads geografiska omfattning. Se drende nr IV/M.570
TBT/BT/TeleDanmark/Telenor, punkt 35.

(*) Arende nr IV/M.856 — British Telecom/MCI (lI), punkt 19s., drende nr IV[JV.15 — BT/AT&T, punkterna 84 och 92, drende nr COMP/M.2257 —
France Telecom/Equant, punkt 32. Det 4r hogst osannolikt att tillhandahéllandet av eletroniska kommunikationstjanster delas upp pa basis av
nationella (eller lokala) bilaterala kabelstrickningar.

(*) Man kan exemplifiera med marknaden for s.k. backhaul-kapacitet i internationella kabelstrickningar, t.ex. en kabelstation som betjinar for-
bindelsen mellan linderna A och E. I det fallet kan det finnas majlighet till substitution mellan kabelstationer som betjinar mellanliggande
striackor (t.ex. kabelstationer som forbinder land A med B, A med C och A med D). Leverantoren av backhaul-kapacitet for strackningen A-E
drabbas da eller skulle dd kunna bli drabbad av inskrinkt marknadsutrymme pa grund av abonnenternas mojligheter att byta till andra strack-
ningar som ocksd kan leda trafiken fran och till land E.

(4

Om en marknad definieras pd basis av en bilateral trafikstrickning skulle dess geografiska omfattning kunna vara storre dn det nationella
territoriet om leverantérer finns nirvarande i bdda dndar av marknaden och kan tillmotesgd efterfrigan i bada dndar av trafikstrickningen.

(49

<2

Se Tillkinnagivande om marknadsdefinition, punkterna 57 och 58. Exempelvis skulle substitutionskedjor kunna uppstd om ett foretag som
tillhandahaller tjanster pd nationell nivd begrinsar de priser som tas ut av foretag som tillhandahéller tjinster inom olika geografiska marknader.
Detta kan vara fallet om de priser som tas ut av foretag som tillhandahiller kabelnit inom vissa omrdden begrinsas av ett foretag med
dominerande stdllning som verkar pd nationell nivd; se 4ven mal nr COMP/M.1628 — TotalFina/Elf (EGT L 143, 29.5.2001, s. 1), punkt 188.

(*%) Av uppgifterna bor det framgé att det rader ett tydligt omsesidigt beroende mellan priserna i substitutionskedjans ytterandar. Dessutom bor
graden av substituerbarhet mellan de aktuella produkterna eller geografiska omradena vara tillrackligt hog.

(*") Kommissionen har bland annat i sina beslut hinvisat till befintligheten av foljande marknader: internationella taltelefonitjanster (drende nr
IV/M.856 — BritishTelecommunications/MCI (I, EGT L 336, 8.12.1997), avancerade teletjinster avsedda for foretagsanvindare (drende nr
IV/35.337, Atlas, EGT L 239, 19.9.1996, punkterna 5 och 7, mél nr IV/35617, Phoenix/Global/One, EGT L 239, 19.9.1996, punkt 6, drende
nr IV[34.857, BT-MCI (), EGT L 223, 27.8.1994), standardiserade paketkopplade datatjinster pd ldg nivd, dterforsiljning av internationell
overforingskapacitet (drende nr IV/M.975 — Albacom/BT/ENI, punkt 24), ljudkonferenser (Albacom/BT/ENI, punkt 17), satellittjanster (drende
nr IV/350518 — Iridium, EGT L 16, 18.1.1997), (utdkade) virldsomfattande teletjinster (irende nr IV[JV.15 — BT/AT&T, drende nr COMP/M.1741
— MCI WorldCom/Sprint, punkt 84, drende nr COMP/M.2257 — France Telecom/Equant, punkt 18), nummerupplysningstjinster (drende nr
IV/M.2468 — SEAT Pagine Gialle/ENIRO, punkt 19, drende nr COMP/M.1957 — VIAG Interkom/Telenor Media, punkt 8), tjanster for tilltrade till
Internet for slutanvandare (drende nr IV/M.1439 — Telia/Telenor, drende nr COMP/JV.46 — Blackstone/CDPQ/Kabel Nordrhein/Westfalen, punkt
26, drende nr COMP/M.1838 — BT/Esat, punkt 7), universell Internetuppkoppling eller Internetuppkoppling pd toppnivd (drende nr
COMP/M.1741 — MCI WorldCom/Sprint, punkt 52), granslosa paneuropeiska teletjdnster avsedda for internationella mobilkunder (irende nr
COMP/M.1975 — Vodafone Airtouch/Mannesmann, drende nr COMP/M.2016 — France Telecom/Orange, punkt 15), roamingtjdnster i gros-
sistledet (drende nr COMP/M.1863 — Vodafone[Airtel, punkt 17), och marknaden for anslutning till internationella signalnit (irende nr
COMP[2598 — TDC/CMG/Migway ]V, punkterna 17 och 18).

Se dven de forenade malen T-125/97 och T-127/97 The Coca-Cola Company med flera mot kommissionen [2000] ECR 1I-1733, punkterna 81
och 82.

(52

53) Se dven artikel 15 i ramdirektivet.

)

(>4 Tillkdinnagivande om tilltrade, punkt 45.

(**) Se drende nr COMP/M.1439 — Telia/Telenor.
()

5% Se Telia/Telenor, BT/AT&T, France Télécom[Equant, op. cit. Se dven kommissionens beslut av den 20 maj 1999, Cégétel + 4 (EGT L 218,
18.8.1999), punkt 22. Med beaktande av den framvixande marknaden for "Virldsomfattande bredbandsdatatjanster (Global broadband data
communications services — GBDS)” har kommissionen funnit att sddana tjanster kan understodjas av tre huvudsakliga nitarkitekturer: i) mark-
baserade ledningsnit, ii) markbaserade trddlosa nit och iii) satellitbaserade nit, och att satellitbaserade GBDS-tjanster fran efterfrigesidan kan
anses utgora en separat marknad. Se drende nr COMP/M.1564 Astrolink, punkterna 20 och 23.

(*’) Kommissionens direktiv 96/19/EG, punkt 20 i ingressen (EGT L 74, 22.3.1996, s. 13). Se dven "Meddelande frin kommissionen om tilltrade till
accessndt (LLUB) for att skapa ett konkurrenskraftigt och komplett utbud av elektroniska kommunikationstjanster, diribland bredbandiga multi-
medietjinster och snabba Internettjinster” (EGT C 272, 23.9.2000, s. 55). Se punkt 3.2: "Aven om tjdnstekategorier mste évervakas noggrant, i
synnerhet med tanke pd den tekniska utvecklingstakten, och omvirderas regelbundet frin fall till fall, kan dessa tjinster for ndrvarande vanligtvis
inte ersdtta varandra och skulle dirfor anses utgora olika relevanta marknader”.

(*%) Kommissionen har definierat separata marknader for stora multinationella féretag med beaktande av de betydande skillnader i efterfrdgan (och
tillgdng) av tjanster avsedda for denna kundgrupp i jimforelse med andra (affdrs)slutkunder; se drende nr IV/JV.15 — BT/AT&T, idrende nr
COMP/M.1741 — MCI WorldCom/Sprint och drende nr COMP/M.2257 — France Télécom/Equant.

(*%) Se meddelandet fran kommissionen om tilltrade till accessnit (LLUB), op.cit, punkt 3.2. Marknaden for hoghastighetstjanster skulle eventuellt
kunna delas in i ytterligare segment beroende pa de erbjudna tjansternas natur (dvs. Internettjanster, Video pd begdran etc.).

(®9) Arende nr COMP/M.2574 — Pirelli/Edizione/Olivetti/Telecom Italia, punkt 33. Man skulle ocksd kunna hivda att uppringda Internetférbindelser
via befintliga mobiltelefoner for 2G utgér en marknad som ér atskild frén uppringda Internetforbindelser via det allmint tillgidngliga kopplade
telendtet. Kommissionen menar att det dr osannolikt att Internetforbindelse via mobiltelefon blir ett substitut for befintliga sitt att koppla upp sig
mot Internet via persondatorer. Orsaken dr skillnaden i skirmstorlek samt skillnaden i utdataformatet for de nimnda plattformarna. Se drende nr
COMP/M.1982 Telia/Oracle/Drutt, punkt 15, och drende nr COMP[JV.48 Vodafone/Vivendi/Canal+.
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(¢1) Arende nr COMP/M.2469 — Vodafone/Airtel, punkt 7, drende nr IV/M.1430 Vodafone/Airtouch; drende nr IV/M.1669 Deutsche Telecom|
One20ne, punkt 7. Huruvida denna marknad i sin tur kan delas upp i en nitoperatérsmarknad och en tjanstemarknad i senare led bor avgoras
fran fall till fall. Se drende nr IV/M.1760 — Mannesmann/Orange, punkterna 8 och 10, och drende nr COMP/M.2053 Telenor/BellSouth/Sonofon,
punkterna 9 och 10.

—
X
D)

=

I fallet British Interactive Broadcasting/Open konstaterade kommissionen f6ljande nar det giller tillhandahallandet av grundliggande taltelefoni-
tjanster: Den relevanta nitmarknaden omfattade inte bara British Telecoms gamla kopparledningsnit utan ocksa kabeloperatorernas kabelnit, som
var i stdnd att tillhandahdlla grundliggande telefonitjinster, och mojligtvis 4ven tradlosa fasta nit. Se drende nr 1V/36.359, EGT L 312,
6.12.1999, punkterna 33 och 38. I drende nr IV/M.1113 Nortel/Norweb, konstaterade kommissionen att elnit med "digital kraftledningsteknik”
skulle kunna vara ett alternativ till befintliga, konventionella s.k accessnit for lokal telekommunikation (abonnentledningar). Se punkterna 28 och
29.

Vid bedémningen av vilka villkor f6r nitkonkurrens som skulle intrdda pd den irlindska marknaden efter en fullstindig liberalisering, utgick
kommissionen ocksd ifrdn existensen av vad som pé den tiden uppfattades som potentiella alternativa ndt, nimligen kabelteve- och elnit. Se
Telecom Eireann, citat, punkt 30. Kommissionen limnade fragan oppen huruvida leverans av 6verforingskapacitet via undervattensnit utgjorde
en tydligt avgrinsad marknad i forhéllande till mark- eller satellitbaserade Gverforingsnit. Se drende nr COMP/M.1926 Telefonica/Tyco/JV, punkt
8.

(63

~

(64

=

Arende nr COMP/M.1439, Telia/Telenor, punkt 79. Exempelvis har en framvixande paneuropeisk marknad for teleoperatorsaccess (SMS) till
mobila infrastrukturer faststillts av kommissionen i drende nr COMP[2598 — TDC/CMG|Migway JV, punkterna 28 och 29.

(%) Vid tillimpningen av dessa kriterier har kommissionen kommit fram till foljande nir det giller fasta ndt: Andra operatorers efterfrigan pé
forhyrning av overforingskapacitet och pé leveranser av hithérande tjdnster sker i grossistledet (dvs. marknaden for nétoperatorers tjanster at
andra nitoperatorer). Se drende nr IV/M.683 GTS-HERMES Inc./HIT Rail BV, punkt 14; drende nr M.1069 WorldCom/MCI (EGT L 116,
4.5.1999, s. 1); Unisource (EGT L 318, 20.11.1997, s. 1); Phoenix/Global One (EGT L 239, 19.9.1996, s. 57); drende nr IV/JV.2 Enel/FT/DT.
I drende nr COMP/M.1439 — Telia/Telenor definierade kommissionen olika efterfrigemonster for dterforsaljares och slutkunders (abonnenters)
tilltrade till nétinfrastrukturen (tillhandahéllande av eller tilltrade till accessndtet, och tillhandahallande av eller tilltrade till natinfrastruktur for
langdistanskommunikationer och internationella kommunikationer), punkterna 75-83.

(%%) Se fotnot 58.

=

(°7) Fiberoptiska nit dr for ndrvarande konkurrenskraftiga endast i foregdende marknadsled for overforingstjanster, medan tradlosa accessndt som
annu inte har anlagts kommer att vara inriktade i huvudsak pa yrkesfolk och privatpersioner med sirskilda kommunikationsbehov. Med undantag
av vissa nationella marknader behévs det dyra uppgraderingar for existerande kabel-TV-nit for att de skall klara bredbandskommunikation i bada
riktningar. Jamfort med xDLS-teknik ger de inte heller en garanterad bandbredd eftersom kunderna utnyttjar samma kabelkanal.

(%%) Se dven drende nr IV[JV.11 — @Home Benelux BV.

(6) Om exempelvis en fast operator vill att samtal skall termineras hos abonnenterna i ett visst nit kommer den, i princip, inte att ha ndgot annat
alternativ 4n uppringning av eller uppkompling mot det nit i vilket den uppringde 4r abonnent. Med beaktande av principen att den uppringande
parten betalar saknar mobiloperatérerna anledning att konkurrera p& omradet for priser for terminerande samtal till deras egna telendt, se dven
OECD, Competition issues in Telecommunications — Background Note for the Secretariat, DAFFE/CLPJWP2(2001)3 och kommissionens pressmeddelande
1P/02/483.

70) Mal nr 27/76 United Brands mot kommissionen [1978] ECR 207.

71) Se dven skil 25 i ingressen till ramdirektivet.

72) Se artikel 14.2 och skal 28 i ingressen till ramdirektivet.

()
@
)
(7?) Det bor noteras att nationella regleringsmyndigheter inte behéver finna att det foreligger missbruk av dominerande stdllning for att faststilla att
ett foretag har betydande marknadsinflytande.

("% Mal nr 85/76 Hoffmann-La Roche mot kommissionen [1979] ECR 461, punkt 39. Det bor hir betonas att vid forhandsreglering giller att om ett
foretag redan har alagts regleringsskyldigheter sd innebdr det faktum att konkurrensen kan ha aterstdllts pd den relevanta marknaden, som ett
resultat av just de inforda skyldigheterna, inte att foretaget inte lingre har en dominerande stillning eller att det inte lingre skall anses ha
betydande marknadsinflytande.

(75

N

Avsaknad av substituerbara tjanster eller produkter kan motivera ett beslut om att det foreligger en sddan situation med ekonomiskt beroende
som kinnetecknar forekomsten av en dominerande stillning; se kommissionens beslut Decca Navigator System (EGT L 43, 15.2.1987, s. 27, och
Magill TV Guide: ITP, BBC, RTE (EGT L 78, 21.3.1989, s. 43). Se dven mal nr 22/78 Hugin mot kommissionen, 1979 [ECR] 1869 och mal nr
226/84 British Leyland mot kommissionen 1986 [ECR] 3263.

(76) Se ocksd skal 15 i ingressen till férordning nr 4064/89.

(’7) United Brands mot kommissionen, op.cit. Ju storre skillnad som rdder mellan det aktuella foretagets och dess konkurrenters marknadsandelar,
desto troligare ar det att det foretaget har en dominerande stillning. I drende nr COMP/M.1741 — MCI WorldCom/Sprint fann man t.ex. att den
enhet som skulle bli resultatet av sammanslagningen skulle f4 en total kombinerad marknadsandel pd over [35-45] % av marknaden for
universella Internetanslutningar (top-level internet connectivity). Detta ir flera gdnger mer dn den nirmaste konkurrenten, vilket skulle ge foretaget
mojlighet att upptrida oberoende av sina konkurrenter och kunder (se punkterna 114, 123, 126, 146, 155 och 196).

(’8) Mal nr C-62/86 AKZO mot kommissionen, [1991] ECR 1-3359, punkt 60; mal nr T-228/97, Irish Sugar mot kommissionen, [1999] ECR
11-2969, punkt 70, mal Hoffmann-La Roche mot kommissionen, op.cit, punkt 41, mal nr T-139/98, AAMS och andra mot kommissionen [2001]
ECR II-0000, punkt 51. Stora marknadsandelar kan dock endast utgora exakta matt under antagandet att konkurrenterna inte kan utoka sin
produktion i tillrdcklig omfattning for att klara de fordndringar i efterfrigan som blir resultatet av en konkurrents prishojningar.
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("% Mélet Hoffmann-La Roche mot kommissionen, op. cit., punkt 41, mél nr C-62/86, Akzo mot kommissionen [1991] ECR 1-3359, punkt 56, 59.
Ett foretag som har en mycket stor marknadsandel och behéller denna over tid, genom den produktionsvolym och forsiljning som foretaget star
for — utan att foretag som innehar betydligt mindre marknadsandelar klarar att snabbt mota efterfrigan fran dem som onskar frigéra sig frin
foretaget med den storsta marknadsandelen — har i kraft av denna andel en sidan stark stillning att det blir en oundviklig handelspartner och fér,
pa grund av just detta, under atminstone relativt linga perioder den handlingsfrihet som kinnetecknar en dominerande stillning. Malet AAMS
och andra mot kommissionen, op. cit., punkt 51.

(*%) Tillkinnagivande om marknadsdefinition, citat, punkt 5.

(®1) Se drende nr COMP/M.1741 — MCI WorlCom/Sprint, punkterna 239 och 240. P4 anbudsmarknader dr det emellertid viktigt att inte bara titta pd
marknadsandelarna, eftersom de i sig inte behGver vara representativa for foretagets faktiska stillning. For ytterligare diskussion, se dven drende
nr COMP/M.2201 — MAN/Auwirter.

(®2) Se Determination of Organizations with Significant Power (SMP) for the implementation of the ONP Directive, GD XIII, 1 mars 1999, pé foljande adress:
http://europa.eu.int/ISPO/infosoc/telecompolicy/en/SMPdeter.pdf, punkt 3.2.

(**) Samma som foregdende, punkt 5.2.

(®4) I frdga om samtrafikmarknaden for fasta och mobila nit bor den terminerande trafik som skall matas inbegripa egen nittrafik och inkommande
trafik via samtrafik frin alla Gvriga fasta och mobila nit — nationella eller internationella.

(®%) Hoffmann-La Roche mot kommissionen, op. cit., punkt 48. Ett av de viktigaste hindren f6r marknadsintrade ar s.k. sunk costs. Sidana konstnader
har sirskilt stor betydelse inom sektorn for elektronisk kommunikation, med tanke pé att det krivs stora investeringar for att t.ex. uppritta ett
effektivt elektroniskt kommunikationsnit for tillhandahallande av tilltradestjanster och endast en ringa del av kostnaderna kan dterfds om en ny
aktor bestimmer sig for att limna marknaden. Hindren for marknadsintride forstirks av de fordelar kopplade till stordrift och marknadstdthet
som vanligtvis kinnetecknar sddana nt. Ett stort ndt har sannolikt alltid ldgre kostnader 4n ett mindre ndt, vilket leder till att en ny aktor maste
ha lagre priser 4n en dominerande aktor for att kunna erévra en storre marknadsandel och konkurrera. Diarmed blir det svart att dterfd sunk costs.

De forenade mélen C-241/91 P och C-242/91 P, RTE och ITP mot kommissionen, [1995] ECR 1-743, Mal nr C-7/97, Oscar Bronner [1998] ECR
7791, och de forenade malen T-374/94, T-375/94, T-384/94 och T-388/94, European Night Services och andra mot kommissionen [1998]
ECR II-3141.

(#) Arende nr COMP/M.1741 — MCI WorldCom/Sprint, punkt 196.

(®%) Mal nr C-333/94 P, Tetra Pak mot kommissionen [1996] ECR [-5951.

(®%) Se ocksd drende nr COMP/M.2146 — Tetra Laval/Sidel, punkt 325-389, sub judice, T-5/02.
)

%)

(86

°0) Se Tillkinnagivande om tilltrdde, punkt 65.

°1) Nar det ror sig om horisontella marknader bor marknadsanalysen inriktas pa att faststilla om det foreligger nira samband som gor det mojligt for
ett foretag med dominerande stillning pd en marknad att upptrida oberoende av sina konkurrenter pd en niraliggande marknad. Sddana
samband kan befinnas existera med hinsyn till leverantorers och anvindares beteende pd de berorda marknaderna (samma kunder och/eller
leverantérer pa bdda marknaderna, dvs. slutkunder som koper béade taltelefonitjdnster och Internetanslutning) eller det faktum att produkten eller
tjdnsten i princip dr den samma (dvs. en fast operator som tillhandahéller en nétinfrastruktur 4t en Internetleverantér for samtalsoriginering och
samtalsterminering); se ocksd mdl nr T-83/91, Tetra Pak mot kommissionen, op. cit, punkt 120 och drende nr COMP/M.2416 — Tetra
Laval/Sidel.

(°?) Artikel 14.3 i ramdirektivet 4r inte avsedd att tillimpas i de fall d4 marknadsinflytande pd en "reglerad” marknad breder ut sig pa en framvixande
“icke-reglerad” marknad. I sddana fall hanteras beteenden som utgor missbruk normalt sett enligt artikel 82 i EG-fordraget.

(*) Tillkdnnagivande om tilltrade, punkt 79.

(** De forenade malen C-395/96 P och C-396/96 P, Compagnie maritime belge och andra mot kommissionen [2000] ECR 1-1365.
(*%) Samma som foregdende, punkt 39.

(°6) M4l T102/96, Gencor mot kommissionen [1999] ECR 1I-753.

)

%7) Se de forenade madlen T-68/89, T-77/89 och T-78/89, SIV och andra mot kommissionen [1992] ECR 1I-1403, punkt 358, mal C-393/92 Almelo
[1994] ECR 1-1477, punkt 43, mal nr C-96/94, Centro Servizi Spediporto [1995] ECR 1-2883, punkt 33, de forenade mélen C-140/94, 141/94,
och C-142/94, DIP, [1995] ECR 1-3257, punkt 62, mél C-70/95, Sodemare [1997] ECR [-3395, punkt 46, och de forenade méalen C-68/94 och
C-30/95 Frankrike och andra mot kommissionen [1998] ECR [-1375, punkt 221.

%8) Arende IV/M.619 — Gencor Lonhro (EGT L 11, 14.1.1997, s. 30).

%)
(*)) Gencor mot kommissionen, cit., punkt 276.

(1%%) Samma som foregdende, punkt 277.

)
(1°1) Compagnie maritime belge transports och andra, cit., punkt 39, se dven mal T-342/99 Airtours plc mot kommissionen [2002] ECR 1I-0000,

punkt 76.
102) Se i synnerhet Frankrike och andra mot kommissionen, cit., punkt 221.
103) Compagnie Maritime Belge, punkt 39.

(17)
()
(%) Samma som foregdende, punkt 44.
(1%%) Samma som foregdende, punkt 45.
(19

106 Den term som anvinds hir, "samordningseffekter”, skiljer sig inte frdn termen “parallellt konkurrensbegrinsande upptridande” som ocksé
anvinds i kommissionens beslut angdende begreppet kollektiv (oligopolistisk) dominans.



11.7.2002 Europeiska gemenskapernas officiella tidning C 165/31

(197) Se i synnerhet drendena COMP/M.2498 — UPM-Kymmene/Haindl och COMP/M.2499 — Norske Skog/Parenco/Walsum, drende nr COMP/M.2201
— MAN/Auwirter, drende COMP/M.2097 — SCA/Matsd Tissue, drende COMP/M.1882 — Pirelli/BICC, drende COMP/M.1741 — MCI WorldCom/
Sprint, sub judice, T-310/00, drende nr IV/M.1524 — Airtours/First Choice (EGT L 93, 13.4.2000, s. 1), sub judice T-342/99, drende IV/M.1383 —
Exxon/Mobil, drende nr IV/M.1313 — Danish Crown/Vestjyske Slagterier (EGT L 20, 25.1.2000, s. 1), drende IV/M1225 — Enso/Stora (EGT L 254,
29.9.1999, s. 9), drende IV/M1016 — Price Waterhouse/Coopers & Lybrand (EGT L 50, 26.2.1999, s. 27), drende IV/M.619 — Gencor/Lonrho, cit.,
drende IV/M.308, Kali + Salz/MdK/Treuhand (EGT L 186, 21.7.1994, s. 38) och drende nr IV/M.190 — Nestlé/Perrier (EGT, L 356, 5.12.1992, s.
1).

(19%) Detta ar i princip den typ av analys som kommissionen gjort i tidigare beslut om kollektiv dominans, se t.ex. drende IV/M.190 — Nestlé/Perrier
(EGT L 356, 5.12.1992, s. 1), Gencor[Lonrho, cit., drende IV/M.1383 — Exxon/Mobil, punkt 259, drende IV/M.1524 — Airtours/First Choice (EGT
L 93, 13.4.2000, s. 1) och drende nr COMP/M.2499 — Norske Skog/Parenco/Walsum, punkt 76; se dven Airtours, cit., punkt 62.

(1%%) Se ocksa skal 26 i ingressen till ramdirektivet. "Tva eller flera foretag kan anses ha en gemensam dominerande stdllning pd marknaden inte endast
om de har strukturella eller andra forbindelser gemensamma, men ocksd om den relevanta marknadens struktur gynnar samordnade effekter, det
vill sdga att den framjar att foretagen bedriver parallell eller anpassad verksamhet pa marknaden som motverkar konkurrens.”

(19 Se drende COMP/M.2498 — UPM-Kymmene/Haindl och drende COMP/M.2499 — Norske Skog/Parenco/Walsum, punkt 77.
(1) Se tex. drende COMP/M.2097 — SCA[Metsd Tissue.

("?) T.ex. i drende COMP/M.2201 — MAN/Auwirter. Trots att tvd av aktorerna pd den tyska marknaden for stadsbussar skulle inneha lite mindre 4n
hilften av den marknaden fann kommissionen att det inte fanns ndgon risk for gemensam dominans. Kommissionen fann att en underférstadd
uppdelning av marknaden mellan EvoBus och MAN/Auwirter inte var sannolik eftersom det inte skulle finnas nigon effektiv samordnings-
mekanism. For det andra fanns det avsevirda skillnader mellan foretagen, t.ex. ndr det gillde kostnadsstrukturer, vilket innebar att foretagen
sannolikt skulle konkurrera snarare dn samarbeta. I drendet Alcoa/British Aluminium fann kommissionen att 4ven om tvé av aktorerna pd den
relevanta marknaden stod for ndstan 80 % av forsiljningen kunde inte marknaden anses frimja oligopolistisk dominans eftersom i) marknads-
andelarna var foranderliga och instabila, ii) efterfrdgan var mycket oregelbunden, vilket gjorde det svart for parterna att reagera pd varandras
aktiviteter for att gora en tyst samordning av sitt beteende. Dessutom saknades insyn i prissittningen pd marknaden och koparna hade ett
betydande motverkande inflytande. Kommissionens slutsatser styrktes ytterligare av att det saknades en trovirdig vedergillningsmekanism som
skulle kunna bibehélla tyst samordning samt av att konkurrensen pd marknaden inte bara byggde pé prissittning utan i stor utstrickning pé
tekniska innovationer och uppfoljning efter forsiljningen, drende COMP/M.2111 — Alcoa/British Aluminium.

(%) T drende COMP/M.2348 — Outokumpu/Norzink fann kommissionen att dven om zinkmarknaden bestod av fi aktorer, hindren for intride var
stora och utsikterna for tillvixt pa efterfrigesidan var sma var det inte sannolikt att det skulle vdxa fram en marknadsstruktur som frimjade
samordnat upptradande om det kunde visas att i) aktorerna inte kunde manipulera prisbildningen, ii) producenterna hade asymetriska kost-
nadsstrukturer och det inte existerade ndgon trovirdig vedergillningsmekanism.

Se drende COMP/M.1741 — MCI WorldCom/Sprint, punkt 263.
Idem, punkt 257-302.

Arende COMP/M.1838 — BT/Esat.

Samma som foredende, punterna 10-14.

Arende nr IV/M.1430 — Vodafone/Airtouch.

Samma som foregdende, punkt 28. Den duopolmarknad som troligen skulle bli f6ljden berdrde bara de tre storsta mobiloperatorerna, dvs. D2
och E-Plus & ena sidan och T-Mobil 4 andra sidan, med tanke pé att VIAG Interkoms marknadsandel var mindre dn 5 %. Kommissionens farhdgor
undanrojdes slutligen efter det att parterna foreslagit att man skulle gora sig av med hela Vodafones andel i E-Plus.

(120) Arende COMP/M.2016 — France Telecom/Orange, punkt 26.

(*21) Samma som foregdende, punkterna 39-40. I sitt arbetsdokument "On the initial findings of the sector inquiry into mobile roaming charges”
hanvisade kommissionen till i) att det fanns ett antal ekonomiska bindningar mellan mobiloperatorer, nirmare bestimt via deras samtrafikavtal,
deras medlemskap i branschorganisationerna GSM Association, WAP Forum och UMTS Forum samt pd grund av det faktum att roamingvillkoren
ndstan var standardiserade, och ii) att det fanns stora hinder fér marknadsintride. [ sin preliminira bedoming betonade kommissionen ocksé att
det faktum att mobilmarknaden i allménhet &r teknikstyrd inte tycktes ha péverkat de konkurrensvillkor som rddde pd den internationella
marknaden for dterforsiljning av roaming. Se foljande webbplats: http://europa.eu.int/comm/competition/antitrust/others/sector_inquiries/roa-
ming/, sidorna 24 och 25.

('?) EG:s GATS-dtaganden pa telekomomradet: http://gats-info.eu.int/gats-info/swtosvc.pl?& SECCODE=02.C.

('?%) Kommunikationskommittén enligt artikel 22 i ramdirektivet har ocksd som syfte att sikra ett effektivt samarbete mellan kommissionen och
medlemsstaterna.

(2% De specifika artiklar som omlfattas dr foljande: Artiklarna 15 och 16 i ramdirektivet (i artikel 16 hanvisas till artiklarna 16-19 i direktivet om
samhillsomfattande tjanster och artiklarna 7-8 i tilltradesdirektivet), artiklarna 5-8 i tilltrddesdirektivet (i artikel 8 hinvisas till de skyldigheter
som anges i artiklarna 9-13 i tilltradesdirektivet) och artikel 16 i direktivet om samhillsomfattande tjanster (i vilken hénvisas till artiklarna 17-19
i direktivet om samhallsomfattande tjanster). Artikel 6 i tilltridesdirektivet nimns visserligen inte uttryckligen i artikel 7 i ramdirektivet, men
denna artikel innehdller hanvisningar till artikel 7 i ramdirektivet och omfattas dirmed av de forfaranden som anges dar.

(*%%) Skal 38 i ramdirektivet.

(12%) T enlighet med artikel 3 i rddets beslut 1999/468/EG om de forfaranden som skall tillimpas vid utévandet av kommissionens genomférande-
befogenheter skall kommissionen ta storsta hinsyn till det yttrande som kommittén avgett, men den 4r inte bunden av det.



