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PERUSTELUT

1. JOHDANTO

Eurooppa-neuvoston kokouksessa Lissabonissa maaliskuussa 2000 korostettiin  niita
mahdollisuuksia, joita siirtyminen digitaaliseen tietotalouteen merkitsee kasvulle, kilpailulle
ja tyopaikkojen luomiselle. Erityisesti painotettiin, miten tarkeda on, etta kaytettavissa on
kohtuuhintainen maailmanluokan viestintéinfrastruktuuri ja lagja valikoima palveluja.
Sahkoisen viestinnan uuden lainsdddannon tarkoituksena on luoda verkoille ja palveluille
kaikkialla EU:ssa yhdenmukainen saantelyjarjestelma, jolla pyritéén vastaamaan teknologian
[&ahentymiskehitykseen siten, etté jarjestelma kattaa kaikki sahkoisen viestinnan verkot ja
palvelut. Uuden lainsdadannon kansallisia téytantdonpanosaadoksia sovelletaan 25. paivasta
heindkuuta 2003, jolloin uus jarjestelma korvaa nykyisen, vuoden 1998 sdantelyjarjestelman
taytantoonpanosdadokset. Barcelonan Eurooppa-neuvosto kannusti  maaliskuussa 2002
jésenvaltioita varmistamaan, etta jérjestelma pannaan taytantoon ajoissa.

Sahkoisen viestinndn verkkojen ja palvelujen uus sdantelyjarjestelma koostuu viidesta
direktiivista:

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi sdhkdisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen yhteisesté saéntelyjarjestelmésta’ (puitedirektiivi)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi sdhkdisia viestintaverkkoja ja
-palveluja koskevista valtuutuksista® (valtuutusdirektiivi)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi séhkdisten viestintdverkkojen ja niiden
liitdnnaistoimintojen kayttooikeuksista ja yhteenliittamisest&®
(kéyttooikeusdirektiivi)

Euroopan parlamentin  ja neuvoston direktiivi yleispalvelusta ja kéayttdjien
oikeuksista sahkadisten viestintéverkkojen ja -palvelujen aalla’
(yleispalveludirektiivi)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi henkilGtietojen kasittelystd ja
yksityisyyden suojasta sahkdisen viestinnan alalla’

Puitedirektiivin 15 artiklan 1 kohdan mukaan on annettava suositus merkityksellisista tuote-
ja pavelumarkkinoista (jaljempand ‘tdma suositus). Téassa suosituksessa yksildiddan ne
sdhkdisen viestinndn tuote- ja palvelumarkkinat, jotka ominaisuuksiensa perusteella saattavat
edellyttdd jarjestelman direktiiveissa saédettyjen saantelyllisten velvoitteiden asettamista
Suosituksen  markkinaméaritelmé  eivat  ragjoita  markkinoiden = méadrittelemista
kilpailuoikeuden nojalla kasiteltavissa asioissa. Téassa suosituksessa yksiloidyt markkinat ovat
kilpailuoikeuden periaatteiden mukaisesti maériteltyja.
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Tata suositusta on tarkasteltava yhdessa puitedirektiivin 15 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen,
markkina-analyysia ja markkinavoiman arviointia koskevien ohjeiden® (jaljempana ‘ohjeet)
kanssa. Kansalisten sdantelyviranomaisten on médriteltdva — tdméa suositus ja ohjeet
mahdollisimman tarkasti huomioon ottaen — kilpailulainsgadanndn periaatteiden mukaisesti
kansallisia olosuhteita vastaavat merkitykselliset markkinat, erityisesti alueellaan vallitsevat
merkitykselliset maantieteelliset markkinat sek& analysoitava Kkyseiset tuote- ja
palvelumarkkinat mahdollisimman tarkasti ohjeita noudattaen.

Taman markkina-analyysin perusteella sdantelyviranomaiset paattelevét, vallitseeko
markkinoilla todellinen kilpailu, ja asettavat, muuttavat tai poistavat sdantelyllisia velvoitteita
tarpeen mukaan.

Uudella saantelyjarjestelmalla pyritéén varmistamaan yhdenmukaisuus yhtenaismarkkinoilla
ja takaamaan oikeusvarmuus. Tama suositus on térkedlla sijalla kumpaankin tavoitteeseen
pyrittéessd, koska sen tarkoituksena on varmistaa, ettéd samat tuote- ja palvelumarkkinat
analysoidaan kaikissa jasenvaltioissa ja ettd markkinoilla toimijat ovat etukéteen tietoisia
analysoitavista markkinoista. Kansalliset sdantelyviranomaiset voivat puitedirektiivin 7
artiklan 4 kohdassa ja 15 artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja menettelyja noudattaen sédnnella
muita kuin tassd suosituksessa yksildityja markkinoita vain, jos se on kansallisten
olosuhteiden vuoks perusteltua, elka komissiolla ole mitédn sita vastaan. Kilpailun
lisdéntyessd ja teknologioiden l&hentyessa toisiaan tassd suosituksessa yksilGityjen
markkinoiden mééra tulee jatkossa todennakdisesti vahenemaan.

eEurope 2005 -toimintasuunnitelmassa kannatetaan lagjakaistayhteyksien kayttoonotossa
monikanava-gjattelua, jossa eri teknologia-alustoilla tarjottavat palvelut kilpailevat
voimakkaasti keskendan. Verkkoinfrastruktuurien Kilpailu on olennaisen tarkeda pyrittéessa
pitkdlla aikavdilla kestavdan kilpailuun verkkojen ja palvelujen tarjonnassa. Heti kun
markkinoilla vallitsee todellinen kilpailu, ennakkosdantelylliset velvoitteet on uuden
jarjestelmdn mukaan poistettava. Ennen kuin téhén paastaan, vallitsee kuitenkin tilanne, jossa
tietyt yritykset ovat etulyontiasemassa. Néaita yrityksid ovat ne, jotka saattoivat aikoinaan
yksin- tai erityisoikeuksien turvin rakentaa infrastruktuurinsa ja voivat edelleen hyddyntda

tavalla, joka takaa yhtdldaiset mahdollisuudet, mutta e poista kannustimia uusin
infrastruktuuri-investointeihin, kayttgat hyotyvét lagjasta valinnanvarasta ja kilpailusta
vaiheessa, jossa dirrytédn kohti taysin kilpailuun perustuvia markkinoita. Uuteen ja
kilpailevaan infrastruktuuriin tehtdvien investointien myota tallaisista infrastruktuurin
kéyttooikeuden myontamiseen liittyvistéa sirtymévaiheen velvoitteista voidaan akanaan
luopua.

Tassa komission suosituksessa yksildityjen markkinoiden liséksi séantelyviranomaisten on
direktiivien mukaan analysoitava my0s tietyt  erityismarkkinat.  Esimerkiksi
yleispalveludirektiivissd yksilidaan kiinteiden yhteyksien vahimmaéisvalikoiman tarjonnan
markkinat’ sek& yleisen puhelinverkon tietyssa sijaintipaikassa olevan liittyman ja verkon
kéyttomahdollisuuden tarjoamisen markkinat®. Kayttdoikeusdirektiivissa annetaan lissks
sédantelyviranomaisille mahdollisuus rajata markkina-analyysin jalkeen ehdollisen pé&isyn
jarjestelmia koskevat velvoitteet koskemaan ainoastaan huomattavan markkinavoiman
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yrityksia, mutta télaisesta rajoituksesta paéttdminen kuuluu yksittdisten jasenvaltioiden
toimivaltaan®.

Kansalliset séantelyviranomaiset maarittelevat merkitykselliset markkinat ja erityisesti oman
alueensa merkitykselliset maantieteelliset markkinat kansallisten olosuhteiden perusteella
mahdollismman tarkkaan t&sséd suosituksessa lueteltujen markkinoiden mukaisesti.
Merkityksellisten markkinoiden méaritelmét voivat muuttua ja muuttuvatkin gjan my6td, kun
tuotteiden ja palvelujen ominaisuudet kehittyvat ja mahdollisuudet kysynnan ja tarjonnan
korvattavuuteen muuttuvat. Talla on erityinen merkitys silloin, kun tuotteiden ja palvelujen
ominaisuudet kehittyvét jatkuvasti ja syntyy uusia tuotteita ja palveluja, joiden tuotanto- ja
toimitustapa muuttuu tekniikan kehityksen myotd. Yhtend esimerkkind on eri aojen ja
teknologioiden lahentymiskehitys, jonka myotd samankaltaisia palveluja voidaan tarjota
erityyppisissa verkoissa. Tasta syystd taman suosituksen markkinaméaritelmia on gjoittain
tarkasteltava uudelleen. Uuden sdantelyjarjestelman (seké ennalta tehtdvan markkina-
analyysin ja mahdollisen sdantelyn) perustavoitteena on ehkéista ennakoitavissa olevia
todellisen kilpailun puuttumisesta aiheutuvia ongelmia. Koska uusi sdantelyjarjestelma
koskee tilanteita, joissa todellisen kilpailun puuttuminen on pysyvéisluonteista, jarjestelman
toiminnassa séilytetdan tietynasteinen jatkuvuus (sen sijaan etta tétéa suositusta tarkistettaisiin
jatkuvasti).

Puitedirektiivin 2002/21/EY 5 artiklan mukaisesti jasenvaltioiden on varmistettava, etta
kansallisilla  sdantelyviranomaisila on  mahdollisuudet  keréta kaikkien  uuden
séantelyjarjestelman piiriin - kuuluvien markkinoiden analysoimiseen tarvittavat tiedot
riippumatta sitd, onko kyseiset markkinat yksiloity t&ssd suosituksessa ja onko kyseessd
tukku- vai vahittaismarkkinat.

2. SIIRTYMINEN NYK YISESTA SAANTELYJARJESTELMASTA UUTEEN

Uus séantelyjarjestelma sisdltéa sddnnoksia, jotka mahdollistavat sujuvan siirtymisen vuoden
1998 sddntelyjéarjestelmasta uuteen sdantelyjarjestelmaén. Puitedirektiivin 16 artiklan mukaan
kansallisten  saantelyviranomaisten on  analysoitava  merkitykselliset  markkinat
mahdollisimman pian suosituksen antamisen jéakeen.

Nén ollen saantelyviranomaisten on  kayttooikeusdirektiivin -~ 7 artiklan  ja
yleispalveludirektiivin - 16 artiklan nojalla tarkasteltava uudelleen vuoden 1998
sdantelyjarjestelmassa asetettujen velvoitteiden tarkoituksenmukaisuutta. Puitedirektiivin 16
artiklan 1 kohdan mukaan saantelyviranomaisten on aloitettava markkina-analyysi
"mahdollisimman pian suosituksen tai sen gjan tasalle saattamisen jalkeen". Komissio odottaa
analyysien valmistuvan useimmissa tapauksissa 25. heindkuuta 2003 mennessg, jolloin uutta
sdantelyjarjestelméda aletaan soveltaa. Jos analyysit eivét ole vamiit ta niistd seuraavia
toimenpiteita ei ole toteutettu kyseiseen pdivamaaraan mennessa, puitedirektiivin 27 artiklalla
varmistetaan  nykyisen  sdantelyjarjestelman  jatkuvuus, koska siind  vaaditaan
sédantelyviranomaisia  pitdmddn  voimassa  vuoden 1998  sdantelyjarjestelman
taytantoonpanemiseks asetetut kansallisen lainsdadanndn mukaiset velvoitteet, kunnes niita
on tarkasteltu uudelleen uuden sééntelyjérjestelman valossa.

Ennakkosdantelya harjoitetaan useilla teletoiminnan  osa-alueilla  vuoden 1998
sdantelyjarjestelman nojalla. Nama alat on rgjattu kyseisissa direktiiveissd, mutta ne eivét aina

o Kayttooikeusdirektiivin 6 artikla.



ole 'markkinoita’ kilpailuoikeudellisessa mielessa. Puitedirektiivin liitteessd | on luettelo
markkina-aloista, joiden on sisallyttdva ensimméaiseen suositukseen.

Taulukossa 1 luetellaan markkina-alat, joilla yrityksilla on nykyiselld8n vuoden 1998
séantelyjarjestelmaén perustuvia velvoitteita, ja esitetéddn niita vastaavat puitedirektiivin
liitteessa | luetellut markkina-alat.



Taulukko 1: Markkinat, joilla on asetettu velvoitteita vuoden 1998 jarjestelman nojalla

— yhteydet uuden saantelyjarjestelman puitedirektiivin liitteeseen |

Markkina-alat, joilla on asetettu velvoitteita
vuoden 1998 sadntelyjarjestelméan nojalla

Vastaavat markkina-alat
puitedirektiivin liitteessa |

VAHITTAISTASO

Kiinteét yleiset puhelinverkot ja kiintedn verkon
puheensiirtopalvelut

Direktiivi 98/10/EY X°

Y leisen puhelinverkon tietyssa
sijaintipaikassa olevan liittyman ja
sen k&yttdmahdollisuuden tarjonta

Kiintedt vuokrayhteydet, myds kiinteiden yhteyksien
vahimméisvalikoima

Direktiivi 92/44/ETY

Kiinteiden yhteyksien tarjonta
loppukayttgjille

TUKKUTASO

Kiintedt kytkentéiset yleiset televerkot —
yhteenliittdmispalvelut

Direktiivi 97/33/EY 2 7 artiklan 1 kohta, liitteen | osa
1

Puhelinliikenteen véalittaminen
léhdeverkkona toimivassa yleisessa
kiintedssa puhelinverkossa

Puhelinliikenteen valittdminen
kohdeverkkona toimivassa
yleisessa kiintedssa
puhelinverkossa

Kauttakulkupalvelut yleisessa
kiintedssa puhelinverkossa

Kiintedt ~ kytkentdiset yleiset  televerkot —
tilagjayhteyksien eriytetty tarjonta
Asetus 2887/2000/EY

Y leisen kiintean puhelinverkon
kayttooikeus, mukaan luettuna
tilagjayhteyksien eriytetty
kayttdoikeus

Kiintedt kytkentéiset yleiset televerkot — operaattorin
(ennalta)valinta

Direktiivi 97/33/EY, 12 artiklan 7 kohta, muutettuna
direktiivilla 98/61/EY

Puhelinliikenteen véalittaminen
lahdeverkkona toimivassa yleisessa
kiintedssa puhelinverkossa

Kiinteiden vuokrayhteyksien palvelut —
yhteenliittdminen

Direktiivi 97/33/EY, 7 artiklan 1 kohta, liitteen | osa
2

Kiinteén siirtokapasiteetin
tukkumyynti muille sdhkoisen
viestinnan verkkojen tai palvelujen
tarjogjille

Kiinteiden yhteyksien
yhteenliittdminen (lyhyen matkan
yhteyksien yhteenliittaminen)

10
11
12
13

EYVL L 101, 1.4.1998, s. 24.
EYVL L 295, 29.10.1997, s. 23.
EYVL L 199, 26.7.1997, s. 32.
EYVL L 336, 30.12.2000, s. 4.




Y leiset kytkentdiset matkaviestintdverkot — Puhelinliikenteen valittaminen

yhteenliittdminen (yhteydessa yhteenliittamisen |&hdeverkkona toimivassa yleisessi
kansallisiin markkinoihin) matkaviestintéverkossa

Direktiivi 97/33/EY, 7 artiklan 2 kohta, liitteen | osa | Puhelinliikenteen valittaminen

3 kohdeverkkona toimivassa

yleisessé matkaviestintdverkossa

Jos kansalliset séantelyviranomaiset toteavat, etta uudessa sdantelyjarjestelmassa yksildidyilla
markkinoilla vallitsee todellinen Kkilpailu €eli yhdellékdan operaattorilla e ole
merkityksellisilla markkinoilla huomattavaa markkinavoimaa, ne poistavat aiemmin
huomattavan markkinavoiman yrityksiksi nimetyilta operaattoreilta kaikki erityisvelvoitteet
kyseisilla markkinoilla'® Vastaavasti, jos kansaliset sééntelyviranomaiset toteavat, ettei
merkityksellisilla markkinoilla vallitse todellista kilpailua, niiden on asetettava tarvittavat
saantelylliset  velvoitteet tai  vaihtoehtoisesti  pidettéavéa voimassa huomattavan
mukaan. Joissain tapauksissa vuoden 1998 sddntelyjarjestelméssa asetettuja velvoitteita
voidaan giis asettaa uudelleen uudessa sdantelyjarjestelmassd, mutta tdma perustuu silloin
huomattavaan markkinavoimaan uuden saantelyjarjestelman mukaisesti analysoiduilla ja
maaritellyilla merkityksellisill& markkinoilla.

3. MARKKINOIDEN MAARITTELY JA YKSILOIMINEN SEKA MUIDEN KUIN
SUOSITUK SESSA YKSILOITYJEN MARKKINOIDEN MAARITTELY

3.1 M arkkinoiden maarittelyssa kaytettavat menetelmat

Uudessa séantelyjarjestelmassa markkinat méaéritelladn kilpailuoikeuden periaatteiden
mukaisesti, kuten komission tiedonannossa merkityksellisten markkinoiden maérittelysta™ ja
ohjeissa selvitetaan.

Markkinoiden madrittelyn péaédtarkoituksena on selvittdd jarjestelmallisesti  yrityksille
kilpailusta aiheutuvat toiminnalliset rajoitukset. Tavoitteena on selvittéd ne todelliset ja
mahdolliset kilpailijat, jotka pystyvét rajoittamaan yritysten kayttaytymista ja estdmaan niité
toimimasta kilpailupaineesta riippumattomasti. Lopullinen markkinaméaritelméa voi riippua
gitd, paljonko painotetaan yhtddlta kysynnan ja toisaalta tarjonnan korvattavuutta, ja Sitd,
miten pitk&lle tulevaa kehitystd ennustetaan. On térkeda muistaa, etta suosituksen mukainen
markkinamégrittely el ole itsetarkoitus, vaan keino arvioida todellisen kilpailun toteutumista
ennakkosaantelyn tarpeen toteamiseksi.

Kuten ohjeissa ja liittymasopimuksia koskevassa tiedonannossa™ todetaan, sahkoisen
viestinnan alala on otettava huomioon ainakin kahdenlaiset merkitykselliset markkinat:
loppukayttdjille tarjotut palvelut ja toiminteet (vahittéismarkkinat) ja téllaisten palvelujen
tarjoamiseksi valttaméttomien toiminteiden tarjoaminen operaattoreille (tukkumarkkinat).

14 Kaikki huomattavan markkinavoiman yrityksille asetettavina velvoitteina asetetut velvoitteet on

poistettava, mutta joitain velvoitteita voidaan asettaa kayttooikeusdirektiivin 8 artiklan 3 kohdan
mukaisesti muille kuin huomattavan markkinavoiman yrityksille. Huomattavaan markkinavoimaan
perustuvan velvoitteen poistaminen ei vaikuttaisi viimeksi mainittuihin velvoitteisiin.

1 EYVL C372,9.12.1997, s. 5.
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N&iden kahden markkinatyypin lisdksi markkinoita voidaan jakaa pienempiin lohkoihin
kysynnan ja tarjonnan ominaispiirteiden mukaan.

Markkinoiden méarittelyn ja yksiloimisen [&htokohtana on véhittaismarkkinoiden
ominaispiirteiden selvittdminen tiettyna ajanjaksona’’ ottaen huomioon kysynnan ja tarjonnan
korvattavuus™. Kun ensin on kuvattu ja madritelty vahittaismarkkinat, joilla on kyse
loppukéyttdjia koskevasta kysynndsta ja -tarjonnasta, voidaan yksilida merkitykselliset
tukkumarkkinat, joilla taas on kyse tuotteiden kysynnasté ja tarjonnasta sellaisten kolmansien
osapuolten suhteen, jotka haluavat tarjota palvelujatai tuotteita loppukayttgjille.

Koska saantelyviranomaisten markkina-analyysien on oltava ennakoivia, markkinat
maaritell&8n tulevaisuuteen suuntautuvasti'®. Maéritelmissa otetaan huomioon odotettu tai
ennakoitava tekninen ja taloudellinen kehitys kohtuulliseks katsottavana ajanjaksona, joka on
sidoksissa seuraavan markkina-analyysin aikatauluun. Koska s&antelyviranomaisilla on
mahdollisuus tarkastella markkinoita uudelleen s&anndllisin véligjoin, ne voivat perustellusti
ottaa huomioon yritysten aikaisemman markkinakayttaytymisen, nykyisen markkina-aseman
seké tulevaan kehitykseen liittyvat odotukset.®

Suosituksen markkinaméaritelmét eivét rajoita markkinoiden méarittelemista yksittéisissa
kilpailuoikeudellisissa asioissa. Vaikka suosituksen madritelmé onkin laadittu
kilpailuoikeuden menetelmin, ne eivat vattamatta vastaa yksittaisissa kilpailuoikeudellisissa
asioissa laadittuja maaritelmia Kuten ohjeiden kohdassa 27 selvitetéén, puitedirektiivin 15
artiklan  mukaisen markkina-analyysin  ldhtokohtana e ole Euroopan yhteisdn
perustamissopimuksen 81 artiklassa tarkoitetun sopimuksen tai yhdenmukaistetun
menettelytavan olemassaolo, e liioin sulautuma-asetuksessa tarkoitettu keskittyméa eika
myOskadn Euroopan yhteison perustamissopimuksen 82 artiklassa tarkoitettu maérdavan
markkina-aseman véitetty vaarinkayttd. Sen sijaan markkina-analyysin |&htokohtana on
ennakoiva kokonaisarvio tarkasteltavien markkinoiden rakenteesta ja toiminnasta
Kansallisten sdantelyviranomaisten ja Kkilpailuviranomaisten oliss samoja kysymyksia
samoissa olosuhteissa ja samoin tavoittein tarkastellessaan periaatteessa paédyttava samoihin
johtopaétoksiin. Ei kuitenkaan voida sulkea pois sitd mahdollisuutta, etté edella kuvattujen
erojen vuoks kilpailuoikeuden tarkoituksiin ja alakohtaisen saééntelyn tarkoituksin
madritellyt markkinat voivat toisinaan poiketa toisistaan.

3.2. Perusteet komission suosituksissa kaytettaville markkinoiden maaritelmille

Puitedirektiivin 15 artiklan 1 kohdassa edellytetéén, ettd suosituksessa, joka komission on
madrd antaa, yksiloidaan puitedirektiivin liitteen | mukaisesti ne sdhkoisen viestinnan tuote- ja
palvelumarkkinat, jotka ominaisuuksiensa perusteella saattaisivat edellyttéd jarjestelman
muissa direktiiveissa sdadettyjen saantelyllisten velvoitteiden asettamista. Nan ollen

Ennakkosdantelylla puututaan sellaiseen todellisen kilpailun puuttumiseen, jonka odotetaan olevan
tietylla tarkastelujaksolla jatkuvaa. N&in ollen t&ssi suosituksessa tarkoitettujen markkinamaarittelyjen
ja yksiléintien aikajanteen olisi vastattava gjanjaksoa, jona mahdollisia korjaavia, séantelyllisia
ennakkovelvoitteita tullaan soveltamaan. Tarkastelujakson pituus voi riippua gitd, jatketaanko tai
tarkastellaanko uudelleen jo olemassa olevaa velvoitetta vai ollaanko asettamassa kokonaan uutta

velvoitetta.
18 Ks. ohjeiden luku 2.
19 Puitedirektiivin johdanto-osan 27 kappale.
20 Ks. ohjeiden kohta 20.



ensimmaisessa  suosituksessa  kaytetédn  markkinoiden  yksiléimisen  lahtbkohtana
puitedirektiivin liitteessé 1 olevaa markkinoiden luetteloa.®

Ensimmaisen suosituksen suhteen on padétettava muun muassa, onko liitteen | luettelon liséksi
madriteltava muita markkinoita. Liséks puitedirektiivin 15 artiklassa edellytetédan komission
tarkastelevan suositusta séénnollisesti uudelleen.

On syyta muistaa, ettd puitedirektiivissa léhdetdan olettamuksesta, etta tietyissi tapauksissa
on asetettava ennakkovelvoitteita, jotta markkinoilla pdasee kehittyméan todellista kilpailua
(ks. esim. johdanto-osan 25 kappale). Taman asiakirjan jaksossa 2 selostetaan vuoden 1998
markkinoiden vapauttamisen yhteydessa asetetut ennakkovelvoitteet, joilla pyrittiin luomaan
edellytykset todelliselle kilpallulle huomattavan markkinavoiman (vuoden 1998
sdantelyjarjestelmassa 'merkittavan markkina-aseman’) vanhan maééritelmén mukaisissa
tapauksissa.

Tahan liittyen puitedirektiivin johdanto-osan 27 kappaleessa todetaan, ettd (séhkdisen
viestinnan verkkoja ja palveluja koskevia) velvoitteita asetetaan ennalta vain silloin, kun
kilpailu el toimi, toisin sanoen markkinoilla, joilla yhdella tai useammalla yrityksella on
kyseisen direktiivin 14 artiklassa tarkoitettu huomattava markkinavoima, eikd ongelmaa voida
ratkaista jasenvaltioiden ja yhteison kilpailuoikeuden keinoin®.

Tasta seuraa, ettd ennakkosaantely ja kilpailuoikeus toimivat toisiaan téydentavina keinoina
pyrittéessa poliittisiin tavoitteisiin® sahkdisen viestinnan alalla ja pyrittaessa korjaamaan
kilpailun puutteita. Lisdks uuden séantelyjérjestelman perusgjatuksena on luopua saantelysta
sitd mukaa kun sitd el enda tarvita.

N&n ollen on tarpeen maaritella mahdollismman selkedsti ne olosuhteet, joissa
ennakkosdantely on perusteltua (ja toisaalta olosuhteet, joissa todetut ongelmat voidaan
ratkaista kilpailuoikeutta soveltamalla) ja laatia niiden perusteella ldhtékohdat ja perusteet
merkityksellisten markkinoiden méarittelylle.

Markkinoiden vapauttamisen alkuvaiheesta Euroopan unionissa saadut kokemukset ovat
osoittaneet, ettd ennakkosddntelylld on hyvin voitu tdydentda kilpailuoikeutta varsinkin
kahdentyyppisissa ongelmissa, joita markkinatulokkaat ovat kohdanneet markkinoiden
vapauttamisen jalkeen. Ensimméinen liittyy uuden markkinatulijan tai mahdollisen kilpailijan
tarpeeseen saada kayttdd muiden operaattorien verkkoja voidakseen palvella asiakkaita.
Toinen liittyy siihen, etta monien sdhkdisen viestinnan palvelujen kilpailukykyinen tarjonta
edellyttéd neuvotteluja yhteenliittdmisestd muiden verkkojen kanssa yhteyksien tarvittavan
kattavuuden aikaansaamiseksi.

Saadut kokemukset eivét valttamétta merkitse, ettéd ndma kaks ongelmaa esiintyisivét aina ja
kaikissa olosuhteissa. Matkaviestintdverkkojen perustamisesta saadut kokemukset (verkkojen

2 Puitedirektiivin mukaan markkinat on méariteltava kilpailuoikeuden mukaisesti. Nén ollen myods

liitteessa | luetellut markkina-alat on méériteltéava uudelleen kilpailuoikeuden perustein.

Johdanto-osan 27 kappaleessa todetaan myds, ettd syntymassd olevilla uusilla markkinoilla, joilla
tosiasialisella markkingjohtajalla tulee todenndkdisesti olemaan huomattava markkinaosuus, ei pitéisi
asettaa tarpeettomia velvoitteita.

Puitedirektiivin 8 artiklassa sééntelyviranomaisille asetetaan muun muassa seuraavat tavoitteet:
varmistetaan, etta kayttgjille koituu mahdollisimman paljon hyétya valinnanvaran lisdéntymisest,
hintojen alentumisesta ja laadun parantumisesta; varmistetaan, ettei kilpailua véaristeta tai rajoiteta;
edistetddn tehokkaita investointeja perusrakenteisiin ja tuetaan innovointia; edistetédén radiotagjuuksien
janumerovarojen tehokasta kéyttda ja tarkoituksenmukaista hallintoa.
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perustamiseen liittyvien ongelmien ratkaisemisesta) ja se, ettd vapaaehtoisia sopimuksia
Internet-litkenteen  valittamisestd 'parhaan  kyvyn' mukaan on tehty paljon
(yhteenliittamisongelman ratkaisemiseksi), osoittaa, etta néilla kahdella aalla e ole ollut
pysyvid markkinoille p&asyn esteitd. Lisdks markkinat ja teknologia voivat sahkodisen
viestinnan alalla muuttua nopeasti, joten tietty kilpailun kehittymisen este voi gan myota
poistua itsestéan.

Yhtend perusteena uuden sdantelyjarjestelman soveltamisalaan kuuluvia markkinoita
méadriteltéessa oliss oltava kokonaisarvio diitd, riittdiskdo pelkka kilpailuoikeuden
soveltaminen poistamaan kyseiset puutteet markkinoiden toiminnassa. Téllainen arvio
perustuu kokemukseen, jota on saatu kilpailuoikeuden soveltamisesta ja sen tdydentdmisesta
ennakkosdantelyllisilla  velvoitteilla  sahkdisen  viestinnan  alalla  Mahdollisiksi
ennakkosaantelyn alaisiksi markkinoiksi olisi yksilditava ainoastaan sellaiset markkinat, joilla
kansallisen ja yhteison kilpailluoikeuden e katsota riitt&van varmistamaan todellista ja
kestavaa kilpailua ennakoitavissa olevana gjanjaksona.

Néan ollen katsotaan, ettd merkityksellissten markkinoiden maérittelyssa on
tarkoituksenmukaista noudattaa seuraavia kumulatiivia perusteita.

Ensmmaisend perusteena on se, ettéd kyseisille markkinoille tulolle on olemassa suuria ja
pysyvdisuonteisia esteitd. Markkinoille tulon suurten ja pysyvien esteiden olemassaolo on
tarkeda edellytys, mutta se e itsessédn riita sihen, etta tietyt markkinat sisallytetéén
suositukseen. Kun muistetaan sdhkdisen viestinndn markkinoiden dynaaminen luonne, on
otettava huomioon my6s markkinoiden mahdollisuudet kehittya kohti todellista kilpailua
suurista ja pysyvéaisluonteisista esteista huolimatta.

Toinen peruste onkin se, ovatko markkinoiden ominaispiirteet sellaiset, ettd markkinat
todenndkoisesti jatkossa kehittyvat kohti todellista kilpailua. Tama peruste on sisdltonsa
puolesta varsin dynaaminen, ja siind otetaan huomioon monenlaisia rakenteellisa ja
markkinakdyttéytymiseen liittyvia nakokohtia, jotka yhdessa osoittavat, vallitseeko
markkinoilla tarkastelugjanjaksona sellaiset olosuhteet, ettd sdantelyllisten velvoitteiden
asettaminen uuden sdantelyjarjestelman direktiivien mukaisesti on perusteltua.

Kolmannessa perusteessa tarkastellaan pelkéan kilpailuoikeuden soveltamisen riittavyytta (kun
ennakkosadntelya el harjoiteta) ottaen huomioon sahkoéisen viestinnan alan erityispiirteet.

1. Markkinoille tulon ja kilpailun kehittymisen esteet

Ensmmaéista perustetta tarkasteltaessa merkityksellisid nayttéisivat olevan kahden
tyyppiset esteet markkinoille tulolle ja kilpailun kehittymiselle sahkéisen viestinnan
alalla: rakenteelliset esteet ja oikeudelliset tai sdantelylliset esteet.

Markkinoille tulon rakenteellinen este on olemassa, kun kysynnan taso huomioon
ottaen teknologian vallitseva tila ja siihen liittyva kustannusrakenne on sellainen, etta
vakiintuneiden ja uusien tulokkaiden toimintaedellytykset ovat erilaiset ja
vaikeuttavat uusien tulokkaiden markkinoille tuloa tai estava sen. Suuri
rakenteellinen este voi aheutua esimerkiks sitd, etta markkinoille ovat
luonteenomaisia huomattavat mittakaavaedut, asiakastiheydestd saatavat edut ja
suuret aloituskustannukset. Téallaisia esteitd aiheutuu vield, kun pyritdan lagjemmin
hyddyntamaén/tarjoamaan kiintean verkon paikallisyhteyksia.
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Toinen erityinen este todellisen kilpailun kehittymiselle sdhkdisen viestinnan aalla
voi ilmeté silloin, kun tarvitaan verkkojen yhteenliittdmisoikeutta, jotta tietty soittgja
voi soittaa tiettyyn tilagjanumeroon toisessa verkossa. Silloin kun puhelun
valittamisesta kohdeverkossa peritéén maksu (joka sirretddn edelleen soittgjan
maksettavaks), kohdeverkon operaattori voi haitata kilpaillua kasvattamalla
kohdeverkkomaksuin kilpailijan kustannuksia tai siirtamalla kohdeverkkomaksuissa
kilpailijoille omasta tehottomasta toiminnastaan aiheutuneita kustannuksia. Tallainen
este e gndldan vattamaita estd kilpailua. Edella kuvatut tarkoitusperét
kohdeverkkomaksujen  korottamiselle yli  omakustannushinnan  menettavét
merkityksensd, jos puhelun vastaanottgja pikemminkin kuin soittgja maksaa kaikki
tulevasta teleliikenteestd aiheutuvat kulut. Lisdks tdma tekninen este voitaisiin
mahdollisesti poistaa myos teknologian keinoin.

Oikeudelliset tai sdantelylliset esteet eivét perustu talouden olosuhteisiin vaan
johtuvat lainséadannéllisistd, hallinnollisista tai muista valtion toimenpiteistg, joilla
on valiton vakutus markkinoille tulon ehtoihin ja/tai operaattorien asemaan
merkityksellisilla markkinoilla.

Yks esmerkki tastd on radiotagjuuksia kayttavien yritysten lukuméran
rgjoittaminen lainsdadanndlla. Tallainen rajoitus liittyy yleensa tekniseen esteeseen,
kuten kaytossd olevien tagjuuksien rgallisuuteen, ja téstd johtuvaan yrityksille
myodnnettavien toimilupien madran rajoittamiseen. Tdlaisille markkinoille e voi
tulla uusia yrityksid, ellei kayttbon saada uusia tagjuuksia tai tagjuuksien
jalleenmyyntia sallita.

Huomattava oikeudellinen tai sdantelyllinen este markkinoille tulolle voi aiheutua
myds ditd, ettd tietyille markkinoille tulo on sdéntelyn vaatimuksin tehty
kéytannossa kannattamattomaksi, ja tilanteen odotetaan jatkuvan lahitulevaisuudessa.
Saantelyllisten vaatimusten vuoks joitain palveluja voidaan tarjota kustannukset
dittavaan hintaan tai niin heikolla tuottoasteella, ettd markkinoille tulo ei kannata.
Yks esimerkki tastda on yleisen puhelinverkon Kkiinteiden liittymien (ja
paikallispuhelujen) hinnoittelu. Ellei tuotoilla pystyté kattamaan palveluntarjonnasta
aiheutuvia ennakoitavia lisékustannuksia, paikallisverkon markkinoille tulo e ole
kovin houkutteleva vaihtoehto. Téllaisa esteitd voidaan poistaa hintoja
tasapainottamalla. Tilanne saattaa lagjempien poliittisten painotusten ja tavoitteiden
vuoksi kuitenkin pysya entiselldan huomattavan kauan.

2. Dynaamiset ndkokohdat

Toinen peruste liittyy siihen, ovatko markkinoiden ominaispiirteet sellaiset, etté ne
tulevat jatkossa kehittym&dn kohti todellista kilpailua ilman ennakkosdantelyn
tarvetta Téata perustetta kaytettdessd on selvitettava markkinoille tulon esteen
taustalla oleva kilpailutilanne ja otettava huomioon se, ettd vaikka markkinoille tulon
esteet ovatkin suuret, markkinoiden muut rakenteelliset ominaispiirteet voivat olla
sellaiset, ettd markkinat todennakdisesti kehittyvat kohti todellista kilpailua. Tama
patee esimerkiksi markkinoihin, joilla on raallinen mutta riittédva méara sellaisia
yrityksid, joilla on keskendén erilaiset kustannusrakenteet ja joiden
markkinakysynnéssa vallitsee hintagjousto. Tdlaisilla markkinoilla markkinaosuudet
voivat muuttua gjan mittaan ja/tai hintojen voidaan havaita laskevan. Juuri tadméa
rakenteellinen muutostekija voi tyontaé markkinoita kohti kilpailua. Tekija on térked,
ja se voidaan yleensd havaita historiallisessa ja nykytilanteen tarkastelussa. Myos
tulevat  kehitysndkymé  ovat tarkeitd, mutta niitA on tarkasteltava
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tarkoituksenmukaisella aikgjanteelld, eivétkad ne se saa kuvata pelkastdan teoreettisia
kehitysmahdollisuuksia. Kyseisen aikgénteen olis vastattava aikaa kansallisten
séantelyviranomaisten suorittamien markkina-analyysien valillg, jotta tarkastelussa
otettaisiin huomioon vain tuolla aikavalilla toteutuvat muutokset.

Markkinoille tulon esteet voivat menettda merkitystddn myds innovaatiovetoisilla
markkinoilla, joille on ominaista jatkuva teknologinen kehitys. Télaisilla
markkinoilla yrityksen toimintaa rajoittaa usein markkinoilla viela toimimattomien,
mutta  potentiaalisten  kilpailijoiden  innovaatioiden  uhka. ~ Téllaslla
innovaatiovetoisilla markkinoilla dynaaminen tai pitkdn aikavalin kilpailu voi
toteutua sellaisten yritysten valillg, jotka eivét valttamétta ole kilpailijoita nykyisilla
"staattisilla® markkinoilla.

3. Kilpailuoikeuden ja taydentavan ennakkosaéntelyn vaikuttavuus

Kun lopuksi péétetéén, onko ennakkosaantely kaksi ensmmaista perustetta (suuret ja
pysyvat markkinoille tulon esteet seka sellaiset ominaispiirteet, etta markkinat eivét
todennakdisesti kehity kohti todellista kilpailua) tayttavilla markkinoilla aiheellista,
on arvioitava, riittdiskdé pelkkd kilpailuoikeuden soveltaminen  (kun
ennakkosadntelya e harjoiteta) pienentdméadn tai poistamaan télaisia esteita tai
palauttamaan todellisen kilpailun.

Ennakkosdantelyd voidaan pitéd kilpailuoikeuden tarpeellisena téydentgana
tapauksissa, joissa kilpailuoikeuden keinoin e pystyta riittavan hyvin puuttumaan
havaittuihin kilpailuongelmiin markkinoilla. Télaisia tapauksia olisivat esimerkiksi
tilanteet, joissa markkinaharion korjaamiseks  asetettavien  vaatimusten
noudattaminen edellyttdd mittavia toimenpiteitéa (esm. yksityiskohtainen kirjanpito
sdantelytarkoituksiin, kustannusten arviointi, sopimusehtojen, kuten teknisten
vaatimusten seuranta), joissa puuttuminen markkinoiden toimintaan usein jaltai
nopeasti on valttdmatonté tai oikeusvarmuuden luominen on ensisijaisen tarkeaa.

Kéytanntsséa kansallisten saéntelyviranomaisten olis  otettava huomioon
kilpailuviranomaisten ndkemys paattéessaan, tarvitaanko tietyn ongelman
ratkaisemiseen ndiden kummankin alan toisiaan tdydentévia toimia vai riittavétko
kilpailuoikeudelliset toimet.

Y hteenvetona voidaan todeta, ettd se, maaritellaankd mahdollinen ennakkosdantely tulevissa
suosituksissa edelleen perustelluks tietyilla séhkoisen viestinnan markkinoilla, riippuisi
ensinndkin  suurten markkinoille tulon esteiden pysyvyydestd, toiseksi kilpailun
dynaamisuutta mittaavasta perusteesta ja kolmanneksi sitd, voidaanko pelkélla
kilpailulainsdadannolla  (ennakkosdantelyd harjoittamatta) puuttua pysyvaisluonteisiin
markkinoiden puutteisiin. Tietyt markkinat voidaan my0s poistaa suosituksesta, kunhan on
nayttda kestavastd ja todellisesta kilpailusta kyseisilla markkinoilla yhteisdsss, eikéa
ennakkosaantelyllisten velvoitteiden poistaminen véhennd todellista Kilpailua kyseisilla
markkinoilla. Voidaan esimerkiksi todeta, ettd yksityisasiakkaiden kotimaanpuhelujen
markkinoille on syntynyt riittévasti kilpailua operaattorin ennaltavalintamahdollisuuden ja
puhelukohtaisen operaattorin valintamahdollisuuden avulla. Koska kilpailua on kuitenkin
p&assyt syntymaan juuri ennaltavalinnan mahdollistavan sédantelyllisen velvoitteen ansiosta,
voi olla tarpeen ennen velvoitteen poistamista selvittéd ensin poistamisen lagemmat
vaikutukset.
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Komissio odottaa kansallisten sdantelyviranomaisten noudattavan samoja perusteita ja
periaatteita niiden yksiloidessd muita kuin téssd suosituksessa lueteltuja markkinoita
Perusteet voivat toki gan mittaan muuttua; muutoksia voidaan tarvita esimerkiks silloin, kun
tarkasteltavilla markkinoilla on saatu k&ytannon kokemuksia uuden sdantelyjarjestelman
taytantoonpanosta.  Komissio kéyttéaa ndita perusteita tulevissa taman suosituksen
tarkistuksissa.

3.3. Muiden merkityksallisten markkinoiden maarittely kansallisten
sdantelyviranomaisten toimesta

Tassa suosituksessa on huolella pyritty yksiloimaan (puitedirektiivin liitteen | mukaisesti)
markkinat, jotka ominaisuuksiensa perusteella saattavat edellyttdd sadantelyjérjestelman
direktiiveissa sdadettyjen sdantelyllisten  velvoitteiden asettamista.  Merkityksellisten
markkinoiden luettelo e valttamétta ole kattava, kun otetaan huomioon kansalliset olosuhteet,
jotka voivat vaihdella jasenvaltioittain. Tastd syysta kansalliset saéntelyviranomaiset voivat
puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdan mukaisesti mééritell& suosituksessa lueteltujen lisaksi
muitakin markkinoita, kunhan ne noudattavat puitedirektiivin 6 ja 7 artiklassa saadettyja
menettelyja.

Markkina-analyyseja varten kansallisella tasolla laaditut markkinamaaritelmét voivat poiketa
suosituksessa maaritellyista markkinoista monella tavalla.®*

Suppeamman markkinaméérittelyn tarvetta ja korjaavien toimenpiteiden méarittelyd ja
soveltamista olisi kasiteltava erillisind kysymyksind. Pyrittdessd korjaamaan Kkilpailun
puutetta yksilGidyilla markkinoilla voi olla tarpeen asettaa useita velvoitteita
kokonaisratkaisuun péasemiseksi. Usein voi esimerkiksi olla niin, etta teknisesti erillisilla osa-
alueilla asetetaan rinnakkaisia tal toisiinsa liittyvia korjaavia vaatimuksia osana
kokonaisvelvoitetta, joka perustuu huomattavaan markkinavoimaan analysoiduilla
markkinoilla. Jos erityiset korjaavat toimenpiteet katsotaan tarpeellisks tietylla suppealla
teknisella osa-alueella, e ole tarpeen tai asianmukaista méaritella jokaista teknisté osa-aluetta
omiks  merkitykselliskss  markkinoikseen tarvittavien velvoitteiden asettamiseksi.
Esimerkkina tésta on tilanne, jossa velvoitetta tarjota tilagjayhteyden eriytettya kayttdoikeutta
taydennetdan laitetilojen yhteiskayttoa koskevilla velvoitteilla.

Toisadta ongelman ratkaisemiseks yksiloidyilla markkinoilla tarpeetonta ja suhteetonta
velvoitetta toisella asiaan liittyvélla alalla e voida pitéd osana ehdotettua korjaavaa
vaatimuskokonaisuutta. Jos kyseisella toisella asiaan liittyvélla alalla méarétty velvoite ei ole
ehdottomasti tarpeen ongelman ratkaisemiseks yksildidyilla markkinoilla, kyseinen velvoite
ei ole kohtuullinen. Jos kansalliset sdantelyviranomaiset pitavét téllaisessa tapauksessa jostain
muusta syyta velvoitetta tarpeellisena kyseisella toisella asiaan liittyvalla alalla, tama toinen
ala on madriteltava omiks merkityksellisksi markkinoikseen ja analysoitava erikseen
tallaisen velvoitteen asettamiseksi.

Kun kansalliset sdantelyviranomaiset aikovat kansalisista markkinaolosuhteista johtuen
maéadritella markkinoita lagjemmin tai suppeammin, niiden on noudatettava ohjeissa ja tassa

24 Tietyt markkinat voidaan kansdlisella tasolla esimerkiksi lohkoa pienempiin osiin. Toisaalta

suosituksessa erillisks méariteltyja markkinoita voi kansallisten olosuhteiden vuoksi olla tarpeen
yhdistdd kokonaisuuksiksi. Vastaavasti voi olla tarpeen mééritelld syntyméssd oleva uus
markkinalohko ja liittdd se joihinkin téss& suosituksessa jo yksilGityihin markkinoihin. Té&ssa
suosituksessa  yksiloityjen markkinoiden liséks voidaan kansallisten olosuhteiden vuoks joutua
mééritteleméin muitakin markkinoita.
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suosituksessa esitettyja periaatteita ja menetelmid Voi esimerkiks olla néyttéa sita, etta
kysynta tai tarjonta on korvattavaa tietyilla osamarkkinoilla muttel (tietyll& tarkastelujaksolla)
muilla osamarkkinoilla, joten markkinoiden suppeampi méérittely on perusteltua. Esimerkki
tasta vois ollatilanne, jossa kilpailu vahittéaismarkkinoilla on tiettyjen yksityisasiakasryhmien
osalta huomattavasti kehittyneempada kuin muiden kéyttdaryhmien osalta.

Kun kansallisten sdéntelyviranomaisten yksiloimdt markkinat poikkeavat suosituksessa
yksiloidyistd, saédntelyviranomaisten on noudatettava puitedirektiivin 6 ja 7 artiklassa
sdddettyd menettelya Lisdkss on mahdollista, ettéd kansallisten sdantelyviranomaisten
keskindiset ja séantelyviranomaisten ja komission véliset yhteistydmenettelyt (puitedirektiivin
7 artiklan 2 kohta) jaltai yhdenmukaistamismenettelyt (puitedirektiivin 19 artikla) johtavat
yksityiskohtaisempien periaatteiden kayttéonottoon yhteisdssd suppeampia tai lagjempia
markkinoita méariteltaessa.

Puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdan mukaan kansallisten sééntelyviranomaisten on
puitedirektiivin 7 artiklaa noudattaen ilmoitettava aikomuksistaan mééritella markkinoita,
jotka poikkeavat suosituksessa esitetyistd. Tama puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdassa
kansallisille saéntelyviranomaisille asetettu vaatimus ilmoittaa suosituksesta poikkeavista
markkinoista koskee 7 artiklan 3 kohdan b alakohdan mukaisesti ainoastaan niitd markkinoita,
jotka vaikuttavat jasenvaltioiden véliseen kauppaan. Jos téllaisesta markkinaméaritelmésta ei
ole ilmoitettu, koska kansalliset sééntelyviranomaiset eivdt osanneet ennakoida vaikutuksia
jésenvaltioiden valiseen kauppaan, mutta téllaisa vaikutuksia on kuitenkin todistettavasti
ilmennyt, ilmoituksen jattdmaétta tekeminen voidaan tulkita direktiivin  sd@&nnosten
rikkomiseksi. Lisdks ilmoittamatta jattamisella voi olla haitallisia vaikutuksia kansallisissa
oikeuskasittelyissa.

34. Korjaavat toimenpiteet

Korvaavat toimenpiteet ovat viimeinen vaihe prosessissa, joka alkaa markkinoiden
maarittelylla ja yksiloimisalld, jatkuu markkina-analyysilla ja — jos huomattavan
markkinavoiman yrityksid todetaan olevan — péatyy Kkorjaaviin toimenpiteisin.
Ennakkosdantelyn alaisiks mahdollisesti tulevat markkinat valitaan kohdassa 3.2 esitetyin
perustein. Markkinoiden valitseminen analysoitavikss e sindnsa merkitse, etta niilla
tarvittaisiin saantelya. Kansalliset saantelyviranomaiset ryhtyvét korjaaviin toimenpiteisiin
vain, jos kyseisilla markkinoilla ei vallitse todellinen kilpailu. Tassdkin tapauksessa on
tarkkaan harkittava, millaisiin korjaaviin toimenpiteisiin ryhdytéan. Uusi saantelyjarjestelma
on hyvin joustava. Kansallisilla sdantelyviranomaisilla on kaytettévissaan lagja valikoima
erilaisia sdantelykeinoja, kuten direktiiveissd 2002/19/EY ja 2002/22/EY sdédetdan.
Asettaessaan huomattavan markkinavoiman yritykselle tiettya sdantelyllistd velvoitetta
kansalisten sdantelyviranomaisten on osoitettava, ettd asetettava velvoite perustuu todetun
ongelman luonteeseen, ja ettd se on kohtuullinen ja perusteltu sééntelyviranomaisille
puitedirektiivissi asetettujen perustavoitteiden saavuttamiseks.

Né&iden perustavoitteiden mukaan kansallisten sdantelyviranomaisten on:

- edistettava kilpailua sdhkdisten viestintaverkkojen, sdhkdisen viestinnan palvelujen
janéihin liittyvien toimintojen ja palvelujen tarjonnassa.

- edesautettava sisamarkkinoiden kehittymista.

- edistettdva Euroopan unionin kansalaisten etuja.
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Puitedirektiivin mukaan kansalisten sdantelyviranomaisten on lisdks pyrittava sopimaan
keskenddn sdantelykeinoista, jotka parhaiten sopivat tietyntyyppisten markkinaongelmien
ratkaisemiseen. Kuten markkinoiden analysointia koskevissa ohjeissa todetaan, ehdotetun
toimenpiteen olisi oltava suhteellisuusperiaatteen mukainen, ja talléin toimenpiteen on
tahdattava oikeutettuun padmadrdan, ja paamaardan pagsemiseks kaytettavien keinojen on
oltava seka vattaméttomia etta mahdollismman keveitd, eli ne eivét saa ylittéé sita, mika on
tarpeen pddmaaran saavuttamiseks.

Direktiiveissd sdddetdan tietyistd nakokohdista, jotka rajaavat yksittdisten korjaavien
toimenpiteiden kayttoda. Varsinkin kaikkein raskaimpia korjaavia toimenpiteitéd méaratessaan
kansallisten sdantelyviranomaisten on pidettavd mielessa infrastruktuurin - omistajan
alkuinvestoinnit ja investointiin liittyneet riskit. Kansalisten sdantelyviranomaisten on
turvattava Kkilpailu pitkalla akavalilla. Tahan liittyen on arvioitava kilpailevien
infrastruktuurien rakentamisen tekninen ja taloudellinen elinkelpoisuus ja sdantelyn
vaikutukset tdllaisiin kilpaileviin infrastruktuureihin tehtéviin mahdollisiin investointeihin.
Tama on erityisen tarkedd otettaessa kayttéon uusia teknologioita tai verkkoja uusilla
markkinoilla, joista e ole vield kokemuksia.

Se, ettd kaytettavissa olisi vastaava kilpailuoikeudellinen oikaisukeino, e estd kansallisia
sdantelyviranomaisia ryhtymésta vastaaviin korjaaviin toimenpiteisiin. Jos esimerkiksi tietyn
yrityksen todetaan olevan Kkilpailuoikeuden mukaisessa maarddvassa asemassa, sen on
yhteison perustamissopimuksen 82 artiklan nojalla toimittava syrjiméttomasti. Téllaisessa
tapauksessa voi esimerkiksi olla tarpeen, ettéd myos kansalliset sééntelyviranomaiset asettavat
avoimuuteen ja raportointivelvollisuuksiin liittyvia vaatimuksia, joilla pyritdan helpottamaan
syrjiméttomyysvaatimuksen noudattamisen valvontaa (esimerkiksi toimitusaikojen osata).
Ennakkosdantelyllisten korjaavien vaatimusten asettaminen tarkoittaa liséks, etta
toimivaltaisille kilpailuviranomaisille tehtévien valitusten ohella voidaan soveltaa myds niitéa
uuden saantelyjarjestelman saannoksid, jotka koskevat riitojen ratkaisua ja kansallisten
sdantelyviranomaisten puuttumista toimintaan.

4, MARKKINOIDEN TARKASTELU SUOSITUKSEN KANNALTA MERKITYKSELLISTEN
MARKKINOIDEN YKSILOIMISEK S|

Tassd jaksossa tarkastellaan sdhkoisen viestinndn suurimpia markkina-aloja, analysoidaan
lyhyesti merkitykselliset véahittéis- ja tukkumarkkinat néilla aloilla ja yksiloidéén yksittéiset
merkitykselliset markkinat todellisen kilpailun ennakkoarviointia varten.

Lahtokohtana on vahittaismarkkinoiden luonnehdinta, jonka pohjalta kuvataan ja maéritell&an
niihin liittyvat tukkumarkkinat, kuten kohdassa 3.1 selitetéan.

Uuden saéantelyjérjestelman keskeisia tavoitteita on tuoda kayttgjille liséhyotya valinnanvaran
lisééntymisend, hintojen aentumisena ja laadun parantumisena siten, ettd kilpailun
toteutumista edistetdan ja valvotaan. Kansallisilla sééntelyviranomaisilla on toimivalta asettaa
viimeisena keinona ja asianmukaisen harkinnan pohjalta huomattavan markkinavoiman
yrityksille vahittéismarkkinoita koskevia sdantgja. Vahittaispalvelut olisi kuitenkin asetettava
sadantelyllisen valvonnan alaisiks vain, jos kansalliset sdantelyviranomaiset katsovat, etté
vastaavilla tukkumyyntia tai siihen liittyvia tekijoita koskevilla toimenpiteilla el saavutettais
todellisen kilpailun tavoitetta® Periaatteessa kilpailua voi puuttua vahittdismarkkinoilta,

% Y leispalveludirektiivin johdanto-osan 26 kappale.
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tukkumarkkinoilta tai molemmilta. Taman vuoksi kansallisten sééntelyviranomaisten on ehka
selvitettava yritysten kokonaismarkkinavoima ja vaikutukset Kkilpailun toteutumiseen.
Tiettyjen vahittdismarkkinoiden yksildiminen markkinoiden ennakkoanalyysid varten e
merkitse — silloin kun sadantelyviranomaiset ovat todenneet kilpailun olevan puutteellista —
etta kyseisilla vahittéismarkkinoilla olisi vélttamétta harjoitettava korjaavaa sdantelya.
Véahittdispalvelut on asetettava saantelyllisen valvonnan alaisiks vain, jos vastaavilla
tukkumyyntia tai siihen liittyvia tekijoita koskevilla toimenpiteillé ei saavutettais todellisen
kilpailun tavoitetta.

Vahittdismarkkinat oliss markkinoiden méaarittelyd varten periaatteessa analysoitava
pavelujen tarjoamiseen kéytettdvasta verkosta ja infrastruktuurista riippumatta seka
kilpailuoikeuden periaatteita noudattaen. Ensimmaisessd suosituksessa markkinoiden
madrittelyn ja yksiléimisen ldhtokohtana k&ytetdan puitedirektiivin liitettd 1. Liitteessa |
luetellaan markkina-alat, jotka on kuvattu tiettyjen nykyisten verkkojen ja niiden teknisen
rakenteen pohjalta.

Ajan mittaan investoidaan uusiin verkkoihin ja infrastruktuureihin seka nykyisten verkkojen
ja infrastruktuurien parannuksiin ja muutoksiin (esim. hyodyntamalla liityntéverkossa
valokuitu- tai langatonta tekniikkaa). Se, ettd huomattavan markkinavoiman yrityksella on
tietyn tyyppista infrastruktuuria (esm. metallijohtimista koostuvia tilagjayhteyksid) koskeva
velvoite, ei tarkoita, etta vastaavaa velvoitetta sovellettaisiin myos sen jakeen, kun verkkoa ja
infrastruktuuria on parannettu esimerkiksi uusien palvelujen tarjoamiseksi tai niiden tarjonnan
mahdollistamiseksi. Jos nykyisia palveluja aletaan tarjota uudentyyppisen infrastruktuurin
kautta, uuden infrastruktuurin sddntelytarpeen selvittémiseksi on tehtdvd uus markkina-
analyysi. Tehokkaiden infrastruktuuri-investointien ja innovaatioiden edistdminen ovatkin
saantelyviranomaisten nimenomaisia tavoitteita?®.

4.1. Tuote- ja palvelumarkkinat sahkdisen viestinnan alalla

Sahkdisen viestinnan verkot ja palvelut maaritelléén puitedirektiivissa. Sahkoisen viestinnan
palveluihin kuuluvat myos radio- ja televisioldhetyksiin kaytettavissi verkoissa tarjottavat
tele- ja sirtopalvelut, mutta eivdt palvelut, joissa tarjotaan sisdltoa tai harjoitetaan séhkdisen
viestinnan verkkojen ja palvelujen avulla tarjotun sisallon toimituksellista valvontaa. Niihin
eivat myoskaan kuulu direktiivissa 98/34/EY maédritellyt tietoyhteiskuntapalvelut, jotka eivét
muodostu kokonaan tai padosin signaalien siirtamisesta sahkoisissa viestintaverkoissa.?’

Tarkasteltaessa vahittdis- ja tukkumarkkinoita suosituksen tavoitteita varten tehdddn ero
kiintedén gjaintipaikkaan ja muuttuvaan sijaintipaikkaan tarjottavien palvelujen valilla
Liséks tehdaan yleisella tasolla ero puheensirtopalvelujen ja datasiirtopalvelujen valilla
Nama markkinoiden analysointia varten tehdyt erot eivét merkitse, ettd kyseiset palvelut
todellisuudessa aina muodostaisivat erilliset markkinat. Talla hetkella puheensirto- ja
datasiirtopalveluja pidetéén kuitenkin kysynnan korvattavuuden kannalta yleisesti riittavan
erillising, joten ne analysoidaan erikseen. Tukkutasolla téllaisen erottelun tekeminen voi olla
vaikeampaa. Siirtokanavaa voidaan esimerkiksi kéyttda sekd puheen ettad datan siirtoon.?®

2 Puitedirektiivin 8 artiklan 2 kohdan c alakohta.

7 Puitedirektiivin 2 artikla.

2 Tama nostaa esiin kysymyksen teknologiariippumattomuudesta, kun tarkastellaan palveluja ja niiden
jakelumenetelmid. Vaikka onkin selvds, etta tietyt palvelut voivat olla toisensa korvaavia teknisesté
tarjontamenetelmasta riippumatta, on myos tarkedd muistaa, etté eri palvelut voivat asettaa verkolle
erilaisia teknisia vaatimuksia esimerkiksi siirtoviiveen (reaaliaikaisuus vai €i?) ja kaistanleveyden (ja
naiden teknisten suureiden tason ja vaihtelun) suhteen.

16



EU:n jasenvaltioissa on rakenteiltaan hyvin erilaisia viestintaverkkoja. Nain ollen se, mita
kuuluu esimerkiks kauttakulkupalveluun tai puhelun vélittamiseen ldhdeverkossa vaihtelee
huomattavasti jasenvaltioittain. Kansallisten saéantelyviranomaisten on péaétettava tallaisista
teknisista nakokohdista kansallisten olosuhteiden mukaisesti téssa suosituksessa esitetyin
rajoituksin.

4.2. Kiintedan sjaintipaikkaan tarjottavat palvelut
4.2.1. Kiinteddn sjaintipaikkaan tarjottavat yleiset puhelupal velut

Tassd kohdassa i) kuvataan ja médritelld8n kiinteddn sijaintipaikkaan tarjottavien
puheensiirtopalvelujen merkitykselliset vahittaismarkkinat®, ii) méaritellaan niihin liittyvat
tukkumarkkinat jaiiii) yksildidaan markkinat puitedirektiivin liitteen | perusteella.

Vahittaismarkkinat

Vahittdismarkkinoiksi voidaan yleiselld tasolla kuvata (Kiintedssa sijaintipaikassa tai
osoitteessa olevan) liittyman tai yhteyden tarjoaminen yleiseen puhelinverkkoon puhelujen
soittamiseks jaltai vastaanottamiseks ja téhan liittyvien palvelujen kayttamiseksi. Téllaisia
yhteyksia ja palveluja voidaan tarjota monin eri tavoin, jotka riippuvat palvelua tarjoavasta
yrityksesta ja kéytetysta teknologiasta. Tdalla hetkella yleisin tapa on kayttda perinteista
puhelinverkkoa ja sen metallisa parikaapeleita. Nykyisin vaihtoehtoja ovat puhelujen
vdlittdminen kaapelitelevisioverkkojen seka kiinteddn sijaintipaikkaan yhteyden tarjoavien
matkaviestintdverkkojen ja muiden langattomien verkkojen kautta. Néistd vaihtoehdoista
ainoastaan kaapelitelevisioverkoilla on jasenvaltioissa huomattavia peittoalueita. Niiden
tamanhetkinen kyky vdittda puheensiirtopalveluja vaihtelee suuresti jasenvaltioittain ja on
jonkin tyyppista kiinteda, tietylle asiakkaalle (esimerkiks yrityksen toimipisteelle) varattua
yhteyttd. Tulevaisuudessa paikallisliitynnén ja yleisten puhelupalvelujen kaltaisten palvelujen
tarjontaan tullaan kayttamaan yha useampia tekniikoita.

Yleisesti tehddan ero yritys- ja yksityisasiakkaiden valilla, koska niihin voidaan soveltaa eri
sopimus- ja palveluehtoja. Liséks yritysmarkkinoilla toimiva yritys el monopolitestissa
yleensa pysty vastaamaan yksityisasiakasmarkkinoilla toimivan yrityksen hinnankorotukseen,
koska néiden kaksien kohdemarkkinoiden taloudelliset lainalaisuudet voivat olla hyvin
erilaisia. Nain ollen on tarpeen jakaa méaritellyt markkinat loppukéyttgjauokittain.

Puhelupalvelua tarjotaan yleensd kokonaisuutena, joka koostuu liittymasta ja
kéyttooikeudesta. Loppukayttgjille voidaan tarjota erilaisia vaihtoehtoja ja palvelupaketteja
heidan puhelimenkayttstottumustensa perusteella®® Vaikka monet loppukayttgjat hankkivat
liittyman ja puhelujen vélityspalvelut mieluiten samalta yrityseltd, monet valitsevat Iéhtevien
puhelujensa valittgjaks toisen yrityksen kuin sen, joka tarjoaa liittyman (ja valittéa tulevat
puhelut). Jos yritys yrittdd nostaa léhtevien puhelujen (varsinkin  kauko- ja
ulkomaanpuhelujen) hintaa yli kilpailukykyisen tason, voi k&yda niin, ettd loppukayttéjat
vaihtavat palveluntarjogjaa. Loppukayttgjat voivat suhteellisen helposti valita toisen yrityksen
lyhyen operaattoritunnuksen (jonka kayttd perustuu sopimukseen tai ennalta maksettuun
kéyttboikeuteen) tai operaattorin ennaltavalinnan avulla. Liittymid tarjoavat yritykset

2 Valintaisia Internet-liittymapalveluja kasitellaén kohdassa 4.2.2, joka koskee datapalveluja ja niihin

liittyvia palveluja.
Kysymysta siité, kuuluvatko aikaveloitteiset ja kiintedhintaiset liittymét samoille vai eri markkinoille,
kasitelld8n kohdassa 4.2.2.

30
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kilpailevat lahtevien puhelujen markkinoilla, mutta ndyttéa silta, etteivét lhtevia puheluja
operaattorin valinnan tai ennaltavalinnan avulla tarjoavat yritykset yleensa pdéta pienen mutta
tuntuvan liittymahintojen pysyvan korotuksen jalkeen tulla liittymamarkkinoille. Nain ollen
liittymét ja lahtevat puhelut voidaan méaritelld erillisiksi vahittaismarkkinoiksi.

Lahtevissd puheluissa loppukéyttgjéat eivat pida paikallis-, kauko- ja ulkomaanpuheluja
toisaan korvaavina. Niinpa niitd voitaisiinkin pitda erillisind  vahittéismarkkinoina.
Monopolitestissé yhden téllaisen puheluluokan hinnankorotus voisi kuitenkin saada muiden
puheluluokkien palveluntarjogjat hankkimaan tarvittavat tukkupalvelut, jos niita on saatavilla,
aloittaakseen kilpailevan palveluntarjonnan. On kuitenkin tiettyja tekijoitd, jotka rajoittavat
tétéd4 mahdollisuutta hankkia kaikki  ulkomaanpuhelujen markkinoilla tarvittavat
tukkuelementit.

Vastaavasti loppukéyttgdt eivat pida kiinteasta liittymésta matkapuhelimiin tai muihin ei-
maantieteellisiin  sijaintipisteisiin  soitettuja puheluja riittavasti korvaavina, jotta niité
voitaisiin kysynnan nakokulmasta tarkastella samoilla markkinoilla. Kayttgja, joka haluaa
soittaa jollekulle matkapuhelimeen, tuskin katsoo, ettd soittaminen kyseisen vastaanottgjan
kiintedn verkon numeroon olisi sama asia. Toisaalta, aivan kuten maatieteellisten numeroiden
kohdalla, tietyn tyyppisten palvelujen tarjogjien voidaan olettaa voivan hankkia tarvittavat
tukkuelementit, joihin kuuluu my6s matkaviestintéverkkoon paatyvien puhelun vélittamisen
kohdeverkossa, jos hinnat monopolitestissa nousevat.

Tasta syysta on tarjonnan korvattavuuden vuoks yleensa tarkoituksenmukaista méaritella
lagjemmat markkinat |&hteville puheluille vahittéistasolla. Jos tarjontapuolen korvattavuus
kuitenkin on hyvin pieni tai olematon, voi olla tarpeen méaritella suppeammat markkinat.

Vahittaismarkkinoihin liittyvat tukkumarkkinat
Liittymét ja |ahdeverkkopalvelut tukkutarjontana

Véhittdistasolla on tehty ero liittymien ja lahtevien puhelujen valilla. Yritys voi paéttda tulla
liittymien ja puhelujen yhteismarkkinoille tai vain puhelumarkkinoille tai osalle niistéd. Téhan
liittyvia tukkumarkkinoita arvioitaessa onkin tarpeen pitéa mielessa, etta vahittaismarkkinoita
voidaan léhestyd monin tavoin.

Liittymien toteuttamisessa péadvaihtoehtoina ovat rakentaminen tai ostaminen jdljempana
kuvatulla tavalla. Ostaminen voi liittya mihin tahansa puheensiirtoa tukevaan siirtovaylaan,
kuten kiinteddn yhteyteen, tilagjayhteyden eriytettyyn kayttéon ta digitaalisten
tilagjaliittymien tai  bittivirtaperustaisten datasiirtoliittymien tukkuostoihin. Téallaiset
vaihtoehdot tukevat myOGs datasirtopalveluja ja monikanavapuheensiirtoa, ja niita
tarkastellaan 18hemmin kohdissa 4.1.2 ja4.1.3.

Tarkeimmét edellytykset puhelupalvelujen vahittaistarjonnalle ovat ldhdeverkkopalvelut,
erilaiset sirtopalvelut (mukaan luettuina reititys ja kytkentd) ja kohdeverkkopalvelut. Muita
asiaan liittyvia tekijéita ovat muun muassa merkinantotoiminnot ja esimerkiksi laskutukseen
tarvittavat liitdnnaistoiminnot. Vahittaispuhelupalveluja tarjoava yritys voi hankkia nama
osatekijat erikseen tai yhdessd, luoda ne kaikki itse rakentamalla kattavan verkon tai hankkia
osan ja tuottaa itse osan. Yks selked vaihtoehto lahdeverkkopalvelujen ostamiselle on
rakentaa oma verkkoyhteys loppukayttdjan tiloihin. Toinen vaihtoehto on ostaa tai vuokrata
vamis verkkoyhteys loppukéyttgan tiloihin. Kumpikaan néistd vaihtoehdoista, jotka
molemmat edellyttavat huomattavia investointeja, e todennakdisesti tule kovinkaan lagjasti
kyseeseen monopolitestin tilanteessa, jossa lahdeverkkokustannuksiin tehddan pysyva, mutta
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pieni korotus. Vaihtoehdot voivat kuitenkin tulla kyseeseen lagjemmilla vahittaismarkkinoilla

kayttavat palveluja riittavan suurella summalla.

Epésuorana vaihtoehtona léhdeverkkopalveluille yritys voi haluamillaan alueilla hankkia
vahittéistarjonnasta puheluaikaa yleiseen puhelinverkkoon, jotta loppukéyttgét voivat
kytkeytya sen jatkoyhteyspalveluun soittamalla tiettyyn yhteyspisteeseen. Tété& vaihtoehtoa ei
pideta |dhdeverkkopalvelujen kattavana korvaajana.

Lahdeverkon tukkupalveluja (lahdeverkon liityntayhteyksia tai yhdysliikenneoikeutta)
voidaan tarjota minuutteina tai sirtokapasiteettina. Niitd voidaan tarjota myds yhdessa
kytkenta ja/tai siirtopalvelujen kanssa (ks. jaljempand). Téata suositusta varten markkinoiksi on
madritelty l18hdeverkon tukkupalvelut. Merkityksellisten markkinoiden katsotaan koostuvan
puhelujen ja valintaisen Internet-liittyman edellyttdman liikkenteen  vélittamisesta
lahdeverkossa. Nain ollen markkinoikss on mééritelty puhelujen vdlittdminen kiintedsta
sijaintipaikasta |&hdeverkkona toimivassa yleisessa puhelinverkossa.

Kauttakulkupalvelut tukkutarjontana

Puhelun toteuttaminen edellyttééa tukkutason ldhde- ja kohdeverkkopalvelujen liséksi myds
kauttakulkupalveluja. Signaalin siirtdminen ja kauttakulkuliikenne edellyttéa siirtopalveluja
yritys vois tukkusiirtopalvelujen vaihtoehtona kayttaa yhteenliitettyja kiinteita yhteyksia ja
tarkoitukseen varattua runkoverkkokapasiteettia. Kauttakulkupalveluilla tarkoitetaan kiintean
verkon kiinteasta pisteesta lahtdisin olevan kytkentdisen puheliikenteen (pitkan vaimatkan)
girtamistd. Tama on eri tuote kuin esimerkiksi kiintedn siirtokapasiteetin tarjonta sindll&an,
vaikkakin joitain kauttakulkupalveluja tarjotaan vuokrattujen kiinteiden yhteyksien
valityksella. Erona on, ettd kiinteilla vuokrayhteyksilla tarjotaan kapasiteettia asiakkaan
kayttoon kahden kiintedn pisteen vdlilla, kun taas kauttakulkupalveluissa on kyse
kytkentéisista puheluista yleisessa kiintedssi puhelinverkossa. Kauttakulkupalvelut kattavat
siis seka kauttakulkukeskusten vélisen liikkenteen tietyn verkon sisdlla, eri verkkojen
kauttakulkukeskusten vélilla seka puhtaan kauttakulun kolmannen osapuolen verkon |8pi.
Né&iden kauttakulkumarkkinoiden tietyille osille syntyy kilpailua todenndkodisesti nopeammin
kuin toisille, mutta e voida ldhtokohtaisesti olettaa, etté tietyn kytkentdisen puhelun
vdlittaminen (vakiintuneen operaattorin  verkosta uuden tulokkaan verkkoon) on
automaattisesti eri asia kuin jonkin muunlainen kytkentéisen puhelun vélittdminen (kahden
uuden tulokkaan valill&).

Kauttakulkupalvelut voi ostaa joko kokonaisuutena tai hankkia kauttakulkuun tarvittavat
verkkoelementit itselleen. Kyseisid palveluja tai tarjontaan tarvittavia verkkoelementteja
tarjoavien operaattorien maard riippuu kauttakulkuyhteyden liikenneméarasta. Vaikka on
selvaa, etta tietyilla paljon kuormitetuilla reiteill& uusia tulijoita on paljon, hiljaisemmilla
reiteilla ndin el ole, joten maantieteellisesti kattavat kauttakulkupalvelut ovat edelleen yleensa
riippuvaisia vakiintuneen operaattorin tarjoamista kauttakulkupalveluista.

Hiljaisilla pienen kapasiteetin yhteyksilla on yleensd vain véhén ta e lainkaan vapaata
kapasiteettia, joten uusilla tulokkailla, jotka haluaisivat vuokrata itselleen tukkuhintaan
tarvittavat elementit voidakseen sujuvasti tarjota kauttakulkupalveluja, e ole muuta
mahdollisuutta kuin rakentaa oma infrastruktuurinsa. Monissa tapauksissa téllaisten hiljaisten
reittien kapasiteetti riittéd kattamaan kaikkien operaattorien kauttakulkutarpeet. On selvaa,
etta hyvin monissa jasenvaltioissa uudet tulokkaat ovat monilla reiteilla kauttakulkupalvelujen
tarjonnassaan riippuvaisia vakiintuneesta operaattorista.
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Tassd suosituksessa omiks markkinoikseen méaritellddn lahdeverkon tukkupalvelujen
(l8hdeverkon kéyttoikeus tai yhteenliittamisoikeus) lisdksi kytkentdisen liikenteen
kauttakulku- ja sirtopalvelut. Tat& suositusta varten markkinoiks on mééritelty yleisen
puhelinverkon tukkutason kauttakulkupalvelut. Raanveto lahdeverkkopalvelujen ja
kauttakulkupalvelujen vélilla vaihtelee verkon rakenteen mukaan, ja ndiden méérittely jaa
kansallisten sdéntelyviranomaisten tehtavaksi. Kansallisten sédantelyviranomaisten on syyté
ottaa huomioon, ettd vakka |ahdeverkkopalvelujen, kohdeverkkopalvelujen ja
kauttakulkupalvelujen sisdltdmien elementtien jakautumisessa naiden palvelutyyppien kesken
onkin tiettyd liilkkumavaraa, nama palvelut muodostavat kuitenkin yhdessa tietyn rajatun
kokonaisuuden. Jos siis esimerkiksi lahdeverkkopalvelut ja kohdeverkkopalvelut on jo
madritelty, on tdman johdannaisena méaritelty myos kauttakulkupalvelut.

Pienikapasiteettisten ja hiljaisten reittien olomassaolosta huolimatta kauttakulkupalvelut ovat
yksi kiintedn verkon viestinndn aoista, joilla kilpailun odotetaan kehittyvan nykyisesta.
Kauttakulkumarkkinoiden sisdllyttédmista suositukseen arvioidaan uudelleen ensimmaéisen
suosituksen soveltamisajalta saatujen kokemusten perusteella.

Kohdeverkon tukkupalvelut

Kohdeverkkopalveluja tarvitaan puhelujen vélittdmiseksi vastaanottgjapisteeseen tai
vastaanottgjatilagjalle. Verkkoja omistavat tai niita puhelupalvelujen tarjontaan kayttéavét
yritykset voivat tarjota toiselle verkolle yhteenliittdmisoikeutta suhteellisen korkealla
verkkohierarkian tasolla eli vain muutamissa yhteenliittamispisteissd. Tastd johtuen
kohdeverkkopalvelut voivat kaytdnntssa kattaa myos puhelun siirron runkoverkossa sen
listks etta ne kattavat puhelun vélittdmisen vastaanottagjan paikallidiityntdverkossa. Jos
esimerkiks kaukopuhelujen kohdeverkkomaksuja korotetaan, yritykset voisivat hankkia
paikallistason kohdeverkkopalvelut erilld&n runkoverkon siirtopalveluista. Tasta syysta on
perusteltua  keskittyd  paikallisverkon  kohdeverkkopalveluihin  merkityksellisina
kohdeverkkomarkkinoina.

Kéytettdessd kysynnén ja tarjonnan korvattavuutta merkityksellisten markkinoiden
madrittelyssa kilpailuanalyysia varten on tavallista aloittaa kapeasta méaritelmasta ja lagjentaa
Sitd tarpeen mukaan. Téssa tapauksessa lahtokohtana on puhelun valittaminen kohdeverkossa
tiettyyn paédtepisteeseen, tietylle tilagjalle tai tiettyyn numeroon. Sellaisen yrityksen, joka
tarjoaa tukkuperiaatteella kohdeverkkopalveluja muille yrityksille, jotka haluavat véittda
puheluja kyseiseen kohdeverkkoon, on kuitenkin vaikeaa peria erisuuruisia
kohdeverkkomaksuja eri tilagjille tai eri paétepisteisiin verkossaan paatyvista puheluista. Nain
ollen merkitykselliset markkinat ovat ainakin kunkin verkko-operaattorin verkon lagjuiset.

Harkittaessa maaritelmén lagjentamista edelleen on selvitettava mahdollisuudet kysynnan ja
tarjonnan korvattavuuteen, joka voi rgjoittaa kohdeverkkomaksujen asettamista tietyssa
verkossa™. Jos kaikilla (tai ainakin huomattavan monilla) kiinteilla sijaintipaikoilla tai
tilagjilla tietylla maantieteellisella alueella on yhteys kahteen tai useampaan verkkoon,
puhelut voidaan vélittda vastaanottajalle useita eri kohdeverkkoja kayttéen. Toinen tarjonnan
korvausmahdollisuus on se, ettd puhelun tiettyyn sijaintipaikkaan tai tietylle loppukayttgjalle
voi valittdd muu yritys kuin vastaanottgjan verkkoa hallinnoiva yritys, jos tédméa on teknisesti
mahdollista. Toistaiseks téllainen tarjonnan korvaaminen ei ole mahdollista.

3 On my6s térkedd tutkia tasapainottavan markkinavoiman esiintymistd eli tassd tapauksessa

tasapainottavaa ostovoimaa neuvoteltaessa kohdeverkkomaksuista, mutta tdmé on osa merkityksellisten
markkinoiden méérittelyn jalkeen tehtavaa kilpailuanalyysia.
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Tukkutason kohdeverkkomaksuja tietyssa verkossa voi rgjoittaa my6s kysynnan korvattavuus,
mutta toistaiseksi tukkutasolla el ole edellytyksia kysynnan korvattavuudelle. V dhittaistasolla
mahdollisuuksia kysynnédn korvattavuuteen kuitenkin  on. Esimerkkeja ovat kaikki
viestintdtavat, jotka kohtuullisesti katsottuna tarjoavat vaihtoehdon puhelinsoitolle kyseiseen
gjaintipisteeseen tai tilagjanumeroon. Télaisia vaihtoehtoja voisivat olla puhelun
valittdminen kyseiselle vastaanottajalle matkaviestintaverkon valityksella,
vastapuhelujérjestelyn (ns. call-back) kayttdminen, puhelun toteuttaminen ilman erityista
kohdeverkkojarjestelya (esim. kun osapuolet toteuttavat puheensiirron |P-yhteyksien avulla)
tal erilaisten tekstipohjaisten viestien (esim. sdhkoposti, puheposti, hakupalvelut) kaytto.
Lisaks térked edellytys on se, ettd korvaava vahtoehto voi todella vaikuttaa
kohdeverkkomaksujen méarittamiseen niin, etté tietyn verkko-operaattorin ei kannata korottaa
kohdeverkkomaksujaan.

Téallaiset korvattavuuteen liittyvét vaihtoehdot eivét talla hetkella nayta riittévasti séételevan
kiinteddn sijaintipaikkaan kohdistuvien puhelujen kohdeverkkopalveluja, evéatka nayta
edellyttavan lagjempaa markkinamaaritelméasd, joten merkitykselliset markkinat nayttavét
muodostuvan puhelujen kohdeverkkopalveluista yksittéisissa verkoissa. Keskeinen kannustin
kohdeverkkomaksujen korottamiseen on se, ettd puhelun valittamisessa vastaanottajalle ei ole
vaihtoehtoja (eli on pakko kayttda sen verkon operaattoria, jonka tilagja vastaanottgja on) ja
se, etta yleensd soittgja maksaa kaikki puhelun kustannukset. Téllaista kannustinta ei esiintyisi
ta se olis pienempi, jos verkkoon tulevasta liikenteestd e perittdss maksua tai jos
vastaanottgja pikemminkin kuin soittaja maksais tasta johtuvat maksut, tai jos soittga ja
vastaanottaja olisivat |&heisessa taloudellisessa suhteessa toisiinsa.

Markkinam&aritelma ‘puhelujen kohdeverkkopalvelut yksittdisissd verkoissa e sindldan
tarkoita, ettd jokaisella verkko-operaattorilla on huomattava markkinavoima, vaan
markkinavoima riippuu tasapainottavan ostovoiman olemassaolosta ja suuruudesta seka
muista markkinavoimaa mahdollisesti rajoittavista tekijoista®* Pienissa  verkoissa
markkinavoimaa rajoittaa useimmiten tietyn asteinen ostgavoima. Ellei yhteenliittamista
sdannella mitenkaan, pienella verkolla voi olla kohdeverkkopalveluissa hyvin vahan
markkinavoimaa suurempaan verkkoon verrattuna. Saantelyllinen velvoite neuvotella
yhteenliittémisesta yhteyksien kattavuuden varmistamiseksi (kuten sdantelyjarjestelmassa
edellytetddn) tasoittaa téatd markkinavoimaepéasuhtaa antamatta kuitenkaan pienelle verkolle
epadasianmukaisesti mahdollisuutta asettaa kohtuuttomia kohdeverkkomaksuja. Suurten ja
pienten verkkojen markkinavoiman vdlilla vallitsee gis todenndkoisesti edelleenkin
epédtasapaino, koska suuren verkon on pientd verkkoa helpompaa pyrkid korottamaan
kohdeverkkomaksuja, ja pienen verkon on vaikeampaa vastustaa suuren verkon vaatimusta
kohdeverkkomaksujen alentamisesta.

Paatelmat

Suositukseen olisi sisdllytettdvd seuraavat kiinteddn sijaintipaikkaan tarjottaviin yleisiin
puhelupalveluihin liittyvét erilliset markkinat:

Vahittaismarkkinat

32 Suhteellisen markkinavoiman arviointi ei liity ainoastaan loppukaytt&jia kiintesssa sijaintipaikassa tai

osoitteessa palveleviin (peittoalueeltaan ja kooltaan eri suuruisiin) verkkoihin, vaan myds esimerkiksi
muuttuvia sijaintipisteitd  palveleviin - matkaviestintdverkkoihin. ~ Silloin  kun  kiintedn verkon
huomattavan markkinavoiman verkko-operaattorin toimintaa sdannelld&n  (yhteenliittdmisesta
neuvottelemista koskevan velvoitteen lisdks) esimerkiksi kohdeverkkomaksujen hintaséantelylla, tama
vaikuttaa myds matkaviestintéverkkoihin liittyvaan markkinavoimaan.
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1. Yksityisasiakkaille tarjottavat liittymét yleiseen puhelinverkkoon kiintedsta
Sijaintipaikasta

2. Muille kuin yksityisasiakkaille tarjottavat liittyméat yleiseen puhelinverkkoon
kiintedsta sijaintipaikasta

3. Y ksityisasiakkaille kiintedan sijaintipaikkaan tarjottavat yleisesti saatavilla olevat
paikallis- ja/tai kotimaanpuhelupalvelut

4, Muille kuin yksityisasiakkaille kiintedan sijaintipaikkaan tarjottavat yleisesti
saatavilla olevat paikallis- ja/tai kotimaanpuhelupalvelut

5. Y ksityisasiakkaille kiintedan sijaintipaikkaan tarjottavat yleisesti saatavilla olevat
ulkomaanpuhelupalvelut

6. Muille kuin yksityisasiakkaille kiinteddn sijaintipaikkaan tarjottavat yleisesti
saatavilla olevat ulkomaanpuhelupalvelut

Tukkumarkkinat

7. Lahdeverkkopalvelut tai kapasiteetin tarjonta (kaikissa kiinteda sijaintipaikkaa
palvelevissa verkoissa)

8. Kohdeverkkopalvelut yksittéisissa verkoissa

0. Kauttakulkupalvelut yleisessa puhelinverkossa

4.2.2. Liittymét datapalveluihin ja niihin liittyviin palveluihin kiintedsta sjaintipaikasta

Tasséd kohdassa i) kuvataan ja méaéritelléén yleisluonteisiin datapalveluihin  kiinteista
gjaintipisteistd tarjottavien liittymien (erityisesti Internet-liittymien) merkitykselliset
vahittéismarkkinat, ii) mééritellddn niihin liittyvat tukkumarkkinat ja iii) yksil6idéén
markkinat puitedirektiivin liitteen | perusteella.

Vahittaismarkkinat

Internetin lisdantynyt k&yttd monenlaisten viestintdpalvelujen vélittdmiseen on luonut
potentiaalisesti lagjat vahittaismarkkinat datapalveluihin ja niihin liittyviin palveluihin
yhteyden mahdollistaville, kiintedssa sijaintipaikassa oleville liittymille. Yleisesti ottaen
Internet-liittyman tarjonta koostuu kahdesta osatekijasté: i) verkko- tai sirtopalvelu kayttgan
tiloistaltiloihin  ja ii) Internet-palveluntarjonta, erityisesti yhteyksien tarjonta muihin
Internetiin liittyneisiin kayttgjiin ja palvelimiin. Nama kaks palvelua voidaan yhdistéa
yhdeks kokonaisuudeksi.

Talla hetkella Internet-liittymét voidaan jakaa kolmeen yleisesti saatavilla olevaan tyyppiin: i)
valintaiset liittymét, ii) digitaalisia tilagjayhteyksid tai kaapelimodeemeja (tai vastaavia
tekniikoita) kayttavat lagjakaistaliittymét jaiii) tietylle kayttgjalle varatut kiintedt yhteydet.®

3 Lagjakaistaliittymille on luonteenomaista, etta siirtonopeus verkosta loppukéyttgjdle pdin on yli 128

kbit/s. Télaisten liittymien kaistanleveys voi olla siirtosuunnan suhteen asymmetrinen tai symmetrinen.

Kiintedssd, tietylle kayttgjéle varatussa yhteydessa kaistanleveys taas on yleensd symmetrinen.
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Kiinteastd sijaintipaikasta Internetid kayttaville yksityisasiakkaille ja pienille yrityksille
yleisin yhteystapa on edelleen Kkapeakaistainen yhteys, esimerkiksi valintainen
modeemiyhteys analogisen puhelinlinjan kautta, tai valintainen 1SDN-yhteys. On kuitenkin
olemassa joukko vaihtoehtoja (mm. edella luetellut) toteuttaa yhteys Kkiintedsta
gjaintipaikasta. Monet ndista vaihtoehdoista tulevat yha houkuttelevammiks sitd mukaa kun
dataliikenteen tarpeet, kuten hetkittdisen huippukaistanleveyden ja keskimaaréisen
kaistanleveyden tarve seka pidempien yhteysaikojen tarve, kasvavat ja ndiden palvelujen
vahittéishinnat laskevat. Myos satelliittivalitteisten ja maanpadlisten televisioverkkojen
kautta voidaan vélittda datapalveluja ja Internet-yhteyksia (kunhan verkon kapasiteetti on
riittava ja kéytossa on paluukanava).** Tulevaisuudessa yhteytté kiintedsta sijaintipaikasta
voidaan lagjasti tarjota muiden langattomien teknologioiden tai séhkdverkon avulla.

Vahittaismarkkinoilla tarjolla olevien palvelujen ja palvelupakettien tarkastelu osoittaa, etta
markkinoilla on saatavilla hyvin monenlaisia palveluominaisuuksia, jotka liittyvéat
kaistanleveyteen, yhteysaikaan, hintoihin ja hinnoittelumalleihin, vastaanotettavan ja
l&hetettdvan datan enimmaisméddraédn, pavelunlaatuun ja myos liitanndispalveluihin.
Perustason Internet-liittym& antaa mahdollisuuden kayttéd sahkopostia ja viestipalveluja,
luoda tiedonsiirtoyhteyksid muihin loppukayttgjiin, 18hettda ja vastaanottaa tiedostoja, kayttaa
ja selailla verkkosivustoja seka toteuttaa maksu- ja asiointitapahtumia. Tarjolla voi kuitenkin
olla my6s muita erityispalveluja, kuten puheensiirto- ja videoyhteyspalveluja.

kiintedhintaisen kapeakaistaliittyman tai lagjakaistaisemman (kiintedhintaisen) liittyman, jos
tédlaisia on saatavilla, kun taas suurta siirtokapasiteettia, mutta lyhyitéa kéyttdaikoja tarvitseva
kéyttavan lagjakaistavaihtoehdon. Pysyvan pienen hinnankorotuksen tai vastaavan laadun
heikentymisen seurauksena loppukayttga (tai huomattava méaéra loppukayttgjid) voi hyvinkin
girtya kayttdmaan toista vahittaispalvelua. Perustason kaapelimodeemi- tai DSL-yhteyden
tarjonta voisi mahdollisesti rgjoittaa kiintedhintaisen valintaisen liittyman hinnoittelua, mutta
péinvastoin tdma vaikutussuhde tuskin toimisi.

Nopeammissa ja lagjakaistaliittymissi on tiettyja piirteitd, jotka viittaavat siihen, etta tietyt
sovellukset eivét ole kaytdnndssd mahdollisia valintaisella liittymalla. Tata tekniselta pohjalta
ja lagjakaistapalvelujen ndkokulmasta tarkasteltuna kapeakaistaliittymat olisivat siis erilliset
markkinat, koska lagjakaistaliittymien mahdollistamien palvelujen luonteesta ja laadusta
(esimerkiks datan léhetys- ja vastaanottonopeus) johtuen lagjakaistaliittyman loppukayttgja el
pitaisi niita todellisina korvaavina vaihtoehtoina™. Lisaksi kiinteghintaisen kapeakaistaisen
valintaisen liittyman ei valttamétta voida katsoa tarjoavan ‘aina auki olevaa yhteyttd samassa
mielessa kuin lagjakaistaliittyma, koska yhteys todennékdisesti katkeaa, jos se on tietyn gjan
kayttaméatta

34 Internetin kaytto television vélityksella yleistyy, joskin téhén liittyy usein rgjoituksia selailtavan siséllon

ja kéytettdvien sovellusten suhteen. Useimmiten kaytetddn tavallista puhelinlinjaan kytkettya
modeemia. Toisaata myods radio- jatelevisiolahetyksiin kaytettavad siirtotietd voitaisiin kéytta, jolloin
yhteys muistuttais enemman muita nopeita liittymémuotoja.

TassA anayysissd voidaan hyvinkin paétya toiseen lopputulokseen, jos asiaa tarkastellaan
kapeakaistaliittymien ndkokulmasta. Toisin sanoen tallainen epésymmetrinen korvattavuus on
markkinoilla tdysin mahdollista: tietyissé oloissa lagjakaistaliittymé voi olla kapeakaistaliittymélle
varteenotettava korvagja, koska se tarjoaa lisdominaisuuksia, kun taas kapeskaistaliittyma e voi olla
lagjakaistaliittyman varteenotettava korvike.

35
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Kapeakaista- ja lagjakaistaliittymien valilla on hintaeroja, mutta ne vaihtelevat ja voivat olla
sidoksissa tarjotun liittymén siirtonopeuteen tai laatuominaisuuksiin, tai siithen, onko tarjolla
kiinteghintaisia kapeakaistaliittymia vai ei, tai siihen, onko eri tyyppisten lagjakaistaliittymien
vdlilla kilpailua, taikka muihin tekijoihin, Tasta syysta télla hetkella ei ole helppoa pelkkien
hintaerojen perusteella paéttdd, ovatko kyseessa erilliset vahittaismarkkinat.

Toisaata tukkumarkkinoiden méarittelemiseks voidaan katsoa, ettd kysynténékokulmasta
lagjakaistaliittymien ja valintaisten tai kapeakaistaliittymien vélilla on tarkeitd erottavia
ominaispiirteita. Laajakaistaliittymien vahittéismarkkinoilla asiakkailla on monia vaihtoehtoja
padasta talaisiin sirtonopeuksiin. Asiakas voi ostaa palvelun kaapelimodeemin kautta téhan
soveltuvan verkon omistavalta kaapeliverkkoyhtioltd, uudelta markkinatulokkaalta, joka
kéyttda joko tarkoitukseen itse muuntamaansa tilagjayhteytta tai valmiiks muunnettuna
hankkimaansa yhteyttd, tai vakiintuneelta operaattorilta suoraan. Vastaavanlaisia paveluja
voidaan tarjota muidenkin tekniikoiden avulla (esimerkiks kiintean verkon langattomien
vertailukelpoisia, kuluttajale on periaatteessa samantekevdd, mitd ndistd tekniikoista
kaytetaan.

Kapeakaistaviestinndn  markkinoilla  valintaisista  palveluista voidaan  veloittaa
tilaussopimuksen, kayton ta naden yhdistelmén perusteella  Kiintedhintaisten
(tilaussopimuksen perusteella veloitettavien) liittymien saatavuus yhteisdssa liséantyy, ja
sella missd niitda on saatavilla, kiintedhintaiset liittymét ovat saavuttaneet huomattavan
suosion loppukayttgjien keskuudessa. Yleisesti ottaen kayttga vaihtaa aikaveloitteisen
liittyman kiintedhintaiseen liittymaan, kun kiintegdhintaisen liittyman hinta laskee riittavasti
suhteessa aikaperustaiseen hintaan.®® Niinpa suurkéyttijat tekevat tadman vaihdon
ensimmaisiné.

Aikaveloitteisten ja kiintedhintaisten liittymien voidaan katsoa kuuluvan samoille
markkinoille useasta syystd. Ensinnékin ainoa ero tuotteiden vélilla on hinnoittelurakenne.
Toiseksi ndma kaks tuotetta ndyttaisivat olevan loppukayttgjien nakokulmasta korvattavissa
toisillaan, joskin on olemassa véhan nayttbéad ditd, ettd loppukayttgédt vaihtaisivat
aikaveloitteiseen liittymaan kiintedhintaisen palvelun hinnan noustua. Kolmanneksi, jos
operaattorit voivat tiettyjen velvoitteiden ansiosta ostaa |dhdeverkkopalveluja tukkupalveluna
kiintedan hintaan, tarjonnan korvattavuus toteutuu, sillé jos monopolitestissa yritys korottaisi
kiinteghintaisen liittyman hintaa, muut (aikaveloitteisten) liittymien tarjogjat voisivat taman
johdosta alkaa tarjota kiintedhintaisia liittymia alhaisempaan kilpailukykyiseen hintaan. N&in
ollen aikaveloitteiset ja kiintedhintaiset |&hdeverkkopalvelut eivat muodosta toisistaan erillisia
markkinoita.

Kansdlisilla séantelyviranomaisila on mahdollisuus asettaa vaatimuksia laajemmin
l&éhdeverkkopalvelujen markkinoilla esimerkiks kiintedhintaisten lahdeverkkopalvelujen
tarjonnan osalta, kunhan velvoite on kayttdoikeusdirektiivin 8 artiklan 4 kohdan mukaisesti
oikein suhteutettu.

Vahittaismarkkinoihin liittyvat tukkumarkkinat

Edella olevan vahittéismarkkinoiden kuvauksen perusteella on mahdollista méaritella tarve
yksilgida tukkumarkkinat ennakkosdantelyllista analyysia varten. Jotta loppukéyttgjéle

% Kiintedhintainen liittyméa el laadultaan periaatteessa eroa aikaveloitteisesta. Kiinteghintaista liittymaa

voidaan gjatella niin, ettd siind ostetaan mahdollisuus tilapéisesti pidempiin yhteysaikoihin ilman
erityista liséveloitusta
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voitaisiin kiinteddn sijaintipisteeseen tarjota yhteyttd datapalveluihin ja niihin liittyviin
palveluihin, tarvitaan sopiva sirtokanava, joka pystyy vdittdmdan dataa kumpaankin
suuntaan  kulloisenkin  palvelutyypin  edellyttdmélla siirtonopeudella. Nan  ollen
loppukayttdjille palveluja tarjoavan yrityksen on rakennettava, luotava tai hankittava

Nykyiset DSL- tai vastaavat tekniikat elvét ainakaan toistaiseks yleensd pysty kumpaankin
suuntaan yli 2 Mbit/s sirtonopeuksiin loppukayttgjille tarjottavissa yhteyksissa. Niinpéa
tdlaisten nopeuksien tarjoamiseksi loppukayttgjille on rakennettava valokuituyhteys tai
hyodynnettéva kiinteita vuokrayhteyksia (eli vuokrattava tarvittavat kaapelit), jotka pystyvét
tdlaisin sirtonopeuksiin. Tukkuperiaatteella tarjottavan siirtokapasiteetin (ja yli 2 Mbit/s
yhteyksien edellyttaman kapasiteetin) merkityksellisid markkinoita kasitelldan kohdassa 4.2.3.

Jos halutaan toimia edella kuvattujen nopeampien palvelujen ja valintaisten Internet-
liittymien valiin jaavilla markkinoilla, on kaytettava joko tarkoitukseen vuokrattua kiinteda
yhteyttd, DSL-palvelua (tai vastaavaa), koaksiaalikaapeliverkossa kaapelimodeemia tai
satelliittiyhteyttd, joka pystyy valittamaén dataa kumpaankin suuntaan halutun palvelun
edellyttamdla nopeudella. (Palveluilla e tassd tarkoiteta tavanomaisia radio- ja
televisioléhetyksid, joita kasitellddn kohdassa 4.4). Tulevaisuudessa tarjolle tulee
todennakdisesti lagjasti muitakin tekniikoita, mutta e vield yhden tai kahden vuoden
aikajanteella. Téallaisia tekniikoita ovat esimerkiks kiintean verkon langattomat
tilagjayhteydet, digitaaliset radio- ja televisioverkot ja sdhkoverkon kéytto datasiirtoon.

Tala hetkella kehittyneempié kaapelijérjestelmia el vielda hyddynneta riittévan lagjasti, joskin
joissain osissa Euroopan unionia tilanne saattaa tdman suosituksen soveltamisaikana muuttua.
Néin ollen ainoa todellisuudessa lagjalle levinnyt tapa toimia loppukayttdamarkkinoilla on
kéyttdd yleisen televerkon tilagayhteyks& muunneltuna niin, etta ne pystyva
laajakaistaviestintaan.

Tukkutasolla lagjakaistayhteyspalveluihin kuuluvat my6s nopeat datapalvelut (ns. bit stream -
palvelut).” Toistaiseksi tukkutason lagjakaistayhteydet rajataan bitstream-palveluihin, mutta
tallainen markkinamaaritelmé antaa kansallisille séantelyviranomaisille mahdollisuuden ottaa
huomioon myds vaihtoehtoiset infrastruktuurit jos ja kun niissé voidaan tarjota bitstream-
palveluja vastaavia tuotteita.

Eriytetysti tilagjayhteyksid kayttéva operaattori e yleensi pida korvaavana vaihtoehtona
muunlaista lagjakaistayhteyksien tukkupalvelua, vaikka tdman avulla voitaisiin periaatteessa
tarjota kakki samat palvelut kuin tilagjayhteyksienkin avulla. Ta&ssa esimerkissa
tilagjayhteyksilla kaytettéavien DSL-tekniikoiden tai vastaavien olis oltava yhteensopivia
verkon kaikilla tasoilla. Vakka teknologiaa hyddynnettaisiinkin talla tavalla rinnakkaisesti,
sitd olisi jatkossa kehitettava taysin synkronoidusti, jolloin palveluja olisi vaikea eriyttéa
teknisesti toisistaan. Samoin on kyseenalaista, voisiko tukkuhintaisten lagjakaistayhteyksien
kautta vahittéispalvelujaan tarjoava markkinatulokas helposti siirtya kéyttdmaan eriytettyja
tilagjayhteyksia vastaavan palvelun tarjoamiseksi. Kysynnan ndkokulmasta tukkuhintaista
lagjakaistayhteyttd kayttdva tukkumyyja pitéa eriytettyja tilagjayhteyksia korvaavana
vaihtoehtona vain, jos kyseisella lagjakaistayhteyksien tukkumyyjéla on itsellddn kaikki
vastaavan palvelun itsenéiseen tarjontaan tarvittavat verkkoelementit. Tarjonnan korvattavuus
riippuu saman ehdon tayttymisestd. N&in ollen on selvag, etta eriytetyt tilagjayhteydet ja

37 Tassa suosituksessa hitstream tarkoittaa palvelua osittain kytkentéisessd puhelinverkossa (PSTN) ja

jokavoi kattaa myos muita verkkoja kuten ATM-verkot.
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tukkuhintaiset lagjakaistayhteydet muodostavat keskenaén erilliset markkinat. Kattavien (ns.
end-to-end) tukkutuotteiden ja liityntéyhteys-tyyppisten palvelujen vahittéismyynnin vailla
on seka kysynnan etta tarjonnan nékokulmasta hyvin vahan korvattavuutta. Ensin mainitut
kiinnostavat |&hinnd palveluntarjogjia ja jaleenmyyjid, kun taas jakimméisia tarvitsevat
uudet markkinoille tulevat verkko-operaattorit, jotka aikovat tarjota tdytta valikoimaa
kilpailevia palveluja kayttden omaa verkkoaan ja yleensd tehtyddn huomattavia
alkuinvestointgja.  Kattavat, kaikki tukkuelementit sisdltdvdt tuotteet muodostavat
todennakdisesti erilliset markkinat, ja tédllaisia tuotteita on télla hetkella kaupan monissa
maissa. V dhittéismyyntituotteiden ei katsota kuuluvan néille markkinoille, koska ne eivét riita
tayttdmaan  lagjakaistayhteyksien  tukkumarkkinoiden  tarpeita, eikd  tallaisten
vahittéistuotteiden  sisdllyttdminen  tdhén  suositukseen ole perusteltua.  Uuden
sdantelyjarjestelman perimmdéisend tavoitteena on saavuttaa tilanne, joissa useiden eri
infrastruktuurien valilla vallitsee taysi kilpailu. Kilpailua voi esiintya infrastruktuurityyppien
sisdisesti tai niiden vdilla Olemassa olevien verkkojen kayttGoikeuksien sdéntely on
siirtymavaiheen toimenpide, jolla varmistetaan palvelujen kilpailu ja kuluttgjien valinnanvara
siihen asti, kunnes infrastruktuureissa vallitsee riittdva Kkilpailu. Investoinnit uuteen
verkkoinfrastruktuuriin - auttavat padsemadn nopeammin tilanteeseen, jossa néiden
markkinoiden ennakkosdantely voidaan lopettaa.

Tilagjayhteyksien eriytetty tarjonta sisdlytetédn suositukseen, koska nama markkinat
tayttavét asetetut perusteet ja sisdllyttdminen on nain ollen taloudellisesta nékdkulmasta
perusteltua, mutta myos koska téhan on juridinen pakko, joka perustuu velvoitteeseen
noudattaa suositusta laadittaessa puitedirektiivin liitettd 1. On myo6s kysyttévd, olisko
suositukseen sisdllytettédva tukkutason lagjakaistayhteyksien markkinat. Tukkutason
lagjakaistayhteyksien markkinoille tulon kynnys on selvasti hyvin korkea, koska palvelun
tarjoaminen edellyttéd verkkoa. Kynnyksen takaa |6ytyvien markkinoiden dynamiikka on
paljon monimutkaisempi kysymys. Tukkutason lagjakaistayhteyksien dynaamisen kilpailun
mahdollisuus riippuu kilpailevien verkkojen olemassaolosta, eikd téhéan vaikuta verkkojen
valisen kilpailun luonne. Kysymys on siitd, ovatko kilpailevat vaihtoehtoiset infrastruktuurit
riittévan lagjalle levinneitd, jotta markkinoiden sisdlyttédminen téhén suositukseen olisi
perusteltua, eli ovatko tukkutason lagjakaistayhteyksia vdlittavat kaapeli-, valokuitu-,
satelliitti ja langattomat verkot yhteisdssa riittdvan yleistyneitd tai kehittyneitd. Joissain
jésenvaltioissa ndma verkot ovat jo varsin lagjasti kéytdssd, mutta useimmissa jasenvaltioissa
ndin e ole. Jos vaihtoehtoiset infrastruktuurit jatkavat kehitystéan ja kilpailu lisdantyy, néilla
markkinoilla voi agan mittaan vallita todellinen kilpailu, mutta koska toistaiseksi
vaihtoehtoisia infrastruktuurgja e ole saatavillay, ndma markkinat on sisdlytettéva
ensimmaiseen suositukseen. Vaikka tukkutason lagjakaistayhteydet yleiselle televerkolle
vaihtoehtoisissa verkoissa sSisdltyvdt periaatteessa tukkutason lagjakaistayhteyksien
maaritelmadan, muun muassa tarjonnan korvattavuuteen liittyvét nékokohdat rajoittavat sité,
missd maarin tallaiset vaihtoehdot kuuluvat kyseisille kansallisten sdantelyviranomaisten
yksityiskohtaisesti analysoimille markkinoille.®

Taman suosituksen kannalta merkitykselliset markkinat ovat metallijohdinpohjaisten
tilagjayhteyksien ja niiden osien eriytetyn kayttdoikeuden (ja rinnakkaiskayttdoikeuden)
tarjonta lagjakaistapalveluja varten seka tukkutason lagjakaistayhteyksien tarjonta. Se verkon
piste, jossa tukkutason lagjakaistayhteyksia on tarjottava muille, riippuu markkina-analyysista
javarsinkin verkon rakenteesta ja verkkotason kilpailuasteesta.

% Ks. erityisesti ohjeiden kohdat 52-54.
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Yhteys I nternet-palveluntarjoajan verkkoon valintaisista I nternet-liittymistd — |ahdeverkon
tukkupalvelut

Valintaisa Internet-liittymid tarjoava Internet-palveluntarjoga tarvitsee tukkumuodossa
puhelujen vélityspalveluja lahde- ja kohdeverkossa yhteyden muodostamiseen seka
liityntéyhteyksid tukkuperiaatteella. "Se, edellyttdako valintaisten Internet-liittymien tai
muiden kapeakaistapalvelujen tarjonta tukkumarkkinoita, jotka vastaavat yleisen
puhelinverkon tietyssd sijaintipaikassa olevien liittymien vahittéismarkkinoita, riippuu

vaihtaa palvelun tarjogjaa kayttéen operaattorin ennaltavalintaa tai puhelukohtaista
operaattorin valintaa. Léhdeverkkopalvelujen tarjogjan vaihtaminen on yleisesti ottaen seka
helppoa ettd halpaa. Vaihdon seurauksena kéyttga voi tosin joutua maksamaan useita erillisia
laskuja, kun liittyméan tarjogja ja palveluntarjogja eivat enda ole sama yritys. Vaikka monet
asiakkaat epéilemétta arvostavat yhden laskun helppoutta, el ole varmaa, etta nédita asiakkaita
olisi riittévasti heikentdmaan merkittavasti sellaisten asiakkaiden hillitsevéd vaikutusta, joille
tama e ole tarkea kysymys. Riippumatta sita, onko liittyma akaveloitteinen vai
kiintedhintainen (tai naiden yhdistelmd), yhteys Internet-paveluntarjogjaan muodostetaan
lahdeverkossa yleensa kayttéen tiettyja soittosarjoja, joiden avulla puhelu ohjautuu Internet-
palveluntarjogjan kayttdmadan verkkoon, joka mahdollistaa yhteyden julkiseen Internetiin.
Kéytetyistd lahdeverkkojarjestelyista riippuen Internet-palveluntarjoga voi maksaa tasta
lahdeverkon operaattorille loppukayttgjiensa puolesta tai loppukayttgjat voivat maksaa
léhdeverkkomaksut suoraan.

yhteyden avulla, valitsevat téhan yleensd saman yrityksen, joka tarjoaa paikallisliittyman
yleiseen puhelinverkkoon. Merkitykselliset markkinat siséltévét |dhdeverkkopalvelut sekéa
puheensiirtoa etta muunlaista teleliikennettd, kuten faksi- ja dataliikennettd, varten. N&in ollen
merkityksellisiksi markkinoiksi valintaisten Internet-liittymien edellyttamien léhdeverkon
tukkupalvelujen tarjonnassa maéaritellédn  puhelinliikenteen  valittaminen  kiintedsta
sijaintipaikasta |&hdeverkkona toimivassa yleisessa puhelinverkossa (samat markkinat, jotka
madritelldan kohdassa 4.2.1).

Kohdeverkkopalvelut

Jotta Internet-palveluntarjogja voi tarjota loppukéyttdjille valintaisia Internet-liittymia ja
Internet-yhteyksid, sen on varmistettava, etta loppukéyttgan ja Internet-palveluntarjoajan
vdlinen yhteys muodostetaan myts kohdeverkossa eli etta Internet-palveluntarjoajan
sijaintiverkon operaattori valittaa I nternet-liikennetta I nternet-palveluntarjoajan palvelimelle.

Kohdeverkon tukkupalvelut Internet-yhteyksien tarjonnassa poikkeavat
kohdeverkkopalveluista, joita tarjotaan kiinteissd tai matkaviestintaverkoissa kahden
oval (nimenomaisesti tai hiljaisesti) sopimussuhteessa Internet-palveluntarjogjaan, mutta
heilla el yleensi ole kasitysta siitd, mika yritys vélittaa Internet-lilkkenteen kohdeverkossa eli
Internet-palveluntarjogjan sijaintiverkossa. Internet-palveluntarjogja valitsee operaattorin (tai
operaattorit), joka valittda Internet-lilkkenteen Internet-palveluntarjogjan sijaintiverkossa sen
| P-verkkoon. Internet-palveluntarjoaja voi itse maksaa tasta aiheutuvat kohdeverkkomaksut®.

% TassA yhteydessd voidaan noudattaa useita liiketoimintamallgja. Aikaveloitteisessa mallissa osa

loppukéayttgjdta perittavasta puhelumaksusta voidaan valittéa |ahdeverkon operaattorilta kohdeverkon
operaattorille ja edelleen Internet-palveluntarjogjalle. Kiinteghintaisessa tilauspohjaisessa mallissa
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Koska kohdeverkkomaksut sisdltyvét Internet-palveluntarjogjan loppukayttgdita perimaan
kokonaishintaan ja loppukayttdjét voivat vaihtaa Internet-palveluntarjogjansa, on Internet-
palveluntarjogjan etujen mukaista pitéa sen maksamat kohdeverkkomaksut mahdollisimman
pienina.

Y leisesti ottaen Internet-palveluntarjogjilla on paljon valinnanvaraa kohdeverkon operaattorin
suhteen ja on nayttba sitd, ettd Internet-palveluntarjogjat kaytdnnossa todella vaihtavat
kohdeverkon operaattoria. Tietyissa jasenvaltioissa voi kuitenkin olla niin, etta valinnanvara
kohdeverkon operaattoreissa e olekaan yhta suuri tai ettd yks tai useampi |&hdeverkon
palveluissa markkinavoimaa omaava operaattori voi muita paremmin hy6dyntéa
markkinavoimaansa my6s kohdeverkkopalvelujen markkinoilla. Valinnanvara voi rajoittua,
koska operaattorit joutuvat ehka tekemaan liséinvestointeja verkkoihinsa voidakseen valittéa
kohdeverkossa Internet-lilkennetta kiintedhintaisissa  ratkaisuissa.  Jos  kansalliset
sdantelyviranomaiset katsovat tarpeelliseksi médritella Internet-kohdeverkkopalvelut omiksi
markkinoikseen, ne voivat tehda niin noudattaen 7 artiklan menettelya.

Vaikka lahdeverkon tukkupalvelujen markkinat voitaisiinkin ominaisuuksiensa perusteella
sisdllyttda suositukseen, vastaavien kohdeverkon tukkupalvelumarkkinoiden kohdalla néin el
taman suosituksen nakokulmasta ole.

I nternet-verkon edellyttamat yhteydet tukkutarjontana

Riippumatta sitd, onko loppukéyttgélla valintainen vai lagjakaistaliittyma, Internet-
palveluntarjogjan on varmistettava yhteydet muihin Internet-palveluntarjogjiin ja niiden
loppuasiakkaihin.

Jotta kaikki loppukayttdjan lahettamét datapaketit paddtyvdt aiottuun osoitteeseen ja
dataliikennetta voidaan myos vastaanottaa, yritysten on toteutettava tarvittavat jarjestelyt
yhteyksien luomiseksi kaikkiin muihin Internetin kayttgjiin tai ainakin ndiden kayttamiin
verkkoihin. Tama yleinen yhteenliitettdvyys voidaan toteuttaa monella tavalla. Se voidaan
ostaa tietyltd verkko-operaattorilta, joka omien jérjestelyjensd ansiosta voi taata téllaiset
kattavat yhteydet. Siihen voidaan paastd myos yhdysliikenne- ja vastavuoroissopimuksin
riittdvan monen verkon kanssa, jotta kaikki mahdolliset kohteet saataisiin katettua. Samaan
lopputulokseen paddytaan myods  tekemdlla tiettyjen verkkojen kanssa
yhdysliikennesopimuksia ja ostamalla muut tarvittavat yhteydet kokonaisuutena joltain
muulta operaattorilta.

Suosituksen  yhteydessa tdma heréttdd kaks  kysymysta.  Onko  markkinoiden
ennakkoanalyysia varten maariteltdva markkinat Internet-verkon yhteyksille tai datapakettien
vélittdmiselle? Jos on, niin mitk& ovat merkitykselliset markkinat? Tyypilliset jarjestelyt
puhelujen vélittamiseksi kohdeverkkona toimivassa yleisessd puhelinverkossa poikkeavat
monessa suhteessa jarjestelyista datapakettien valittamiseks kohdeosoitteeseen julkisessa
Internet-verkossa. Jalkimmaisessa tapauksessa loppukayttgjat maksavat lahtokohtaisesti seka
datapakettien lahettdmisesta etta vastaanottamisesta. Ei ole itsestéan selvaatai tyypillista, etta

lahettgjan verkon kautta. Kuten edella kay ilmi, liikennejrjestelyt voidaan toteuttaa monella
tavalla.

kohdeverkon operaattori voi maksaa korvauksia l&éhdeverkon operaattorille ja perid ndmé maksut sitten
Internet-palveluntarjogjalta.
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Markkinoille tulon esteet ovat matalia, ja vaikka mittakaavaeduista onkin nayttbéa ja
vastavuoroisiin yhdysliikennesopimuksia on helpompi tehda liikennem&arien ollessa suuria,
taman e sindldan voida katsoa vaikeuttavan kilpailua. Nan ollen, toisin kuin puhelujen
kohdeverkkopalveluissa (kohta 4.2.1), e voida ldhtOkohtaisesti katsoa, ettd markkinoiden
ennakkoanalyysi olis tarpeen. Suositusta varten e siis tarvitse méaritella Internet-verkon
yhteyksien (tai tulevien datapakettien valittamisen) tukkumarkkinoita.

Paatelmat

Suositukseen olisi sisdllytettdva seuraavat datapalvelujen ja niihin liittyvien palvelujen
kéyttoon kiintedsta sijaintipaikasta tarvittaviin yhteyksiin liittyvét yksittaiset markkinat:

Tukkumarkkinat

Metallijohdinpohjaisten tilagjayhteyksien ja niiden osien eriytetyn kayttdoikeuden (ja
rinnakkaiskayttooikeuden) tukkutarjonta lagjakaista- ja puheensiirtopalvelujen tarjoamiseks.

Tukkutason lagjakaistayhteydet

Puhelinliikenteen valittdminen kiintedsta sijaintipaikasta lahdeverkkona toimivassa yleisessa
puhelinverkossa.

4.2.3. Kiintedt yhteydet ja kiinted siirtokapasiteetti (vuokrayhteydet)

Kiinteiden yhteyksien ja kiintean siirtokapasiteetin markkinoilla on yhteyksi& joihinkin
markkinoihin, jotka on méadritelty kiintedssa sijaintipaikassa olevien liittymien tarjonnassa ja
palvelujen tarjonnassa kiinteddn sjaintipaikkaan. Kiintedt yhteydet voivat tietyissa
tapauksissa esimerkiksi tarjota vaihtoehdon tilagjayhteyksien eriytetylle kéytdlle ja
péinvastoin. Samoin kiinteét runko- tai kaukoyhteydet voivat olla vaihtoehto kaukopuhelujen
valittamisessi.

Kiinteda siirtokapasiteettia tai kiinteita yhteyksia voivat tarvita loppukayttgjéat rakentaessaan
verkkoja tai liittéessdan toimitilojaan yhteen, tai niitd voivat tarvita yritykset tarjotakseen
puolestaan palveluja loppukayttgjille. N&in ollen voidaan méaritella pd&osin rinnakkaiset
vahittais- ja tukkumarkkinat.

Keskeisia tekijoita kiinteiden yhteyksien kysynndssid ja tarjonnassa ovat kaistanleveys,
etaisyys ja yhteyden péitepisteet. Lisdks asiaan voi liittya laatutekijoitd, koska joissain
tapauksissa tehddan viela ero puheensiirtolaatuisten ja datasiirtolaatuisten yhteyksien vélille.

Vahittdismarkkinoita gjatellen on otettava huomioon, etta yleispalveludirektiivissa mainitaan
nimenomaisesti kiinteiden yhteyksien vahimméisvalikoiman tarjonta’.
Vahimmaisvalikoiman tarjonta tarkoittaa, etta koko jasenvaltion alueella on oltava saatavilla
tietty valikoima tietynlaisia kiinteitd yhteyksia Tastd syysta tdma kiinteiden yhteyksien
vahimmaisvalikoima yksildidéan suosituksessa yhdeks vahittéismarkkinoiden erityistyypiksi.
Vahimmaisvalikoiman jokaisen yhteysluokan médrittelemistd omiksi markkinoikseen e
pidetd tarpeellisena, koska markkinarakenne on kussakin yhteysluokassa todenndkoisesti
samankaltainen. Vahittéistason yhteysluokkia e ole tarpeen lagjentaa vahimmaisvalikoiman
kattamia yhteyskapasiteetteja suurempiin kapasiteetteihin, koska léhtGkohtana on, etta

40 EYVL C 339, 7.11.1998, s. 6.
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puuttuminen markkinoiden toimintaan tukkutasolla riitté4 ratkaisemaan mahdolliset ongelmat.
Lahtokohtaisesti ei ole syyta epéilld, ettd ndin el olis kiinteidenkin yhteyksien tapauksessa.

Tukkumarkkinoiden nakokulmasta voidaan erottaa useita erillisid markkinoita, ja ero voidaan
tehda varsinkin kiinteiden yhteyksien paikallisosien ja runko-osien vdilla Se, mita
paikallisosiin kuuluu, vaihtelee kunkin jasenvaltion verkkorakenteen mukaan, ja on kyseisen
valtion kansallisten sdantelyviranomaisten péétettavissd. Vaikka monilla runko-osien
markkinoilla téarkeilla reiteilla todennakoisesti vallitseekin kilpailu jasenvaltioiden tietyilla
maantieteellisilla alueilla, runko-osat eivat valttamétta mahdollista vaihtoehtoista tarjontaa.
Tasta syystd myos runko-osat on médritelty omiks markkinoikseen. Liséksi markkinat
voidaan jakaa pieni- ja suurikapasiteettisiin kiinteisiin yhteyksiin.

Paatelmat

Suositukseen olis  sisdllytettdvd  seuraavat  kiinteisiin - yhteyksiin - ja  kiintedan
sirtokapasiteettiin liittyvat yksittéiset markkinat:

Vahittaismarkkinat

Kiinteiden yhteyksien véhimméaisvalikoiman vahittéismarkkinat*'.
Tukkumarkkinat

Kiinteiden yhteyksien paikallisosien tukkumarkkinat.

Kiinteiden yhteyksien runko-osien tukkumarkkinat.

4.3. Muuttuvaan sijaintipaikkaan tarjottavat palvelut
4.3.1. Matkapuhelupalvelut

Tassa kohdassa i) kuvataan matkapuhelupalvelujen merkitykselliset vahittaismarkkinat, ii)
maaritelldédn niihin liittyvat tukkumarkkinat ja iii) yksiloiddan markkinat puitedirektiivin
liitteen | perusteella.

Vahittaismarkkinat

Kun tarkastellaan matkaviestinnan vahittdismarkkinoita kokonaisuudessaan, e ole selvaa
voidaanko yksityis- ja yritysasiakkaiden katsoa kuuluvan samoille markkinoille vai e, koska
niitd nayttéa olevan vaikea erotella, vaikka tiettyjen asiakasryhmien saamiseks tai
kéyttotapojen edistamiseksi voidaankin soveltaa hyvin erilaisia hinnoittelurakenteita.® Kun
tarkastellaan kysynnan korvattavuutta, loppukéyttdjéat eivat vattamétta valita sitd, onko
hinnoittelumalli suunnattu yrityksille vai yksityisasiakkaille, kunhan se vastaa kayttgan
kéyttotottumuksa. Kun taas mitataan tarjonnan Kkorvattavuutta monopolitestill,
yritysasiakkaita palveleva yritys voi helposti siirtya palvelemaan yksityisasiakkaita pienen
mutta pysyvan hinnankorotuksen seurauksena. Tilanne on péinvastainen kuin palvelujen
tarjonnassa  kiinteisiin  sijaintipaikkoihin, jossa verkon kattavuus (ja taloudelliset
kannattavuustekijat, joita liittyy verkon lagjentamiseen muilla maantieteellisilla alueilla
olevien sijaintipisteiden kattamiseksi) rajoittaa téllaista tarjonnan korvattavuutta.

4 Kiinteiden yhteyksien vahimméisvalikoima mééritelld8n puitedirektiivin 17 artiklan mukaisesti

Euroopan yhteistjen virallisessa lehdessa julkaistavassa standardiluettel ossa.

Erityiset yritysasiakasmarkkinat voitaisiin mééritella esimerkiksi kauko- ja ulkomaanpuhelujen (ja
kansainvélisten verkkovierailujen) vahittaistarjonnassa suurille yritysasiakkaille. Télaisia markkinoita
e kuitenkaan ole yksiloity sdantelyllistéa ennakkoanalyysia varten.
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Ennalta ja jalkikéteen maksettavien matkaviestintdpalvelujen voidaan myds katsoa kuuluvan
keskenddn samoille markkinoille. Tarjontaa voidaan korvata helposti, ja samoin myos
kysyntaa (varsinkin siirtymalla ennakkoon maksetusta puheluajasta sopimussuhteeseen).

Vahittéistasolla voidaan yksiloida useita erillisa matkaviestinnan  markkinoita.
Matkapuhelimen  kayttgilla e ole ilmeistda vaihtoehtoa matkaviestintaliitynnan
toteuttamiselle. Tarjonnankaan korvattavuus ei ole mahdollista, ellei saataville tule uusia
radiotagjuuksia. Néin ollen nayttda silta, etta liittymié& voitaisiin pitéa erillisnd markkinoina
verrattuna palvelujen vahittdistarjontaan verkossa. Jokainen loppukéayttgja kuitenkin hankkii
liittyman matkaviestintaverkkoon juuri soittaakseen jaltai vastaanottaakseen puheluja
(kotimaassaan tai verkkovierailuina kansainvalisesti). Vaikka palvelun hankkiva kayttga
paattaisikin olla soittamatta puheluja, hankintapaétoksen on kuitenkin perustuttava tarpeeseen
pystyd vastaanottamaan puheluja — muutoin liittymé& olisi tdysin tarpeeton. Talla on
vaikutuksia vastaavien tukkumarkkinoiden méarittelyyn.

Ulkomaisiin verkkoihin tehtavien verkkovierailujen vahittai spalvelut

Vastaavat nakokohdat pétevéat kansainvélisten verkkovierailujen vahittégismarkkinoihin.
Kansainvélisten verkkovierailujen vahittéispalvelut tarjoavat mahdollisuuden soittaa ja
vastaanottaa puheluja muussa maassa kuin gind, jossa loppukéyttga on tehnyt
liittymésopimuksen.  Kysynnan  ndkokulmasta  kansainvélisten  verkkovierailujen
vahittéistarjonta ndyttais muodostavan omat erilliset markkinansa.

Monopolitestissd muita matkapuhelutyyppejd tarjoava kotimaanpuheluoperaattori voisi
kuitenkin vastata hinnankorotukseen tekemdla ulkomaisten operaattoreiden kanssa
sopimuksia verkkovierailujen vahittaispalvelujen tarjoamiseksi. N&in ollen voidaan méaritella
lagjemmat lahtevien puhelujen vahittéismarkkinat, jotka sisdltavét kotimaan-, ulkomaan- ja
verkkovierailupuhelut. Tama e merkitse, ettelkd tukkutasolla voitais méritella erityisa
kansallisia markkinoita kansainvélisille verkkovierailuille (ks. jéljempand).

Lyhytsanomapal velut vahittéistarjontana

Kun uusia vahittéispalveluja (kuten lyhytsanomapalveluja) kehitetdan koko ajan lagjasti lisda
ja niiden kayttdé lisééntyy, voidaan kysya pitdisk0 méaaritella viela muita
vahittéismarkkinoita. Tietyissa tapauksissa lyhytsanomapalvelun voidaan katsoa kohtuullisen
hyvin korvaavan (kysynnan nakokulmasta) matkapuhelun.

Lisdks monopolitestissd matkapuhelujen tarjogja vois sirtéa kapasiteettia lyhytsanomien
tarjontaan vastauksena hinnankorotukseen. Toisadlta lyhytsanomapalvelujen tarjogja e
valttaméatta yhta helposti voi sirtya tarjoamaan puheluja, joten tallainen epasuhta saattaisi
nayttaisivat ostavan lyhytsanomapalvelunsa osana matkapuhelinliittyman
palvelukokonaisuutta. Téta suositusta varten e ole yksildity erillis& lyhytsanomien
vahittéismarkkinoita.

Vahittaismarkkinoihin liittyvat tukkumarkkinat
Liittymat ja lahdeverkkopal velut

Vahittdispalvelun tarjonnan térkeimmét edellytykset ovat verkkoliittymd, puhelun
valittaminen l&hdeverkossa, siirtopalvelut (eri muodoissaan) ja tarvittaessa puhelun
valittaminen kohdeverkossa eli vastaanottajan verkossa. Verkko-operaattori tarjoaa yleensa
liittym&a ja lahdeverkkopalveluja yhtend kokonaisuutena, joten niiden voidaan tukkutasolla
katsoa kuuluvan samoille markkinoille. Tama e enda tulevaisuudessa valttamétta pida
paikkaansa, jos esimerkiks operaattorin valinta toteutettaisiin  matkaviestintaverkoissa
vastaavasti kuin kiinteén verkon vakiintuneiden operaattoreiden kohdalla.
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Merkitykselliset tukkumarkkinat nayttéisivat yleisesti ottaen olevan liittyméa ja
l&hdeverkkopalvelut matkaviestintaverkoissa. Markkinoille tulolle on viela esteitd, koska
ilman tagjuuksien k&yttGoikeutta yritys voi tulla markkinoille vasta, kun kayttooikeuksia
myonnetéan tulevaisuudessa liséd, joku muu operaattori myy sille kéyttdoikeutensa tai se
ostaa toimiluvan omaavan operaattorin. Vaikka tama periaatteessa el olekaan absoluuttinen
markkinoille tulon este, koska tagjuuksien yhteisk&ytdssa on useita mahdollisuuksia (kuten
kansalista verkkovierailuoikeutta tai epadsuoraa reititysta koskevat yhteistyosopimukset),
yleisesti todettu kilpailu viittais kuitenkin siihen, etta puuttuminen markkinoiden toimintaan
ennakkosaantelyn avulla tukkutasolla el valttamétta ole perusteltua.

Téalla hetkella komissio e usko, ettd ndma markkinat siséllytettdisiin suositukseen tulevien
tarkistusten yhteydessa.

Kansainvaliset verkkovierailut tukkutarjontana

Tukkuperiaatteella myytavissa kansainvalisissa verkkovierailuissa tietty
matkaviestintéoperaattori vuokraa toisen maan matkaviestintéoperaattorille siirtokapasiteettia
(puheluminuutteja) ja verkkonsa kayttOoikeutta, jotta tdman asiakkaat voivat soittaa ja
vastaanottaa puheluja ollessaan vuokraagjan verkon alueella. Verkkovierailupalveluja tarjoaa
tukkumyyntind  siten  kohdemaassa  toimiva  matkaviestintdverkon  operaattori
(vierallukohdeverkko)  l&htomaassa  toimivalle  matkaviestintdverkon  operaattorille
(lahtoverkko).

Kansainvdlisten verkkovierailujen tukkupalvelut palvelevat kysyntéd, joka tulee sellaisten
ulkomaisten matkaviestintéoperaattorien taholta, joiden péétavoitteena on tarjota omille
tilagjilleen saumatonta palvelua, joka ei rajoitu vain niiden oman fyysisen verkon alueelle.
Tama kysynta taas perustuu kysyntdan tilagjien taholta, jotka haluavat soittaa ja vastaanottaa
matkapuheluja ulkomailla kdyttéen samaa numeroa ilman tarvetta hankkia uus SIM-kortti tai
tehdd wuus liittymésopimus ulkomaisen GSM-operaattorin kanssa. Kansainvalisten
verkkovierailujen luonteenomaisiin vaatimuksiin kuuluvat lisdks kattavuus (paételaitteella
oltava yhteys verkkoon), tavoitettavuus (yhteys saatava tietyn SIM-kortin tietyll&a numerolla)
ja liikkuvuus (yhteys on saatava myos liikkeelld). N&méa kolme piirretta ovat tarkeitd
tarkasteltaessa mahdollisia korvagjia kysynté ja tarjontapuolella.

Néille  markkinoille tulolle on esteitd, koska vain toimiluvan  saaneet
matkaviestintaoperaattorit voivat tarjota tietyilla kansallisilla markkinoilla kansainvalisia
verkkovierailupalveluja. Lisdks esteitd nayttdis aiheutuvan verkkovierailusopimusten
tekemistd koskevista rajoituksista. Toisaalta on selvasti matkaviestinnan verkko-operaattorien
edun mukaista neuvotella halvempia tukkusopimuksia verkkovierailuista, jos ne ndin voivat
liséta liikennettd verkossaan tai hankkia lisda uusia asiakkaita ja pitéa vanhoja asiakkaitaan.
Matkaviestintaverkon operaattoreilla on ilmeisesti toistaiseks kuitenkin hyvin rajalliset
mahdollisuudet ohjata verkkovierailuliikennettéd haluamallaan tavalla.

Saman  jasenvaltion  matkaviestintéverkko-operaattoreille  tarjotut  valtakunnalliset
verkkovierailut (vaikka niita tarjotaankin samalla lailla tukkupalveluna) muodostavat
kansainvélisten verkkovierailujen tukkupalveluista erilliset markkinat kahdesta paéasiallisesta
syystd. Enssmmadinen syy on se, etta valtakunnallinen verkkovierailumahdollisuus juontaa
useimmissa tapauksissa juurensa tilapaisesta saantelyllisesta velvoitteesta®, jolla velvoitetaan
markkinoilla jo toimineet matkaviestintdoperaattorit tarjoamaan verkkovierailuja uuden

43 Poikkeuksena on Suomi, jossa joillain syrjdseuduilla on katsottu tarpeelliseks olla rajoittamatta

verkkovierailuvelvoitteen voimassaoloaikaa.
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tulokkaan tilagjille sen verkon lagjentamisen alkuvaiheessa verkon ulkopuolelle vield jéavilla
alueilla. Toisena syyna on se, ettd vaikka valtakunnallinen verkkovierailuoikeus syntyykin
kaupallisten neuvottelujen tuloksena, siihen ei liity ulkomaisia toimiluvanhaltijoita eika rajat
ylittévaa ulottuvuutta, kuten kansainvalisissi verkkovierailuissa aina.

Kotimaisia matkaviestinnan tukkupalveluja, joissa toimiluvan omaavat
matkaviestintdoperaattorit tarjoavat verkkonsa kayttomahdollisuutta ja kapasiteettia oman
maansa palveluntarjogjille el voida pitéa vaihtoehtoina ulkomaisten
matkaviestintéoperaattorien tarjoamille kansainvélisille verkkovierailuille. Suurin syy téhan
on se, etta tdllaisiin paveluihin e sisdlly ominaisuutta, joka mahdollistaa ulkomaisen
operaattorin tilagjien yksiléimisen ja tunnistamisen. Jos ulkomainen operaattori vuokraa
tukkuhintaan pelkkda kapasiteettia asiakkaidensa vierailukohdealueen operaattorilla,
ulkomaisen operaattorin tilagjan on hankittava uus SIM-kortti ja uus puhelinnumero
vierailukohdeverkon operaattorilta.

Kansainvélisia tukkutason verkkovierailupalveluja e voida korvata minkaanlaisilla kiintean
verkon kayttomahdollisuuksilla, silla namé eivat pysty varmistamaan saavutettavuutta (tilagja
Saavutettavissa tavanomaisen matkaviestinnumeron kautta) ja litkkuvuutta.

Operaattorin valinnala toteutettu epasuora yhteys (eli tukkutason léhdeverkkopalvelut ja
kapasiteetti) e toimis tarjontapuolella todellisena vaihtoehtona, koska nykytekniikalla ja
nykyisissd kaupallisissa olosuhteissa tama pavelu e pysty matkaviestintdoperaattorien
kansainvélisten verkkovierailupalvelujen kaltaiseen kattavuuteen, saavutettavuuteen ja
liilkkuvuuteen. Tama pédtee samoista syista todennakdisesti puhelukohtaiseen operaattorin
ennaltavalintaan ja matkaviestintéverkon kapasiteetin tukkuvuokraukseen.

Palveluntarjogjat ja virtuaalisen matkaviestintéverkon operaattorit eivdt kannattavasti pystyisi
tarjoamaan itsendisesti kansainvélisid tukkutason verkkovierailuja, koska toistaiseks
matkaviestinndn verkko-operaattorit myyvét tukkutason verkkovierailuja vain toisille
verkkotoimiluvan omaaville matkaviestintdoperaattoreille. Ne eivat sis tee kansainvalisia
verkkovierailusopimuksia palveluntarjogjien tai virtuaaliverkon operaattoreiden kanssa.

N&in ollen nayttéis siltd, ettd tukkutason kansainvélisille verkkovierailuille 10ytyy hyvin
vahan tarjonta- tai kysyntdpuolen korvagjia. Puitedirektiivin liitteessa | yksil6idéén téhan
ensimmaiseen suositukseen sisdllytettaviks  "kansalliset markkinat kansainvélisille
verkkovierailupalveluille yleisessd matkapuhelinverkossa'. Niinpa markkinat on nyt yksiloity
t&ssi suosituksessa.

Kohdeverkkopal velut matkaviestintaverkoissa tukkutarjontana

Tassd yhteydessd tarkastellaan kahta kysymystd. Mitka ovat tarkoituksenmukaiset
merkitykselliset markkinat puhuttaessa puhelujen kohdeverkkopalveluista
matkaviestintamarkkinoilla? Olisiko tarkoituksenmukaisesti maaritellyt markkinat yksiloitava
tét& suositusta varten?

Matkapuhelujen kohdeverkkopalveluja tarvitaan sekd matkapuhelujen toteuttamisessa (niiden
padtyessa toiseen matkaviestintdverkkoon) etta sellaisten matkaviestintdverkkoon paétyvien
puhelujen toteuttamisessa, jotka ovat perdisin Kiinteita sijaintipaikkoja palvelevista verkoista.
Koska kohdeverkkomaksun maarda kohdeverkko, jonka on valinnut puhelun vastaanottaja,
soittaja e yleisesti ottaen voi vaikuttaa kohdeverkkomaksuihin, Téama tilanne vallitsee
nykyisell&an Euroopassa yleisesti kdytetyssa soittaja maksaa -periaatteessa.

Tama ulkoinen kustannustekijé, jossa vastaanottaja voi itsendisesti ja kielteisesti vaikuttaa
soittgjan etuihin, voidaan mahdollisesti "sisdistdd" siten, ettd kohdeverkon kyky asettaa

33



kohtuuttomia kohdeverkkomaksuja rgjoittuu. Se, voidaanko tédlaisen prosessin odottaa
toteutuvan vai ei, vaikuttaa seka siihen, miten merkitykselliset kohdeverkkopalvelumarkkinat
madritelldan, etta dihen, pitédiskd tamén suosituksen tarkoituksia varten yksiléida
merkitykselliset puhelujen kohdeverkkopalvelujen markkinat. Naitéa nékokohtia tarkastellaan
seuraavassa yksityiskohtaisemmin.

Vahittaismarkkinoilla puhelu tietylle kayttgjalle tai tietyn kayttgjan paatelaitteeseen el korvaa
puhelua toiselle kayttgjélle, ja tdma kysynnan korvattavuutta rajoittava tekija patee myos
tukkutasolla. Liséks tukkutasolla on velvoite tarjota "kaikilta kaikille" -yhteenliitettavyytta,
joten operaattorit ovat lains&adannon nojalla velvoitettuja tekemaan
yhteenliittdmissopimuksia. Tarjonnan  Kkorvattavuudesta voidaan todeta, etta jos
kohdeverkkopalvelun tarjogja korottaa kohdeverkkomaksua, vaihtoehtoisten operaattoreiden
ei ole helppoa siirtya palvelemaan kyseisia markkinoita, koska niiden olis téta varten saatava
kayttoonsa kyseisten kéayttgiien SIM-korttien tiedot. Markkinat ovat kuitenkin laajemmat kuin
puhelun valittdminen kohdeverkossa tietylle yksittéiselle kayttgélle, koska operaattorin ei ole
helppo peria verkossaan eri kayttgjille pdatyvista puheluista erilaisia kohdeverkkomaksuja.
N&n ollen merkitykselliset markkinat ovat ainakin  kunkin verkko-operaattorin
kohdeverkkopalvelujen lagjuiset.

Markkinaméarittelyssa téllainen lahtokohta kuitenkin merkitsee, etta tarjogja ja tuote
kytkeytyvédt tdysin toisiinsa. Nan ollen on térkeda tarkastella kysynnan ja tarjonnan
korvattavuuden mahdollisuuksia, jotka voisivat rgoittaa kohdeverkkomaksuja ja myos
verkko-operaattorien hinnoittelukéyttaytymista niiden méaéritellessd kohdeverkkomaksuja.
Téllainen rgoite olis olemassa, jos verkko-operaattorin pyrkiessd korottamaan
kohdeverkkomaksujaan (tai vastustaessa hinnanalennuspainetta) kokonaisvaikutus kyseiselle
operaattorille olis kielteinen. Tallainen tarjonnan korvattavuus ei vield ole mahdollista, mutta
VoI toteutua jatkossa.

Ratkaisun voivat tarjota esimerkiksi ohjelmistopohjaiset SIM-kortit, joita tullaan
todenndkoisesti kayttamaan ensin tilanteissa, joissa operaattorit toteuttavat loppukayttgjilleen
ohjelmistoteknisesti hinnoitteluun liittyvia erityigarjestelyja naiden vieraillessa ulkomaisissa
verkoissa.

Kysynnén korvattavuus vois rgoittaa matkapuhelujen kohdeverkkomaksuja. Tukkutasolla
kysynnan korvautuminen e ole mahdollista. Tukkutason kysyntd on vagaaméattomasti
sidoksissa tarjontaan. (Soittgjan) operaattori e voi ostaa kohdeverkkopalveluja tietyssa
verkossa muulta kuin kyseisen verkon operaattorilta (kuten edellé on selvitetty).

Vahittdistasolla tiettyja mahdollisuuksia kysynndn korvattavuuteen kuitenkin on. Muun
tyyppiset puhelut tai viestintdémuodot (esim. vastapuhelu- ja puhelunsiirtojarjestelyt ja
lyhytsanomat) voivat kohtuullisen riittavasti korvata edella tarkastellut puhelut. Jotta téllainen
kysynnan  korvautumismahdollisuus lagjentaiss markkinoita, sen olis rajoitettava
kohdeverkkomaksut asettavan operaattorin hinnoittelukayttaytymista siten, etté hinnankorotus
ei kokonaisuutena olisi kovin kannattava.

Tietyille puhelutyypeille voi 10ytyd korvaavia tuotteita, esimerkiks kiintedstd verkosta
matkapuhelimeen  soitettu  puhelu voidaan korvata matkapuhelimesta  toiseen
matkapuhelimeen soitetulla puhelulla.** Korvaavan puhelun olisi oltava verkon siséinen, jotta
sen  seurauksena  olis hinnankorotuksen ~ kannattavuuden  alentuminen  ja

merkittavaa ostovoimaa (kuten jaljempand kuvataan), mahdollisella korvautuvuudella olisi

Nama vaihtoehdot voivat korvata (seké téydentdd) toisiaan, vaikka yleisesti ottaen kiintedn verkon
markkinat maaritellaankin erillisiksi matkaviestintémarkkinoista.
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suurempi vaikutus, koska se vois johtaa kohdeverkkomaksujen menetysten lisdks myos
tilagjien siirtymiseen toisen verkon asiakkaiksi.

Mahdollinen korvaaja toiseen matkapuheluverkkoon suuntautuvalle matkapuhelulle voisi olla
puhelu matkapuhelimesta kiintedn verkkoon. Tama johtais kohdeverkkomaksujen

menetykseen, mutta muodostaisi riittdvan korvaavan vaihtoehdon vain tietyissé olosuhteissa
(esim. kun tiedetdan vastaanottajan olevan lankapuhelimen |&heisyydessd).

Y hteenvetona voidaan todeta, ettd jotkut ndista korvausmahdollisuuksista voisivat rgjoittaa
kohdeverkkomaksuja, mutta niiden todellinen vaikutus riippuu myos kéytannon olosuhteista.
Ei ole mitddn osoitusta siitd, ettd yksikdan edella mainituista kysynnan korvagjista toimisi
operaattorin hinnoittelukayttéytymista rajoittavana tekijana.

Edella kuvatun liséks loppukayttgédt ja niiden operaattorit voivat véttéd kohtuuttomia
kohdeverkkomaksuja reitittamalla puheluja uudelleen tai muuttamalla niiden alkuperétietoja.
On esimerkiksi mahdollista muuttaa puheluliikenteen Iahdeverkkotietoa niin, etté se nayttais
olevan perdisin samasta matkaviestintdverkosta kuin mihin se on paaymassakin.
Jakimmainen kaytantdé on mahdollinen vain sellaisille loppukéyttgjille, joilta tulee
huomattavia méaria liikennettd kohdeverkkona toimivaan matkaviestintdverkkoon. Lisdksi
matkaviestintédoperaattorit voivat laatia téllaisten kayttdaryhmien erottelemiseks erityisia
hinnoittelurakenteita.

Operaattoreiden kykya peria kohtuuttomia kohdeverkkomaksuja voidaan rgoittaa myos
vahittéistason ostovoimalla. Téllainen ostovoima voi olla padasiassa kahdenlaista.

Ensimmaéisessa tyypissa tulevien puhelujen maérélla on matkapuhelimen kayttgjille riittavasti
merkitystd, jotta tulevien puhelujen hinta vaikuttaa pddtokseen valittavasta operaattorista.
Jotta tama tekija rajoittais kohdeverkkomaksuja, sen on oltava kayttgille yhté térkea vaikutin
kuin muiden palvelujen, kuten l&htevien puhelujen ja liittymamaksujen, hinnoittelu. Nykyisin
yleisesti kaytetyn periaatteen mukaisesti soittaja maksaa puhelun elké vastaanottaja, joten
maksujen ja kohdeverkon asiakkaan taholta kyseiseen palveluun kohdistuvan kysynnan valilla
e ole suoraa yhteyttd Matkaviestintdverkon asiakkaat eivdét ole juurikaan olleet
kiinnostuneita oman verkkonsa kohdeverkkomaksuista eli siitd, paljonko heille soittaminen
maksaa.

Toisen tyyppistd ostovoimaa voivat kayttda rajatut kéyttgaryhmét silloin, kun tietyn
kéyttgaryhman (riippumatta giitd, maksavatko kayttgéd osan tulevien puhelujen
kustannuksista) jasenet soittavat keskendan niin paljon puheluja, jotta ne muodostavat
huomattavan osan puhelulaskusta. Jos tietty verkko korottais kohdeverkkomaksuja ja nostais
ndin tulevien puhelujen hintaa, kayttgaryhman jasenet voisivat kaikki sirtyd kayttamaan
jotain toista (heille yhteistd) verkkoa ja hydtya ndin verkon sisdisten puhelujen alhaisemmista
hinnoista. Matkaviestintdoperaattorit voivat kuitenkin eriyttda hintoja eri kayttdauokkien
kesken, ja tdhan tarkoitukseen kaytetéankin verkon sisdisten puhelujen erityishinnoittelua ja

puheluista.

Yleisesti ottaen voidaan siis todeta, etta vaikka matkaviestinnan loppukéayttgjilla onkin varaa
valita verkkonsa ja verkon vaihtaminen on suhteellisen helppoa, e ole lagjaa néyttoa siitg, etta
tama rgjoittaisi kohdeverkkopalvelujen tukkutarjonnan hinnoittelua. Markkinaméarittelyssa
ensmmainen vahtoento on méadritella markkinoiks kohdeverkkopalvelut kussakin
matkaviestintéverkossa. Tama merkitsisi, etté nykyiselldan jokainen matkaviestintéoperaattori
oliss omilla kohdeverkkomarkkinoillaan ainoa palveluntarjogja. Taldinkin operaattorin
markkinavoima riippuisi kuitenkin siitd, onko olemassa tasapainottavaa ostovoimaa, joka
tekisi pysyvan hinnankorotuksen kannattamattomaksi.
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Toinen vaihtoehto on méaritella markkinoiks matkaviestinnan kohdeverkkopalvelujen
kansalliset markkinat, mutta téllaisen maaritelman edellyttdmaa tarjonnan korvattavuutta el
toistaiseks ole.

Kolmantena vaihtoehtona on méaritella markkinoiksi matkaviestintgpalvelujen toisiinsa
yhteydessd olevat kansalliset markkinat. Jotta tdma méaritelmd olis pateva,
matkaviestintaverkon tilagjien olisi oltava kiinnostuneita heille tulevien puhelujen hinnasta ja
nadin ollen kohdeverkkomaksuista (jotka ovat térkea tekija hinnanmuodostuksessa). Lisaksi on
olennaista, etta eri palvelut taydentavét tiiviisti toisiaan niin, etta tilagjat eivét tarkastele
verkkoa valitessaan palvelujen hintoja erikseen vaan yhtend pakettina. Téllaisessa tilanteessa
matkaviestintdoperaattori vois korottaa kohdeverkkomaksuja ja sitd my6ta tulevien puhelujen
hintaa (menettamétta tilagjia) vain, jos se samalla alentaisi muiden pakettiin kuuluvien
palvelujen hintaa. Tassa tapauksessa arvio markkinavoimasta kohdeverkkopalveluissa olisi
samankaltainen kuin muissakin kokonaisuuden palveluissa. Mikéli kohdeverkkomaksujen
tarkeys asiakkaiden silmissd olisi pienempi, markkinavoima kohdeverkkopalvelujen aalla
VoIS vastaavasti osoittautua suuremmaksi.

Talla hetkella (soittgja maksaa -jarjestelméssd) voidaan dis padtella,  etta
tarkoituksenmukaiset merkitykselliset markkinat muodostuvat  kohdeverkkopalveluista
yksittaisissa verkoissa. Tallainen méaritelma voisi kuitenkin joutua kyseenalaiseksi, jos olisi
i) teknisd mahdollisuuksia toteuttaa kohdeverkkoyhteys muiden verkkojen kautta (t&méa
lagjentaisi markkinaméaaritelmaa kohdeverkkopalveluihin kaikissa verkoissa), ii) naytt6a siita,
etta kayttgat hyoddyntévét vaihtoehtoisia viestintamuotoja korkeiden kohdeverkkomaksujen
valttamiseks tai iii) nayttoa siitd, ettd kayttgja valitsevat liittymantarjogjansa sen mukaan,
paljonko soittaminen heidéan numeroonsa maksaa (kaksi jalkimmaista tekijda edellyttaisivat
toisinsa yhteydessé olevista markkinoista koostuvaa markkinaméaritelmas, joka kattais
liittymét, lahdeverkkopalvelut ja kohdeverkkopalvelut).

Jos markkinoiks méadritellédn kohdeverkkopalvelut yksittéisessda matkaviestintéverkossa,
tama merkitsiss St ettd kukin matkaviestintdoperaattori on anoa palveluntarjogja
verkossaan. Téaldinkin operaattorin markkinavoima riippuisi kuitenkin siitd, onko olemassa
tasapainottavaa ostovoimaa, joka tekisi pysyvan hinnankorotuksen kannattamattomaksi.
Tilannetta on seurattava tarkkaan, ja sita tarkastellaan uudelleen kesékuussa 2004.

Datapalvelut tukkutarjontana
Tekstiviestit (Ilyhytsanomapalvelut eli SMS)

Tukkutason  tekstiviestipalveluilla, mukaan  luettuina  tekstiviestien  |dhde-  ja
kohdeverkkopalvelut, tai yleisemmin matkaviestinnén kapeakaistaisilla datapalveluilla, on
puheensiirron l&hde- ja kohdeverkkopalveluista. Vahittéistasolla e ole selvag, pitavatko
riittdvan monet kayttgat tekstiviestgfd puhelun korvagjana, jotta lyhyiden puhelujen ja
tekstiviestien voitaisin - katsoa kuuluvan samoille markkinoille. Vaikka joitain
korvausmahdollisuuksia eittaméttd onkin olemassa, ne tuskin riittavat perusteluks
tekstiviestien sijoittamiseen samoille markkinoille puhelujen kanssa. Jotta tietyt kaksi tuotetta
olisivat samoilla markkinoilla, niiden ei tarvitse olla toistensa taydellisia vaihtoehtoja. Riittéa,
etta niita riittavasti toisensa korvaavina pitavia kayttgjia on sellainen maarg, etta tamarajoittaa
monopolitestissd mahdollisuuksia korottaa hintaa kannattavasti. Seké kysynnan etta tarjonnan
nakokulmasta nayttda todenndkbiseltd, ettd matkaviestinnan pikaviestit, kuten nykyisissa 2.5G
-verkoissa tarjottavat multimediaviestit ja yleiset uudet datapalvelut sekd 3G-verkoissa
my6hemmin tarjottavat kehittyneemmét pikaviestit tulevat toimimaan todellisina
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vaihtoehtoina  tekstiviesteille.  Tasta syysta  tekstiviestien  voitaisin  ainakin
kapeakaistapalvelujen ndkdkulmasta katsoa kuuluvan lagjemmille datapalvelumarkkinoille.

Lahdeverkkopalvelujen ndkokulmasta tekstiviestien lahettdmisessa on  puhelujen
l&éhdeverkkopalveluissa vaikuttavien tavanomaisten markkinavoimien liséksi mahdollisuus
kéyttéad erilaisia sirtotapoja. Nama kehittyvét jatkuvasti ja tekstiviestimarkkinoille on
Internet-operaattorien lisaks tulossa muitakin kiintedn verkon operaattoreita.

Matkapuhelujen ja tekstiviestien erot nakyvét kuitenkin kohdeverkkopalvelujen puolella
Ensinndk&én tekstiviestit eivét ole aikasidonnaisia kuten puhelut, mika antaa operaattoreille
mahdollisuuden eri reititysvaihtoehtoihin. Lisdks tama luo erilaisille operaattoreille
mahdollisuuksia tulla markkinoille ja kasvattaa kysyntdd, mika luo luo puhelujen
kohdeverkkopalvelujen markkinoilta mahdollisesti puuttuvaa tasapainottavaa ostovoimaa.
Tama saattaa vahentéd matkaviestintaverkon operaattoreiden markkinavoimaa niiden omaan
verkkoon tulevien tekstiviestien valittdmisessa. Suuri osa léhetetyista tekstiviesteista nayttéisi
olevan sdllaisia, ettd niihin saatava vastaus tulee esimerkiksi lisdarvopalvelusta, jossa
alkuperéisen viestin ldhett§ja maksaa vastauksessa saamastaan sSisdlosta. Téllaisissa
tapauksissa tekstiviestin lahettgjad kiinnostaa vastausviestin vélitysmaksu, joka usein
muodostaa erillisen osan ostetun siséllon hinnasta. Talaisissa olosuhteissa syntyy selvasti
vastaanottagja maksaa -asetelman mukaista dynamiikkaa, joka saattaa rajoittaa operaattorin
mahdollisuuksia hyddynt&a markkinavoimaansa.™

Téatd suositusta varten ei yksildida tukkutason tekstiviestimarkkinoita.
Muut matkaviestinnén datapal velut

Puheensiirto- ja tekstiviestipalvelujen lisdks matkaviestintéverkkojen ja langattomien
solukkoverkkojen kautta voidaan kayttda datapalveluja ja niihin liittyvia paveluja, kuten
Internet-palveluja. Téllaiset kayttomuodot kehittyvat jatkuvasti. Nykyisen sukupolven
verkkoja muunnetaan ja parannellaan tukemaan tiedonsiirtonopeuksia, jotka ovat suurempia
kuin kiinteén verkon valintaisten liittymien tiedonsiirtonopeudet, ja kolmannen sukupolven ja
sen jalkeisten verkkojen tiedonsiirtokapasiteetti on viela suurempi.

Vahittaispalvelut ovat tala hetkella kehittyméattomampia kuin kiinteén verkon puolella, ja
nahtavaks jaa, miten palveluja tullaan tarjoamaan ja hinnoittelemaan kolmannen sukupolven
verkoissa. Téssa vaiheessa on vaikea ennustaa datapalvelujen ja Internet-liittymien kehitysta
seka sitd, miten puheensiirto ja muut palvelut tulevat kehittymé&an kolmannen sukupolven
verkoissa.

Esimerkkind voidaan mainita, etta vaikka perustekniikat paranneltujen toisen sukupolven ja
kolmannen sukupolven verkkojen toteuttamiseksi ovatkin jo valmiina, on epavarmaa, miten
palveluja tullaan hyodyntamaan, mita yhteyskaytantoja tullaan kdyttdmaan ja miten palveluja
tullaan myymaan ja hinnoittelemaan. On esimerkiksi mahdollista, etta puheensiirtopalvelut
hinnoitellaan tavalla, joka muistuttaa pakettivélitteisissa dataverkoissa kéaytettya mallia, jossa

° Téallaisessa tilanteessa vastaanottaja maksaa -periaate koskee ainoastaan suhdetta siséllontarjogjan tai

edelleen olevan mahdollisuus suunnata markkinavoimaansa omille tilagjilleen toimitettavaan sisltoon.
Voi kayda niin, ettd sisdllontarjogjat eivét pida palvelujen tarjontaa loppukéayttgjille kannattavana, jos
matkaviestintdverkon operaattori perii tekstiviesteista liian korkeaa tukkutason kohdeverkkomaksua, ja
matkaviestintdoperaattori voi lagjentaa omaa tarjontaansa kaupallistamalla omat siséltépalvelunsa ja
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sekda vastaanottgjat ettd lahettgjat maksavat osan tiedonsiirtokuluista. Téllainen kehitys
muuttais taustatekijoitd, jotka vaikuttavat kohtuuttomien kohdeverkkomaksujen asettamiseen.

Moniin naista kysymyksista liittyy viela télla hetkell& hyvin suuria epavarmuustekijoitd, eika
korvaavuusnakokohtia voida arvioida ennen kuin markkinoille tulee ja vakiintuu suurempi
madréa pavelua Edella estetyista syistd télla aalla e yksildida vahittéis- tai
tukkumarkkinoita tété suositusta varten.

Paatelmat

Né&in ollen suositukseen olis siséllytettava seuraavat muuttuvaan sijaintipaikkaan tarjottaviin
puheensiirtopalveluihin liittyvét yksittaiset markkinat:

Vahittaismarkkinat
Ei yksiloityja markkinoita.
Tukkumarkkinat

Liittym& ja puhelinliikenteen vadlittaminen |&8hdeverkkoina toimivissa yleisissa
matkaviestintaverkoissa.

Puheensiirron kohdeverkkopalvelut yksittéaisissa matkaviestintaverkoissa

Kansalliset markkinat kansainvélisille verkkovierailupalveluille yleisessa
matkapuhelinverkossa.

4.4, Radio- ja televisioldhetysten siirtoverkkoihin liittyvéat markkinat

Sahkadisen viestinnan palveluihin kuuluvat myods radio- ja televisioldhetyksiin kaytettavissa
verkoissa tarjottavat siirtopalvelut, mutta eivéat siséllontarjontapalvelut, eivatkéa palvelut joissa
harjoitetaan sdhkoisen viestinnan verkkojen ja palvelujen avulla tarjotun sisalon
toimituksellista valvontaa. Néin ollen radio- ja televisioldhetysten tarjonta e kuulu téaman
sdantelyjarjestelman piiriin, mutta sen sijaan niiden siirtdmiseen kaytettavat verkot ja ndihin
liittyvét toiminteet kuuluvat.

Tasta syystéd suositusta varten e ole yksildity vahittaismarkkinoita. Vahittéaispalvelujen
ominaispiirteet kuitenkin kuvataan lyhyesti, jotta niistd voidaan johtaa sirtopalvelujen
tukkumarkkinat ja arvioida, olisiko suositusta varten yksilGitava tukkumarkkinoita.

Loppukéyttgille tarjottavien palvelujen vahittéismarkkinat muodostuvat kokonaisuudessaan
radio- ja televisioldhetysten jakelusta ja ne sisdltavédt seka ilmaisldhetykset etta tilaus- ja
kertamaksupohjaiset palvelut, mutta myos vuorovaikutteisten palvelujen jakelun ja siirron.

Radio- ja televisioldhetykset, myos tilaus- ja kertamaksupohjaiset 1ahetykset, voidaan jaella
analogisen tai digitaalisen verkon kautta. Tilaus- ja kertamaksupohjaisten léhetysten (ja
joissain tapauksissa ilmaisldhetysten) jakelu edellyttéa yhteytta loppukayttgjien tiloihin ja
mahdollisuutta valvoa kyseisten pavelujen kéyttooikeuksia. Lahetysyhtiot kayttavét
ehdollisen péésyn jarjestelmida (ja niihin liittyvia toiminteita) valvoakseen, etta palveluja
voivat kayttda vain kayttdoikeuden ostaneet asiakkaat. Taysin vuorovaikutteisten palvelujen
(talla tarkoitetaan lagiempaa vuorovaikutteisuutta kuin pelkastddn loppukayttgan
mahdollisuutta valita haluamansa léhetys) tarjontaan tarvitaan paluukanava. Paluukanava voi
kéyttdd samaa verkkoa tai muuta siirtotietd, esimerkiksi puhelinlinjaa. Vuorovaikutteisten
palvelujen jakelu ja kaytonvalvonta toteutetaan yleensd ohjelmistoteknisesti tietojen
selaamiseen ja vuorovaikutukseen liittyvin sovelluksin, joita varten tarvitaan erityinen
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lisdlaite (joka sisdltdd myds ehdollisen paédsyn jarjestelmédn ja tarvittaessa
salauksenpurkulaitteen).

Talla hetkella loppukayttgjille toimitetaan radio- ja televisioldhetyksia kayttoympéristosta
riippuen maanpéallisten siirtoverkkojen, kaapeliverkkojen tai satelliittiverkkojen valityksella
Tulevaisuudessa yleistyvét todenndkoisesti myods muut siirtokanavat, kuten televerkot, joiden
kaistanleveys on saatu riittévan suureks DSL-tekniikalla tai muulla menetelmélla.

Markkinat voidaan yksil6ida seka jaeltavien palvelujen etta niiden jakeluverkon perusteella.
Se, muodostavatko eri siirtoverkoissa jaellut samat palvelut erilliset markkinat vai eivat (mika
puolestaan vaikuttaa tukkumarkkinoiden méarittelyyn), riippuu useista tekijoistd. Tarked
tekijd on se, voidaanko niiden hintansa ja tuoteominaisuuksiensa puolesta katsoa voivan
korvata toisensa huomattavan kayttgjamadran osalta. Tahan liittyva tekijad on palvelun
peittoalue (kattavuus) tai eri jakelumahdollisuuksien saatavuus. Merkitystd on myos
loppukéyttdjien (tai huomattavan loppukéyttdjien maarén) mahdollisuuksilla sirtya
jakelumenetel masta toiseen.

Tarkasteltaessa asiaan liittyvia tukkumarkkinoita voidaan todeta useita mahdollisia yleisia
markkinayhteyksid sisdllon jakeluun siirtoverkoissa loppukayttgille. Siirtoverkon omistava
ta dta halinnoiva yritys voi itse hankkia sisdltég jota se jakelee verkossaan
vahittéisasiakkailleen tai loppukéayttgjilleen. Ohjelmatuotantoyritys tai lahetysyhtio voi tarjota
sisdltéa siirtoverkkoon tai neuvotella ehdollisen pdasyn jéarjestelyistd, joiden avulla se voi
jaella sSisdtod sellaisille asiakkaille, joiden kanssa silla on  sopimus ohjelmien
vastaanottamisesta. Lahetysyhti6, jolla on omaa sisdltéa tai sisaltoon kohdistuvia oikeuksia,
voi omistaa siirtoverkon tai hallinnoida sitd, mutta myds tarjota ehdollisen paésyn palveluja,
joiden kautta muut ldhetysyhtiot tai gSisdllontarjogjat  voivat jaella palvelujaan
loppukéyttjille.*®

Kuten edella kay ilmi, t8lla hetkella saatavilla on kolme p&dasialista verkkoalustaa siséallon
siirtoon ja jakeluun (maanpaalliset, kaapeli- ja satelliittiverkot). Tulevaisuudessa muidenkin
kanavien kayttd todenndkoisesti yleistyy. Digitaalitekniikkaa tukevien siirtojérjestelmien
olemassaolo ja kattavuus vaihtelee Euroopan unionissa jasenvaltioittain. Joissain
jésenvaltioissa e ole rakennettu tai hyoddynnetty lagjalti kaapeliverkkoja. Monissa
jésenvaltioissa e ole puolestaan kehitetty digitaalisia maanpéadllisia verkkoja. Televerkkojen
kehittdminen sellaisiksi, etta ne voivat valittéd radio- ja televisioldhetyksia on vielda
alkuvaiheissaan.

Kun siirtymista eri jakelualustalta toiselle e rgjoiteta, ensimmaiset yksiloidyt tukkumarkkinat
muodostuvat radio- ja televisiotoiminnan siirtopalveluista ja jakeluverkoista niiltd osin kuin
ne tarjoavat keinon jaella sisdltdja loppukayttgjille. Kysynnan ja tarjonnan korvattavuuteen
liittyvét tekijat eri jakelukanavien vdilla voivat ragoittaa jakelukanavan vaihdon
kannattavuutta. Téallaisessa tilanteessa tietylla jakelukanavalla oletetussa monopoliasemassa
oleva yritys voi mahdollisesti toimia muiden jakelukanavien yrityksista valittamétta.

Jotta yritys vois tarjota loppukayttdjilleen tilaus- tai kertamaksupohjaisia léhetyksia tai
vuorovaikutteisia palveluja, sen on hankittava yhdelta tai useammalta siirtoverkolta oikeus
hyodyntééd (elled se omista tai halinnoi omaa sirtoverkkoa) erilaisa teknisia

46 Teknologisesti tdysin yhdentyneessi toimintaympéristossd markkinoita voidaan yleissmmin kuvata

lagjakaistasisallon jakeluksi lagjakaistaviestintdén soveltuvissa verkoissa
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liitanndistoiminteita, kuten ehdollisen péasyn jarjestelmia, sovellusohjelmaliittymia ja
sdhkdisia ohjelmaoppaita.

Suositusta varten e kuitenkaan yksil6ida tukkumarkkinoita téllaisten teknisten
liiténndispalvelujen (kuten ehdollisen pdasyn jarjestelmien kayttboikeuksien) tarjonnassa.
Kayttdoikeusdirektiivin 5 ja 6 artiklassa, sovellettuna yhdessa sen liitteen | kanssa, séadetdan
jésenvaltioille oikeus vaatia ehdollisen paasyn jarjestelmia tarjoavia kaikkia operaattoreita
tarjoamaan tdllaisten jarjestelmien kayttdoikeutta oikeudenmukaisin, kohtuullisin ja
syrjiméttébmin ehdoin ta soveltaa téllaisia kayttdoikeusehtoja ainoastaan sellaisiin
operaattoreihin, joilla on todettu olevan huomattava markkinavoima merkityksellisilla
markkinoilla. Nain ollen k&yttdoikeusdirektiivin nojalla suosituksessa ei ole tarpeen yksil6ida
taman alan merkityksellisia tuote- ja palvelumarkkinoita.

Jos jésenvaltio paattéd kayttooikeusdirektiivin 6 artiklan 3 kohdassa sille annetun
mahdollisuuden mukaisesti antaa kansallisille séantelyviranomaisilleen luvan tehda markkina-
analyysin sen selvittdmiseks, onko tarpeen soveltaa téllaisia ehtoja ainoastaan sellaisiin
operaattoreihin, joilla on todettu olevan huomattava markkinavoima merkityksellisilla
markkinoilla, on otettava huomioon seuraavat seikat.

Keskeinen kysymys yrityksille, jotka haluavat saada kéyttoonsa teknisia liitannéistoiminteita
(kuten ehdollisen paasyn jarjestelmid), on mahdollisuus tarjota palvelujaan liiketoiminnan
elinkelpoisuuden yll&gpitdmiseksi riittévan monille loppukéyttdjille tai neuvotella yhteydesta
ndihin asiakkaisiin pikemminkin kuin mahdollisuus neuvotella kaikkien jakelukanavien
kéyttooikeudesta ja yhteydestd kaikkiin loppuasiakkaisiin. Liséksi loppukéyttdja voivat
vaihtaa jakelukanavaa tarjottujen palvelujen ja oletettujen kokonaiskustannusten perusteella.
Ainoastaan silloin, jos hinnankorotus monopolitestissd koskisi  kaikkia jakelukanavia,
yrityksella (joka hakee tukkumarkkinoilta yhteyksia loppukéayttgjiin) e olisi korvaavia
vaihtoehtoja. Jos jakelukanavan vaihtamisesta aiheutuvat kustannukset olisivat huomattavan
suurelle osalle kayttgjista riittavan korkeat, voidaan véittdd, ettd merkityksellisten
markkinoiden olisi muodostuttava teknisisté liitannédistoiminteista tietyll& jakelukanavalla.

Na&in ollen, jos jasenvaltio paattda suorittaa ennakkosdantelyyn liittyvén markkina-analyysin,
merkityksellisten markkinoiden katsotaan muodostuvan teknisten liitdnnéistoiminteiden
tukkutarjonnasta kaikilla asiaan liittyvilla jakelukanavilla, elleivat siirtymiskustannuksiin ja
saatavilla oleviin jakelukanaviin liittyvat kansalliset olosuhteet edellyta suppeampaa
markkinamaaritelmaa.

Paatelmat

Seuraavat radio- ja televisioldhetysten siirtoverkkoihin liittyvat markkinat olis sisdllytettava
suositukseen:

Tukkumarkkinat

Radio- ja televisiotoiminnan siirtopalvelut ja jakeluverkot niilté osin kuin ne tarjoavat keinon
jaella sisdltoja loppukayttgjille.

47

Loppukayttéjien ryhtyessa tietyn jakelukanavan |8hetysten tilagjiksi he voivat ottaa pdétsta tehdessaén
huomioon myds mahdollisesta siirtymisestda akanaan aiheutuvat  kustannukset.  Liséks
siirtokustannusten ja odotettujen tulojen suhteesta riippuen palveluntarjogjat saattavat maksaa uusille
asiakkailleen osan sirtokustannuksista kasvattaakseen asiakaskuntaansa.
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5. SIIRTYMINEN UUTEEN JARJESTELMAAN — MARKKINOIDEN MAARITTELY
PUITEDIREKTHVINLIITTEEN | MUKAISESTI

Jaksossa 2 kuvataan, mitd uudessa saantelyjérjestelmassa sdadetéén siirtymisesta vuoden 1998
jarjestelmasta uuteen jérjestelmdan ja erityisesti mita sd&detd&n olemassa olevien
velvoitteiden uudelleentarkastelusta uuden sdantelyjarjestelman sddnnbsten ja periaatteiden
valossa.

Kuten puitedirektiivin liitteen | otsikosta kdy selvasti ilmi, kaikki liitteessa luetellut markkina-
alat on sisdllytettava ensimmaiseen suositukseen, jotta kansalliset séantelyviranomaiset voivat
tarkastella uudelleen vuoden 1998 sdantelyjarjestelman perusteella asetettuja nykyisia
velvoitteita. Jos niité ei siséllytettdisi suositukseen, kansallisten sdantelyviranomaisten olisi
puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdan nojalla tehtéva niista erikseen ilmoitus komissiolle
noudattaen puitedirektiivin 7 artiklassa séadettya menettelya.

Puitedirektiivin 15 artiklan 1 kohdassa kuitenkin edellytetddn komissiota méarittelemaan
markkinat Kkilpailluoikeuden periaatteiden mukaisesti. Jaksossa 4 tehdyn tarkastelun
perusteella kaikkia puitedirektiivin liitteessa | olevia markkina-aloja e kuitenkaan voida pitéda
kilpailuoikeuden periaatteiden mukaisesti maariteltyind markkinoina. Nain ollen komissio on
madritellyt markkinat (jotka vastaavat puitedirektiivin liitteessa | lueteltuja markkina-aloja)
uudelleen kilpailuoikeuden periaatteiden mukaisesti. Niilla aloilla, joilla kansalliset
viranomaiset ovat asettaneet huomattavan markkinavoiman yrityksille velvoitteita vuoden
1998 sdantelyjarjestelman mukaisesti, niiden olisi tdman vuoks analysoitava, vallitseeko
niilla vastaavilla markkinoilla todellinen kilpailu, jotka on méaritelty kilpailuoikeuden
mukaisesti ja jotka on lueteltu suosituksen liitteessa.

Kayttooikeusdirektiivin 7 artiklan 2 kohdassa ja yleispalveludirektiivin 16 artiklan 2 kohdassa
olevien, voimassa olevien velvoitteiden uudelleentarkastelua koskevien séénndsten mukaan
komissio yksiléi vanhan jérjestelmén velvoitteiden kannalta merkitykselliset markkinat
ensimmaisessa merkityksellisia tuote- ja palvelumarkkinoita koskevassa suosituksessa. Tama
vaatimus téytetéén tdman asiakirjan liitteessi | olevalla luettelolla. Vanhassa jérjestelméssa
sdanneltyjen markkinoiden ja puitedirektiivin liitteen | véliset yhteydet kuvataan taulukossa 1.
Puitedirektiivin liitteen 1 markkinoiden ja téssa suosituksessa yksil6ityjen markkinoiden
valiset yhteydet kuvataan taulukossa 2.

Kun kansaliset saantelyviranomaiset analysoivat merkitykselliset markkinat kayttden
liitteessd lueteltuja tarkkoja tuote- ja palvelumarkkinoiden mééritelmid, niiden e tarvitse
tehda markkinaméaritelmistdan komissiolle ilmoitusta puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdan ja
7 artiklan 4 kohdan a alakohdan perusteella. Puitedirektiivin 7 artiklan mukainen ilmoitus on
sen djaan tehtédva paatoksista nimeta ta  jattda  yritys nimeaméttd huomattavan

Kuten huomattavan markkinavoiman arvioimisesta annettujen ohjeiden luvussa 4 tarkemmin
selitetdan, puitedirektiivin 16 artiklassa edellytetéén, etta jos kansalliset sdéntelyviranomaiset
toteavat, ettd uuden sdantelyjarjestelman mukaisesti yksilGidyilla markkinoilla vallitsee
todellinen kilpailu, ne poistavat kaikki olemassa olevat huomattavan markkinavoiman
omaavien yritysten erityisvelvoitteet. Jos kansalliset sddntelyviranomaiset toteavat, ettel
merkityksellisilla markkinoilla vallitse todellinen kilpailu, niiden on nimettava yritykset, joilla
on huomattava markkinavoima ja asetettava tarvittavat sdantelylliset velvoitteet tai
vaihtoehtoisesti pidettdva voimassa jo olemassa olevat velvoitteet tai muutettava néita
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velvoitteita. Joissain tapauksissa vuoden 1998 sdantelyjarjestelmassid asetetut velvoitteet
voidaan siis asettaa uudelleen uudessa saantelyjérjestelmasss, joskin tdma perustuu silloin
huomattavaan markkinavoimaan uuden saantelyjarjestelman mukaisesti analysoiduilla ja
maaritellyilla merkityksellisill& markkinoilla.

Seuraavassa taulukossa on tiivistelma puitedirektiivin liitteessa | luetelluista markkina-aloista
ja niitd vastaavista kilpailuoikeudellisista markkinoista, sek& maininta sitd, missa kohtaa
suosituksen liitetta ne esiintyvat.

Taulukko 2: Liitteen | markkina-alat tdssa suosituksessa

Puitedirektiivin liitteessa 1 | Y @staavat kilpailuoikeudelliset markkinat
suosituksen liitteessa |

luetellut markkina-alat

Vahittaistaso

Yleisen puhelinverkon tietyssé 1 \_(ktgity_izs;takliai_lletarjotrtlg\(at Iiitktly(/mét kiinteasta
sijaintipaikassa olevan liittyman | Si@ntpakastayleiseen puhelinverkkoon

ja sen kayttomahdollisuuden 2. Yritysasiakkaille tarjottavat liittymét kiinteasta
tarjonta sijaintipaikasta yleiseen puhelinverkkoon

3. Yksityisasiakkaille kiintedén sijaintipaikkaan
tarjottavat yleisesti saatavilla olevat paikallis- jaltai
kotimaanpuhelupalvelut

4. Yritysasiakkaille kiinteaén sijaintipaikkaan
tarjottavat yleisesti saatavilla olevat paikallis- jaltai
kotimaanpuhelupalvelut

5. Yritysasiakkaille kiintedan sijaintipaikkaan
tarjottavat yleisesti saatavilla olevat
ulkomaanpuhelupalvelut

6. Y ksityisasiakkaille kiintedan sijaintipaikkaan
tarjottavat yleisesti saatavilla olevat
ulkomaanpuhelupalvelut

Kiinteiden yhteyksien tarjonta 7. Kiinteiden yhteyksien vahimmaisvalikoima

loppukayttgjille

Tukkutaso

8. Puhelinliikenteen vélittaminen kiintegsta
sjaintipaikasta lahdeverkkona toimivassa yleisessa
puhelinverkossa

Puhelinliikenteen valittaminen
|ahdeverkkona toimivassa
yleisessa kiintedssa
puhelinverkossa

9. Puhelinliikenteen vélittaminen kohdeverkkona
toimivassa yleisessi puhelinverkossa kiintegan
sijaintipaikkaan

Puhelinliikenteen valittaminen
kohdeverkkona toimivassa
yleisessa kiintedssa
puhelinverkossa

10. Kiintedan sijaintipaikkaan tarjottavat

Kauttakulkupalvelut ISiSessa | 11k ikupalvelut yleisessi puhelinverkossa

kiintedssa puhelinverkossa
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Puhelinliikenteen valittaminen
|ahdeverkkona toimivassa
yleisessa
matkaviestintaverkossa

15. Liittymét ja puhelinliikenteen valittaminen
lahdeverkkona toimivassa yleisessa
matkaviestintaverkossa

Puhelinliikenteen valittaminen
kohdeverkkona toimivassa
yleisessa
matkaviestintaverkossa

16. Puheensiirron kohdeverkkopalvelut yksittaisissa
matkaviestintéverkoissa

Kiinteiden yhteyksien
yhteenliitt&minen (lyhyen
matkan yhteyksien
yhteenliittdminen)

13. Kiinteiden yhteyksien paikallisosien
tukkumarkkinat

14. Kiinteiden yhteyksien runko-osien tukkumarkkinat

Y leisen kiintean puhelinverkon
kayttooikeus, mukaan luettuna
tilagjayhteyksien eriytetty
kayttooikeus

11. Metallijohdinpohjaisten tilagjayhteyksien ja niiden
osien eriytetyn kéyttdoikeuden (ja
rinnakkaiskayttooikeuden) tukkutarjonta lagjakaista- ja
puheensiirtopalvelujen tarjoamiseksi

12. Tukkutason lagjakaistayhteydet

Yleisten
matkaviestintéverkkojen
kayttooikeus, mukaan luettuna
operaattorin
valintamahdollisuus

15. Liittymét ja puhelinliikenteen véalittaminen
lahdeverkkona toimivassa yleisessa
matkaviestintaverkossa

Kiintean siirtokapasiteetin
tukkumyynti muille sdhkoisten
viestintaverkkojen tai
-palvelujen tarjogjille

13. Kiinteiden yhteyksien paikallisosien
tukkumarkkinat

14. Kiinteiden yhteyksien runko-osien tukkumarkkinat

Eriytetyilla tilagjayhteyksilla
(kierretyt metalliset
parikaapelit) tarjotut palvelut

11. Metallijohdinpohjaisten tilagjayhteyksien ja niiden
osien eriytetyn kéyttdoikeuden (ja
rinnakkaiskayttooikeuden) tukkutarjonta
lagjakaistaisten I nternet-palvelujen tarjoamiseksi

Y leisessa
matkapuhelinverkossa
tarjottavien kansainvalisten
verkkovierailupalvelujen
kansalliset markkinat

17. Kansalliset tukkumarkkinat kansainvélisille
verkkovierailupalveluille yleisessa
matkapuhelinverkossa

6. SUOSITUK SEN JULK AISEMINEN JA UUDELLEENTARKASTELU

Ennen téata suositusta jarjestettiin heindkuussa 2002 julkinen kuuleminen sen luonnoksesta
sekda lokakuussa 2002 lisékuuleminen kansallisten sééntely- ja kilpailuviranomaisten kanssa.
Komissio tarkastelee suositusta sédnnollisesti uudelleen sen mukaan, mik& on markkinoiden
kehitysvauhti ja miten paljon aikaa kansalliset sd8ntelyviranomaiset tarvitsevat markkinoiden
analysoimiseksi, sekd ottaen huomioon luvussa 1 esitetyn periaatteen, jonka mukaan
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ennakkosaantelyllisten  velvoitteiden asettaminen  todellisen  kilpailun  puuttumisen
korjaamiseks edellyttda tietynasteista jatkuvuutta, ennakoitavuutta ja oikeusvarmuutta
markkinatoimijoiden ndkokulmasta.

Kuten puitedirektiivin 16 artiklassa todetaan, kansalisten sdéntelyviranomaisten on
sdanndllisesti analysoitava markkinat uudelleen suosituksen uudelleentarkastelun perusteella.

Tarkastellessaan  suositusta uudelleen  komissio  kuulee jésenvaltioita, kansallisa
sdantelyviranomaisia, kansallisia kilpailuviranomaisia ja kaikkia asiaan liittyvid tahoja
julkisen kuulemisen kautta.

Komissio harkitsee viimeistéan 30 paivana kesékuuta 2004 markkinakehityksen perusteella,
onko téata suositusta tarkistettava.

8 EYVL L 108, 24.4.2002, s. 33.
4 EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7.
0 EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51.
1 EYVL C 372, 9.12.1997, s. 5.



