APIBENDRINAMO]JI ATASKAITA
KONSULTACIJOS DEL INICIATYVOS
,EUROPOS DUOMENU EKONOMIKOS
KURIMAS*“

]Zanga

Konsultacijy procesas dél Europos duomeny ekonomikos — plataus masto dialogas su suinteresuotaisiais
subjektais — pradétas patvirtinus komunikatg ,Europos duomeny ekonomikos kidrimas“ (COM(2017)9) ir
pridétg tarnyby darbinj dokumentg (SWD(2017)2). Iniciatyvos tikslas — skatinti kuo geriau iSnaudoti
skaitmeniniy duomeny potencialg ir taip suteikti naudos ekonomikai ir visuomenei. Ja siekiama uztikrinti
laisvg duomeny judeéjima ir iSspresti teisinius klausimus, susijusius su prieiga prie duomeny ir jy perdavimu,
duomeny perkeliamumu ir atsakomybe uz automatiskai sukurtus daugiausiai ne asmens skaitmeninius
duomenis ir taip pasalinti Europos bendrosios rinkos plétrg stabdancias klittis.

Pagrindinés konsultacijos buvo internetiné visuomenés apklausa, vykusi 2017 m. sausio 10 d. — balandzio
26 d. Jos buvo susijusios su jvairiomis komunikato dalimis®.

Priede pateikiama i§samesné kokybiné rezultaty” ir gauty pozicijos dokumenty analize. Siy konsultacijy
apibendrinamoji ataskaita jau paskelbta, joje nurodytos preliminarios tendencijos.

Taip pat organizuoti keli horizontalieji ir konkreliy sektoriy praktiniai seminarai, skirti konkreciai
suinteresuotuyjy subjekty grupei arba konkreciam klausimui.

Sioje apibendrinamojoje ataskaitoje apibendrinamas suinteresuotyjy subjekty dialogas.

VieSos internetinés konsultacijos

Tiksliniai suinteresuotieji subjektai — visy dydZiy ir visy sektoriy jmonés, jskaitant susietyjy jrenginiy
gamintojus ir naudotojus, internetiniy platformy operatorius ir naudotojus, duomeny tarpininkus ir jmones,
komercinancias duomenimis grindZziamus produktus ir paslaugas. Dalyvauti taip pat pakviestos valdZios
institucijos, nevyriausybinés organizacijos, tyréjai ir jy organizacijos bei vartotojai. Per internetine apklausg i$
viso gauta 380 atsakymuy, i$ jy 332 atsakymus pateiké jmonés ir organizacijos, 6 — savarankiSkai dirbantys
asmenys ir 42 — pilieciai. Daugiausia atsiliepimy pateiké privacios organizacijos.

Be to, gauta 18 atskiry atsiliepimy (t. y. ne kaip atsakymuy j klausimyno klausimus), jie paskelbti internete. Jy
autoriai atstovauja nacionalinéms valdZios institucijoms, jmonéms, nacionalinéms ar Europos verslo
asociacijoms, draudimo asociacijoms ir teisininkams i$ ES ir JAV. Dauguma ty atsiliepimy skirta jvairioms
konsultacijy dalims, juose daug démesio skiriama prieigai prie duomeny ir jy perdavimui.

Europos politinés strategijos centras (EPSC) taip pat surengé viesgajj klausymg Europos duomeny ekonomikos
tema.

! Kartu vyko vieSos konsultacijos dél bendro direktyvos dél atsakomybés uz gaminius (Direktyva 85/374/EEB) taikymo
vertinimo.
® https://ec.europa.eu/eusurvey/publication/European-Data-Economy-Consultation
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Praktiniai seminarai

Europos Komisija surengé kelis praktinius seminarus, skirtus konkretiems duomeny ekonomikos
uzdaviniams. Kai kurie i$ jy nebuvo susije su konkreciu sektoriumi, kiti buvo skirti konkrecios kategorijos
suinteresuotiesiems subjektams arba konkrec¢iam sektoriui (daugiau informacijos). ] jy iSvadas atsizvelgta
Sioje ataskaitoje aptariant internetiniy konsultacijy rezultatus. Su konsultacijy procesu susije praktiniai
seminarai ir renginiai:

Su konkrecdiais sektoriais nesusije praktiniai seminarai

Praktinis seminaras apie debesijos kompiuterijos paslaugy teikéjo pakeitimg, 2017 m. geguzés 18 d.
(daugiau informacijos).

Praktinis seminaras su valstybiy nariy atstovais su duomeny ekonomika susijusiais klausimais,

2017 m. geguzés 31 d. (daugiau informacijos).

Prieiga prie duomeny ir dalijimasis duomenimis: tikrasis poveikis MV] ir pradedanciyjy jmoniy verslo
modeliams, 2017 m. geguzés 29 d. (daugiau informacijos).

Prieiga prie duomeny ir duomeny perdavimas sutelkiant démesj j APl ir pramoniniy duomeny
platformas, 2017 m. birzelio 8 d. (daugiau informacijos).

Duomeny ekonomikai skirtas praktinis seminaras, Skaitmeniné asambléja, 2017 m. birzelio 15-16 d.
(daugiau informacijos).

Valdzios institucijy prieiga prie komerciniais tikslais laikomy vieSojo intereso duomeny, 2017 m.
birZelio 26 d. (daugiau informacijos).

Atsakomybé autonominiy sistemy, paZzangiyjy roboty ir daikty interneto sistemuy srityje, 2017 m.
liepos 13 d. (daugiau informacijos).

Su konkrediais sektoriais susije praktiniai seminarai

EIP AGRI praktinis seminaras dalijimosi duomenimis tema, 2017 m. balandzio 4-5 d. (daugiau
informacijos).

Su duomenimis susije klausimai masiny gamyboje (2017 m. balandzZio 6 d.), medicinos prietaisuose
(2017 m. balandzio 25 d.), verslo paslaugose (2017 m. geguzés 4 d.), automobiliy sektoriuje —
,Gear2030“ (2017 m. geguzés 10 d.), maisto ir gérimy tiekimo grandinéje (2017 m. birzelio 1 d.)
(daugiau informacijos).

Praktinis seminaras apie pokycius skatinantj prieigos prie duomeny ir pakartotinio duomeny
naudojimo poveikj pazangiesiems pramonés sektoriams, 2017 m. birZelio 6 d. (daugiau informacijos).

Tolesni veiksmai

2017 m. geguzés mén. komunikate ,Bendrosios skaitmeninés rinkos strategijos jgyvendinimo laikotarpio
vidurio perzilra“ paskelbta, kad Komisija:

iki 2017 m. rudens, jei bus atliktas poveikio vertinimas, parengs pasitlyma dél teisékiros procedira
priimamo akto dél ES bendradarbiavimo laisvo duomeny judéjimo srityje sistemos, kurioje bity
atsizvelgiama j laisvo duomeny judéjimo ES principg, ne asmens duomeny perkélimo principg,
pavyzdZziui, kei¢iant verslo paslaugy, kaip antai debesijos kompiuterijos paslaugy, teikéja, ir tam tikry
duomeny prieinamumo reguliavimo tikslais principa, taip pat ir tada, kai tokie duomenys saugomi
kitoje valstybéje naréje;

2018 m. pavasarj, remdamasi galiojanciy teisés akty vertinimu ir jei bus atliktas poveikio vertinimas,
parengs iniciatyvg dél vieSyjy ir vieSosiomis léSomis finansuojamy duomeny prieinamumo ir
pakartotinio naudojimo ir toliau nagrinés privaciai saugomy vie$ojo intereso duomeny klausima;
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e toliau analizuos, ar reikia nustatyti principus, kuriais remiantis bty nustatoma, kam tenka
atsakomybeé uz produkty, kuriems sukurti reikia daug duomeny, sukeltg zalg;

e toliau vertins poreikj imtis veiksmy dél naujy su duomenimis susijusiy klausimy, kaip pazymeéta
2017 m. sausio mén. komunikate dél duomeny, pavyzdziui, dél duomeny prieigos teisiy.

Konsultuojantis dél duomeny ekonomikos jsitikinta visy Komisijos numatyty priemoniy svarba ir aktualumu.



Konsultacijy proceso rezultatai

Duomeny vietos nustatymas saugojimo ir (arba) tvarkymo tikslais (laisvas
duomeny judéjimas)

Konsultacijy procesas buvo labai naudingas Komisijos darbui, susijusiam su duomeny vietos nustatymu ir
laisvu duomeny judéjimu. Respondenty skaiciaus ir jvairoveés ir atsakymy kokybés atzvilgiu rezultatai visiskai
atitinka tinkamumo kriterijus. Kadangi 88 proc. i$ 380 respondenty yra susije su jmonémis ar organizacijomis,
kurios sutiko, kad jy tapatybé buty skelbiama vieSai, buvo jmanoma atlikti konkreciy sektoriy ekonomine
analize. Atsizvelgiant j struktlrinio dialogo su valstybémis narémis rezultatus galima susidaryti visapus;j
vaizda.

Kai kuriuos duomeny vietos nustatymo priemoniy aspektus galima jvertinti kiekybiskai remiantis konsultacijy
rezultatais. Dauguma respondenty zino, kad esama konkreéiy duomeny vietos nustatymo apribojimuy;
dauguma pazyméjo, jog jy organizacijos privalo laikytis ty apribojimuy.

Suinteresuotieji subjektai apskritai sutaria dél duomeny vietos nustatymo reikalavimy poveikio; jo nejzvelgia
vos keli. Kalbédami apie visy jmanomy risiy poveikj, kurj bandyta nustatyti, dauguma respondenty minéjo
didelj poveikj, kiek maziau — vidutinj poveikj. Keli pazyméjo, kad poveikis nedidelis. Konkrediai, svarbiausias
duomeny vietos nustatymo poveikis susijes su sgnaudomis, su naujo produkto ar paslaugos jvedimu ir su
patekimu j naujas rinkas. Tokios sgnaudos yra daugiausia administracinés arba susijusios su istekliy
dubliavimu jvairiose ES Salyse. Dauguma respondenty nurodo pasikartojantj tokiy sgnaudy pobidj, kai kurie
nurodo, kad jos daro ypac neigiamg poveikj pradedanciosioms jmonéms ir MV]. Tai pirmiausia pasakytina
apie iStekliy dubliavimg. Pradedanciosios jmonés ir MV] negalés konkuruoti su rinkos senbuviais dél su
dubliavimu susijusiy didesniy iSlaidy.

Daugiau nei pusé respondenty mano, kad duomeny vietos nustatymo apribojimus reikéty panaikinti. Tai
patvirtina dauguma MV), o prieSingai sitlo labai nedidelé mazuma. Paprasyti pateisinti vietos nustatymo
apribojimus, respondentai mini visuomenés sauguma, teisésaugg, duomeny konfidencialumg ir batinybe
kontroliuoti subrangovus (t. y. subrangovus, sidlan¢ius duomeny saugojimo ir tvarkymo paslaugas).

Suinteresuotieji subjektai minéjo jvairius galiojanc¢iy duomeny vietos nustatymo apribojimy panaikinimo
pranasumus. Pirma, atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta pirmiau, jie nurodé sgnaudy sumazéjima, palankesnes
sglygas MV] ir pradedanciosioms jmonéms, vykdancioms veiklg Europoje. Jie taip pat teigia, kad didesné
konkurencija istaisys esama rinkos iSkraipyma (pvz., didelius serveriy kainy skirtumus jvairiose ES Salyse). Dar
vienas laisvo duomeny judéjimo pranasumas bty didesnis duomeny saugumas, nes tam tikros debesijos
paslaugos teikéjai saugos tikslais galéty nedelsdami atnaujinti sistemas ir tai baty naudinga vartotojams,
neatsizvelgiant j jy buvimo viety. Galiausiai, respondentai mano, kad atsisakydama duomeny vietos
nustatymo ES pasiysty aisky signalg tarptautinei bendruomenei ir paskatinty laisvg duomeny judéjima
visame pasaulyje.

Konsultacijose taip pat aptarta dabartiné tarpvalstybinio duomeny tvarkymo ir saugojimo padétis. Siek tiek
daugiau nei pusé respondenty jau saugo ir (arba) tvarko duomenis daugelyje viety visoje ES. IS konkreciy
sektoriy analizés matyti, kad tarpvalstybinis duomeny tvarkymas ir saugojimas yra daug labiau paplites
finansiniy paslaugy sektoriuje, maZiau — vieSajame sektoriuje, o IT ir gamybos jmoniy skaiciai panasis j
bendrg vidurkj. DaZniausias atsakymas j klausimg kodél respondentai tvarko ir laiko duomenis jvairiose ES
Salyse — ,bendrosios su veikla susijusios priezastys”. Kai kurie klientai, daugiausia IT paslaugy, kaip antai
debesijos kompiuterijos, naudotojai, reikalauja, kad jy duomenys buty laikomi ir tvarkomi vietoje.
Pagrindinés priezastys — netikrumas dél duomeny saugojimo uZsienyje teisétumo, duomeny vietos
nustatymo apribojimy suvokimas arba galiojanciy ES taisykliy neZinojimas.



Kalbant apie tinkamiausias priemones, kuriy galima imtis siekiant panaikinti duomeny vietos nustatymo
apribojimus, daugiausia respondenty pritaré teisékliros priemonei, Siek tiek maziau — gairéms dél duomeny
saugojimo (tvarkymo) ES ir apribojimy skaidrumo didinimui. Kitoms galimybéms pritaré daug maZiau
respondenty. Kai kurie respondentai pazyméjo, kad reikéty priimti teisékliros priemone ir kartu taikyti
galiojan¢iy duomeny vietos nustatymo apribojimy skaidrumo rezima.

Be internetiniy konsultacijy, Komisija surengé tris struktlrinius dialogus su ES Salimis, kad aptarty
galiojancius duomeny vietos nustatymo reikalavimus ir jy taikymo priezastis, taip pat klausimus, kuriuos gali
tekti spresti pries jgyvendinant laisvo duomeny judéjimo principg (kaip antai duomeny saugumo ir duomeny
prieinamumo reguliavimo tikslais). Surengta ir dvisaliy susitikimy su jvairiomis ES Salimis. IS struktGriniy
dialogy matyti bendras sutarimas dél laisvo duomeny judéjimo poreikio ES, jeigu Europoje norima sukurti
duomeny ekonomika. Pirmojo tokio dialogo tikslas buvo nustatyti pagrindinius duomeny judumo ES
pranasumus ir problemas.

Nustatyti Sie pagrindiniai pranasumai ir galimybés:
» ekonomikos augimas;
» aukstesnio lygio konkurencija ir inovacijos ES;
»  geresnis tarpvalstybinis naudojimasis vieSojo sektoriaus paslaugomis;
» teisinio aiSkumo skatinimas ir pazanga ES.

Pagrindinés problemos ir grésmeés:
» savitarpio pasitikéjimo stygius;
» teisinis netikrumas dél taikytiny taisykliy.

Sios i§vados labai atitinka viedy internetiniy konsultacijy i$vadas, kuriose taip pat keliami teisinio netikrumo
ir nepasitikéjimo klausimai.

Antrasis struktlrinis dialogas suteiké galimybe aptarti galiojancias ES teisines sistemas, susijusias su laisvu
duomeny judéjimu, ir iSsamiau iSnagrinéti toje srityje nustatytas duomeny vietos nustatymo priemones.
Apskritai dalyviai mano, kad labai sunku susigaudyti tarp visy galiojanciy teisés akty. Kai kurie dalyviai
minéjo, kad jy Salyje nustatyti duomeny vietos nustatymo apribojimai teisiniu poZitriu nepakankamai aiskis
ir kad jy tikslas néra aiskiai nustatytas, tad sunku atlikti proporcingumo testa. Tai patvirtina nuomone, jog
teisinis netikrumas yra pagrindinis duomeny vietos nustatymo apribojimy problemy veiksnys.

Beveik visuose 112 pozicijos dokumenty, pateikty per vieSas konsultacijas, kalbama apie duomeny vietos
nustatymg ir Komisija raginama pasiulyti reglamentg, kuriuo laisvas duomeny judéjimas baty teisiSkai
jtvirtintas ir taip iSnykty teisinis netikrumas.

Prieiga prie duomeny ir pakartotinis duomeny naudojimas

Lyginant konsultacijy rezultatus su ankstesniais jrodymais®, matyti, kad jmonés vis daugiau dalijasi
duomenimis. Daugiau nei pusé respondenty nurodé tam tikrg priklausomuma nuo kity subjekty teikiamy
duomeny. Trys ketvirtadaliai respondenty dalijasi kai kuriais savo duomenimis. Dauguma jy perduoda
duomenis tik tame paciame Gkio subjekte arba subrangovui. Mazdaug trecdalis dalijasi duomenimis placiau,
palyginti negrieztomis pakartotinio naudojimo sglygomis arba uz licencijos mokest;.

Atsakydami j klausimg dél klitciy dalytis duomenimis, Siek tiek daugiau nei pusé respondenty nemini jokiy
sunkumy gauti duomenis i$ kity jmoniy. Tac¢iau beveik pusé duomenis naudojanciy jmoniy teigia, kad patyré

3 Plg. tarnyby darbinj dokumentg SWD(2017)2, pridétg prie Komunikato ,, Europos duomeny ekonomikos kirimas”,
COM(2017) 9, p. 14.



tam tikry sunkumy gauti kity subjekty turimy duomeny. MaZdaug trecdalis respondenty mano, jog nei
konkurencijos teisé, nei teisés aktai dél nesaziningy sutarties sglygy arba nesaziningos prekybos praktikos
tokiy problemy neiSsprendZia. Itin didelis susiripinimas dél saZiningos prieigos prie duomeny istekliy
juntamas automobiliy garantiniy paslaugy rinkoje. Taciau didelés jmonés mano, kad konkurencijos teise
tinkamai sprendziamos piktnaudziavimo dominuojancia padétimi problemos.

Duomeny turétojai mano, kad jy investicijos j duomeny rinkimg (galimybes) gerai apsaugotos, visy pirma
duomeny baziy ir prekybos paslapciy saugojimo direktyvomis, todél papildomai reguliuoti nereikia.

Paprasyti pateikti nuomone apie duomeny ekonomikos plétrg ateityje, beveik visi suinteresuotieji subjektai
pritaria Komisijos tikslui uztikrinti, kad bdty galima pakartotinai naudoti daugiau duomeny.

Taciau kalbédami apie veiksmus, kuriy Komisija galéty imtis siekdama uztikrinti, kad daugiau duomeny baty
galima naudoti pakartotinai, dauguma suinteresuotyjy subjekty ragina elgtis apdairiai.

Jie tvirtina, jog duomeny vertés grandinés ir duomenimis grindZziami verslo modeliai labai skiriasi, tad sunku
sukurti visiems tinkamus sprendimus. Tokiam poZilriui labai pritaré ir praktiniame seminare dalyvavusios
valstybés narés. Beveik visos jmonés ar verslo organizacijos mano, kad turéty bati uztikrinama laisvé sudaryti
sutartis. Tai bdty itin naudinga siekiant pritaikyti konkrecius sprendimus prie konkreciy verslo poreikiy.
Sutartys baty grindziamos pasitikéjimu, kuris dalijantis duomenimis yra batinas. Vienas pasitikéjimo
uztikrinimo aspekty yra skaidrumas, kaip duomenys bus laikomi ir tvarkomi ir kokiais tikslais jie bus
naudojami. Duomeny turétojai taip pat turéty bati tikri, kad jy verslo partneris laikysis duomeny apsaugos
teisés akty ir tinkamy kibernetinio saugumo standarty. Galiausiai jmonéms reikia uztikrinti, kad jy investicijos
j duomeny rinkimo galimybes (visy pirma jutiklinius susietuosius daikty interneto jrenginius, jrankius ar
prietaisus) atsipirkty, be to, joms reikia apsaugoti slaptg komercine informacija.

Susitikimuose ir praktiniuose seminaruose daugelis suinteresuotyjy subjekty nurodeé, kad jmonéms dalijantis
duomenimis svarbiausia ne tai, kuriam subjektui priklauso tam tikri duomenys, o tai, kaip organizuojama
prieiga prie jy. Tokiam pozitriui labai pritariama Europos politinés strategijos centro parengtame dokumente
ir gautose akademinés bendruomenés nuomonése. Abiem atvejais teigiama, kad reikia pasirinkti politikos
kryptj: siekti sukurti duomeny nuosavybés teises arba dar labiau atverti prieigg prie duomenuy.

Taigi idéja numatyti teise licencijuoti jutikliniy jrenginiy, jrankiy ar prietaisy kuriamus duomenis vertinama
skeptiskai, jeigu tokig teise turéty tik pirminés jrangos gamintojas arba tik jutiklinio jrenginio, jrankio ar
prietaiso naudotojas. Suinteresuotieji subjektai nemano, kad jtvirtinus teisinj statusg bus pasiektas
uzsibréztas tikslas sudaryti sglygas prekiauti duomenimis. PrieSingai, pasirinkus tokj teisinj sprendimg,
didesne prieigos prie duomeny kontrole jgyty de facto duomeny turétojas, kilty teisinis netikrumas dél
praktinio taikymo ir susidaryty papildomy teiséty sandoriy islaidy. Kita vertus, idéja suteikti teise naudotis
licencijuojamais duomenimis, kuriais dalijasi pirminés jrangos gamintojas ir jutiklinio jrenginio, jrankio ar
prietaiso naudotojas, vertinama palyginti palankiai. Tokiam sprendimui ypac pritaria MV] atstovai.

Apskritai respondentai gana palankiai vertina duomeny turétojy pareigg licencijuoti tam tikrus duomenis
sgziningomis, pagrjstomis ir nediskriminacinémis sglygomis (FRAND). Kita vertus, trec¢dalis respondenty, ypac
duomenis saugancios jmonés, iSreiské didelj susiriipinima dél Sio sprendimo.

Daugiausia pritarta techniniam sprendimui, t. y. skatinti naudoti taikomyjy programy sgsajas (API). Taciau,
kaip pazyméjo daugelis respondenty, APl téra dalijimosi duomenimis priemoné, naudojama tada, kai
duomenis saugancios jmonés jau nusprendé dalytis duomenimis.

Mazdaug pusé respondenty (daugiau ar vos maziau nei 50 proc.) parémé kitus internetiniame klausimyne
pasidlytus sprendimus (gaires dél ES teisés akty, numatytasias sutarciy salygas kartu su rekomenduojamomis
standartinémis sutarciy sglygomis). MV| skirtame praktiniame seminare Siokios tokios paramos sulauké
neprivalomos priemoneés, kaip antai pavyzdinés sutarciy sglygos, kurios padéty uztikrinti, kad maZesniy
dalyviy sandoriy sgnaudos blty maZesnés. 2017 m. Skaitmeninéje asambléjoje vykusiame praktiniame
seminare dél duomeny ekonomikos pritarta Komisijos gairéms dél prieigos prie duomeny ir dalijimosi
duomenimis. Siuos sprendimus kai kurie respondentai vertina skepti$kai, nes vieniems jie atrodo



nepakankamai veiksmingi, o kitiems — pernelyg didelio uzmojo. Visy pirma, sprendimui taikyti numatytasias,
bet neprivalomas jmoniy sutarciy taisykles kartu su nesaziningumo kontrolés mechanizmu pritaré ir
nepritaré vienodas respondenty skaicius.

Kalbant apie su konkreciais sektoriais susijusias situacijas, ir Skaitmeninés asambléjos dalyviai, ir MV]
skirtame praktiniame seminare dalyvave respondentai pritaré idéjai kurti bandymy aplinkas.

Rinkos intervencinéms priemonéms labiausiai pritarta kalbant apie prieigg prie transporto priemoniy vidaus
duomeny ir iSmaniojo Gkininkavimo aplinkoje sukurty duomeny:

- Dél transporto priemoniy vidaus duomeny suinteresuotyjy subjekty nuomonés gana aiskios.
Pirminés jrangos gamintojai nurodo kelias priezastis, dél kuriy trecigsias Salis reikia jpareigoti duomenis gauti
per iSorés serverj, o ne tiesiogiai i$ transporto priemonés. Pagrindinés priezastys susijusios su automobilio
sauga ir saugumu. Garantiniy paslaugy rinkos (jskaitant automobiliy atsarginiy daliy rinka, bet ne tik)
suinteresuotieji subjektai yra labai susirlpine dél tolesnio dabartiniy verslo modeliy gyvybingumo ir
galimybiy kurti visiSkai naujus verslo modelius. MV] ir iniciatyvai ,Pazangioji pramoné“ skirtuose praktiniuose
seminaruose Sis sektorius aktyviai rémé reguliavimo intervencija.

- Zemes Ukio sektoriuje 77 proc. praktinio seminaro, kurj organizavo Europos zemés Gkio inovacijy
partnerysté (EIP AGRI), dalyviy mano, kad duomeny karéjas (Okininkas, maisto gamybos jmoné ir kt.) turéty
turéti teise nustatyti, kas turi prieigg prie sukuriamy duomeny.

Paslaugy ir remonto sektoriaus jmonés baiminasi Zlugimo dél daikty internete veikianciy pramoniniy ir
buitiniy prietaisy komercinimo. Jy nuomone, pirminés jrangos gamintojai gali pasiduoti pagundai
pakoreguoti paslaugy sutartis, jeigu geriau Zzinos klienty poreikius pagal iS tokiy prietaisy gaunamus
duomenis.

Idéja leisti valdzZios institucijoms susipazinti su jmoniy turimais duomenimis viesosios politikos tikslais taip
pat vertinama gana palankiai, ypac kalbant apie pakartotinj naudojima aiskiai nustatytais tikslais (siekiant
uzkirsti kelig pavojui visuomenés sveikatai, uztikrinti prieigg prie duomeny statistikos biurams arba valstybés
finansuojamiems moksliniams tyrimams). Taciau trecdalis respondenty tam visiskai nepritaré. Daugelis
jmoniy teigia, jog uzZ tokia prieigg prie duomeny turéty bati sgZiningai atlyginama atsizvelgiant j investicijas
duomenims rinkti ar pritaikyti, kurias reikéty padaryti pries valdzios institucijoms jgyjant galimybe naudotis
duomenimis (pvz., duomenims konvertuoti j tam tikrus formatus, asmens duomenims ar konfidencialiai
verslo informacijai pasalinti).

Atsakomybé

Sioje dalyje siekta surinkti informacijg apie sunkumus, susijusius su deliktine ir sutartine atsakomybe uZ
daikty interneto produktus ir paslaugas, autonomines sistemas ir pazangiuosius robotus. Nors pasinaudota
jvairiomis priemonémis (organizuoti tyrimai, praktiniai seminarai, vieSos internetinés konsultacijos),
manoma, kad reikia konsultuotis toliau.

Nors paprastai j galiojanCios atsakomybés tvarkos keitimg ZilGrima be didelio entuziazmo, kai kurie
suinteresuotieji subjektai, daugiausia vartotojai, mano, kad pertvarkymas bity naudingas ir batinas.

Dauguma konsultacijose dalyvavusiy gamintojy negaléjo nurodyti jokiy konkreciy problemy ir nepatyré jokiy
sunkumy dél atsakomybés, susijusios su daikty interneto produktais ir paslaugomis, autonominémis
sistemomis ar paZzangiaisiais robotais. Tik keli yra patyre problemy dél daikty interneto produkty ir paslaugy,
autonominiy sistemy ir pazangiyjy roboty, kaip produkty arba paslaugy, klasifikavimo arba yra patyre Sioje
srityje didesniy problemuy.

Vos keli dalyvave vartotojai yra patyre Zalos. Vartotojy organizacijy ir teisiniy paslaugy jmoniy pozicijos
dokumentuose paminéti pagrindiniai dalykai — jiems, kaip vartotojams, kylantys sunkumai norint jrodyti, kad
produktas yra brokuotas, ir nustatyti defekto ir Zalos priezastinj rysj, taip pat tai, kad jie priversti taikyti
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siaurg Zalos apibréztj. Tuose dokumentuose taip pat pabréziama problema jrodyti, kad programine jranga
neuztikrinama sauga, kurios vartotojai turi teise tikétis.

Kalbant apie patiriamos Zalos rasis, kurioms netaikoma galiojanti direktyva dél atsakomybés uz gaminius, tik
keli respondentai nurodé su neiSnaudota galimybe susijusius nuostolius ar grynai ekonominius nuostolius.
Dél riboto atsakymy skaiciaus nebuvo aiskiy tipinio nuostoliy dydzio jrodymuy.

Apskritai, atrodo, Zala dél daikty interneto produkty ir paslaugy, autonominiy sistemy ir pazangiyjy roboty
patiriama labai retai. Taip galéty bti todél, kad daikty interneto produktai ir paslaugos yra nauji vartotojams
ir dar néra labai paplite rinkoje.

Atsizvelgiant j tai, kad respondenty patirtis, susijusi su faktinés Zalos dél daikty interneto produkty ir
paslaugy, autonominiy sistemy ir pazangiyjy roboty atvejais, yra ribota, neaisku, kas turéty bati atsakingas
uz tokius brokuotus produktus ir paslaugas. Bendrg visy produktg kurianciy Saliy atsakomybe, kiekvienos
sudedamosios dalies gamintojo individualigjg atsakomybe ir galutinio gamintojo (sistemos integruotojo)
atsakomybe remia vienodas respondenty skaicius.

Kai kurios vartotojy asociacijos pazyméjo, kad, kadangi galutiniams naudotojams galéty bati itin sudétinga
nustatyti pazangiojo prietaiso sudedamajg dalj, kuri netinkamai veikia, jie turéty turéti galimybe savo
reikalavimg dél Zalos atlyginimo siysti galutiniam gamintojui. Kai kurie respondentai sitlo jdiegti naujas
rizikos valdymo sistemas siekiant uztikrinti kuo didesne naudg visuomenei ir sumazinti bendras sgnaudas.

Nuomoneés dél pageidautino atsakomybés rezimo skiriasi. Kai kurie respondentai saké, kad atsakomybé dél
daikty interneto produkty ir paslaugy, autonominiy sistemy ir paZangiyjy roboty galéty bdati tinkamai
jtvirtinta sutartyse, tiek pat laikosi prieSingos nuomonés. Daug daugiau respondenty mano, kad sutartiniais
sprendimais problema iSsprendZziama bent i$ dalies. 32 iS 50 pozicijos dokumenty, kuriuose nagrinéjamas
atsakomybeés klausimas, konstatuojama, kad galiojanti atsakomybés sistema yra tinkama su naujosiomis
technologijomis, kaip antai daikty internetu ir autonominémis sistemomis, susijusiems uzdaviniams spresti.
Astuoniose nuomonése sitloma perzitréti galiojanCig sistema, o kitose atsakomybé aptariama, bet
nedaroma iSvados, kad jg reikéty perzitréti.

Kituose praktiniuose seminaruose ir tyrimuose pateiktos dar kelios iSvados:

e Sunkiau (ir galblt maZziau tikslinga) atskirti paslaugas ir produktus srityse, susijusiose su tokiomis
technologijomis kaip daikty internetas, autonominés sistemos ir pazangieji robotai. Todél aiskinti ir
taikyti teisés aktus sunku, ypac todél, kad yra ES teisés akty dél atsakomybés uz gaminius, bet néra
dél atsakomybés uZz paslaugas. Pavyzdziui, neaisku, kiek programine jrangg arba skaitmeninius
duomenis (nagrinéjamus atskirai nuo materialiosios laikmenos) galima laikyti produktu visoje ES arba
kaip vertinti sudétinius pasidlymus, kuriuos sudaro ir produktai, ir programinés jrangos
komponentai, kuriuos gali gaminti skirtingi gamintojai.

e Dar vienas klausimas susijes su produkty defekty ir saugos sgvokomis, tradiciSkai siejamomis su
vartotojo lukesciais dél saugos. Kuo daugiau padaroma siekiant uZtikrinti saugy, tuo mazZiau su
veiksmingumu ar veikimu susijusiy problemy gali kilti per gaminio naudojimo laika. Kaip tai reikéty
vertinti autonominiy sistemy ir paZangiyjy roboty srityje, kurioje produktas (arba su produktu
susijusi paslauga) ima veikti nenuspéjamai, galbit pavojingai? Siais laikais saugos klausimas taip pat
susijes su gaminiy ir paslaugy vartotojy vaidmens pasikeitimu — jie padeda priziGréti ir tobulinti
sistemas, pavyzdZiui, atnaujindami programine jrangg arba ,mokydami“ produktus ir taikomasias
programas. Radijo jrangos direktyvoje nagrinéjami klausimai, susije su inovacijy uzdaviniais
sujungiamumo ir produkty ar sistemy sgveikumo srityse.

e Kalbant apie sudétines technologijas, kurias sudaro produktai ir paslaugos, gali bati sunku nustatyti,
kas atsako uZ Zalg (t. y. jrodyti defektg ir jo rysj su Zala). Kalbant apie robotus ir daikty internetg, dél
tokio sudétingumo gali pablogéti vartotojy apsauga.



e Taip pat reikia pripazinti, kad yra papildomy jstatymy, daranciy poveikj atsakomybés klausimams
tam tikroje ekosistemoje, pavyzdziui, jstatymy dél bepilociy orlaiviy arba autonominiy automobiliy
eismo taisykliy. Dél to ES Salyse gali susiformuoti jvairls pozilriai j atsakomybe.

IS automobiliy, verslo paslaugy, maisto ir gérimy tiekimo grandinés, masiny gamybos ir medicinos prietaisy
sektoriy suinteresuotyjy subjekty apklausos rezultaty matyti, kad dauguma suinteresuotyjy subjekty (39 is
40 dalyvaujanciy asociacijy ir 6 iS 9 jmoniy) mano, kad galiojanti atsakomybés sistema yra pakankama ir gali
bati taikoma kuriamoms technologijoms, kaip antai daikty interneto produktams ir paslaugoms,
autonominéms sistemoms ir pazangiesiems robotams.

Nors atsakomybés klausimy svarba pripazjstama, pazanga atskirose ES Salyse labai nevienoda. Pagrindiné
iSvada buvo ta, kad reikéty toliau diskutuoti apie Europos lygmens iniciatyva ir iSsamiai jg apsvarstyti pries
numatant kokius nors galiojancios teisinés sistemos pakeitimus. Pirmenybe reikéty teikti tolesnei padéties
analizei ir paramai inovacijas diegianioms jmonéms, kurios jau susiduria su naujomis klitGtimis, pavyzdziui,
dél teisinio neapibréztumo, kartais teikiant teisines rekomendacijas ir iSaiskinant teisés aktus. Be to, kai
kurios ES Salys ragina Komisijg atsizvelgti ne vien j konkreciy sektoriy politikos kryptis atskirai, kaip buvo
susietyjy automobiliy atveju, ir nagrinéti atsakomybés klausima kaip apie jvairiose srityse aktualy dalyka.

Ne asmens duomeny perkeliamumas, sgveikumas ir standartai

Perkeliamumas

Mazdaug ketvirtadalis vieSose internetinése konsultacijose dalyvavusiy respondenty tvirtino, kad yra
nepatenkinti sglygomis, kuriomis jie gali perkelti duomenis. MaZdaug trecdalis respondenty teigia, kad
patyré sunkumy perkelti duomenis. Taciau Zvelgiant j MV] atsakymus susidaro kitoks vaizdas. Dauguma
atsakiusiy MV), noréjusiy pakeisti debesijos kompiuterijos paslaugy teikéjg, pranesé apie su tuo susijusius
sunkumus. Kaip svarby veiksnj dauguma nurodé galimybe perkelti ne asmens duomenis. Apskritai visy
kategorijy respondentai sutaria, kad reikéty imtis veiksmy ne asmens duomeny perkeliamumui pagerinti. Jie
prognozuoja, kad dél to kils problemy ateityje.

Kalbant apie galimybe, kad Komisija nustatyty principais grindZziamas teises j duomeny perkeliamuma
keiCiant debesijos kompiuterijos paslaugy teikéjg, daugelis respondenty, jskaitant pramonés (transporto,
energetikos ir komunaliniy paslaugy) sektoriy atstovus, tai vertina palankiai. Finansy sektoriaus ir
akademinés bendruomenés respondentai j tai Zilri atsargiai, bet teigiamai. Kai kurios Salys, jskaitant
Prancuzijg ir Estijg, suinteresuotos teisiskai jtvirtinti teises j perkeliamuma.

Debesijos kompiuterijos bendruomenés suinteresuotieji subjektai praktiniame seminare taip pat pasidalijo
nuomonémis apie debesijos kompiuterijos paslaugy teikéjy keitimg. Paminéti tokie pagrindiniai techniniai
sunkumai: taikomuyjy programy perkeliamumo standarty trikumas, su duomeny formatais susije sunkumai,
sunkumai nustatant (eksportuojant) duomenis ir metaduomenis, duomeny gavimo ir perdavimo trukmés
jvertinimas. Pagrindinés paminétos teisinés kliGtys — duomeny apsaugos klausimai, pasitraukimo plany
nebuvimas ir duomeny saugojimo laikotarpis. Debesijos kompiuterijos naudotojams, kuriems neretai tenka
visos su debesijos kompiuterijos paslaugy teikéjy keitimu susijusios iSlaidos, nerimg kelia ir ekonominiai
aspektai. Dalyviai apskritai teigiamai vertino pasitlyma nustatyti tokia teise ES teisés aktais. Be to, jie minéjo
galimybe parengti sektoriy elgesio kodeksus ir imtis priemoniy API skaidrumui uztikrinti.

Numacius bendrasias (t. y. su debesijos kompiuterija konkreciai nesusijusias) perkeliamumo teises, daugelis
sitilo pirmiausia stebéti, kaip praktiskai taikoma Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 20 straipsnyje
jtvirtinta teisé. Daugelis respondenty minéjo, kad sunku atskirti ne asmens duomenis nuo asmens duomeny.
ISsakydami nuomone apie tokig bendresne teise daugelis respondenty i$ dideliy jmoniy ir organizacijy
tvirtina, kad duomeny perkeliamumo jgyvendinimg geriausia uZtikrinti pasitelkiant sutartinius ar techninius
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sprendimus ir rengiant konkreciy sektoriy standartus, taip pat tobulinant pradedanciyjy jmoniy ir MV])
jgudzius.

Daugelis respondenty daug démesio skyré duomeny perkeliamumo aspektams, susijusiems su verslo ir
vartotojy (B2C) santykiais, nors komunikate dél Europos duomeny ekonomikos kirimo daugiausia démesio
aiskiai skiriama jmoniy (B2B) santykiy aspektams. Tai galima paaiskinti tuo, kad vieSose diskusijose
perkeliamumo klausimais daugiausia démesio skirta vartotojui (duomeny subjektui).

Be to, pozilris j duomeny perkeliamumg jvairiuose sektoriuose gali skirtis. 2017 m. balandZio mén.
vykusiame Zemeés Ukio praktiniame seminare dalyviai tvirtino, kad duomeny perkeliamumas turéty bati
pagrindiné ir nemokama kiekvienos platformos funkcija, leidZianti gamintojams perkelti savo duomenis j
konkuruojancias ar kitas platformas.

Sqgveikumas ir standartai
Saveikumas yra itin svarbus klausimas daugeliui vieSose internetinése konsultacijose dalyvavusiy
respondenty ir jie sutaria, kad reikia sgveikumo standarty.

Dauguma debesijos kompiuterijos paslaugas naudojanciy respondenty nori standartus atitinkanciy
sprendimy, taip pat apskritai — atviryjy standarty. Pateikta daug su debesijos kompiuterija susijusiy
standarty pavyzdziy, jskaitant prieigos, duomeny formaty, debesijos kompiuterijos saugumo, duomeny
apsaugos ir APl standartus. Pagrindinés priezastys, dél kuriy prasoma kurti standartus atitinkancius
sprendimus, — saugumas ir duomeny ir privatumo apsauga.

Kalbant apie technines priemones, kuriomis siekiama palengvinti prieigg prie duomeny ir jy surandamumag,
prioritetas teikiamas bendroms metaduomeny schemoms. Daugiau respondenty pageidauty, kad uZuot
k@irus naujus standartus bity tobulinami jau galiojantys, bet daugelis taip pat palankiai vertina
rekomendacijas dél jy prioritety jgyvendinimo. Kalbant apie teisines priemones, dauguma respondenty
renkasi gaires, po jy — ES reguliavima ir paramos veiksmus.

Sprendziant i$ klausimyno laisvo teksto dalyse pateikty pastaby ir i$ gauty pozicijos dokumenty, daugelis
mano, kad standartus turéty rengti sektoriai arba kad Komisija, prieS imdamasi kokiy nors paskesniy
priemoniy, turéty issiaiskinti, kas jau nuveikta standarty (bendryjy ir konkreciy sektoriy) rengimo srityje.
Daugelis respondenty noréty, kad duomeny ekonomikos klausimai blty sprendzZiami taikant techninius, o ne
teisinius ar politinius sprendimus. Tai patvirtina ir sektoriy suinteresuotyjy subjekty apklausos rezultatai.
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