Co nowego w UE

Unijna inicjatywa dotyczaca stworzenia zintegrowanego europejskiego rynku uslug
telekomunikacyjnych

CZEGO DOTYCZY PROPOZYCJA UE?

Europa stoi w obliczu powaznego kryzysu gospodarczego i spotecznego. Aby przywrdcic
konkurencyjnos$¢, wesprzec¢ innowacje i stworzy¢ nowe miejsca pracy, musi wykorzystaé
nowe zrodta wzrostu. Komisja Europejska proponuje zatem wprowadzenie nowych
przepisow, ktore umozliwig stworzenie europejskiego rynku tgcznosci elektronicznej.

NA CZYM POLEGA PROBLEM?

. Im bardziej rosnie znaczenie internetu dla gospodarki §wiatowej, tym bardziej
technologie informacyjne 1 telekomunikacyjne staja si¢ sila napedowa wzrostu
gospodarczego.

. Europejski rynek tacznosci elektronicznej jest nadal zbyt rozdrobniony, by w petni

wykorzysta¢ te technologie jako bodziec prowzrostowy.

. Aby zmieni¢ ten stan rzeczy:

0 wszyscy operatorzy muszg by¢ w stanie zaoferowac takie same ustugi wysokiej

jakosci wszystkim klientom na calym terytorium UE,

0 wszyscy konsumenci i wszystkie firmy musza mie¢ swobod¢ korzystania z ushug
cyfrowych, bez wzgledu na to, gdzie mieszkaja lub maja swoja siedzibe na

terytorium Unii.

KTO NA TYM SKORZYSTA I DLACZEGO?

e Konsumenci i przedsiebiorstwa beda mieli do wyboru wiecej ustug lepszej jakosci, w
dowolnym czasie i miejscu oraz na dowolnie wybranym urzadzeniu. Korzysci obejma
zniesienie nieuzasadnionych optat za roaming oraz ujednolicenie cen za potaczenia

krajowe i zagraniczne (do innych krajow UE).

e Konsumenci odniosg rowniez korzysci w zwigzku ze wzrostem wydajnosci ustug

publicznych.

e Europejska branza telekomunikacyjna bedzie bardziej konkurencyjna w skali

Swiatowej 1 bedzie w stanie oferowac superszybkie ustugi po przystepnej cenie.

e Korzys$ci odniosg rowniez inne gat¢zie gospodarki (na przyktad przemyst samochodowy
1 opieka zdrowotna), ktore wykorzystuja tacznos¢ w procesie produkcji oraz do celow

logistyki i dystrybucji, a takze w samych produktach.

e Zmiany te beda korzystne dla calej gospodarki — dzigki przejsciu na gospodarke cyfrowa

unijne PKB moze wzrosng¢ o 0,9 proc. rocznie (110 mld euro).

DLACZEGO TO WEASNIE UE MUSI PODJAC DZIALANIA W TYM ZAKRESIE?

e Fakt, ze w poszczegblnych krajach UE obowigzuja rézne przepisy, utrudnia operatorom

Swiadczenie uslug w skali mi¢gdzynarodowej, a konsumentom — korzystanie z tych ushug.

e Tylko UE ma mozliwos¢ stworzenia wspolnego zbioru zasad, ktéore beda miaty

zastosowanie w calej Europie, i posiada uprawnienia w tym zakresie.

CO DOKLADNIE MIALOBY SIE ZMIENIC?



e Konsumenci i firmy (bez wzgledu na to, gdzie mieszkaja lub majg swoja siedzibe) beda
mogli wybiera¢ najlepsze oferty oraz:
- swobodnie zmienia¢ dostawcoOw
- otrzymywaé pelniejsze informacje dotyczace uméw (np. dotyczace szybkosSci
polaczen, limitow optat za przesyt danych itp.)
- zyska¢ wyzszy poziom ochrony w stosunkach umownych.

e Wprowadzono by zakaz blokowania stron i ograniczania predkosci przesylu danych (z
wyjatkiem niektorych, dobrze uzasadnionych sytuacji).

e Operatorzy telekomunikacyjni byliby w stanie prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza we
wszystkich krajach dzigki jednemu zezwoleniu obejmujgcemu catg UE.

KIEDY NOWE PRZEPISY MOGA WEJSC W ZYCIE?

Najpdzniej wiosng 2014 roku.
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