A nas evropsko
teVilK KIC V Sili
€112,

Predstavljaj si, da si na pocitnicah nekje v Evropski uniji.
Zgodi se nesrefa, pozar ali vlom: ves, koga poklicati na
pomoc? Zapomniti si mora$ eno samo Stevilko: 112! Na
Stevilko 112 lahko poklices s fiksnega ali mobilnega telefona
in tudi iz telefonske govorilnice - popolnoma brezplaéno!

Ko pokliceS na Stevilko 112, bo klic prevzel operater v
obves¢evalnem centru in po potrebi poslal ustrezno ekipo za
nujno pomoc (policijo, gasilce, gorske resevalce ali ekipo za
prvo pomoC). V primeru nesrece moras ohraniti mirno kri
in operaterju povedati svoje ime, naslov in telefonsko
Stevilko.

Ce pomotoma poklie$ 112, ne odlozi slusalke. Operaterju
povej, da je prislo do pomote in da je vse v redu, sicer bo
mogole po hepotrebnem poslal ekipo za nujno pomoc,
medtem ko bo kdo kje drugje morda zaman ¢akal na pomoc¢.

Stevilka 112 je edina $tevilka za klic v sili, ki velja v vsej
Evropski uniji

Katere so drzave Evropske unije? Evropsko unijo zdaj
sestavlja 27 drzav: Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper, Cetka,
Danska, Estonija, Finska, Francija, 6réija, Irska, Italija,
Latvija, Litva, Luksemburg, MadZarska, Malta, Nemcija,
Nizozemska, Poljska, Portugalska, Romunija, Slovaska,
Slovenija, Spanija, Svedska in Zdruzeno kraljestvo.

V primeru nesrece kjerkoli v Evropski uniji poklici na
enotno Stevilko: 112

£112

http://ec.europa.eu/112
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Poklici 112:
= v primeru nesrefe, ko rabi§ nujno
pomol (policija, gasilci, gorska resevalna
sluzba, nujna medicinska pomoc);

= v vseh 27 drzavah Evropske unije;
= z domalega telefona, z mobilnega

telefona in iz telefonske govorilnice;
= brezplacno.

Kdaj moras poklicati Stevilko 112?

= Stevilko 112 pokli¢i ob nesreéi, ko
potrebujes pomol policije, gasilcev, gorske
resevalne sluzbe ali nujno medicinsko pomoc.

Ce se je pred %olo zgodila nesreéa.
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= Ce se je kdo med igro resno poskodoval.
= Ce vidi&, da gori hisa.

Kaj moras storiti?
v Najprej poskusi poiskati odraslo osebo.
v Ce v blizini ni odraslih, pokli¢i na
Stevilko 112 in operaterju ¢im bolj natancno
razlozi, kaj se je zgodijo in kje.
v Povej tfudi svoje ime, naslov in
telefonsko Stevilko.

Cesa ne smes$?
X Ne klici Stevilke 112 za splosne
informacije (prometne informacije, vremenska
napoved, temperatura morja ...).
X Ne kli¢i $tevilke 112 po nepotrebnem -
Ce se ni zgodila nesreca.
X Ne kli¢i tevilke 112 za Salo.
X Ne odloZi sludalke, &e si Stevilko 112
poklical po pomoti.



