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Europäische Tage des Kulturerbes 

Wie zufrieden sind die Einwohner von EU-
Hauptstädten mit den Kultureinrichtungen? 
In allen Hauptstädten bis auf eine sehr zufrieden oder eher zufrieden 
 
„Sind Sie allgemein sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder überhaupt nicht zufrieden mit den 

Kultureinrichtungen wie Konzertsälen, Theatern, Museen und Büchereien in Ihrer Stadt?“ – diese Frage wurde im 

Jahr 2015 den Einwohnern von 83 europäischen Städten gestellt. Wie die Ergebnisse der Umfrage zeigen, gibt es 

erhebliche Unterschiede zwischen den Hauptstädten der Europäischen Union (EU), wobei sich der Grad der 

Zufriedenheit zwischen 34% und 97% bewegt.  

Dennoch sind die Einwohner der meisten Hauptstädte mit den Kultureinrichtungen im Allgemeinen zufrieden. 

Wien, Helsinki, Prag und Stockholm waren die EU-Hauptstädte mit den höchsten Anteilen der Einwohner, die mit 

den Kultureinrichtungen in ihrer Stadt sehr zufrieden oder eher zufrieden waren. Demgegenüber war Valletta die 

einzige Hauptstadt in der EU, in der weniger als die Hälfte der Befragten angab, mit den Kultureinrichtungen 

zufrieden zu sein. 

Diese Informationen, die anlässlich der Europäischen Tage des Kulturerbes von Eurostat, dem statistischen Amt 

der Europäischen Union, veröffentlicht werden, stammen aus der neuen Flaggschiff-Publikation über Städte. Sie 

beruhen auf Indikatoren, die von der Europäischen Kommission im Rahmen einer Meinungsumfrage erstellt 

wurden. 

Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen in EU-Hauptstädten, 2015 
(in % der Wohnbevölkerung) 
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Der Quelldatensatz findet sich hier. 

http://ec.europa.eu/eurostat/product?code=KS-01-16-691
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-051618_QID_-15905E0B_UID_-3F171EB0&layout=INDIC_UR,L,X,0;CITIES,L,Y,0;TIME,C,Z,0;INDICATORS,C,Z,1;&zSelection=DS-051618TIME,2015;DS-051618INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=TIME_1_0_-1_2&rankName2=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName3=INDIC-UR_1_2_0_0&rankName4=CITIES_1_2_0_1&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=DE&cfo=


 

Einwohner Wiens am zufriedensten mit Kultureinrichtungen, Einwohner Vallettas am wenigsten 
zufrieden 

Im Jahr 2015 waren in 18 der 28 Hauptstädte in der EU mindestens drei Viertel der Einwohner sehr oder eher 

zufrieden mit den Kultureinrichtungen ihrer Stadt. Der höchste Zufriedenheitsgrad wurde dabei in Wien (97%) 

verzeichnet, gefolgt von Helsinki (94%), Prag und Stockholm (je 90%), Kopenhagen (89%), Tallinn und 

Amsterdam (je 88%) sowie Berlin, Riga und Luxemburg (je 87%). Am anderen Ende der Skala war in Valletta 

(34%) der Anteil der Wohnbevölkerung, die mit den Kultureinrichtungen zufrieden war, am niedrigsten. Mit einigem 

Abstand folgten Nikosia (58%), Lissabon (59%), Athen (62%), Madrid (64%) und Rom (65%).  

Insgesamt war in 27 der 28 Hauptstädte der EU die Mehrheit der Einwohner mit den Kultureinrichtungen zufrieden.  

Zufriedenheit mit Kultureinrichtungen in Athen und Sofia am stärksten gestiegen 

Gegenüber 2012 entwickelte sich die Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen von einer EU-Hauptstadt zur 

anderen unterschiedlich. Die stärksten positiven Entwicklungen waren zwischen 2012 und 2015 in folgenden 

Städten zu beobachten: Athen (Zunahme des Zufriedenheitsgrads von 54% im Jahr 2012 auf 62% im Jahr 2015, 

bzw. +8 Prozentpunkte, Pp.), Sofia (+7 Pp.), Brüssel und Zagreb (je +5 Pp.). Im Gegensatz dazu sank die 

Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen am stärksten in Nikosia (-9 Pp.), gefolgt von Madrid und Ljubljana (je 

-6 Pp.), Amsterdam und London (je -4 Pp.). 

Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen in EU-Hauptstädten 
(in % der Wohnbevölkerung) 

 2012 2015 Veränderung 2015/2012 (in Pp.) 

Brüssel - BE 78% 83% +5 

Sofia - BG 63% 70% +7 

Prag - CZ 92% 90% -2 

Kopenhagen - DK 91% 89% -2 

Berlin - DE 88% 87% -1 

Tallinn - EE 86% 88% +2 

Dublin - IE 86% 85% -1 

Athen (Ballungsraum) - EL 54% 62% +8 

Madrid - ES 70% 64% -6 

Paris (Ballungsraum) - FR 86% 85% -1 

Zagreb - HR 80% 85% +5 

Rom - IT 65% 65% 0 

Nikosia - CY 67% 58% -9 

Riga - LV 84% 87% +3 

Vilnius - LT 83% 84% +1 

Luxemburg - LU 85% 87% +2 

Budapest - HU 82% 82% 0 

Valletta - MT 37% 34% -3 

Amsterdam - NL 92% 88% -4 

Wien - AT 96% 97% +1 

Warschau - PL 82% 84% +2 

Lissabon (Ballungsraum) - PT 61% 59% -2 

Bukarest - RO 71% 70% -1 

Ljubljana - SI 88% 82% -6 

Bratislava - SK 73% 76% +3 

Helsinki - FI 95% 94% -1 

Stockholm - SE 91% 90% -1 

London (Ballungsraum) - UK 81% 77% -4 

Reykjavik - IS 82% 88% +6 

Oslo - NO 92% 92% 0 

Ankara - TR 62% 57% -5 

Der Quelldatensatz findet sich hier. 

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-051618_QID_5568FB65_UID_-3F171EB0&layout=INDIC_UR,L,X,0;CITIES,L,Y,0;TIME,C,Z,0;INDICATORS,C,Z,1;&zSelection=DS-051618TIME,2015;DS-051618INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName2=TIME_1_0_0_0&rankName3=INDIC-UR_1_2_0_0&rankName4=CITIES_1_2_0_1&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=DE&cfo=


 

Leipzig, Graz und Malmö bei Zufriedenheit mit Kultureinrichtungen an der Spitze der anderen 
befragten Städte in der EU 

Bei der Stichprobe anderer EU-Städte, die 2015 für die Teilnahme an der Umfrage ausgewählt worden waren, 

wurden die höchsten Zufriedenheitswerte in Leipzig, Graz und Malmö (je 93%) verzeichnet, gefolgt von München 

und Krakau (je 92%) sowie von Aalborg, Groningen und Cardiff (je 91%). In diesen Städten gaben mehr als 9 

von 10 Einwohnern an, mit den Kultureinrichtungen sehr zufrieden oder eher zufrieden zu sein. Es sei darauf 

hingewiesen, dass in den Mitgliedstaaten, in denen die Befragung in mindestens 2 Städten durchgeführt wurde, die 

Hauptstadt in der Regel nicht die Stadt mit dem höchsten Grad der Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen ist. 

Zufriedenheit mit den Kultureinrichtungen in ausgewählten europäischen Städten, 2015 
(in % der Wohnbevölkerung) 

Wien - AT 97 Białystok - PL 84 

Zürich - CH 95 Košice - SK 84 

Helsinki - FI 94 Brüssel - BE 83 

Leipzig - DE 93 Lille - FR 83 

Graz - AT 93 Budapest - HU 82 

Malmö - SE 93 Ljubljana - SI 82 

München - DE 92 Bordeaux - FR 81 

Krakau - PL 92 Ballungsgebiet Tyneside - UK 81 

Oslo - NO 92 Bologna - IT 80 

Aalborg - DK 91 Verona - IT 78 

Groningen - NL 91 Turin - IT 77 

Cardiff - UK 91 London (Ballungsraum) - UK 77 

Prag - CZ 90 Lüttich - BE 76 

Stockholm - SE 90 Barcelona - ES 76 

Kopenhagen - DK 89 Miskolc - HU 76 

Hamburg - DE 89 Bratislava - SK 76 

Tallinn - EE 88 Malaga - ES 75 

Amsterdam - NL 88 Marseille - FR 74 

Oulu - FI 88 Oviedo - ES 73 

Glasgow - UK 88 Greater Manchester - UK 71 

Reykjavik - IS 88 Sofia - BG 70 

Antwerpen - BE 87 Bukarest - RO 70 

Berlin - DE 87 Braga - PT 69 

Straßburg - FR 87 Burgas - BG 67 

Riga - LV 87 Piatra Neamt - RO 66 

Luxemburg - LU 87 Rom - IT 65 

Rotterdam - NL 87 Madrid - ES 64 

Cluj-Napoca - RO 87 Rostock - DE 63 

Genf - CH 87 Athen (Ballungsraum) - EL 62 

Dortmund - DE 86 Neapel - IT 62 

Rennes - FR 86 Antalya - TR 60 

Danzig - PL 86 Lissabon (Ballungsraum) - PT 59 

Belfast - UK 86 Nikosia - CY 58 

Dublin - IE 85 Palermo - IT 57 

Paris (Ballungsraum) - FR 85 Ankara - TR 57 

Zagreb - HR 85 Istanbul - TR 57 

Ostrava - CZ 84 Diyarbakir - TR 55 

Essen - DE 84 Heraklion - EL 53 

Vilnius - LT 84 Valletta - MT 34 

Warschau - PL 84   

Bei den kursiv gedruckten Städten handelt es sich um Städte, die nicht in einem EU-Mitgliedstaat liegen. 
Der Quelldatensatz findet sich hier. 

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-051618_QID_-70BD06CE_UID_-3F171EB0&layout=INDIC_UR,L,X,0;CITIES,L,Y,0;TIME,C,Z,0;INDICATORS,C,Z,1;&zSelection=DS-051618TIME,2015;DS-051618INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=TIME_1_0_-1_2&rankName2=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName3=INDIC-UR_1_2_0_0&rankName4=CITIES_1_2_0_1&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=DE&cfo=


 

Geografische Informationen 

Die Hauptstädte der EU-Mitgliedstaaten sind: Brüssel (Belgien - BE), Sofia (Bulgarien - BG), Prag (Tschechische Republik - 

CZ), Kopenhagen (Dänemark - DK), Berlin (Deutschland - DE), Tallinn (Estland - EE), Dublin (Irland - IE), Athen (Griechenland - 
EL), Madrid (Spanien - ES), Paris (Frankreich - FR), Zagreb (Kroatien - HR), Rom (Italien - IT), Nikosia (Zypern - CY), Riga 
(Lettland - LV), Vilnius (Litauen - LT), Luxemburg (Luxemburg - LU), Budapest (Ungarn - HU), Valletta (Malta - MT), Amsterdam 
(Niederlande - NL), Wien (Österreich - AT), Warschau (Polen - PL), Lissabon (Portugal - PT), Bukarest (Rumänien - RO), 
Ljubljana (Slowenien - SI), Bratislava (Slowakei - SK), Helsinki (Finnland - FI), Stockholm (Schweden - SE) und London 
(Vereinigtes Königreich - UK). 

Die Umfrage wurde auch in Nicht-EU-Städten in Island (IS), Norwegen (NO), der Schweiz (CH) und der Türkei (TR) 
durchgeführt. 

Methoden und Definitionen 

Datenquelle ist die jüngste Eurobarometer-Umfrage zur Lebensqualität in europäischen Städten, die von der Europäischen 
Kommission im Auftrag der Generaldirektion für Regionalpolitik und Stadtentwicklung durchgeführt wurde, um eine 
Momentaufnahme der Meinung der Bürgerinnen und Bürger zu einschlägigen Themen wie Beschäftigung, Umwelt, Wohnen, 
Verkehr, Kultur, städtische Dienstleistungen und Zuwanderung zu erhalten. 

Die Umfrage wurde in insgesamt 83 europäischen Städten durchgeführt. 

Die Zufriedenheitswerte, die in dieser Pressemitteilung dargestellt sind, geben die  Summe der Antworten „sehr zufrieden“ und 
„eher zufrieden“ wieder. 

Zeitplan 

Am 6. Juli 2016 wurde von Eurostat eine Pressemitteilung über die Beschäftigung im Kulturbereich veröffentlicht. 

Am 7. September 2016 wurde von Eurostat eine Pressemitteilung zur Zufriedenheit mit dem Leben in den EU-Hauptstädten 
veröffentlicht. 

Weitere Informationen 

Eurostat-Webseite, Rubrik  Städtestatistik 

Eurostat-Datenbank zum Städteaudit mit Ergebnissen der entsprechenden Umfrage 

Webseite der Europäischen Kommission, Rubrik  Meinungsumfrage über die Lebensqualität in europäischen Städten 

Flaggschiff-Veröffentlichung von Eurostat „Urban Europe – statistics on cities, towns and suburbs“ (nur auf Englisch verfügbar) 

Eurostat-Webseite, Rubrik Kulturstatistik 

Eurostat-Pocketbook zur Kulturstatistik (nur auf Englisch verfügbar) 

Webseite der Europäischen Tage des Kulturerbes (nur auf Englisch verfügbar) 
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