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1.- PRESENTACION DE LA FUNDACION EOI

EOI es la primera escuela de negocios de Esparfia, fundada en 1955, y una de
las mas antiguas de Europa. En 1997 se convierte en la Fundacién EOI, a cuyo
patronato pertenecen las siguientes empresas e instituciones: MINISTERIO DE
INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO, que ejerce el protectorado, CECA
(Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro), ERICSSON, FUNDACION AUNA,
FUNDACION VODAFONE, IBERIA, LA CAIXA, OFICINA ESPANOLA DE PATENTES
Y MARCAS.

EQI Escuela de Negocios es miembro fundador de la European Foundation for
Management Development (EFMD) y de la Asociacion Espafiola de Escuelas de
Direccién de Empresas (AEEDE); miembro asociado a la European Foundation for
Quality Management (EFQM) y al Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracion (CLADEA).

Sus objetivos son:

« Promover la mas adecuada preparacién de profesionales, directivos y técnicos
desde la concepcion de la formacion como herramienta estratégica para el
desarrollo de la empresa y la consecucion de la excelencia en el marco de la
globalizacién de la economia y el desarrollo sostenible.

« Participar activamente en la politica industrial y tecnologica espafiola dirigida a la
creacién y consolidacién de empresas para mantener el empleo en los niveles
directivos y asimilados en todas las Comunidades Auténomas en colaboracion con
el Fondo Social Europeo y organismos e instituciones espanolas.

« Impulsar la formacién en gestion empresarial en el ambito de los paises
latinoamericanos.

« Realizar estudios e investigacion sobre la realidad industrial y empresarial, sus
estrategias de desarrollo, sus modelos de comportamiento y sus necesidades.

« Potenciar el didlogo e intercambio de experiencias entre el mundo empresarial y el
mundo universitario, y el intercambio de experiencias entre empresarios y directivos.

« Incorporar las nuevas tecnologias docentes para impulsar la formacion a distancia

La misién consiste en “ser una institucion de referencia en la formacion de
titulados y cuadros directivos en el campo de la gestién empresarial, tecnologia, medio
ambiente y PYMES". El cumplimiento de esta mision se materializa en el desarrollo de
programas de formacion y lineas de investigacién en todas aquellas areas relacionadas
con la actividad basica de la EQI, y que son demandadas por la sociedad en general y
por las empresas en particular.

La oferta formativa de EQOl Escuela de Negocios persigue que la formacién
evolucione en el mismo sentido en que lo hace la necesidad de la empresa, analizando
en su contexto la realidad de los problemas a que se hacen frente e incorporando el

estudio de las nuevas teorias y conceptos que surgen dia a dia en el entorno
emprasarial.
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Las principales actividades formativas que realiza EOI se integran en los
apartados de gestion de empresas, tecnologia, internacionalizacién y formacion on-line,
entre ofros, dedicando una especial atencion a los programas relativos a medio
ambiente. De hecho, desarrolla un MBA de Gestién de Medio Ambiente, y un master
para profesionales en Ingenieria y Gestién Medioambiental, ademas del curso Medio
Ambiente y Energia.

EOIl ha desarrollado una linea de formacién a distancia con un enfoque de
calidad docente equivalente a la formacién presencial, y apoyada en una Plataforma
Telematica que facilita la completa interrelacion entre alumnos y profesores
aprovechando las mas avanzadas tecnologias de la informacion y comunicacion.

En materia de fomento a la creacién de empresas, EOl cuenta con un area
especifica de la pequefia y media empresa, cuya misidn es colaborar en la puesta en
marcha de nuevas empresas y la cualificacion del pequefio y mediano empresario
mediante la formacién y la tutorizacién individual. EQl imparte programas y cursos de
formacion integrados en el Programa CRECE, en colaboracién con instituciones, con
fuerte implantacién local, que complementan la financiacion del Fondo Social Europeo
y del Ministerio de Ciencia y Tecnologia. Los programas y cursos se imparten por todo
el territorio nacional. Dentro de esta area destaca REDEPYME. Se trata de una Red de
Empresas surgida a través de los programas de Creacion de Empresas EOL

EOQI organiza diferentes foros de debate, en colaboracion con los Patronos de la
Fundacién, en los que participan los mejores expertos de cada tema a tratar y, que
suponen unos actos de encuentro entre profesionales y de reflexion sobre los
principales aspectos relativos a Prospectiva Tecnolégica, Medio Ambiente, Finanzas,
Fiscalidad, Recursos Humanos, Empresa e Innovacion, etc.

El plan de investigacion de la Fundacién EQIl se centra en la realizacion de
estudios e investigaciones sobre la realidad industrial y empresarial, sus estrategias
de desarrollo, sus procesos de comportamiento y sus necesidades, preferiblemente en
el campo del fomento de la mejora de las capacidades tecnolégicas y de gestion de la
innovacion.

EQIl Madrid se encuentra situada en el campus de la Universidad Complutense y
cuenta con un edificio de 4.000 m? rodeado de una zona de jardines de 14.000 m?,
tiene 16 aulas completamente dotadas, salas de seminarios, Biblioteca especializada,
salén de actos, restaurante, cafeteria y aparcamiento propio. EOl ha realizado las
modificaciones necesarias para posibilitar el acceso de personas de movilidad
reducida, eliminando las barreras arquitectonicas e instalando las ayudas técnicas para
convertir sus instalaciones en espacios accesibles.

Fundacion EOI.
Gregorio del Amo, 6. Ciudad Universitaria. 28040 Madrid.
Tfno. 91 348 56 57. Fax: 91 554 23 94.
WWw.e0ol.es.
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2.- ASPECTOS GENERALES
2.1. Alcance de la verificacion.

Se someten a verificacién todas las actividades formativas que se llevan a cabo
en las instalaciones de la Fundacién ECI en su sede de Madrid (C/Gregorio del Amo, 6.
28040 Madrid).

2.2. El Reglamento (CE) n® 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 19 de marzo de 2001, por el que se permite que las organizaciones se
adhieran con caracter voluntario a un sistema comunitario de gestion y
auditoria medioambientales (EMAS)

Este Reglamento, conocido también por las siglas en inglés EMAS
(Environmental Management Audit Scheme), es un sistema voluntario, es decir, las
organizaciones gque optan por adherirse al mismo lo hacen voluntariamente. Al ser un
Reglamento —no una Directiva— su aplicacién en los paises miembros es automatica.
sin necesidad de que éstos lo adapten a su legislacion nacional.

El objetivo del EMAS es promover mejoras continuas del comportamiento
medioambiental de las organizaciones mediante:

+ El establecimiento y la aplicacion por parte de las organizaciones de sistemas de
gestion medioambiental.

« La evaluacién sistematica, objetiva y periddica del funcionamiento de tales
sistemas.

« La difusion de informacién sobre comportamiento medicambiental y el dialogo
abierto con el publico y otras partes interesadas.

« La implicacién activa del personal en la organizacién, asi como una formacién
profesional y una formacién permanente adecuadas, que permitan la participacién
activa en los trabajos que implique el sistema de gestién medioambiental.

2.3. Decreto 25/2003, de 27 de febrero, por el que se establece el
procedimiento para la aplicacién en la Comunidad de Madrid del
Reglamento (CE) 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo por el
que se permite que las organizaciones se adhieran con caracter
voluntario a un sistema comunitario de gestion y auditoria
medioambientales (EMAS)

Este Decreto establece el procedimiento para la aplicacion en la Comunidad de
Madrid del Reglamento 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se
permite que las organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un sistema
comunitario de gestion y auditoria medicambientales, EMAS.
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2.4. La Declaracion Medioambiental

Es la pieza clave del sistema, pues supone la puesta a disposicion de la
sociedad de los datos ambientales relevantes de la organizacion:

« Emisiones, efluentes, consumo de materias primas, agua y energia, etc.

« La politica medioambiental, que debe incluir tres aspectos imprescindibles: asegurar
el cumplimiento de la normativa aplicable, el compromiso de mejora continua
basado en objetivos medibles y la prevencién de la contaminacion.

« La validacion, realizada por un verificador medioambiental, tanto de la auditoria del
sistema como de la declaracién medioambiental.

Supone, en definitiva ofrecer un didlogo a la sociedad sobre la actividad de la
organizacion, proporcionando los datos claves para el mismo.

2.5. Motivos de la Fundacion EOI para adherirse al sistema EMAS

La Fundacién EOI ha decidido esta adhesion porque considera que es el mejor
sistema para hacer patente su compromiso con la sociedad, basado en la disminucion
del impacto que sus actividades pueden ocasionar en el Medio Ambiente.

La Fundacién EOI, como entidad pionera en la formacion en Medio Ambiente,
quiere dar un paso mas en su compromiso con el desarrollo sostenible que impulsa e
inculca desde sus programas, implantando un sistema de gestion medioambiental.

Ademas, este sistema proporciona a la Fundacién un mayor conocimiento de la
actividad que realiza, permitiéndole decidir sobre los aspectos en los que debe centrar
el esfuerzo de disminucién del consumo de materias primas, agua y energia, y la
produccidon de residuos, efluentes y emisiones, tanto en cantidad como en nocividad.
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3.- POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La politica de Calidad y Medio Ambiente de nuestra organizacion tiene por meta
fundamental prestar con eficacia los servicios solicitados por nuestros clientes, internos
y sobre todo externos, con el fin de satisfacer sus necesidades asegurando en su
realizacion el menor impacto posible sobre nuestro entorno.

Esta satisfaccion de necesidades se realiza dentro de un marco de respeto a los
objetivos estatutarios de la organizacién y al Medio Ambiente, asumiendo, en todos los
casos, las normas y reglamentacién vigente asi como otros requisitos voluntarios que
suscribamos.

El principal responsable en materia de Calidad y Medio Ambiente es el Equipo
Directivo, que deberad asignar los recursos adecuados para el desarrollo de nuestro
Sistema de Gestion. También impulsara la implantacion y supervision del cumplimiento
de los objetivos y metas de Calidad y Medio Ambiente.

La Calidad de nuestros cursos y actividades, desde su disefio hasta el final de su
desarrollo ha de ser nuestra principal ventaja competitiva, por lo que el objetivo
prioritario de la Institucion es seguir progresando en |la Calidad de los mismos.

El respeto a nuestro entorno es uno de nuestros mas firmes propdsitos y
compromete a la organizacidon a realizar todas las actividades de modo que se
garantice el menor impacto en el Medio Ambiente, ayudando de este modo a prevenir
la contaminacién.

Para llevar a cabo nuestros objetivos es necesaria la concienciacion del personal
de la organizacién en la importancia de la proteccion de nuestro entorno, a traves de
formacién especializada y mediante el impulso de la aplicacion de buenas practicas
ambientales, como son |a segregacion y correcta gestién de los residuos generados, el
ahorro energético y la reduccién, en la medida de lo posible, del consumo de materias
primas.

Los contenidos de esta politica son de obligado cumplimiento para las personas
que forman parte de la organizacion, quienes a su vez deben trasladar esta obligacion
a las Instituciones que colaboran con EQOIl en aquellos aspectos que les conciernan.

Los Directores de Division, Area, Programa, Curso y los Responsables de los
Departamentos Staff son los encargados de asegurar su correcta aplicacion, asi como
de aportar propuestas y sugerencias que nos permitan una mejora continua con la
participacion activa de todo el personal de la organizacién.
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4.- SISTEMA DE GESTION MEDIOAMEIENTAL

La Fundacién EQl comenzé los trabajos de definicion, desarrollo e implantacion
de un sistema de gestién medioambiental de acuerdo al Reglamento (CE) n® 761/2001
con la realizaciéon de un Analisis Medioambiental Inicial el 5 de abril de 2004.

Los trabajos de revision inicial cubrieron las siguientes areas clave:

« |dentificaciéon de requisitos legislativos y reglamentarios de aplicacion a las
funciones, procesos y actividades desarrolladas en la organizacion.

« Unexamen de las practicas ya existentes de gestion medioambiental.

« Una revision de la identificacion, evaluacion de los aspectos medioambientales
significativos.

La informacién reunida proporciond una base para la definicion y revision de los
procedimientos e instrucciones del sistema de gestion medioambiental y de los
objetivos y metas del programa de gestion.

El sistema de gestion medioambiental se controla desde un Manual de gestion
medioambiental, integrado con el manual de gestion de la calidad, del que se originan
los procedimientos que contienen instrucciones, que se ejecutan por medio de las
fichas de registro de cada procedimiento. Todo este sistema esta controlado por el
Director de Calidad y Medio Ambiente.

El sistema de gestién medioambiental se ha desarrollado de conformidad con los
requisitos del Reglamento 761/2001, cumpliendo ademas los requisitos de la Norma
UNE-EN ISO 14.001 y se compone de los siguientes elementos:

« Politica de Calidad y Medio Ambiente de la Fundacion EOL

« Programa de gestion ambiental, en el que se recogen las actividades necesarias a
realizar para el cumplimiento de objetivos y metas ambientales establecidos
anualmente.

« Documentaciéon del sistema de gestién medioambiental, que consta de:

Manual de Calidad y Medio Ambiente. Describe las responsabilidades de la
Direccion y de la organizacion, asi como el control de las actividades y de
todas las partes implicadas que causan, o son susceptibles de causar,
efectos medioambientales.

Procedimientos operativos. Describen el desarrollo de las actividades
enunciadas en el Manual de Calidad y Medio Ambiente.
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« Auditoria medioambiental interna. Como herramienta para evaluar el desarrolio y la
eficacia del sistema de gestién medioambiental implantado.

Las responsabilidades directas del desarrollo del sistema de gestion
medioambiental recaen en el Director de Calidad y Medio Ambiente, quien, a su vez,
informa a la Direccién de la Fundacion EOL.

La revisidn del sistema se realiza anualmente por el Comité de Calidad y Medio
Ambiente, que evalua su desarrollo, su eficacia y marca nuevos objetivos y metas para
la mejora de la proteccion medioambiental. El continuo y periddico seguimiento del
sistema se realiza por la Direccién de la Fundacién EOQI, en las reuniones realizadas
por el Comite de Calidad y Medio Ambiente, en las que participa junto con el Director
de Calidad y Medio Ambiente y con los responsables de cada area.

Tanto en la reunién anual del sistema de gestion como en las reuniones
extraordinarias es ftratado cualquier hecho significativoe del sistema de gestién
medicambiental.

Este sistema identifica los requisitos legales de caracter medioambiental, con
objeto de llevar a cabo el estricto cumplimiento de la legislacién y desarrolla un
mecanismo de comunicacion activa tanto interna, hacia el personal del la Fundacion,
como externa, hacia los alumnos, proveedores, contratistas, la Administracion y otras
partes interesadas.

La descripcion funcional de la organizacién y las lineas de autoridad de la
Fundacién EOI se exponen en el siguiente organigrama.
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