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CAMBIOS RESPECTO A LA EDICION ANTERIOR

¥ Esta es |la 22 actualizacidn de la Declaracion Ambiental validada el 3 de enero de 2007 por

Buresu Veritas Certification, haciendo referencia sus datos al perioda correspondiente al afic
natural 2008.

¥ Se actualizan los aspectos relativos a los indicadores de desempefio ambiental y el grade de

cumplimiento de los objetivos establecidos por la organizacion en 2008,

v Se describe el programa de gestion ambiental establecido y vigente para el aiio 2009,
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1. INTRODUCCION — 1
DIFLORMA DE ADBEESISH AL REGLAMENTT EMAS

I Ar. Barserar Sears’ 4 Exlidad § Eveiaasbhs dsdumsia|

Desde gue en enero de 2007, el sistema de gestion ambiental de Doda ya e segza i
FORMASTUR lograra la certificaciéon segin la norma 150
14001:2004, tras la cual -una vez realizada su verificacion v la |

validacion de |la Declaracion Ambiental- nos adherimos al Sistema

Comunitario de Gestion y Auditoria Medicambiental EMAS, aran

parte de los esfuerzos de la organizacion se han dirigido a la mejora L T
Wi
continua de nuestro desempeno meadicambiental, haciendo realidad ’hﬁ ' l
' X A gauie =
nuestro compromiso con la sostenibilidad. S
En esta segunda actualizacidn de la Declaracion Ambiental, ﬁh— -f

queremos mostrar a todos nuestros grupes de interas los avances |

realizados durante el afio 2008 para la rmejora de |la eficiencia en la gestion de los recursos, la
prevencion de la contaminacion y la comunicacidn ambiental por parte de la empresa v de las

personas que la forman, protagonistas de nuestra contribucion al desarrollo sostenible de |a sociedad.

Dado que nuestro sistema de gestion no ha experimentado cambios respeacto al afo 2007 en que se
publicd la Declaracion Ambiental de nuestra organizacion, en este documento sdlo se presentan
aquelios datos e informacion gue pudiera ser relevante desde el punto de vista ambiental para
nuestros empleados, socios, clientes, provesdores v otras partes interesadas, en particular las

comunidades locales en las que prestamos nuestros servicios de consultoria v formacion,

Entre los datas que agul presentamaos, nos gustarla destacar la importante mejora en el desempefio
ambiental experimentada por nuestra organizacion durante el afio 2008, con importantes reducciones
en el consumo de papel grafico v en la utilizacién y generacion de residucs de toners, Desde
FORMASTUR estamos satisfechos con los resultados |logrados, pero continuaremas trabajando en el
marco de nuestro Sistema de Gestion Ambiental para mejorar adn mas el desempefo ambiental de

nuestra organizacion.
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2. EVALUACION DEL DESEMPENDO AMBIENTAL 2008

En este apartado se presentan graficamente los datos y otra informacion mas relevantes sobre nuestro

compertamiento hacia el medio ambiente, incluyendo la evaluacion del cumplimiento de los objetivos

del Programa de Gestien Ambiental 2008,

Consideramos gue el desempefio ambiental de |a organizacion durante el afio 2008 ha sido correcto,
evolucionande dentro de la mejora continua, ya gue practicamente |la totalidad de los aspectos
ambientales muestran una tendencia favorable, por lo gue consideramos gue el sistema de gestion

implantado contribuye a la mejora del desempefio ambiental de la arganizacion,

2.1. GESTION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

En la siguiente tabla se muestra la evolucion de la significancia de los aspectos ambientales en el
periodo 2006-2009:

| ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICANCIA

= EVALUACION | EVALUACION | EVALUACION | EVALUACION
ASPECTOS DIRECTOS 2007 2008 2009

SIGNIFICATIVD SIGNIFICATIVO SIGNIFICATIVD SIGNIFICATIVOD

SIGNIFICATIVD SIGNIFICATIVD SIGHIFICATIVO SIGNIFICATIVD

D2, EMBALAIES PE CARTON ND BIGNIFICATIVO SIGHIFICATIVD

03, BOLSAS DE PLASTICO ND NO NO NO
04, MATERLAL DE QFICTNA MO [[n] KO [n]
05, AGUA DE RED NOD NO NO NO
0. ENEF'.GiH ELECTRICA WO NG MO
07. GASOLED DF AUTOMOCION NO ND NO No |
08, TONER ¥ TINTAS DE IMPRESION NO ND T No ND
09. PRODUCTOS DE LIMPIEZA NO NO NO ND
SIGHIFICATIVO SIGNIFICATIVOD SIGNIFICATIVO SIGNIFICATIVD
i1, RESIDUOS DE ENVASES NO MO W MO
12. RESIDUOS DE EQUIPOS ELECTRANICOS NO NO NO NO
13. RESIDUOS VOLUMINOSOS NO NO ND NO
14, RESIDUGS DE FLUDRE:SCENTEE N MO i NO MO

SIGNIFICATIVD SIGHIFICATIVO

SIGNIFICATIVO

16. RESIDUOS DE TONER ¥ TINTAS SIGNIFICATIVOD SIGNTFICATIVO

17, MEDICAMENTOS CADUCADOS ' , NO NO

18. RESIDUOS ASIMILABLES A URBANGS T No ND NO ] MO

19, AGUAS RESIDUALES URBANAS ' NO NO ND NO

20. EMISIONES DE VEHICULOS | NO NO ND NO

21, RUIDO EXTERIOR i NO NO NOD NO

22. RUIDO INTERIOR NO NO N NO

23. RIESGO DE INCENDIO NO NO NO NG

24, RIESGO DE INUNDACION ND | mo— " .Hq--.-.-. L e i
25, RIESGOS DE VERTIDO DE RESIDUOS NO | —ne—— o A O
26. VERTIDO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS ND 1 eNe e MD J_ No_.;. | :" abn ol el

i e Cﬁfp&[& ALUAVIEE PEREE

| Fecr- __Ol-0F -0
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ASPECTOS AMBIENTALES

l: .::-._---.:__ I i L .-;
27, US0 DE PAPEL RECTCLADC
28 CONSUMD DE PAPEL

29 INFORMACION EN EL PRODUCTO

31. ACCIONES DE FORMACION AMBIENTAL

BIGNIFICATIVD

SIGNFICATIVO

EVALUACION EVALUACION EVALUACION EVALUACION
2006 2007 2008 2009

SIGNIFICATIVOD MO MO HO

SIGNIFICATIVD HD MO NO

SIGNIFICATIVD

SIGNIEICATIVD

38, SALAS DE CONFERENCIAS ¥ REUNIONES

SIGNIFIGATIVD |

SIGNIFICATIVO

32, ACCIONES DF CONSULTORIA AMBIENTAL (Xa] MO MO ]
33. SERVICIOS DE LIMPLEZA ND NO NO NO
14 GESTION DE RESIDUOS MO NO HO (¥1s]
35, MANTEP;IMIENTG DE EQUIPOS HO MO WO L]
56, MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES NO NO NO NO
37, AULAS DE FORMACION ' NO NO NO ND

| NO HO NO NO

SIGNIFICATIVD

SIGNIFICATIVOD

42, CONSUMD DE COMBUSTIBLE

Al ALDIAMIENTD ¥ RESTAURACION WO NG NO MO
41, ALQUILER DE VEHICULOS ¥ EQUIFDS ND NO ND NI
NO NO ND NO

Como puede observarse, al igual que en afos anteriores, continuan siendo significativos el consumo

de papel, tanto de papel gréfico come de papel para unidades didéacticas, la generacion de residuos de

papel vy carton y de residues de pilas y baterias, la sensibillzacion ambiental de los clientes y la

contratacion de servicios de transporte,

Por otro lado, con respecto al ano anterior, han dejado de ser slgnificativos 2l consumo de embalajes

de cartdn, debido a una utilizacion mas eficiente de los mismaos, ¥ la generacion de residuos de toners

y tintas de impresidn,

CONSUMO DE PAPELES GRAFICOS

Durante el afio 2008 se ha producido un importante descenso en el consumo global de papeles
graficos, pasando de los 3.501 kg/afio en 2007 a un total de 3.019 kg/afio en 2008, lo gue supone

una reduccion del 13,77%. ligeramente inferior al objetivo del 15% gue nos habiamos marcado.

Resulta especialmente satisfactorio que la reduccién se haya producido fundamentalmente en el

consumo de papel blanco, cuyo consumo se ha visto disminuida en 479 Kg, mientras que el consuma

de papel reciclado se ha mantenido sin apenas variaciones,

El papel reciclado ha pasado de no usarse practicamente con anterioridad a la implantacion del

Sistema de Gestitn Ambiental, a suponer actualmente el 47,54% de los papeles graficos usadaos por

parte de los empleadas en las oficinas de FORMASTUR, porcentaje gue se ha visto incrementado en

6,46% con respecto al afo anterior.

C&SOE
M-03 -0
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Consumo de Papeles Graficos (kafaiio) @ Peped Wonrs
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Esta evolucion en el consumao papel —
Ratio anual consumo papel reciclado ! papel blanco

reciclado/papel blanco, se refleja en el

L 1,00 _9;91_
ratioc anual de consume de papel 050 e
. 1,60 0l I ==
reciclado gue durante el afio 2008 ha 4w . e
0,ED f/:— A
alcanzado el 0.91%, 080 — AT —
man —— - —_#,.“_ 1
s " fefec ] F — A
A pesar de estas cifras, consideramaos iy — . _
i 5 [0z ” —4 E—o
gue el consumo de papel sigue siendo g:g §d i e d.00 .
uno de nuestres prncipales aspectos 2004 2005 20 2007 2008

ambientales, por lo gue mantenemaos
como objetivo seguir minimizande su consumo en 2009 mediante una mayor sensibilizacion de

nuestros empleados en la reduccion de su consumo y en el uso de los equipos de impresion.

En este sentido, FORMASTUR ha elaborado y aprobade una instruccion técnica, dirigida a todos sus
empleadas, @n la que se establecen una serie de pautas para la eficiente utilizacion de los eguipos de
impresién existentes con el objetive de optimizar la utilizacion de papeles graficos y el consumo de

taners.

CONSUMO DE PAPEL DE MATERIALES DIDACTICOS

Por lo que respecta al consumo de papel para la produccion de unidades didacticas, analizando |a
relacién entre las entradas de papel en produccion y las salidas anuales de papel en unidades
didacticas, se comprueba que el aprovechamiento del mismeo durante el aho 2008 Tfue superior al
100%, dato gue se explica por el aprovechamiento de stocks de papel existentes de afios

precedentes.

Consumo de Unidades Didacticas (kglaho)
Asl, aungue durante el afo seom B Papel Unigedes Disseioes

4000 —

2008 se ha generado una
2o

mayor produccian de il
materiales formativos para P
CLrsas a distancia, R ———

incrementandose |as salidas de

papel en unidades didacticas 8
de 12,232,32 Kg en 2007 a
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13.939,65 Kg en 2008, el cansumao de papel para su produccion ha disminuido con respecto al afio

anterior,

EMBALAJES DE CARTON

El consumo de embalajes de cartdn, a pesar de

2 s — Consumao de embalaje (kglafo) O Embalzjos de carin

la mayor produccion de materiales formativos

AEEsT — 1.500 144072 141153
ara cursos a distancia gue se mencionaba en =
P 9 - ) 1250 —{amagp .
el punto anterior, tambien se ha visto oy 1233 !

. j
ligeramente reducido durante este afo, ae ||
pasando de 1440,72 Kg =n 2007 a 1411,53 o | a
Kg en 2008. 50
0

Ademnas, se aprecia un claro descenso en &l 2008 2006 2007 2008

indicador de este consumo, que relaciona el

consumo de cartonaje con la produccion de curses, disminuyendo de 0,51 en el afo 2007 a 0,48

durante el afio 2008, o que denota una utilizacion mas eficiente de los embalajes.

Consumode cartonajeffaciuracion
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CONSUMO DE ENERGIA ' 3

A falta de los datos correspondientes al consumo de energia eléctrica en el mes de dicembre de 2008,

=e eyvidencia gue el consumo de energia eléctrica continda la tendencla positiva experimentada desde

Consumo de electricidad (MWhicmpleadoldia)
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el s}

la implantacion del Sistema de Gestién
Ambiental, si bien se prevé no alcanzar
el objetivo planteado de reducir en un
5% el consumo de energia eléctrica
respecto al ano 2007,

Ademas, en el mes de mayo, HC Energia
comunicd & FORMASTUR gue debido a
la adauisicion de garantias de origen,
desde esa fecha el 100% del suministro
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eléctrico de nuestra organizacion procede de fuentes de energias renovables v de cogeneracion de alta

eficiencia.

Durante el afo 2009 se mantiene el objetivo de seguir minimizando el consumo energético en
nuestras instalaciones, sensibilizando a nuestros empleados en un adecuads uso de los sistemas de
Hurminacidn v en la utilizacion eficiente de los equipos eléctricos y electrdnicos existentes,

CONSUMO DE AGUA

Durante el afic 2008 FORMASTUR instale equipos economizadores de agua, concretamente difusores,
en toda la griferia existente en sus instalaciones con el objetive de garantizar una utilizacion mas

eficiente de dicho recurso.

El uso del agua es exclusivamente para los aseos y la limpieza de las instalaciones, por lo que éste es

un aspecto poco significativo de nuestra empresa.

Cangum e de agua {IIiiros'em pieadoidia)

4,639
—ETERT

20 _iaa23 1E,023
15
0
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0 — =

e 2005 2006 i

A falta de los datos correspondientes al consume de agua en les dos Oltimos meses 2008, se apracia

una ligera disminucion en el consumo con respecto al ano 2007,

GESTION DE RESIDUOS

En lo gue respecta a los reslduos generados, durante este afio se producido una importante cantidad
de residuns de papel v cartdn como consecuencia de la destruccion de material sensible que durante

afas se  habia ido acumulando en  nuestras

instalacionss, FORMASTUR fomenta entre sus

Evolucion consumo de toners (unidades )
trabajadores v colaborados la reutilizacion del papel

g 120,00

coma “papel borrador” o para reallzar anotaciones, o 105 4 '
existiendo  ademdas en  nuestras  instalaciones BOL00 ] ‘
numerosas  carteles  de  sensibilizacion.  Estos G000 i == |

3 40,00 +—PFH— —

residuos, al igual gue los residuos de envases, se iy = ﬁ |
segregan del resto de residucs y son retirados 0.0 j - . L |
" . — 1= 1 14 -
diariamente por el personal de limpieza para EII'J Enqﬁim?zip:h ﬂ%‘!;l;] ?33;;1 |1.2§;,Eam z;ﬁm

reciclaje mediante el programa municipal “Oviedo e —— — ; Stiant

= TS
CRITAR M=l arESan e

Ecologica”.

.I-: . =03 ~E%D

(1 Rl =35 T 1 —

S reeAr ALUNREE PERe



, icion: 04
. | DECLARACION AMBIENTAL [-0com 04

Fecha: 23/03/2009
|;E)”“nmt"1Ir | e Pagina 8 de 19

Ademas, en el caso de los residuos de envases, en el afo 2008 se pone en marcha una iniciativa, a
propuesta del Grupo de Trabajo de Medio Ambiente, para reemplazar los vasos de plastico de la
maguina de café por tazas de loza personalizadas, Dichas tazas fueron vendidas a un precio simbalico

y con la recaudacion obtenida se adquirio una colmena dentro de la Campafa del FAPAS
"COLMENAS PARA LOS 0S0S" cuyo objetivo es recuperar la poblacion de enjambres

silvestres en aguellas zonas donde habitan los osos.

En lo referente a la generacion de residuos peligrosos, se ha detectado un descenso muy notable en el
consumo v generacion de residuos de toner y tintas de impresion en nuestras oficinas, cumpliendo

ampliamente el ohjetivo de reduccion minima del 10% planteado para el afio 2008,

La reduccion de consumo de toners esta directamente relacionado con el descenso del consume de
papeles graficos, habiéndose consumido un total de 61 unidades menos gue en el afio 2007, Este
descenso en el consuma se refieja al mismo tiempo en una reduccion de la generacion de residuos de
toners del 23,95% con respecto al aho anterior, pasando de generarse 100,20 Kg de residucs en
2007 a 76,20 Kg en 2008,

Produccion Modia Mensual de Residuos de
Téners

E.00
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Par lo gue respecta & la evolucion del resto de residuos peligros generados, se observa una ligera

disminucian 20 los residucs de fluorescentes, asi como un importante incremento en la generacian de

residuos de pilas y baterias usadas,

Produczidn Media Mensual de Reslduos de Produccion Media Mensual de Plias y Baterlas
Fluorescentes
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El importante incrementa experimentado en la gengracién-de-residuos de pilas durante-el-afio- 2008,
I (CIRIGIMNAL EM OO0

se valora como muy pasitive, ya que ha sido debido-a |la gestion de las- H_asjlclluﬁ de pilas generados
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FORMASTUR, con el objetivo de extender el compromise con el medic ambiente de sus trabajadores
mas alld de la vida laboral, ofrecid en el afio 2008 a sus trabajadores la posibilidad de utilizar los
contenedores de pilas existentes en la empresa para depositar los residuos de pilas generadas en sus
domicilios, con el fin de asegurar una correcta gestidn de |las mismas, iniciativa que tuvo una gran

acogida.

CAMBIOS EN EL SISTEMA

A lo largo del afia 2008 se han elaborado, aprobado y difundido dos nuevas instrucciones técnicas con
el objetive de mejorar nuestro desempeno ambiental, fundamentalmente en relacidn a dos aspectos
considerados clave por FORMASTUR: el consumo de papel, gue dado su volumen pasa por ser uno de
los principales aspectos de nuestra organizacion, y el control de los aspectos ambientales en las

acciones formativas presenciales.

En la primera de las instrucciones, denominada “"Optimizacion del uso se papeles graficos”, se
establecen una serie de pautas encaminadas a lograr una utilizacion eficiente de |los equipos de
impresidn existentes en FORMASTUR, con el objetivo de optimizar la utilizacion de papeles graficos v,

a su vez, el consumo de téners v la generacion de residuos de tdners y tintas de impresion.

La segunda instruccion se denomina “Control de aspectos ambientales en acciones formativas
presenciales” y tiene por objeto mantener bajo control los aspectos ambientales derivados de las

acciones formativas presenciales.

Para ello, establece una seria de pautas para el desarrollo de un programa de seguimiento sobre
dichos aspectos ambientales, encaminado a reducir los impactes derivados de los mismos, ¥y gue

permita adoptar las medidas correctoras adecuadas para corregir las deficiencias observadas.

Ademas, durants el afio 2008, con el objetive de mejorar los niveles de inmisién acusticos, se ha
modificado |a ubicacion del equipo de impresion/fotocopiado que ocasionaba los mayores niveles de
rulda. Diche eguipo ha sido trasladade al almaceén, donde unas mejores condiciones de aislamiento
han reducido sensiblemente los niveles de ruido percibidos en el exterior y, consecuentemente, el

confort achstico de los trabajadores,

|. " CEAR ALUARE [EREH
f &"L-! '}_ {.}(fl
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2.2. IMPACTO EN LA SOCIEDAD Y COMUNICACION EXTERNA

Durante el afno 2008, en FORMASTUR hemos seguido trabajando en proyectos de consultoria v
formacion para mejorar la gestion medicambiental de empresas y otras organizaciones cliente,
incluyerds numerosas Administraciones locales, siempre con el objetive de favorecer con nuestros

esfuerzos el avance hacia una sociedad mas sostenible,

Proyectos Activos de Consultora en Sestenibilidad y Medlo Ambients o
W 2005,

as — S Rl
o 200¥
an 0 2006
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IS0 14001 EMAS Agenda 21

4 La implantaclion y/o mantenimiento de sistemas de gestion ambiental ISO/EMAS en 16

empresas de diversps sectores.

<« El desarrollo de acclones enmarcadas an la Agenda 21 Local de 27 municipios asturianos, en
los gue se realizaron nUMerosas actividades de educacidn ambiental para todo tipo de
colectivos sociales.

Dentro de |z Agenda 21 Local, durante este afio, y en colaboraclén con el ayuntamiento de Mieres,
FORMASTUR coording la puesta en marcha de la Agenda 21 Escolar en dos centros educativos de
dicho concejo.

La Agenda 21 Escolar es un programa de educacion y participacion ambiental, a través del cual la
comunidad educativa de un centro, investina, analiza y propone actuaciones de mejora para llevar a

cabo.

A través de este proyecto, y de los mas de 15 talleres
realizados en las aulas, se sensibilizéd & mas de 150 nifos y

ninas del concejo, mas de L6 profesores y 6 representantes

Agenda 2 '
de |as asociaciones de padres y madres, asi como al personal S o/ 'E.-II (VLS
de mantenimiento de los centros.

Ademas, a lo largo de este afio se continuaron realizando acciones para la comunicacion a nuestros

grupos de interés de nuestro cnmpmmIEG con & rr!edin amblente y la ﬂﬁht&'ﬁil:il'rdﬁd'- & través. r_FE

ambiental empresarial. | - Grani | f__?. 71200
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2.3. VALORACION DE LOS RESULTADOS

Con el ohietive de analizar el funcionamiento del Sistema de Gestion Ambiental de FORMASTUR vy la
evolucion de su desempefio ambiental, hemaos realizado una comparacion con otras empresas de

consultoria y formacion exlstentes en nuestra region.

Hay que resaltar gue actualmente en Asturias no existe ninguna otra empresa de formacion vy
(nicamente existen otras dos de consultoria que estén inscritas en el registro EMAS v, en estos casaos,

su actividad v organizacion difiere significativamente de |a realiza en FORMASTUR,

#isi, mientras FORMASTUR ofrece a sus clientes diversos servicios de consultoria y formacién, las
otras dos consultoras con las gue vamos a camparar nuestro desempefio ambiental, y a las que
vamaos a depominar CONSULTORA 1 v CONSULTORA 2 no realizan mi disefio, gestion e imparticion de

actividades formativas, ni disefio y edicion de material formativo e informativa,

Este hecho ocasiona, en primer lugar, una gran diferencia en lo que a consumos de papel y toners y
generacion de residuos de toners usados se reflere, sienda en el caso de FORMASTUR las cifras

ostensiblemente superiores a las otras dos consultoras.

Por otro lade, la CONSULTORA 1 realiza ademas actividades relacionadas con el contral ambiental,
tales como medida y andlisis de contaminantes gaseosos, liquidas, sblidos y radiaciones, para lo cual
dispone de laboratoric en sus instalaciones. Consecuentemente, en la misma se generan aspectos
ambientales que no aparecen en FORMASTUR ni en la otra consultora, como puede ser la generacian
de diversos residuos peligrosos como por ejemplo: disoluciones basicas de metales en medio acido,

mezclas de hidrocarburas o carbon activo.

Si a esto vnimos el distinto tamafio de las tres empresss, que osdlan entre les mas de 90
trabajadores de la CONSULTORA 1 v los 9@ de la CONSULTORA 2, pasando por los 32 trabajadores de
FORMASTUR, nos encontramas con importantes variaciones en los diferentes consumaos y residuos

generados.

La informacidn necesaria para realizar este comparativa ha sido obtenida a través de sus respectivas
Declaraciones Ambientales correspondientes al ano 2008, con la peculiaridad de que en el caso de |a
CONSULTORA 2 no se dispone de datos completos del afio 2008,

CONSUMO DE PAPEL

A la hora de comparar 2l consumo de papel de |las tres empresas, hay que tener en cuenta gue
FORMASTUR consume dos tipos de papel: papel grafico, que es utilizado para impresién y notas de
uso interna en la oficina v para la generacion de |la documentacion v copias que se entregan en |a
mayoria de los cursos presenciales y papel de unidades—did&ﬁica&, uE:hzadaparaJra prt_'jZ';ld'UEE'rﬁH-dE-

unidades didacticas. | :

B L |
CESAR A VAREZ [EREZ
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Para realizar la comparativa de consumo con las otras dos consultoras hemes utilizado dnicamente los

dataos relative al consumo de papel grafico.

Come se muestra en el siguiente grafico, adn asi, el consumo de papel de FORMASTUR es muy
superior al de |as otras dos empresas, debido a los diferentes usos de dicho papel anteriormente

mencionados,

COMPARATIVA CONSUMO DE PAPEL
(Ka)

4000 as02
4500 — 3125 :
3000 |
2500 -
2000 +
1500
1000
500

3019

2008 2007 2008

& FORMASTUR [ CONSULTORA 1 0 CONSULTORA 2

Desde el afic 2006 hasta la actualidad el consumo de agua ha experimentado una evolucion similar en

las tres empresas, observandose una reduccion paulatina en el mismo,

Es significative la diferencia de consumo existen entre la CONSULTORA 1 y FORMASTUR v la
CONSULTORA 2. Diferencia que es debida, como ya comentamos anteriormente, a gue dicha

consultora consume agua en dos

actividades diferentes, por un lado COMPARATIVA CONSUMO DE AGUA
agua sanitaria, como las otras dos (m3/ trabajadores)
empresas vy, por otro lado, agua en la

o : i 7132 20,81
realizacion de analisls de laboratoric, ag m———y A
Ademas, la CONSULTORA 1 dispone 15 ||
de duchas para el aseo del personal, 10 &85 599 5.56 o

B A— i !

hecho este que no se produce en las 5 ﬂ ) | — |
ofras empresas y gque oariginaria un 2006 2007 _ 2008
mayor consumo de agua en su @ FORMASTUR @ CONSULTORA 1 [0 CONSULTORA 2

utilizacion sanitaria tambign.
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

Al igual que ecurre con el consumo de agua, se puede observar como la actividad realizada por la
COMSULTORA 1 2n sus laboratorios tambien muestra una alta incldencia en su consume de energia

eléctrica, siendo este cinco veces superior al de FORMASTUR.

A su vez, se observa coma el consumo de |a CONSULTORA 2 esta por debajo de la mitad del consumo
de FORMASTUR, lo que se explica por un lado por el mayer numero de trabajadores de FORMASTUR
y, por otra, por la utilizacion de los eguipos de impresion existentes en nuestras instalaciones para |a

produccion de materiales didacticos.

COMPARATIVA CONSUMO ELECTRICO

(kWh)
300000 - 258890
: 2
Seanni | 21697 23“57: e
200000 ——— [ e e —
150000 - :
100000 | - ——— W |
47774 44594 A111g
50000 - 374 . 18362 -
2006 2007 2008

@ FORMASTUR @ CONSULTERA 1 0 CONSULTORA 2

Comparando la evolucidn de este aspecto en el periodo 2006-2008 se observa como mientras en
FORMASTUR el consumo eléctrico ha experimentado una paulatina disminucion, en las otras dos

empresas |a tendencia es justo |a contraria, habiéndese Incrementade dicho consumo.

En el caso de la CONSULTORA 2 este incremento en el consume del afio 2007 con respecto al afio
2006 se explica en su Declaracién por la ejecucion de obras en sus instalaciones durante el primer

semestre de 2007,

Por lo que respecta a la CONSULTORA 1, si bien el consume total de energia eléctrica en sus
instalaciones se vio incrementada en el afo 2008 frente al afo 2007, el indicador de consumo
eléctrico utilizado por dicha empresa (kWh/persona dia) muestra una evolucion favorable habiéndose

reducido el consumo diario por trabajador,

Destacar por Ultime gue las tres consultoras tenian planteado para el afio 2008 objetives encaminados

a reducir su consumo eléctrico:

CONSUMO DE TONERS

Por lo que respecta al consumo de toners, se observa que FORMASTUR tiene un consumo mucha
mas elevado gue las otras dos consultoras debido, al |FILJE'I que en el caso del papel, a la pruduu:!&n dE i

materiales didacticos en nuestras instalacionas. (

(_r,jz.ar’z AL'.‘.J'_".}’EL-—E' AEEEe
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Se observa que dicho consumo muestra una tendencia descendente en FORMASTUR y en la
CONSULTORA 1, habiendo experimentado ambas un importante descenso durante el afio 2008. A su
yez, ¢l consuma de la CDNSULTDRA 2, mucho mas inferior, se musstra estable en el tiempo con
peguenas variaciones de uno afio a otro.

COMPARATIVA CONSLMO DE TONERS

(Udds)
280
208
200
| 148

150 ] 118 i
106

50 = T == —

ol ot |

2006 2008

5 FORMASTUR 0 CONSULTORA 1 0 CONSULTORA 2

GENERACION DE PILAS

El (inico dato comparable de generacian de residuos entre FORMASTUR vy las otras dos consultoras,
se corresponde con los residuos de pilas, ya que en el resta de los residuos generados en unas y otras

empresas las unidades de medida y los indicadores utilizados no permiten dicha comparacion.

En el caso de las pilas solo podemos comparar nuestros datos con los de la CONSULTORA 1,

observandose en ambos casos como la generacion de pilas se incrementa ano a afo.

En ambas empresas, dichos incrementos se explican a la gestion de los residuos de pilas generados

por los trabajadores en sus hogares,

COMPARATIVA GENERACION RESIDUDS DE PILAS

(Ka)
5D r .V —
40 a0
a0 =
D 11 —] —————10:8
10 21 33 I
] ,,—.-.J : [ = M
2006 2007 2008

o FORMASTUR @ CONSULTORA 1
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En la siguiente tabla se resume el estado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el

Programa de Gestion Amblental del afic 2008,

OBIETIVO

| 1. Reducir el consumo de
energia eléctrica enun |
5%

i enero 2009

2. Aumentar el uso de
papel reciclado en
materiales de papeleria

4. Reducir &l consumo de
papeles graficos en un
15%

5. Fomentar la
sensibilizacion
ambiental de los
alumnos de formacion

7. Reducir el consumo y
la generacion de
consumos de toner en
un 10%

B. Reducir el consumo de
agua en un 5%

9. Realizar un estudio
para reducir el impacto
de los embalajes de
productos formativos

10. Establecer una
sistematica para la
inspeccion
medioambiental de las
acciones formativas

| METAS
Consumo de energia = 3.85
Kwh./ empleado/dia en
julio 2008
Consumo de energia = 3.84 |
¥wh./ empleado/dia en

INDICADDR
4,06

3.60%*

| * A Talta consumo
diciemine 2000

No
. evaluado
|
|

(0% de los matenales
de papelerla corporativa en
papel reciclado

251,56

Consumo medio mensual
| de papel= 247,98 ko/mes

| 100% de los cursps a
distancia incluyan una
unidad didactica de
sensibiifzacion ambiental

Unidades de taner
consumidas por empleado
almes= 0,53

0,39

| Produccian Media Mensual
de Residuos de Téner
| (kafmes)= 7,50

Consumo de agus por
gmpleado (m3/dia)= 1,68
| en agosbo

6,35

1,97

| Cumplimiento del 100% de
las acciones de| programa
establecido

100%

Cumplimiento del 100% de |
las acciones del programa
establecido

N™ de acciones formativas
inspeccionadas= 4fimes

EVALUACION

5| bien se ha reducido &
gonsurno electrico no se alcanza
el olyetivo marcado, se mantiene
para 2009,

Aplazado sine die hasta gue s&
apruebe el Plan de Marketing de

| la-emprasa.
| Aalo fargo del ano 2008 &l

consuimg de papel grafico en
Formastur experimento un
impariante descenso, habiendose
consumido un total de 482 kg de
papel menos gue en &l ano
anterior. Sin embargo, no se
logrd alcanzar la meta prevista
por o que se mantiene el

| objetivo para 2009,
| Se han redactado y validado los

contenidos de la unidad didactica

| de sensibilizacion ambiental. Sin
| ‘embargo, dada |a carga de

trabajo a la que se visto
somebdo el proceso de
produccion, esta pendiente su
manuetacian para incorporaria en
los productos de formacion a
distancia. Se propone maniener

| el objetivo para 2009.
| Se alcanza e objetivo, &l

constimo de téners s ha

| reducido un 29% durante el ano

2008, mientras que |7 generacion
de residuns de toners lo ha hecho

| un 23,95%.

[ Se da por cumplido el ohistivo.
| S considera gue los embalales
| Ltilizados aclualmente son los

mas adecuados para garantizar

{ las sequridad del producto
| Se ha elaborado un check-list

para el control de los aspectos
ambieptales en las acciones
formativas presenciales,
habjendose redactado una
instruccion para los consultores
de farmacion & cerca de omo
efectuar dicho control ambiental.
Atin no se han comenzadoa

| realizar las inspecciones, por o

gue s mantiene abigrto el
obietive para 2009.
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Cumplimientn del 100% de | Burante el sfin 2008 Formastur
las acciones del programa | i i

11. Establecer criterios R | ha estado revisando sus

d : logica en I gt procesos, por 1o gue s2 decidid
e compra \EE_IED og S de proveedores aplazar el objetivo hasta que el

la contratacion de ambientalmente relevantes -

bk nilevo proceso de compras
proveedores de con certificacion ambients| 38,1% | estuviera listo. Se mantiene

productos y servicios de su sistemna de gestion o ablerto &l ohjetivo para el afio
de sus productos y/o 2009,

servicios= 30%
; Se censibiliza al personal a traveés
. de mensajes en la Inbranet y se
12. Reducir la | ‘pUSE en rr-?ﬁr-"ha una |r||:;r'|a['1:ra 5
generacion de residuos Nomero de vasos de No e pilews Jin?

A e O encaberada por &l grupo de
de plastico en las plastico consumidos evaluado trabajo de medio ambisnts, de

oficinas sustitucion de los vasos de
| plastico por tezas individoales:

Se han cumplido el 30% de los objetivos y el 35,71% de las metas establecidas por la organizacion
para el afio 2008. L.os objetivos gue no se han alcanzado pasan a formar parte del nuevo programa de

gestion ambiental, replanteandose las acciones previstas para su cumplimiento.

P Ol-07-6G =
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3. PROGRAMA D E GESTION AMBIENTAL 2009

Con el fin de seguir cumpliendo con el compromiso de mejora continua de la Politica Ambiental de
FORMASTUR, se ha aprobado y mantiene vigente el Programa de Gestian Ambiental 2009 en el
gue se fijan nuevos objetives y metas para la prevencion y reduccldn de los impactos ambientales

asociados a nuestras actividades, productos y servicios.

Este Programa de Gestion Ambiental fue aprobado en la revisian anual del sistema por la Direccidn
celebrada a principios de 2009. El cumplimiento de los objetives y metas amblentales se avaluara a
traveés de indicadores del desempefio ambiental, determinandase las acciones concretas, asi como las
funciones y responsabilidades necesarias para su consecucién. Los objetivos ambientales establecidos

para &l afio 2009 son los siguientes:
4 Reducir el consumo de energia eléctrica en un 5% respecto al afio 2008,
% Reducir el consumo de papeles graficos en un 5% respecto al afio 2008.

4+ Fomentar la sensibilizacién ambiental de los alumnos de formacién mediante la
inclusién de una unidad didéctica con consejos sobre medio ambiente y buenas

practicas ambientales.

“ Establecer y cumplir una sistematica para la inspeccién y control medioambiental de

las acciones formativas.

+ Establecer criterios de compra ecolégica en la contratacibn de proveedores de

productos y servicios.

4 continuacion se exponen los objetivos que componen nuestra Programa de Gestion Ambiental 2009,
sefialandose sus metas, los Indicadores seleccionados para su evaluacion y los responsables de su

cumplimiento dentro de la organizacion.

En la proxima Declaracion Ambiental se expondra y analizara el grado de cumplimiento de los

objetivos establecidos en este Programa de Gestion Ambiental.

NOTA: Los objetivos se ordenan ssgun su plazo previsto de cumplimiento.

~ Junio 2008
Mela Plazo
100% / afio | oorz009 |

NS ek Fomentar la sensibilizaclon ambiental de los alumnos de formacion
Indicadores

Porcentaje de cursos & distancia gue incluyen
una unidad didactica de sensibilizacian ambiental

ACCIONES PLANIFICADAS

Acciones a recalizar Responsable Plazo

Disefo v maguetacian de la wnidad didactica | Disefiador grafice 0272009
. 7 o : : : | Responsable de produccidn y

Incorporacian de la unidad didactica en fonmacion a distancia etibslen Se ratenales 0352005

NG FEE..::.Jl 2 AAREE PEREL
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Establecer una sistematica para la inzpeccion ¥ control medioambiental Hoviembre
de las acciones formativas presenciales 20089

OBJETIVO 10

Indicadores

M® de acciones formativas inspecaonadas
ACCIDNES PLANIFICADAS
Acciones a realizar Responsable
Flanificar &l programa de inspecciones da control ambiental
Anglisis de los resultados de les inspecciones
Adopcian de las oporfunas medidas preventivasicormeclivas

Responsable de Formacian T ORAOOD
Responsable de Madio Ambients ??Eggg

Establecer criterios de compra ecoldgica en la contratacion
de proveedoras de productos y sernvicios

DRJETIVD 11 Moviembre 2008

Indicadores

Curnplimignto del 100% de las acclones del programa establecido

% de proveedores ambientalmente relevantes con certificacion ambiental ge su

sistema de gestitn o de sus productos yio servicios

ACCIONES PLANIFICADAS
Acciones a realizar Responsable

Andlisis de |as caracleristicas de los proveedores acluales Responsable de Administracion 032009

Eszludio de potenciales provesdores "ecolégicos” por proceso Responsables de Proceso o3z008 |

Definicion de critenios de compra ecaltgica y sostenible Responsable de Medic Ambiznte {2005

Aprobacion de los reguisilos de eompra ecoldgica [reccion 052009

020049
40% 112009

i " ES Reducir el consumo de papales graficos en un 5% respecto a 2008 E Enero 2010
Indicadores
Consumo medio mensual de papel (kg/meas)
ACCIONES PLANIFICADAS

Acciones arealizar Responsable
Sensibilizacidn del personal para la reduccion del consumo de pape!
en le oficing a traves de b Intranet
Solicitar propuesta de reduccidn de consumo de papel al Consulloria
responsable de cade area

Responsable de Medio Ambisnte D2/2009

| 032008

OBJETIVO 1 Reducir el consumo de energia eléctrica en 2009un 5% respecto a 2008 Plazo
Indicadores Plazo
Consumo de ensmia (KAWH L empleado (dia) 3,80 O7/2008
Conzumo de energia (kKWh / empleado | dia) Reducir un 5% respecio a 2008 Q12010
ACCIONES PLANIFICADAS

Acciones a realizar Responsable
Sensibilizacion en buenas practicas de ahoro en el uso de s Responsable de Medio Ambiente
iluminacion v los equipos eléclricos y electrbnicos
| Establecimiento de normes en el uso de puntos de juz

032008
 OBi2008

Responsable de Administracion

| i = ialidmia 5 I HED 1Enko
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4. VERIFICACION Y VALIDACION

Esta actualizacidn de la Declaracion Ambiental correspondiente al periodo 2008-2009 ha sido validada
de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Reglamento EMAS 761/2001 durante la auditoria
de verificacion realizada el 29 de enero por Bureau Veritas Certification (n® de verificador E-V-0003). ,
Esta Declaracion sera enviada al Ministerio de Medio Ambiente para su registro antes de su

publicacian,

En agosto de 2009, con motive de fa renovacion del certificado 150 14001 y de la verificacion EMAS,

se elaborara y validara una nueva Declaracion Ambiental.

La Declaracion Ambiental se pondrd a disposicion de los empleados en Iz Intranet de |z organizacion
www . formagrupo.com/intranet, se comunicard a los grupos de interés a través del corren electrdnico y
la Extranet y se hara plblica en la pagina web de nuestra organizacion www.formastur es

Les agradecemos cualquier sugerencla o comentario sobre esta Dedlaracion Ambiental que quieran

hacernos llegar a traves de e-mail, correo postal o por cualguier otra via.

7 : .lg

formastur

E MA Avda, Pedro Masavey, |
S 33007 Oviedo - Asturias
T Tell: 902 10 1842
Informacion E-mail: medicambiente@formagrupo.com

valldada www.formastur.es
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L& Decleracian Ambiental o8 FORMASTUR &5 un insfrimento de comunicaciin de nuesta arganizacion con sus chemlas ¥ con fooas aguelias
enfidades o persanas infaresadas on nuesto desempedio 8 iMpacto en la sopiedad y &l medio ambierie

Esta Declaracitn Amivental se ha elaborade conforme a los sguisios estallecidos en e Anexo Wl del Reglamento (CE} n® TELZ001 del
Partamenta Eurppen ¥ de! Consejo de 18 de marzo de 2007, por el gue se pewnile que Jas erganizaciones se adhieran con carsdler voliniado &
un Sizfama Comunilano de Geshon y Auditods Ambieatal (EMAS), modiicado par e Seglamento (CE) R® 1982006, de 3 febrem de 2008,




