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1. Mensagem da Geréncia

A presente Declaracdo Ambiental da Henrique Marcal & Filhos, Lda. tem como
objectivo fornecer ao publico e a outras partes interessadas informag¢des de caracter
ambiental relativas aos impactes e comportamentos ambientais e a melhoria continua do

desempenho ambiental da nossa empresa.

E com orgulho que, ao olharmos para os nossos resultados e evolugdo desde a fundagéo
da empresa, em 2001, decidimos implementar o Sistema de Gestdo Integrado da
Qualidade (Norma ISO 9001:2000) e Ambiente (Norma NP EN ISO 14001:2004) com a
inclusdo da vertente EMAS - Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria, no Posto de

Abastecimento de Sdo Lazaro, inaugurado em Outubro de 2004, ao qual correspondem

os dados da presente Declaracdo Ambiental.

Deste modo, pretendemos atingir e demonstrar um desempenho ambiental sustentado,
através do controlo do impacte ambiental das nossas actividades e servigos, tendo em
consideragao a politica e objectivos ambientais, solidificando uma relacédo de confianca
com o0s nossos clientes, colaboradores, vizinhos, parceiros de negécio e entidades

oficiais.

Por fim, resta-nos agradecer a todos os que tém colaborado activamente e de forma
construtiva neste projecto (colaboradores, clientes, fornecedores, autoridades e

comunidade local), sem os quais nao teriamos conseguido desenvolver este importante

desafio.
Henrique Margal, Sr. Telmo Borges, Dr.
Saécio Gerente Gerente

Henrique Margal & Filhos, Lda. 1
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2. Organizacgao da Declaragcao Ambiental

Este documento esta organizado do seguinte modo:

» Descrigdo da Henrique Marcgal & Filhos, Lda.;

» Politica da Qualidade e Ambiente, Sistema de Gestao Integrado da Qualidade
e Ambiente;

* Aspectos Ambientais, directos e indirectos, que resultam em impactes
ambientais significativos da organizacao e sua relagao;

» Descrigdo dos objectivos e metas ambientais e sua relagdo com os aspectos
ambientais significativos;

« Dados disponiveis sobre o comportamento ambiental da empresa, tal como a
conformidade com a legislacao aplicavel;

* Qutros factores relacionados com o comportamento ambiental, incluindo o
comportamento ambiental da organizacao;

« O nome e o numero de acreditacdo do verificador ambiental e a data de

validacéo;

Henrique Margal & Filhos, Lda. 2
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3. AEmpresa

3.1. Historial da Henrique Marcgal & Filhos, Lda

A Henrique Margal & Filhos, Lda. foi constituida em 27 de Junho de 2001, tendo dado
inicio a sua actividade em Julho do mesmo ano. A empresa tem como actividade principal
a venda de combustiveis e produtos para automdveis, o que era inicialmente assegurado

por um posto de abastecimento, com loja de conveniéncia e bar.

Fundada com um capital social de €100.000,00, repartido em 80% pelo s6cio Henrique
de Jesus Margal e mais duas quotas de 10% cada uma pelos sécios Edgar Joaquim Pires

Margal e Henrique Jorge Pires Margal.

A boa localizagao do posto de abastecimento (ultimo posto situado na avenida que liga a
cidade de Braganca ao IP4 com destino a sul), a existéncia de amplo espago de
estacionamento, a loja de conveniéncia e bar garantem forte afluéncia de clientes a

empresa.

A estratégia desenvolvida pela empresa tem-se caracterizado pela aposta na exceléncia
na prestagao do servico e na capacidade de resposta ao seu cliente final. Assim sendo, a
Henrique Margal & Filhos, Lda. tem crescido de forma sustentada e equilibrada do ponto

de vista financeiro.

Recentemente, e tendo como base a expansdo do negdcio a empresa inaugurou um
novo posto de abastecimento de combustiveis, situado na Rua de Sao Lazaro, em
Braganca. Trata-se este ultimo, do “sitio” que a empresa pretende registar no
Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria e ao qual se referem os dados da

presente Declaragao Ambiental.

3.2. Caracterizagao da actividade da empresa

3.2.1. Actividade principal

A actividade principal da Henrique Margal & Filhos, Lda. é o comércio a retalho de

combustivel para veiculos a motor da reconhecida marca BP.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 3
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Esta actividade inclui o armazenamento e abastecimento de combustiveis (gasolina sem
chumbo 95 octanas, gasolina sem chumbo 100 octanas, gasoleo normal, gasoéleo
agricola, gasoéleo Ultimate).

No que respeita a essa actividade, a empresa dispde de 100.000 litros de capacidade de

armazenamento de combustivel, distribuidos do seguinte modo:

50.000 litros de gaséleo normal;

10.000 litros de gasoleo agricola;

10.000 litros de gasoleo Ultimate;

20.000 litros de gasolina sem chumbo &

95 octanas;

10.000 litros de gasolina sem chumbo

100 octanas;

3.2.2. Actividade Secundaria

A Henrique Margal & Filhos, Lda. para além do comércio de combustivel para veiculos a
motor, dispde de servigos de Lavagem Automatica e Manual de veiculos automéveis,
assim como uma Loja de Conveniéncia, que constituem as suas actividades secundarias.

Lavagem Automatica

Lavagem Manual Loja de Conveniéncia

Henrique Margal & Filhos, Lda. 4
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3.3. Organigrama

Sadcio - Gerente

Geréncia (G)

‘ Departamento

da Qualidade e

Ambiente
(DQA)
Departamento Comercial
e Operacional (DCO)
Armazenamento e Loja de Prestacéo de
Fornecimento de Conveniéncia Servicos de

Combustiveis (AFC) (LC) Lavagem Auto

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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4. Politica da Qualidade e Ambiente

A Geréncia da Henrique Marcgal & Filhos, Lda. definiu, documentou, comunicou e
divulgou a sua Politica da Qualidade e Ambiente. Esta Politica segue as seguintes linhas

de orientagao para a organizagao:

Promover a melhoria continua de todo o Sistema de Gestdo Integrado da
Qualidade e Ambiente;

Promover a motivacado de todos os colaboradores, assim como a formacao
adequada as suas funcbes e aos impactes ambientais decorrentes das
actividades relacionadas;

Conquistar a confiangca de todas as partes interessadas, nos nossos servicos,
processos e organizagao;

Aumento da satisfacdo dos nossos clientes;

Distinguindo a empresa pela exceléncia dos servicos prestados no seu ramo de
actividade, potenciar uma melhoria continua dos resultados financeiros;

Reduzir o impacte ambiental e prevenir a poluicdo das suas actividades, produtos
€ servigos;

Estabelecer, implementar e optimizar continuamente a gestdo dos residuos
produzidos nas instalagdes da empresa;

Garantir uma eficaz gestao dos efluentes liquidos;

Garantir a seguranga dos colaboradores e clientes, através da disponibilizacéo de
todos 0s meios necessarios para dotar a empresa de instrumentos de prevengao
e capacidade de resposta a emergéncias;

Cumprir integralmente com a legislagdo vigente, os regulamentos ambientais
aplicaveis e outros requisitos subscritos pela empresa;

Divulgar o desempenho ambiental a todas as partes interessadas.

Henrique Margal, Sr. Telmo Borges, Dr.

Sécio Gerente Gerente

Braganga, 7 de Dezembro de 2004

Henrique Margal & Filhos, Lda. 6
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5. Sistema de Gestao Integrado da Qualidade e Ambiente

O Sistema de Gestao Integrado da Qualidade e Ambiente (SGQA) da Henrique Marcal &
Filhos, Lda. tem como referenciais a Norma NP EN ISO 9001:2000, a Norma NP EN ISO
14001:2004 e o Regulamento (CE) n.° 761/2001, de 19 de Mar¢o (Regulamento Europeu
de Eco-Gestdo e Auditoria) considerando uma abordagem por processos, no

desenvolvimento, implementagéao e melhoria da sua eficacia.

Todos os colaboradores da Henrique Margal & Filhos, Lda. sdo responsaveis por
implementar, manter e melhorar o SGQA e os seus resultados. Os documentos do SGQA

estabelecem as fungdes e responsabilidades que cabem a cada um nesta matéria.

O planeamento do SGQA baseia-se na identificagdo dos requisitos necessarios para
atingir os objectivos e metas da Qualidade e Ambiente e no Programa de Gestdo da

Qualidade e Ambiente.

O processo de Gestdo Ambiental, como parte integrante do SGQA, encontra-se
interligado com os restantes processos individuais dentro do sistema de processos,

potenciando a sua combinacgéo e interaccéo.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 7
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5.1. Descricdao sumaria da componente ambiental do SGQA

i Requisitos : : Partes i
: Legais : ! Interessadas !
___________ 4 e ———
1 | ~
: v Existem o
E Identificagdo de ~ ——p oportumdaq%s
' Aspectos de melhoria?
-» Ambientais e
Avaliagao de
sim l
Objectivos e
Metas
Ambientais
Politica
Ambiental l
Planos de
Accao
Melhoria l
Continua Controlo <+—
Operacional
L Monitorizagao Auditorias
Revisdo pela e Medigao Internas
Gestao

Nao Conformidades,
Accdes Correctivas e
Preventivas

Henrique Margal & Filhos, Lda.

A Henrique Margal & Filhos, Lda., no que se refere a componente ambiental do seu
Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade e Ambiente, visa fundamentalmente a
salvaguarda do Ambiente, procurando minimizar os impactes ambientais das suas

actividades e ir de encontro aos interesses e preocupacgdes das partes interessadas.

Os pilares da componente ambiental do SGQA séo:
= Politica da Qualidade e Ambiente
= Requisitos legais aplicaveis

=  Aspectos Ambientais

Encadeamento da componente ambiental no SGQA:

= Definigdo da Politica da Qualidade e Ambiente;

= Identificacdo de Aspectos Ambientais e Avaliagdo de Impactes e Riscos
Ambientais;

= Definicdo de Objectivos e Metas seguidos de Planos de Acgédo para a sua
concretizagao;

= Definigdo do controlo operacional e da monitorizagao e medicao;

= Estabelecimento de meios de Prevencdo e Capacidade de Resposta a
Emergéncias;

= Definicdo de canais de comunicagio: interna e externa;

. Elementos de suporte: auditorias, ac¢des correctivas e preventivas, formacgéao,

controlo dos documentos e registos.
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6. Aspectos Ambientais Significativos

A Henrique Margal & Filhos, Lda. estabeleceu uma metodologia para identificagdo dos
aspectos ambientais e avaliacdo dos impactes e riscos ambientais. Esta avaliacao é
efectuada anualmente pelo Departamento da Qualidade e Ambiente (DQA) ou sempre

que ocorra uma das seguintes situagoes:

alteragdo dos processos

- adopg¢ao de novas tecnologias

- modificagdes significativas (p. ex. ampliagdes)
- novos projectos

- alteracao de praticas, actividades e/ou servicos

A identificacdo de aspectos ambientais é feita pelo DQA, em colaboragdo com os diversos
colaboradores com base na analise dos servigos e actividades realizadas pela empresa
ou em seu nome, na observagcdo das praticas correntes, considerando novos
desenvolvimentos ou planeados, com actividades ou servigos novos ou planeados e na

avaliagdo do histérico.

A avaliagdo da significAncia dos impactes associados aos aspectos ambientais é
efectuada pelo DQA tendo em linha de conta a existéncia de requisitos legislativos e a
percepgao de partes interessadas. Assim sendo, caso se verifique a imposicao legal ou a

preocupacao explicita de partes interessadas o aspecto é considerado significativo.

No que respeita aos riscos ambientais, a significAncia é obtida pela avaliagao da

combinacgao de dois critérios: a severidade e a probabilidade de ocorréncia.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 9
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Dimensao do
Escala de Severidade
Impacte

Apenas no local de

ocorréncia

Em varias areas
10 préximas do local de

ocorréncia

Afecta uma extensao
15 além do local de

ocorréncia

O critério da probabilidade é aplicavel nas situagbes potenciais de emergéncia.

Escala de
Probabilidade
probabilidade

2 <1 em 10 anos
1em1anos —1em10

° anos

5 >1em1ano

Considera-se significativo o risco sempre que a multiplicagdo dos dois parametros é

superior a 30.

Deste modo, a empresa consegue avaliar os seus impactes ambientais de forma objectiva

e passivel de verificagdo independente.

Os aspectos ambientais classificados como significativos tém associados Mecanismos de

Controlo Operacional e/ou Objectivos e Metas e/ou Procedimentos de Emergéncia.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 10
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No seguimento da linha de orientacdo supra citada, foram classificados na Henrique

Margal & Filhos os seguintes aspectos e impactes ambientais significativos:

+ ASPECTOS AMBIENTAIS DIRECTOS

(abrangem as actividades da empresa sobre as quais esta detém o controlo da gestéo)

Consumo de Recursos

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Consumo de Agua

Consumo de recursos nao
renovaveis. Deplecao de

Recursos Naturais.

Monitorizagao do Consumo de
Agua (m*/meés);

NOTA: Definido objectivo para
2005

Efluentes Liquidos

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Producgao de efluente liquido
do separador de

hidrocarbonetos

Contaminagéo dos recursos

hidricos e solo.

Analise anual de controlo

qualitativo do efluente.

Produgao de aguas residuais

domésticas

Contaminacgao do solo e recursos

hidricos por descarga

Assegurar que todas as aguas
domeésticas sdo encaminhadas

para o colector

Residuos

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Producgao de residuos de

embalagens

Contaminacgao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos.

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao
NOTA: Definido objectivo para
2005

Producgao de residuos de

vidro

Contaminagéao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos.

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao
NOTA: Definido objectivo para
2005

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Producgao de residuos de

papel e cartao

Contaminacgao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de
Residuos; Monitorizagcao

NOTA: Definido objectivo para
2005

Producgao de residuos de

tinteiros

Contaminagéao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Producgao de residuos de
embalagens contendo

substancias perigosas

Contaminagéo do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Producgao de residuos de
lamas do separador de

hidrocarbonetos

Contaminagéao do solo e aguas
por deposic¢ao do residuo.

Aumento do fluxo de residuos.

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Producgao de residuos de

absorventes contaminados

Contaminagéao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Produgao de residuos

urbanos mistos

Contaminagéao do solo e aguas
por deposic¢ao do residuo.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de
Residuos; Monitorizagao

NOTA: Definido objectivo para
2005

Producgao de residuos de

ldampadas fluorescentes

Contaminacgao do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Producgao de residuos de

pilhas alcalinas

Contaminagéo do solo e das
aguas por valorizagao dos
residuos.

Aumento do fluxo de residuos

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Producgao de residuos de
material eléctrico e

electrénico

Contaminagéo do solo e das
aguas por valorizagao dos

residuos.

Assegurar a Gestao/Logistica de

Residuos; Monitorizagao

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Aspecto Ambiental Impacte Ambiental Controlo
Aumento do fluxo de residuos
Descarga de residuos
liquidos — purga Contaminagéao do solo e da agua Andlise  anual de  controlo

compressores separador de

hidrocarbonetos

por descarga.

qualitativo do efluente.

Emissoes Gasosas

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Emissdo de COV's na

trasfega de combustivel

Poluigdo Atmosférica;
Aquecimento global; Perturbagéao

da vizinhanga

Assegurar a colocagdao do
recuperador de gases durante a

trasfega de combustiveis.

Uso do ar condicionado e

equipamentos com ODS

Poluigdo atmosférica - deplegéo

da camada de ozono

Assegurar a gestao e
Manutencdo dos Equipamentos

com ODS.

Ruido

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Emissao de ruido para o

exterior

Poluicao Sonora; perturbagao dos

vizinhos

Manutencdo dos equipamentos.
Efectuar nova monitorizagdo no
caso de alteracao de

equipamentos.

Riscos

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Derrame de combustivel no

subsolo

Contaminacgao do solo e dos

cursos de agua

Efectuar a leitura do Sistema
Veeder Root; verificar o Detector
de fugas; Cumprir o Plano de

simulacgao;

Producgao de residuos de

exploséo (botija de gas)

Contaminacgao do solo e das

aguas por deposigao do residuo

Cumprimento das regras de

armazenamento e utilizagdo de

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

gas; Implementacdo de boas
praticas; Proibicdo de fumar e
foguear; Assegurar a
manutengdo dos equipamentos
de combate a incéndio; Cumprir

com o Plano de Simulagéo

Emissbes gasosas -
resultantes de incéndio ou

exploséao

Poluigdo Atmosférica

Implementagao de boas praticas
Proibicao de fumar e foguear
Assegurar a manutengdo dos
equipamentos de combate a
incéndio; Cumprir o Plano de

simulacgao.

Produgao de efluente -
resultante de incéndio e

exploséao

Contaminagéo do solo e dos

cursos de agua

Implementagao de boas praticas
Proibicdo de fumar e foguear
Assegurar a manutengdo dos
equipamentos de combate a
incéndio; Cumprir o Plano de

simulagao.

+ ASPECTOS AMBIENTAIS INDIRECTOS

(resultam das actividades, produtos e servicos da empresa, sobre os quais ela pode nao possuir

inteiro controlo de gestdo, por exemplo fornecedores)

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Controlo

Emissao de COV's na

Trasfega de Combustivel

Poluicao Atmosférica;

Aquecimento global;

Verificagao do cumprimento
das regras de seguranga na
trasfega de combustivel,
Assegurar a colocagao do

recuperador de gases;

Producdo de efluente devido
a ocorréncia de incéndio em
acidente no transporte de

Combustivel

Contaminagéao do solo e dos

cursos de agua

Verificagdo do cumprimento
das regras de seguranga, no
transporte e trasfega de

combustivel

Emissdes Gasosas devido a

Poluigdo Atmosférica;

Verificagdo do cumprimento

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Aspecto Ambiental Impacte Ambiental Controlo
ocorréncia de Incéndio em das regras de seguranga, no
acidente durante o Transporte transporte e trasfega de
de Combustivel - BP combustivel

Relativamente aos aspectos ambientais indirectos os principais fornecedores da empresa,
nomeadamente de combustivel, lubrificantes evidenciam preocupacdes ambientais, tendo
implementado sistemas de gestdo ambiental, ou conhecendo o0s seus aspectos
ambientais e requisitos legais associados a sua actividade e adoptando politicas
ambientais ou boas praticas ambientais. Dispdem também de técnicos qualificados para
as actividades que desempenham, nomeadamente no que diz respeito ao transporte de
combustivel, o qual é efectuado com o cumprimento das regras de seguranga no

transporte e trasfega minimizando o risco de acidentes ambientais.

A Henrique Marcal & Filhos, Lda., divulga também aos seus fornecedores e
subcontratados as boas praticas ambientais que devem ser respeitadas estabelecidas na

empresa durante a visita as instalacées e na realizagcao de qualquer trabalho.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 15
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7. Objectivos e Metas Ambientais — relagdo com os aspectos e impactes

ambientais significativos

Apo6s a identificacdo de aspectos ambientais significativos, e de modo a pondera-los no

estabelecimento, implementagcdo e manutencdo do seu SGQA, a Henrique Marcal &

Filhos, Lda., no sentido de melhorar continuamente o seu desempenho, considerou-os na

definicho dos seus objectivos e metas,

mecanismos de controlo operacional e

estabelecimento dos Procedimentos de Emergéncia. Foram assim definidos dois grandes

grupos, para os quais a empresa definiu objectivos e metas.

N.° Aspecto Ambiental

Objectivo

Meta

Accao

Produgao de
residuos

(residuos de

1 embalagens,
residuos de papel e
residuos de vidro).

Aumentar a taxa de
valorizagao*

3% de aumento

Sensibilizar os
colaboradores e
clientes para a
separagéo adequada
dos residuos.

Manter os contentores
devidamente
identificados;
Sensibilizar os
colaboradores para o
encaminhamento
correcto dos residuos
de acordo com a
logistica de residuos
definida;

Registar as
quantidades de
residuos enviadas.

2 Consumo de agua

Reduzir o consumo de
agua

2% de redugéo

Registar os consumos
mensais de agua e n.°
de lavagens;

A
A+B

* Taxa de valorizagéo =

Sendo:

A = quantidade (kg) de residuos de embalagens + quantidade (kg) residuos de papel + quantidade
(kg) residuos de vidro enviados para valorizagao;

B = Quantidade de residuos urbanos mistos enviados para eliminagéo.

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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8. Desempenho Ambiental da Henrique Margal & Filhos, LDA.

A Henrique Margal & Filhos, Lda., de modo a avaliar o seu comportamento ambiental,

procede ao controlo, medicdo e monitorizacdo das suas actividades e dos seus aspectos

ambientais significativos.

Vendas de Combustivel

O Posto de Combustivel da Henrique Margal & Filhos, Lda — Sdo Lazaro iniciou a vendas
de combustiveis em Outubro de 2004, aquando a inauguragdao da mesma, deste modo
os resultados a seguir apresentados correspondem ao periodo compreendido entre

Outubro de 2004 e Janeiro de 2006.

Embora nos primeiros meses a procura deste combustivel tenha sido baixa, € notdria a
procura crescente deste combustivel até Setembro de 2005 (com excepcdo de Julho,
Agosto), verificando-se, contudo, em Outubro de 2005 um decréscimo nas vendas,
voltando a aumentar em Novembro e novamente a decrescer nos meses seguintes. O

valor mais alto de vendas (153 663,67L) desde abertura do posto atingiu-se no més de

Setembro de 2005.

Vendas Gasodleo
160.000,00 - - =
140.000,00-
120.000,00- =
@ 100.000,00 Elml e ml ml mlE
_g 80.000,00 1 B ulinlm
- 60.000,00 B mimlE
40.000,001 | miml
20.000,00 1 B miml
0,001
Na O v O L v n LW Vv ©v ©
i efsfgesdsedge
@ o
2893583852489
Meses

Grafico 1 - Vendas mensais de Gasoéleo
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Relativamente as vendas de Ultimate Diesel é possivel constatar que o primeiro més de
funcionamento foi o que apresentou vendas mais baixas, mas nos meses posteriores a
venda deste combustivel aumentou, embora ndo de uma forma crescente uma vez que as
vendas deste combustivel apresentam oscilacbes. O pico de vendas deste combustivel

ocorreu no més de Agosto de 2005, com o valor de 19 738,34L.

Vendas Ultimate Diesel
20.000,00- =
18.000,00
16.000,00
14.000,00 _ p
2 12.000,00-} : =l 5 | : |
£ 10.000,00
= 5000,00- B BN BN |
6.000,00 B BN BN |
4.000,00 -} || BER BE R B
2.000,00- || BER BE R B
0,00
IS E823338¢8388¢
§§85585853855354 ¢
Meses

Grafico 2 - Vendas mensais de Ultimate Diesel

Relativamente as vendas de gasodleo agricola (grafico n.° 3) os valores variam entre

974,40L (minimo) e 20 826,64L (valor maximo registado no més de Outubro de 2005).

Henrique Margal & Filhos, Lda. 18
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Vendas Gasodleo Agricola
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Gréfico 3 - Vendas mensais de Gasdleo Agricola

As vendas de Gasolina de 95 octanas embora tenham sido baixas no més de Outubro de

2004 (8 398,19L) sofreram um aumento substancial, rondando na casa dos 20 000L, com

excepgao do més de Agosto de 2005 cujo volume de vendas cresceu para 38 868,92L.

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Vendas Gasolina 95

40.000,00+

35.000,00+

30.000,00+

25.000,00+
20.000,00+

Litros

15.000,00+

10.000,00+

Gréfico 4 - Vendas Mensais de Gasolina 95

As vendas de Gasolina de 100 octanas embora tenham sido muito baixas no més de
Outubro de 2004 (3 825,09L) estas aumentaram nos meses seguintes, embora com

ligeiras oscilagdes, tendo-se verificado que o més de maior volume de vendas foi o de

Agosto de 2005.

Henrique Margal & Filhos, Lda. 20



RIQUEMARGAL & FILHOS, DECLARAGAO AMBIENTAL

Vendas Gasolina Ult. 100
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Grafico 5 - Vendas mensais de Gasolina Ultimate 100
Resumindo,

E possivel constatar que o Gaséleo é o combustivel mais vendido na Henrique Marcal &

Filhos, Lda. sendo a Gasolina 95 o segundo combustivel mais procurado.

Relativamente ao Gasdleo Agricola, e embora nesta regido a sua procura seja

significativa e tenha vindo a aumentar, corresponde ao combustivel menos procurado no
posto.
A Gasolina 100 é a segunda menos vendida, sendo menos procurada que o Gaséleo

Ultimate Diesel.
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Vendas

5,86%

Ogasoleo

@ gasoleo agricola

4

O gasoleo ultimate

Ogasolina 100
7,46%

@ gasolina 95

\

63,56%
6,11%

Grafico 6 — Percentagem de vendas de combustiveis relativamente as vendas totais do posto

Numero de lavagens de veiculos

A Henrique Marcgal & Filhos, Lda. efectua nas suas instalagbes a lavagem de veiculos que

pode ser manual ou automatica.

No sistema de lavagem manual é o proprio cliente quem efectua a respectiva lavagem

dos seus veiculos.

O sistema designado por lavagem automatica, esta é efectuada por uma maquina com

jactos de agua.

A tabela 1 a seguir apresentada indica o numero de lavagens efectuadas no posto desde

a sua abertura, ou seja, Outubro 2004 até a presente data (Janeiro de 2006).
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Tabela 1 - N.° de Lavagens Manuais e Automaticas

DECLARAGAO AMBIENTAL

N.° Lavagens N.° Lavagens
Periodo
Manuais Automaticas
Out-04 105 82
Nov-04 570 323
Dez-04 723 413
Jan-05 1362 440
Fev-05 980 354
Mar-05 906 357
Abr-05 1076 328
Mai-05 1422 427
Jun-05 1879 381
Jul-05 1798 528
Ago-05 2177 722
Set-05 981 441
Out-05 1509 288
Nov-05 1390 206
Dez-05 1471 412
Jan-06 1136 421
Lavagens realizadas
2500 1
* -
S 20001 O Lavagem
o
& 1500 Manual
c?s W Lavagem
:', 1000+ Automatica
o
o, 500-
4
01«
el
$F3fesessssasess
S22 355885248 ¢
Meses

Grafico 7 - N.° de Lavagens Manuais e Automaticas Mensais

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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O numero de lavagens manuais que ocorreram nos primeiros trés meses de
funcionamento do posto € inferior ao niumero de lavagens que ocorreram nos meses
seguintes. Este facto estd associado ao periodo de adaptagdo dos clientes a este
equipamento. As lavagens automaticas sao efectuadas por um equipamento que funciona
com jactos de agua com pressao que permitem uma racionalizagdo dos consumos de
agua. O numero de lavagens, excepto no primeiro més de funcionamento e nos meses de

Outubro e Novembro de 2005, foi sempre superior a 300 lavagens.

Consumos de aqua e energia

Os consumos de agua no Posto de Abastecimento estdo associados as lavagens
efectuadas (maior consumo de agua), rega, limpeza do piso, sanitarios e loja de

conveniéncia. A agua usada no Posto de Abastecimento é proveniente da rede publica.

Tabela 2 — Consumo mensal de agua facturado

Mas Consumo de Agua
Facturado (m~)

Out-04 14
Nov-04 89
Dez-04 465
Jan-05 590
Fev-05 775
Mar-05 924
Abr-05 21

Mai-05 136
Jun-05 810
Jul-05 150
Ago-05 480
Set-05 470
Out-05 199
Nov-05 105
Dez-05 152

Henrique Margal & Filhos, Lda. 24
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O grafico 8 traduz os consumos de agua facturados a Henrique Margal & Filhos, Lda

desde Outubro de 2004 até Dezembro de 2005.

Consumo de agua facturado

z

Consumo de Agua

facturada (m3)
[&)]
S

Gréfico 8 - Consumos Mensais de Agua Facturados (m®)

Pela analise do grafico anterior € possivel constatar um aumento progressivo dos
consumos de agua até Marco de 2005. A recolha dos dados e tratamento da informagéao

permitiu @ empresa detectar e corrigir uma fuga existente.

De seguida procedeu-se a uma analise trimestral dos consumos absolutos e relativos de

agua.
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Tabela 3 — Consumos trimestrais de agua absolutos e relativos
2004* 2005

Agua

4.° 1.0 2.° 3.0 4.°

Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
C°"s”“2r‘;§;bs°'”t° 568 2289 967 1100 456
Consumo relativo

(m®n.° lavagens 0,256 0,520 0,175 0,165 0,086
totais)

Objectivo Reduzir o consumo de agua em 2% até Dezembro 2005

*a empresa iniciou actividade em Outubro de 2004, ndo havendo, portanto, dados anteriores

Consumo relativo de agua

n
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o

-
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o. 0,300

c
o
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2 [ ]
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g 0,000

(&] 4.° trimestre 1.° trimestre 2.° trimestre 3.% trimestre 4.° trimestre
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Grafico 9 - Consumos Relativos de Agua

Verifica-se, portanto, que o consumo de agua tem vindo a diminuir, com a excepgao do 1.°

trimestre 2005, pela razdo supra mencionada (fuga de agua).
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DECLARAGAO AMBIENTAL

Os tipos de energia consumidos na empresa sdo nomeadamente a energia eléctrica e o

gas propano. Os consumos de energia eléctrica asseguram todo o funcionamento da

Henrique Margal & Filhos, Lda., por sua vez o gas propano € usado na lavagem auto para

aquecimento da agua no Inverno, por forma a impedir a congelagéo das tubagens.

Tabela 4 — Consumo mensal de energia eléctrica

Més Cons. Energia (kW) COn?_.”IEE;;argia
Out-04 3203 095
Nov-04 5147 149
Dez-04 6 462 1,87
Jan-05 6 378 1,85
Fev-05 6 429 1.86
Mar-05 6089 =
Abr-05 2566 vy
Mai-05 5657 1,64
Jun-05 6 351 1,84
Jul-05 6 104 T
Ago-05 § 281 240
Set-05 4973 a3
Out-05 5616 165
Nov-05 6199 180
Dez-05 6470 158

O consumo médio em 2004 foi de 4 937kW/més e em 2005 de 6 118kW/més, o que indica

gue os consumos médios mensais de energia eléctrica aumentaram no presente ano.

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Consumo de Energia Eléctrica
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Grafico 10 - Consumos Mensais de Energia Eléctrica

De seguida procedeu-se a uma analise trimestral dos consumos absolutos e relativos de
energia eléctrica.

Tabela 5 — Consumos trimestrais de energia eléctrica absolutos e relativos

2004* 2005
Energia Eléctrica
4.° 1.° 2.° 3.° 4.°
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Consumo absoluto (kWh) 14 812 18 896 16 874 19 358 18 285
Consumo relativo
o .
(kWh/n.® transac¢des de 1,136 1,045 0,842 0,826 0,885
abastecimento de
combustiveis)

*a empresa iniciou actividade em Outubro de 2004, ndo havendo, portanto, dados anteriores

Henrique Margal & Filhos, Lda.
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Consumo relativo de energia eléctrica
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Grafico 11 - Consumos Relativos de Energia Eléctrica

Relativamente, ao gas propano desde a abertura do posto até a presente data, foram
consumidas trés botijas de 45 kg cada. O que corresponde a uma média mensal

aproximada de 10 kg de gas propano.

Residuos

A Henrique Margal & Filhos, Lda. tem reunido todos os seus esforgos para assegurar a

logistica de residuos definida e o cumprimento dos requisitos legais associados.

Na tabela seguinte sado indicados os diferentes tipos de residuos passiveis de serem

produzidos na Henrique Margal & Filhos, Lda, assim como o seu destino final.
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Tabela 6 — Residuos produzidos e respectivo destino

RESIDUO DESTINO
Papel/cartao Reciclagem
Embalagens Reciclagem
Vidro Reciclagem
Tonners e tinteiros Reciclagem
Absorventes contaminados Tratamento Fisico-Quimico
Embalagens de produtos quimicos contendo )
substancias perigosas Reciclagem
Lamas dos Separadores de Hidrocarbonetos Tratamento Fisico-Quimico
Areia contaminada Tratamento Fisico-Quimico
Lampadas fluorescentes Tratamento Fisico-Quimico
Equipamento eléctrico e electrénico Reciclagem
Pilhas alcalinas Tratamento Fisico-Quimico
Residuos urbanos mistos Aterro

Os principais residuos produzidos na empresa sao as lamas resultantes dos separadores

de hidrocarbonetos. Estas lamas sdo encaminhados para um operador autorizado.

Tabela 7 - Produgao de Lamas do Separador de Hidrocarbonetos

Quantidade
Residuo (até Setembro Destino
2005)
Lamas do Separador de Tratamento Fisico -
4480 Kg
hidrocarbonetos Quimico

Desde a abertura da empresa foram recolhidos 4480 kg de lamas do separador de
hidrocarbonetos, quantidade esta variavel com o numero de lavagens de veiculos

efectuada e também com o abastecimento de combustiveis.
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Relativamente, aos residuos de papel e cartdo, vidro, embalagens, estes sdo separados e

encaminhados para o ecocentro, afim de serem valorizados por processo de reciclagem.

Tabela 8 - Produgao média mensal de residuos

i Producédo Média Mensal
Residuos
(kg)
Vidro 111
Papel e Cartao 131
Embalagens 108

Na tabela seguinte sdo apresentados os valores de produgdo relativa de residuos de

papel/cartao, embalagens e vidro.

Tabela 9 - Producgao relativa mensal de residuos de papel/cartdao, embalagens e vidro

= = n.°
FIREINED Producgao R E transacc¢oes Producgao Producao de | Producgao de
absoluta absoluta . . .
n absoluta de de de residuos residuos residuos
Més de , de . o o - o
. residuos , abastecimento | papel/n. embalagens/n. vidro/n.
residuos residuos ~ - -
embalagens . de transacgoes | transacgodes transaccgoes
de papel vidro p .
combustiveis
Ago-05 172 194 185 9110 0,019 0,021 0,020
Set-05 226 130 170 7264 0,031 0,018 0,023
Out-05 166 124 153 6560 0,025 0,019 0,023
Nov-05 72 64 39 6533 0,011 0,010 0,006
Dez-05 68 68 52 7563 0,009 0,009 0,007
Jan-06 83 69 64 6782 0,012 0,010 0,009
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Producao relativa de residuos de papel
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Gréfico 12 — Produgéo relativa de residuos de papel/cartdo
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Grafico 13 — Produgao relativa de residuos de embalagens
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Producao relativa de residuos de vidro
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Grafico 14 — Produgéo relativa de residuos de vidro

Para efeitos de verificagdo do desempenho ambiental da empresa, os residuos solidos

urbanos mistos colocados em contentores sao agora entregues no ecocentro e pesados.

Relativamente aos absorventes contaminados, residuos de embalagens contaminados,
lampadas fluorescentes e pilhas nao existe ainda na Henrique Marcgal & Filhos, Lda.

quantidade suficiente para encaminha-los para um operador autorizado.

Efluentes liquidos

Os efluentes gerados na Henrique Margal & Filhos, Lda. sdo de origem doméstica,
resultantes dos sanitarios, Loja de Conveniéncia e os provenientes do tratamento

efectuado nos separadores de hidrocarbonetos.

A descarga do efluente é efectuada no colector municipal, possuindo a empresa a devida

autorizagdo da Camara Municipal de Braganga.
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Em Janeiro de 2005 efectuou-se uma campanha de monitorizacao aos efluentes, apoés o

tratamento nos separadores de hidrocarbonetos.

A tabela a seguir apresentada traduz os resultados obtidos nas duas amostras (a saida de

cada um dos separadores de hidrocarbonetos).

Tabela 10 - Resultados da monitorizagao dos efluentes provenientes dos Separadores de Hidrocarbonetos

Valores obtidos | Valores Obtidos

Parametros VLE Unidades
(Ponto 1) (Ponto 2)
Caréncia Quimica de
. 21 <15 150 mg/l O,
Oxigénio
Oleos e Gorduras <5 <5 15 mg/|
pH 7,6 7,2 6,0-9,0 -
Sélidos Suspensos Totais 14 <10 60 mg/|

Uma vez que a Camara Municipal de Braganga nao impde valores limites de descarga
para o colector, optou-se por comparar os resultados obtidos com os valores limites de
emissao constantes no Anexo XVIII do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto (Valores
limite de emissdao na descarga de aguas residuais), verificando-se, portanto, que os

resultados obtidos sdo inferiores aos VLE indicados.

Ruido

No que diz respeito ao ruido para o exterior, a Henrique Margal & Filhos, Lda. com o
intuito de dar cumprimento ao Decreto - Lei n.° 292/2000, de 14 de Novembro efectuou

uma campanha de monitorizagdo em 5 e 6 de Maio de 2005.

A campanha de monitorizagao realizada por uma entidade externa, foi efectuada em dois

pontos de amostragem diferentes, contemplando o periodo diurno e nocturno.
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Caracterizacao dos pontos de medigao:

Tabela 11 — caracterizagao dos pontos de medigao do ruido para o exterior

Ponto de o Principais Fontes Principais fontes sonoras
™ Localizagao
medicao Sonoras da Empresa externas
Rua nas traseiras | Abastecimento de | Periodo diurno: Trafego na Av.
do posto de|veiculos, entrada e |Cidade de Zamora, maquina de
abastecimento, saida de veiculos, | cortar relva.
1 junto a casa cor-de- |lavagem  automatica | Periodo nocturno: Trafego na Av.
rosa (rua s/nome e |de veiculos Cidade de Zamora, jacto para o
s/ numero) aerédromo, ruido de vizinhanca
(conversagao)
Mesma rua que o|Lavagem automatica e | Periodo diurno: Trafego na Av.
ponto 1, junto a|manual de veiculos,|Cidade de Zamora, jacto para o
2 casa amarela, nas | aspiragao de veiculos |aerédromo.
traseiras do posto Periodo nocturno: ruido de
de abastecimento vizinhanga (caes e conversagao)

A tabela seguidamente apresentada traduz os resultados obtidos na campanha de

monitorizagao relativamente ao critério de incomodidade.

Tabela 12 - Resultados da avaliagdo da incomodidade

Ruido Ruido Valor
“incomodidade”
Periodo | Ponto | Residual | Ambiente Limite
(dB(A))
(dB(A)) | (dB (A)) (dB(A))
1 51,9 55,1 3
Diurno 5
2 53,4 55,4 2
1 49,8 51,6 2
Nocturno 6*
2 43,9 48,1 4

* Valor limite de acordo com a alinea 2 do anexo |, do Decreto — Lei n.° 292/2000, de 14 de Novembro, ou seja, aos
valores limite da diferenca entre o LAeq do ruido ambiente que inclui o ruido particular corrigido (LAr) e o LAeq do ruido
residual, estabelecidos no n.° 3 do art.° 8.° do anexo do referido diploma devera ser adicionado o valor D, em fungéo da
duragdo acumulada de ocorréncia do ruido particular (T). Neste caso, como o posto funciona 2 horas em periodo nocturno
(das 22.00h as 24.00h), 1h<T<2h, logo D = 3dB(A). Adicionando D ao valor limite imposto pelo diploma de 3dB(A) resulta o
valor 6dB(A).

Os resultados obtidos para o periodo diurno e nocturno encontram-se em conformidade
com o Regulamento Geral do Ruido, anexo integrante do Decreto — Lei n.° 292/2000, de

14 de Novembro.
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Quanto ao critério de exposigdo maxima:

DECLARAGAO AMBIENTAL

Tabela 13 - Resultados da avaliagdo de exposicao maxima

LAeq, T LAeq, T LAeq limite
Periodo | Ponto | Ruido Ruido para zona
residual | ambiente mista
1 52 55
Diurno 65
2 53 55
1 50 52
Nocturno 55
2 44 48

Uma vez que a Camara Municipal de Bragancga apresentou uma proposta para revisao do
PDM com inclusado da definicdo de areas sensiveis e mistas, mas que até ao momento se

encontra em estudo, nao é possivel classificar a zona de implantagao do posto.

Assim, na auséncia de classificagdo, valores superiores a 65dB(A) / 55dB(A)
(respectivamente, no periodo diurno ou nocturno) corresponderao sempre a situagoes de

desconformidade.

Desta forma, os resultados obtidos estdo em conformidade com o n.° 3, art.° 4.° do

Regulamento Geral do Ruido (anexo do Decreto — Lei n.° 292/2000, de 14 de Novembro).
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9. Verificador ambiental
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