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1- INTRODUCAO

1.1 - Identificagéo e contactos da empresa

Denominacdo: FARBEIRA — Cooperativa de Farmacéuticos do Centro, CRL
Localizacdo: Rua Adriano Lucas — 3020-997 Coimbra

Capital Social: Variavel

NIPC: 500349142

C.A.E. 51460

N° Registo na C.R.C: Livro J1 N.°4

Contactos:
Rua Adriano Lucas

Apartado 8144
3021-997 Coimbra

@ TIf: 239 499 400
Fax: 239 499 440

@ farbeira@mail.telepac.pt

www.farbeira.pt

Responsavel pela Gestdo Ambiental: Paulo Fonseca

1.2 — Apresentacgédo Geral da Empresa

A FARBEIRA - Cooperativa de Farmacéuticos do Centro, C.R.L., caracteriza-se como uma cooperativa
de comercializacdo de produtos farmacéuticos e de venda exclusiva a farmacias.

A FARBEIRA foi constituida por escritura publica em 12 de Outubro de 1973, tendo iniciado a
actividade em 1974 com 51 cooperadores, os quais, conscientes das dificuldades no fornecimento de
medicamentos, das insatisfatorias condicbes financeiras praticadas pelos pequenos armazenistas
privados e convictos dos beneficios do cooperativismo, decidiram associar-se sob essa forma de
organizacéo.

De facto, a diversidade de condi¢cbes de comercializacdo, muitas delas ndo compativeis com as
necessidades da Farmacia, o pagamento tardio da parcela mais importante dos medicamentos vendidos e
o grande desequilibrio de poder negocial existente entre distribuidores e farmacias, foram os principais
factores que contribuiram para o espirito cooperativo que levou a constituicio da FARBEIRA -
Cooperativa de Farmacéuticos do Centro, Crl.
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Inicialmente a sua actividade restringia-se a uma gama reduzida de produtos, apenas a certo tipo de
medicamentos correspondentes a um pequeno grupo de Laboratérios Farmacéuticos. Gradualmente
foram surgindo novas solicitacbes e a actividade foi-se expandindo até atingir hoje a totalidade das
especialidades farmacéuticas e Laboratérios Farmacéuticos que operam em Portugal.

Sempre norteada pelo principio basico de conceder maiores beneficios aos seus associados, a
FARBEIRA tem vindo a prosseguir uma politica de prestacdo de servigos e de descontos comerciais e
financeiros muito vantajosa para 0s seus cooperadores, ficando apenas com uma pequena margem de
comercializag&o.

De notar, ainda, que desde a sua implantacdo e gracas ao dinamismo das diversas Direc¢des, a
FARBEIRA efectuou trés mudancas de instalacdes, sendo esta Gltima uma construcdo de raiz que foi
inaugurada em Novembro de 1993. Assim, ao longo destes anos tem-se assistido a uma enorme
expansdo da sua actividade, tornando-se necessérias essas mudangas, com o consequente aumento de
espaco, para assim continuar a prestar um servico cada vez melhor e mais adequado aos seus
cooperadores.

Os graficos seguintes apresentam a evolucdo da empresa no tempo:

a) Volume de Vendas em Milhdes de Euros, M€:

1974 2003

0,009 M€ 83,770 M€
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b) N.° de Cooperadores, N.° de Veiculos e N.° de Colaboradores, respectivamente:

1974 2003 1974 2003 1974 2003
51 379 2 21 6 96
400 25 125
ggg 20 100
250 15 75
150 10 50
100 5 25
58 o
To7a 2003 1974 2003 1974 2003
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A FARBEIRA coloca-se assim entre as 10 maiores empresas do Distrito de Coimbra e na maior
empresa de distribuicdo farmacéutica da Zona Centro, sendo que na revista “Exame”, suplemento “As
500 Maiores & Melhores”de 2003, a FARBEIRA ficou no “Top Ten” das melhores empresas
farmacéuticas do pais, tendo apenas ficado a sua frente empresas multinacionais da Industria
Farmacéutica e nenhuma empresa de distribuigdo.

A FARBEIRA ao longo dos seus 30 anos de existéncia teve sempre um farmacéutico responsavel nos
seus quadros que, na qualidade de Director Técnico, zelou pelas melhores condicdes de armazenagem e
distribuicéo dos produtos farmacéuticos que chegavam as Farmacias Portuguesas, daqui resultando uma
inquestionavel qualidade dos seus servicos.

Hoje, este principio é regulamentado ndo s6 em Portugal como em todo o espago da Unido Europeia,
através da Directiva Comunitaria n® 92/25/CEE e pelo Decreto-lei n® 135/95, que obrigou que todo o
armazém distribuidor de produtos farmacéuticos tenha um Director Técnico licenciado em Farmécia.

Reforcando ainda mais esta necessidade e com uma verdadeira preocupacdo de servi¢o publico, foi
publicada a Portaria n.° 348/98 de 15 de Junho, respeitantes as normas de ""BOAS PRATICAS DE
DISTRIBUIGAO DE MEDICAMENTOS DE Uso HUMANO E DE MEDICAMENTOS DE UsO
VETERINARIO".

De acordo com os Estatutos da FARBEIRA, os seus cooperadores terdo obrigatoriamente que ser
farmacéuticos proprietarios de farmécia. Estes, segundo a sua vontade, estdo aptos a exercer oS
diferentes cargos directivos que constituem os Orgdos Sociais, 0s quais sdo eleitos democraticamente
em Assembleia-geral por mandatos de trés anos, cabendo a Direccdo que for eleita de comandar os
destinos desta empresa cooperativa.

A FARBEIRA adquiriu em 1997 as empresas Vaz Pereira & Rodrigues, Lda, e a Farmoeste —
Distribuidora Farmacéutica do Oeste, Lda, sedeadas em Santarém e Caldas da Rainha respectivamente.
No final do ano 2000 efectuou a fusdo por incorporacéo da VVaz Pereira & Rodrigues na Farmoeste, pelo
que, hoje, apenas existe esta empresa que inaugurou novas instalagdes na zona industrial das Caldas da
Rainha em Abril de 2003.

A FARBEIRA na prossecucdo da sua politica de parcerias com as suas congéneres da zona centro e que
foi definida ha cerca de seis anos atras aquando da eleicdo dos Orgdos Sociais em Margo de 1998, foi
constituida a Centrobeira — Cooperativa de Servigos a Farmécia, Crl, no ano 2000 e os seus sSOCi0S
fundadores foram os dez elementos que faziam parte das DireccBes da FARBEIRA e da Farcentro,
cooperativa de distribuicdo farmacéutica que tem a sua sede na Cidade da Covilhad. Posteriormente, em
Janeiro de 2002, entraram como cooperadores 0s cinco elementos da Direccdo da Cofarbel, Crl, com
sede em Coimbra, e as empresas cooperativas Cofarbel, FARBEIRA e Farcentro.

Assim, é com esta estrutura societaria que a Centrobeira tem vindo a desenvolver a sua actividade que
se resume na prestacdo de servigcos aos seus cooperadores, no sentido de se reduzir os custos fixos e
melhorar a operacionalidade das actividades desenvolvidas no back office.

Neste sentido, a Centrobeira tem efectuado investimentos aproveitando a economia de escala desta
estrutura de clpula, uma vez que os custos estdo a ser repartidos pelas trés empresas cooperadoras
acrescidas da Farmoeste, Lda. Neste sentido foram criados, até ao momento, os departamentos
administrativos, financeiro e de informatica.
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Com o objectivo de se estender a actividade das empresas pertencentes a Centrobeira, esta constituiu
com a Cofanor — Cooperativa de Farmacéuticos do Norte, Crl, a UCOFAPOR - Unido das Cooperativas
Farmacéuticas de Portugal, Ucrl, com sede no Porto, que tem como objectivo principal a partilha de
servicos entre estas duas cooperadoras e nos investimentos a realizar.

ESTRUTURA SOCIETARIA DAS PARCERIAS ENTRE AS EMPRESAS

COOPERATIVAS DO CENTRO E DO NORTE DO PAIS

FARMOESTE, LDA
(CALDAS DA RAINHA)

A
100%
COFARBEL, CRI FARBEIRA, CRI FARCENTRO, CRI
(COIMBRA) (COIMBRA) (COVILHA)
5,56% 5,56% 5,56%
15 ELEMENTOS
Déi%ggﬁ%ﬁfs 83,32% | CENTROBEIRA, CRL COFANOR, CRL
FARBEIRA E (COIMBRA) (PORTO)
FARCENTRO
50% 50%

UCOFAPOR, CRL
(PORTO)
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1.3 - Servigos prestados

A empresa labora em regime de turnos, das 9.00 as 23.30, ndo realizando qualquer paragem anual. De
igual modo, aos sabados, domingos e feriados, faz entregas da parte da manha e da parte da tarde as
farmécias que se encontrem de servi¢o em toda a regido centro.

Adicionalmente a FARBEIRA, proporciona aos seus associados um conjunto de servicos pos venda,
Cuja natureza e extensdo pode variar ao longo do tempo, sendo no entanto de referir:

1.Correio Electrénico

Para colocacdo da lista de bonus, circulares e outras informacfes relativas a actividade da
FARBEIRA e sua relacdo com as Farmacias. Inclui-se ainda a oferta de modems para transmissao
directa das encomendas das Farmécias a FARBEIRA.

2. Recolha e Incineracéo de Residuos Solidos de Medicamentos

A FARBEIRA de acordo com a legislacdo em vigor recebe a devolucgéo de produtos ndo conformes
das farmécias suas associadas e, caso os laboratdrios detentores das AIM’s (autorizacdo de
introducéo no mercado) ndo os aceitem, envia-0s para incineragdo, sendo este custo suportado por si.

3. Contabilidade Gratuita

A FARBEIRA executa nas suas instalacfes, sob a responsabilidade de quadros com formacéo
adequada, a contabilidade das farmacias que assim o desejem, de uma forma gratuita.

4. Higiene, Seguranca e Medicina no Trabalho

A fim de dar cumprimento as exigéncias do Decreto-lei n°® 26/94 e a Lei 7/95, a FARBEIRA dispGe,
nas suas instalagdes, de um gabinete médico onde sdo feitas as consultas de medicina do trabalho
gratuitamente aos cooperadores e seus colaboradores.

5. Negociagdo com a Banca

A FARBEIRA tem um protocolo com a Banca que sdo extensivos aos seus cooperadores e
colaboradores, que proporcionam condicOes especiais no que respeita a condigdes de crédito.

6. Combustiveis em condicdes especiais

A FARBEIRA tem um acordo com uma gasolineira que atribui um determinado desconto no
combustivel através do uso de um cartdo cliente.

7. Consultadoria Fiscal/Gestédo
A FARBEIRA dispde de Assessoria Fiscal gratuita.
8. Elaboracéo de Projectos

A FARBEIRA tem um protocolo com uma empresa privada que trabalha na area dos projectos
comunitarios, a custos vantajosos para as farmacias associadas que pretendam apresentar projectos
no ambito dos Programas dos Quadros Comunitarios de Apoio.
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9. Apoio Informaético

A FARBEIRA presta esclarecimentos a nivel informatico, nomeadamente no que respeita ao correio
electrénico que estabelece com a farmacia associada.

10. Acgdes/Cursos de Formacao

A FARBEIRA tem nas suas instalagdes um audit6rio com capacidade para 120 pessoas onde leva a
efeito accdes de formacgdo tendo como principal objectivo prestar uma formacdo técnica cada vez
mais adaptada as necessidades do Farmacéutico, enquanto prestador de cuidados de sadde.

1.4 — Organograma Geral

A FARBEIRA encontra-se organizada em direccBes especializados por funcbes, de acordo com o
organigrama seguinte:

DIRECCAO
CONSELHO FISCAL Miguel Silvestre ASSEMBLEIA GERAL
Lucilia Simdes Isabel Pais Gabriela Baptista
Isabel Rebelo Isabel Belchior Luisa Costa
César Pinho Manuela Carvalho Amélia Martins
Carlos Pedreiro

CENTROBEIRA, CRL CONSULTOR JURIDICO
) (I_Depa_rtamen_tos o Pereira Monteiro
Administrativos, Financeiro

e Informatica)

SECRETARIO GERAL
Paulo Fonseca

Direcgéo Técnica Gestdo da QASOS e EMAS
Pedro Oliveira Paulo Fonseca
Departamento Comercial Departamento de Departamento de
Jorge Fazenda Armazém Estudos e Planeamento
Belina Cangueiro Pedro Oliveira Francisco Vilhema
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2 - DESCRICAO DAS ACTIVIDADES DA EMPRESA

2.1 — Fornecimento de Produtos Farmacéuticos

A FARBEIRA, actualmente, possui um stock de cerca de 25.000 referéncias de diferentes tipos de
produtos que inclui especialidades farmacéuticas para uso humano e veterinario, acessorios de farmacia,
dermofarmacia, quimicos, galénicos e dietéticos, de forma a satisfazer as necessidades actuais das
Farmacias portuguesas.

As principais actividades desenvolvidas para a prestacdo deste servigo sao:
= Recepcdo de produtos dos laboratérios / fornecedores;
= Desembalamento e armazenamento dos produtos;

= Colocacdo dos produtos nos locais de armazenamento para que se possa efectuar o aviamento a
farmécia;

= Aviamento / recolha de produtos e colocagdo em caixas de plastico para transporte;

= Entrega dos produtos nas farmécias e recolha das caixas de plastico deixadas na entrega
anterior.

Nas diversas operacdes de movimentacdo dos produtos acontecem quedas e entalamento de produtos
que os deteriora e impossibilita a sua comercializacdo, constituindo um residuo que é enviado para
incineracdo, no caso do laboratério detentor da AIM ndo aceitar a sua devolucao.

A distribuicdo é realizada em carrinhas realizando a FARBEIRA uma gestdo de rotas que minimiza as
distancias a percorrer e consequente redugdo de consumos de gasoleo e de emissBes para a atmosfera.
Além disso a FARBEIRA tem a preocupacdo de trocar de veiculos de 12 em 12 meses de modo a ter
uma frota “nova” e menos poluente.

2.2 — Prestacdo de servicos &s farmacias no ambito de protocolos estabelecidos com
entidades publicas e privadas.

O processo utilizado para a prestacdo deste servico compreende as seguintes actividades:
e Analise do servico solicitado e sua caracterizagao
o Elaboracdo de Especificagdo Técnica que suportar a realizagdo do servico
e Analise dos meios necessarios e sua disponibilidade
e Estabelecimento do protocolo
o Informagdo e/ou formag&o aos colaboradores envolvidos
e Prestacdo do servico

e Medicdo e monitorizagdo da prestacdo do servico
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A FARBEIRA participa nos seguintes programas:
e VALORMED
e METADONA
e TROCA DE SERINGAS
No protocolo VALORMED a FARBEIRA realiza as seguintes actividades:

e Encomenda de contentores a VALORMED (Empresa que gere o Sistema Integrado de Gestdo
de Embalagens e Medicamentos que sdo provenientes dos utentes — populagdo em geral — e sdo
recolhidos nas farmacias)

e Fornecimento de contentores, por solicitagdo da farmécia

e Recolha de contentores cheios

e Armazenamento em contentor fechado e destinado ao transporte para destino final
e Envio do contentor para destino final, sob responsabilidade da VALORMED

Desta forma a FARBEIRA contribui para a recolha selectiva e envio para tratamento adequado dos
residuos de medicamentos de todos os cidaddos da sua area de intervencao.

O protocolo de fornecimento de METADONA funciona como o fornecimento de um medicamento s6
gue de forma mais controlada, ndo tendo por isso qualquer impacte ambiental.

No protocolo de TROCA DE SERINGAS a FARBEIRA realiza as seguintes actividades:
e Recepcdo e armazenamento de Kits e contentores vazios
e Fornecimento dos kits e contentores as farmécias

A recolha dos contentores com seringas usadas nao é realizada pela FARBEIRA, mas sim por uma
empresa que é contratada directamente pelos responsaveis do programa de troca de seringas.

Ao disponibilizar de forma rapida os Kits e contentores as farméacias a FARBEIRA esta a contribuir para
um melhor funcionamento da recolha e envio para tratamento adequado das seringas usadas, diminuindo
0 seu abandono no meio ambiente, protegendo a salde publica mas também o ambiente.
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3-POLITICA E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

Pelo facto de a FARBEIRA ter implementado um Sistema de Gestdo integrado da Qualidade, Ambiente,
Saude Ocupacional, Seguranca e o registo do EMAS, apresenta-se em baixo apenas a parte referente a
Politica Ambiental.

3.1 — Politica Ambiental

A FARBEIRA compromete-se a assegurar a qualidade dos servigos prestados, satisfazendo as
necessidades dos cooperadores através da gestdo de um Sistema Integrado suportado pelas Normas NP
EN ISO 9001:2000, NP EN ISO 14001:1999, OHSAS 18001:1999, EMAS II, Boas Préticas de
Distribuicéo, pelo cumprimento da legislacdo aplicavel e de qualquer requisito que venha a subscrever
em matéria de Qualidade, Ambiente, Salde Ocupacional e Seguranga, com 0 compromisso na gestao da
melhoria continua;

e Comprometemo-nos a minimizar os impactes ambientais resultantes da nossa actividade, com
especial relevo para os associados aos residuos gerados pela actividade;

e Comprometemo-nos a efectuar a avaliagdo preliminar de todos os impactes ambientais de novas
actividades;

e Comprometemo-nos a desenvolver a formagdo necessaria aos trabalhadores para aumentar a sua
preparacdo e motivacgdo relativamente a protec¢do ambiental;

e Comprometemo-nos a disponibilizar toda a informacdo ambiental ao pdblico em geral e as
autoridades em particular, através da colocacdo da Declaracdo Ambiental na pagina da Internet,

www.farbeira.pt;

e Comprometemo-nos a prevenir a ocorréncia de qualquer tipo de poluigdo, incluindo a resultante de
acidentes ambientais;

e Comprometemo-nos a cumprir a legislagdo ambiental em vigor e de qualquer requisito legal que
venha a ser subscrito com entidades oficiais;

Esta Politica é conseguida através do envolvimento individual de cada um dos colaboradores e de um

trabalho em equipa na definicdo, revisdo, aprovacdo e implementacdo de objectivos e metas da
Qualidade, do Ambiente, da Satde Ocupacional e Seguranca.

Coimbra, 4 de Marco de 2004
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3.2 — Sistema de Gestdo Ambiental

O sistema de gestdo ambiental implementado na FARBEIRA esta integrado com os sistemas de gestdo
da qualidade e de satde ocupacional e seguranca, sendo suportado pelos seguintes documentos:

e Politica da Qualidade, Ambiente, Satide Ocupacional e Seguranca;
o Obijectivos e Metas; Legislagdo e Normas;
e Manual da Qualidade, Ambiente, Satde Ocupacional e Seguranca;
e Procedimentos de Gestdo, Especificagcdes Técnicas e Impressos;
e Planos de: Gestdo e Seguimento dos Objectivos da QASOS, Monitorizagdo, Formacéo,
Auditorias, Calibra¢do, Manutencao;
* Registos; o Actividade desenvolvida e meios
utilizados;
Identificacéo dos o Alteraces nas Instalagdes ou nos
Aspectos Ambiental Processos de Trabalho;
o Especificidade dos produtos
el d comercializados;
T ; valiagdo dos i .
Requisitos Legais |—s] Impactes Ambiental e Servicos prestados;
Definicéo da
Politica Ambiental
D Planear
[] Realizar Definicéo dos
Objectivos e Metas Ambiental
[] Verificar
B actr Elaboragéo e Aprovagio do
Plano de Gestéo e
Seguimento dos Objectivos

— Controlo Operacional
—_—— Plano Resposta a Emergéncias

Medicéo e Auditorias ao
Monitorizacdo Desempenho Ambiental

| |
|

Comunicacdo
Interna e Externa
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4 — ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

4.1 - Directos

SituacGes Normais e Anormais

A FARBEIRA procedeu a identificacdo dos seus aspectos ambientais de acordo com as operacGes
realizadas no ambito da sua actividade. Considerou, para o efeito, as condi¢des em que os referidos
aspectos ambientais ocorriam, classificando-os, assim, em normal, anormal e de emergéncia.

O quadro seguinte apresenta os Impactes Ambientais Significativos da FARBEIRA:

IMPACTE AMBIENTAL | OPERAGAO DO DESCRICAO DO ASPECTO CONDICOES DE e e
SIGNIFICATIVO PROCESSO AMBIENTAL OPERAGAO
le2 Caixas de cartdo
le2 Caixas de pléstico
6 Tinteiros e Toners
1 Cintas de plastico
T ENVIAR A
EcoNOMIA DE le2 Sacos de plastico
. TOTALIDADE
RECURSOS le?2 Esferovite NORMAL PARA
le2 Cintas de nylon RECICLAGEM
le2 Sacos de papel
1,2,3,5¢e6 Papel usado
8 Embalagens de bebidas de plastico
Equipamento eléctrico e
6 o .
electrdnico avariado ou obsoleto
OCUPAGAO DOS SOLOS ! De_t ecto,r el L ANORMAL
7 Material eléctrico diverso
7 Pecas substituidas
(metal ou pléstico)
Medicamento ou produto quimico
1263 estragado por queda / devolvidos
’ mas néo retomadas pelo ANORMAL DIMINUIR
POLUICAO laboratério
ATMOSFERICA Lampadas fluorescentes usadas
Gases de escape dos camides
4 Gases de escape das viaturas NORMAL
de distribuicdo
DIMINUICAO DE 4 Consumo de combustivel (gasoleo)
RECURSOS NORMAL Racionalizar
1,2,356e9 Consumo de energia eléctrica

Legenda das operacgdes do processo:

1 — Recep¢éo de Produtos e Armazenamento

5 — Tratamento de DevolucGes

2 — Carregamento da Maquina Automatica e Sistema Manual 6 — Servigos Administrativo
3 — Aviamento de Encomendas

4 — Distribuicdo / Entrega

7 — Manutencdo
8 — Servicos de limpeza e Instalagfes sanitarias
9 - Refeitério
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4.2 - Indirectos

Os impactos ambientais significativos indirectos da empresa referem-se as actividades dos seus
fornecedores de servigos e sdo apresentados no quadro seguinte:

IMPACTE AMBIENTAL

OPERACAO DO

DESCRICAO DO ASPECTO CONDICOES DE
SIGNIFICATIVO PROCESSO AMBIENTAL OPERACAO
PoLuIcAO <
¢ Oleos usados
ATMOSFERICA
NORMAL
Distribuicéo (por manutencéo
OCUPAGAO DO SOLO pericdica)
< Pecas de substituicdo de viaturas
PoLuicAo Do soLo

4.3 - Futuros

Pelo facto de o edificio da FARBEIRA ter na sua cobertura placas de fibrocimento que contém amianto
identificou-se o seguinte aspecto ambiental com impacte significativo que podera ocorrer no futuro:

instalacBes

IMPACTE AMBIENTAL OPERACAO DO DESCRICAO DO ASPECTO CONDICOES DE

SIGNIFICATIVO PROCESSO AMBIENTAL OPERACAO
OCUPACAO DO SOLO Remodelagdo das Residuos de placas de ANORMAL
POLUICAO DO SOLO

fibrocimento/amianto

4.4 — Passados

A FARBEIRA foi autorizada a edificar e, posteriormente, a funcionar nas suas actuais instalagbes a

partir de 1993, sem a existéncia de um colector municipal, pelo que teve que construir uma fossa séptica
gue foi desactivada no passado ano de 2002:

IMPACTE AMBIENTAL

OPERACAO DO

DESCRICAO DO ASPECTO

CONDICOES DE

SIGNIFICATIVO PROCESSO AMBIENTAL OPERACAO
~ Instalagdes . S
PoLuICA0 DO SOLO Sanitarias Recolhas de lamas e aguas residuais NORMAL

DECLARAGAO AMBIENTAL - FARBEIRA
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SituacOes de Emergéncia
IMPACTE OPERACAO - CONDICOES
AMBIENTAL DO ASPEIZI(E;C(:)R,IACI\'/TSI EI\?TAL DE OBJECTIVO
SIGNIFICATIVO | PROCESSO OPERACAO
Emisséo de gases resultantes de
1,2,3,56,9 potencial incéndio por
curto-circuito
4 Emissdo de gases resultantes de
potencial incéndio de viatura
Poluicio 13 Derramg de pro_dut_o guimico
atmosférica (res!du~o p/ incinerar)
Emisséo de gases de
3,59 refrigeracdo por avaria das
camaras de frio
Emisséo de gases de
6 refrigeracdo por avaria do ar
condicionado
1,2,3,4,5,6, Efluente liquido de combate .
Poluigéo da agua 9 aincéndio Emergeéncia
8 Derrame de produtos de limpeza PER Evitar /
1,2,3,5,6,9 | Residuos de combate a incéndio Minimizar
Viatura em fim de vida por (PIanAo d_e Danos
acidente ou incéndio Emergencia e
Potencial derrame de Resposta)
combustivel (gaséleo) no
~ 4 abastecimento
Ocupacdo do solo Potencial derrame de éleo por
Poluicéo do solo
fuga
Derrame de 6leo e/ou gaséleo
por acidente de viacdo
Derrames de gasoleo do gerador
7 Derrames de 6leo do gerador ou
do compressor
1,2,3,4,5,6,| Consumo de agua para combate
Diminuigdo de 9 a incéndio
recursos 7 Consumo de &gua por rotura de
canalizagdo
Legenda das operagBes do processo:
1 - Recepcdo de Produtos e Armazenamento 4 - Distribuigdo / Entrega 7 - Manutencdo
2 — Carregamento da Maquina Automatica e 5- Tratamento de Devoluges 8 - Servicos de limpeza e
Sistema Manual 6 - Servicos Administrativos InstalagOes sanitarias

3 - Aviamento de Encomendas 9 - Refeitorio
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5-0OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS

A FARBEIRA estabeleceu para 2004 os seguintes Objectivos Ambientais:

Reduzir o consumo de

Consumo de energia eléctrica Diminuicéo de Recursos .
g ¢ electricidade em 5%;
Utilizar papel reciclado no
Consumo de papel Economia de Recursos envio das circulares aos
cooperadores;
Reduzir em 4% o réacio de
Consumo de combustiveis Diminuicao de Recursos consumo de combustivel por

cada 1.000,00 € de vendas;

Para além destes Objectivos a empresa definiu como prioritario no seu sistema de gestdo ambiental as
seguintes ac¢Oes de monitorizacdo e de informacao:

Quantificar os residuos sujeitos a reciclagem;
Quantificar os residuos sujeitos a incineracao;

Controlar a emissdo de gases de escape das viaturas;

LR

Solicitar as empresas que prestam servicos a FARBEIRA, CRI, informagdes sobre o modo
como tratam os residuos gerados pela sua actividade;

5. Realizar duas horas de formacgéo sobre o0 Ambiente para todos os colaboradores;
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6 — DADOS QUANTITATIVOS DO DESEMPENHO DA ORGANIZAGCAO

6.1 — Consumos energéticos

A empresa utiliza dois tipos de energia para realizar a sua actividade, a energia eléctrica e o gaséleo nas
viaturas de distribuicéo.

Os consumos de energia eléctrica aumentaram de 2002 (contagem entre 11 de Dezembro 2001 e 6 de
Dezembro de 2002) para 2003 (contagem entre 7 de Dezembro de 2002 e 8 de Janeiro de 2003) 22,5%
e sao apresentados no grafico seguinte:

2002 2003
372.901 KWh 456.964 kWh

500.000;
400.000-
300.000¢"
200.000¢"
100.000¢”

0.

2002 2003

Dado o crescimento elevado verificado no ano anterior, apesar ndo ter havido nenhuma alteragéo no tipo
de equipamentos utilizados, a FARBEIRA colocou dois objectivos para 2004 relacionados com o
consumo de energia.

No entanto, mostra-se no grafico em baixo o consumo de energia por cada 1.000 € de vendas em cada
ano, o que se concluiu que o aumento em cima verificado baixou para 19,6%.

2002 2003
4,561 kWh /1.000 € 5,455 kWh /1.000 €

7,00
6,001
5,00
4,00+
3,00+
2,00+
1,001
0,00-

ANA VA VAN

2002 2003
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O gréfico seguinte representa a média de consumo de gaséleo das viaturas (litros/100 km):

7,7L 79L

2002 2003

Conforme pode ser observado verificou-se um ligeiro aumento de 2002 para 2003, pelo que a Direccéo
estabeleceu como um dos objectivos ambientais reduzir o n.° de litros necessarios por cada 1.000,00 €
de vendas.

Assim, apresenta-se em baixo os valores que foram calculados nos ultimos dois anos:

2,194 L /1.000 € 2,228 L /1.000 €

2002 2003
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6.2 — Residuos

Os residuos produzidos pela FARBEIRA sao quantificados em funcdo do seu processo de eliminagao.
No ano de 2003 foram enviados para reciclagem e incineracdo os seguintes residuos:

11.758 kg 468 kg 1.384 kg 1.312 kg

0

Reciclagemde  Reciclagemde  Incineragdode Incineragéo de
Papel e Cartéo plastico medicamentos ~ medicamentos
das farmécias
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6.3 — Agua — Efluente liquido

A empresa ndo efectua qualquer captacdo de agua, apenas utiliza a agua da rede publica de
abastecimento. O consumo médio mensal é indicado no grafico seguinte:

2002 2003
162,5 m3 / Més 151,3 m3/ Més

165+

N\
|

1604

155-/

150-/

145
2002 2003

Verificou-se uma reducdo no consumo de agua da rede publica em 6,89%. Pelo facto de ndo utilizar
agua nos seus processos considera-se que toda a dgua utilizada pela FARBEIRA é rejeitada, originando
assim agua residual, sendo langada no colector municipal.

Estabelecendo a relagdo entre consumo de m?3 de &gua por n.° de colaboradores (95 em 2002 e 96 em
2003), em cada um dos dois anos foi obtida a seguinte relacédo:

2002 2003
1,711 m3/ Colaborador / Més | 1,576 m3/ Colaborador / Més

2,00

1,75

1,504

1,25

1,00
2002 2003
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6.4 — Ruido

O ruido produzido pela FARBEIRA tem origem nas maquinas de aviamento automatico que nao
funcionam em modo continuo. As medicdes realizadas ao ruido interno situam-se na zona de segurancga
(inferior a 80 dBA), estando por isso longe dos valores que motivam a utilizagdo de equipamentos de
proteccao individual.

Pelo facto de ndo existirem habitacGes na area industrial onde se insere, nem o seu funcionamento estar
a causar qualquer perturbagdo nas empresas vizinhas, a FARBEIRA néo realizou medi¢Ges do ruido
exterior.

6.5 — Efluente gasoso
A FARBEIRA néo possui emissdes confinadas para a atmosfera para além das emitidas pela sua frota
de 20 viaturas de distribuig&o.

Em Julho iniciou a medicdo da medida aritmética de opacidade dos gases de escape das viaturas de
distribuicdo.

Os valores obtidos por viatura até a data na empresa “Litocar, SA”, onde é feita a sua manutencao,
foram considerados aceitaveis segundo a legislacao aplicavel (ver quadro pagina 22) e sdo 0s seguintes:

VIATURA KM DATA OPACIDADE LIMITE
05-25-TP 120.878 01/07/03 0.74m* 3.0m?
60-24-TB 195.574 08/10/03 0,38 m* 25m?
47-03-VB 60.350 14/11/03 0,28 m™ 30m?
14-39-VI 34.950 19/11/03 0,34 m™ 30m*
14-38-VI 33.430 13/11/03 0,28 m™ 30m*
05-25-TP 156.450 03/11/03 1,07 m* 25m?
14-48-VB 60.015 05/12/03 0,22 m™ 30m*
62-21-VX 66.750 20/11/03 0,20 m™* 30m*
94-87-PD 111.250 08/10/03 0,82 m™ 25m*
36-07-UL 89.250 30/09/03 1,57 m* 25m*
62-14-VX 60.562 22/10/03 0,38 m™* 30m*
54-83-TJ 121.489 08/09/03 0,28 m™* 25m*
14-50-VB 31.398 16/10/03 0,33m™ 30m*
01-94-VG 33.800 04/11/03 1,82 m* 30m*
98-47-VQ 32.750 03/03/04 0,52 m* 30m?

Nota: os dois valores fixados como limite no quadro em cima, estdo relacionados com as caracteristicas
dos motores das viaturas analisadas. Os motores diesel atmosféricos tém o limite fixado em 2,5 m™e os
turbo aspirados em 3.0 m™.
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7 - REQUISITOS LEGAIS ASSOCIADOS AOS IMPACTES AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

A FARBEIRA cumpre as seguintes disposicdes legais referentes aos aspectos ambientais com impactes
significativos:

AmBITO

LEGISLAGCAO
APLICAVEL

DEVERES E OBRIGACOES

REsiDUOS

DL n.°62/2001
Portaria
572/2001

Entrega de acumuladores de veiculos industriais e similares usados aos grossistas e ou armazenistas;
Os grossistas e retalhistas sdo obrigados a aceitar dos detentores finais os acumuladores usados (do tipo e
marcas que comercializem), livres de encargos.

A recolha devera ser fomentada através do abatimento de uma determinada parcela do preco de um
acumulador novo quando se verifica a entrega de um acumulador usado, do mesmo tipo e marca.

Deposito de pilhas e outros acumuladores usados nos recipientes colocados a disposi¢do pelo municipio, ou,
entrega no supermercado ou hipermercado e demais retalhistas desde que comercializem esse tipo de pilhas ou
acumuladores.

2001/118 Ce
Portaria N.°
209/2004

Correcta identificagdo dos residuos através da LER;
Os diferentes tipos de residuos incluidos na lista séo totalmente definidos pelo codigo de seis digitos para 0s
residuos e, respectivamente, de dois e quatro digitos para os nimeros dos capitulos e sub capitulos
Os residuos constantes da lista e indicados com “*” sdo considerados residuos perigosos em conformidade
com a Directiva 689/CEE/1991 relativa a residuos perigosos e estdo sujeitos as disposicdes dessa directiva

DL n®239/97

O destino final dos residuos é da responsabilidade da empresa que os produz;
Quando o produtor seja desconhecido ou indeterminado, a responsabilidade pelo destino final a dar aos
residuos e pelos custos da respectiva gestdo cabe ao respectivo detentor.
E proibido o abandono de residuos, bem como a sua emisséo, transporte, armazenagem, tratamento,
valorizagdo ou eliminagdo por entidades ou em instalagdes ndo autorizadas.

As operacOes de armazenagem, tratamento, valorizagdo e eliminacéo de residuos estédo sujeitas a autorizagdo
prévia, ndo se aplicando a armazenagem de residuos industriais efectuada no proprio local de produgdo.
As regras sobre as operagdes de transporte de residuos em territorio nacional e os modelos das respectivas
guias de acompanhamento sdo aprovados por portaria conjunta dos Ministros da Administragdo Interna, do
Equipamento, do Planeamento e Administracdo do Territério, da Salde e do Ambiente.

O movimento Transfronteirigo de residuos rege-se por legislacéo especial.

DL 366-A/97
DL 162/2000

Os produtores de residuos de embalagens nao urbanas séo responsaveis pela sua valorizagéo, que podera ser
efectuada directamente em unidades devidamente licenciadas;

Portaria
335/97

O produtor, o detentor e transportador de residuos respondem solidariamente pelos dados causados pelo
transporte de residuos
O produtor e o detentor devem assegurar que cada transporte é acompanhado das competentes guias de
residuos;

DL n° 20/2002

Gestdo de residuos de equipamentos eléctricos e electrénicos (REEE).

Os distribuidores, ao comercializarem um novo EEE, séo obrigados a aceitar a retoma de um REEE, livre de
encargos, desde que esse REEE seja equivalente e desempenhe as mesmas fun¢des do EEE vendido. Nos
casos em que a venda implique uma entrega do EEE ao domicilio, os distribuidores sdo obrigados a garantir o
transporte gratuito do REEE até aos locais de recolha mencionados no nimero anterior.

Os municipios, associaces de municipios ou sistemas intermunicipais sdo obrigados a estabelecer sistemas
que permitam aos consumidores finais e aos distribuidores entregar os REEE sem encargos.

Adesdo a
VALORMED

A FECOFAR é sécia da empresa VALORMED, Lda a quem o Estado, através do Institutos dos Residuos,
concedeu uma Licenga para a implementagdo de um Sistema Integrado de Recolha de Embalagens e
Medicamentos. Esta Licenca foi atribuida ao abrigo dos Decreto-Lei n.° 239/97 de 9 de Setembro, Decreto-Lei
n.° 366-A/97 de 20 de Dezembro e a Portaria n.° 29-B/98 de 13 de Janeiro. Esta legislagéo refere-se a
transferéncia das responsabilidades dos operadores econémicos para outras entidades que possam gerir um
Sistema Integrado de Gestéo de Residuos, bem como as condicOes necessarias para a atribuicao das
respectivas Licencas.

EFLUENTES
GAS0S0Ss

Despacho
DGV n.°3/94
de 29 Janeiro

A Portaria 267/93 de 11 de Margo estabeleceu as condigdes de realizagéo das inspec¢des periddicas
obrigatérias de veiculos e o seu Artigo n.° 10 determina que por Despacho do Director-geral de Viagao serdo
estabelecidas as deficiéncias cuja correcgdo é obrigatoria e, por outro lado, é necessario adequar as
deficiéncias consideradas a legislagdo comunitéria, neste caso a Directiva Comunitaria n.° 92/55/CEE de 22 de
Junho.
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Esta declaragdio serd submetida a validagiio por verificador nomeado pela APCER.

Coimbra, 24 de Junho de 2004

O Responsavel da Gestiio Ambiental

oo 0 d S

Paulo M. da Fonseca
(Secretario-geral)

8 — VERIFICADOR AMBIENTAL

A APCER - Associagiio Portuguesa de Certificagiio declara que a Declaragio Ambiental da
FARBEIRA — Cooperativa de Farmac@uticos do Centro, CRL, sita na Rua Adriano Lucas em
Coimbra, cumpre o estabelecido no anexo Il do Regulamento (CE) n.° 761/2001 do
Parlamento Europeu (Sistema Comunitirio de Ecogestio e Auditoria — EMAS) no relativo 4
fiabilidade, credibilidade e exactiddo dos dados e informagdes constantes.

Esta validagiio € suportada na Declaragio Ambiental autenticada com selo branco da APCER e no
relatério n.° V03.010/02, de 9 de Margo de 2004,

O processo de verificagdo foi realizado de acordo com o anexo V do Regulamento (CE) n.°
761/2001 do Parlamento Europeu (Sistema Comunitirio de Ecogestiio e Auditoria — EMAS)
¢ com o documento piblico da APCER: Regulamento APCER para Verificagiio do Sistema de
gestiio Ambiental e Validagiio da Declaragio Ambiental, tendo sido assegurada a competéncia,
isen¢do e independéncia da APCER no exercicio das suas fungdes enquanto Verificador

Ambiental.
Lishoa,

O verificador Ambiental

]

H.Jof,é’#/ g . /m 4

(Director Comercial e de Operagdes) (Auditor)
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