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Vorwort der Geschaftsfuhrung

Seit der Einfuhrung der EMAS-Zertifizierung wurden weitere
Projekte, die im Hinblick auf eine optimale Wasserversorgung in
einer gesunden Umwelt gestartet worden sind, in Angriff genommen.
Leider muss man trotzdem feststellen, dass das alte chinesische
Sprichwort

»Wenn jemand einen Fluss uberquert, wechselt er zwar das Ufer
aber nicht den Charakter.”

noch immer seine Gultigkeit hat. Trotz oben genannter intensiver
Bemiuihungen, Offentlichkeitsarbeit, externer und interner
Kommunikation, sowie Mitwirkung bei zahlreichen Veranstaltungen
rund ums Wasser, gibt es noch viele offene ,Baustellen”. Diese
Baustellen sind zum Teil darauf zurlickzufiihren, dass der Wert einer
gesunden Umwelt kontraproduktiv zum derzeitigen
Turbokapitalismus ist. Viele der Mitburger, die sich heute aufgrund
dieser Situation mit ihrem Job und ihrem Unternehmen nur mehr
zum Teil identifizieren kdnnen, zeigen sehr wenig Begeisterung,
diese Aktivitaten in diese Richtung zu unterstitzen. Es ware daher
an der Zeit, das Bewusstsein bei den Mitblrgern so zu wecken, dass
sie erkennen, dass jeder kleine Beitrag, der eine Verbesserung der
Situation bewirken kann, wertvoll ist. Denn eine der Empfehlungen
konnte lauten:

. ... denn der hat das Leben wirklich begriffen, der Baume
pflanzt, obwohl er weil3, dass er unter dessen Schatten niemals
sitzen wird ..... “

Mein Wunsch lautet daher, suchen wir wieder die Gesprache,
versuchen wir die Mitarbeiter und Mitburger einzubinden, um unser
Ziel, eine einwandfreie, sichere Wasserversorgung in einer
gesunden Umwelt, erhalten zu kénnen.

Ing. Herbert KRAMER
Leiter Geschaftsbereich Wasser




Der Geschaftsbereich Wasser

Stadtwerke Klagenfurt AG Geschaftsbereich Wasser

Anschrift;

Telefon:
Fax:

e-mail:
Homepage:

Geschaftsfuhrer:

Mitarbeiter:

Branche:

Nace — Code:

Das Firmengelande in der Pischeldorfer Stra3e umfasst 5.160 m2.
das Biro-/Verwaltungsgebaude,
Magazinbereiche sowie diverse Lagerrdaume. Die Betriebsanlage
wird durch das Fernwarmewerk der STW beheizt und durch die

Darauf befindet

Pischeldorfer Strasse 31
A-9020 Klagenfurt

+43 (0) 463 - 521-401
+43 (0) 463 - 521-425
wasser@stw.at
www.stw.at

Ing. Herbert Kramer

79 (inklusive Leiharbeiter)

Wasserversorgung und
Dienstleister Siedlungswasserwirtschaft

41.00

Abteilung Entsorgung des Magistrats Klagenfurt entsorgt.

Im Innenhof befindet sich ein Flugdach fir die Unterstellung der
firmeneigenen LKW’s. Des weiteren ist im Hof ein Lager fur Ole,
Gase und Flussigkeiten untergebracht. Die Abfallsammelinsel ist fur

jeden Mitarbeiter ersichtlich in der Hofmitte situiert.
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mailto:wasser@stw.at
http://www.stw.at/

Die Organisationsstruktur
der Stadtwerke Klagenfurt AG

Als Dienstleister fur Grundversorgung, Wasser, Strom, Warme und moderne
Technologie verbessern wir die Lebensqualitdt der Menschen und unterstitzen
zukunftsweisend unsere Partner im Bereich der Wirtschaft. Innovative ldeen, modernste
Technik und hoch motivierte Mitarbeiter sorgen dafir, dass die selbstverstandlichen
Dinge des Lebens rund um die Uhr funktionieren.

Bemerkung

Der Geschaftsbereich WASSER ist ein selbstandiger Geschéaftsbereich der
Stadtwerke Klagenfurt AG (Eigentimer Landeshauptstadt Klagenfurt).

Der Geschaftsbereich Wasser der Stadtwerke Klagenfurt AG versorgt 17.336
Abnehmeranlagen mit Trinkwasser, womit 98% der gesamten Einwohner
Klagenfurts erfasst werden. Fir eine ausreichende Ldschwasserversorgung
mit 1387 Hydranten ist gesorgt.
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Geschaftsfeld WasserNetz — technischer Aufgabenbereich
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Geschaftsfeld WasserNetz — handwerklicher Aufgabenbereich
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Aufgaben

Die Aufgaben des Geschaftsbereichs Wasser bestehen in der Wasserversorgung der
Bevolkerung von Klagenfurt und Umgebung mit qualitativ hochwertigem Trinkwasser
rund um die Uhr. Dazu ist der stete Ausbau und die Erhaltung des tber 550 km langen
Rohrnetzes und die Wartung und Pflege der

e Wassergewinnungsanlagen,
e Druckverstarkungsanlagen und
e Hochbehalter

erforderlich.

Der Geschaftsbereich Wasser ist aber nicht nur bestrebt, seine
Wasserversorgungsanlagen im engsten Raum der Landeshauptstadt zu schitzen,
sondern auch das notwendige 6kologische Gleichgewicht in den Einzugsgebieten, aus
denen das Grundwasser bezogen wird, zu erhalten.

Zur Qualitatssicherung werden in den Schutzgebieten standig Malihahmen gesetzt und
es wurden viele zusatzliche Einrichtungen zur Sicherung (z.B. Errichtung von
Sperrbrunnen bei Durchzugsstraf3en, Setzen von Beobachtungsrohren, etc.) der
Wasserqualitat geschaffen.

Zu den Kernleistungen zahlen

Bauen von Rohrleitungen

Herstellen von Wasseranschlussleitungen

Warten und Austauschen von Wasserzéhlern

Suchen nach Rohrbrichen und deren Behebung

Installieren im Bereich Haustechnik

Errichten, Betreiben und Warten von Grundwassermessstellen und
Eigenversorgungsanlagen

Als Zusatzleistungen zahlen:

e Dienstleistungen in Form von Gestellung von Mitarbeitern an die AQUASsist bei
Wasserversorgern in Karnten und fur den Wasserverband Klagenfurt - St. Veit

e Errichten von Pegeln und Messstellen

e Trinkwasserlieferungen an Genossenschaften und Gemeinden
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Anlagen - Aufgaben des Geschéaftsbereichs WASSER

[] Behatter
@ Druckverstarkunganlage
[0 Ubergabeschacht
Siedlungsgebiet
Druckzone
- Stadigrenze

Ubersicht der Wassersituation Klagenfurt (Quelle: Stadtwerke-Wasser)

2.1 WasserGewinnungsanlagen

2.1.1. An Spitzentagen in den letzten Jahren wurden in Klagenfurt bis zu 38.900 m3
(20.7.2006) Kubikmeter Wasser bendtigt, der durchschnittliche Tagesverbrauch, der
vom Geschaftsbereich Wasser bereitgestellt wird, liegt bei 26.131 m3.




Brunnenanlage Straschitz Il

Zwirnawald (Wassergewinnungsanlage Nord), Rain (Wassergewinnungsanlage Ost)
und Straschitz (Wassergewinnungsanlage Sud) liefern 97 Prozent des Wassers fur die
Landeshauptstadt, die restlichen 3% werden durch die Quellfassung in der Sattnitz
aufgebracht:

e Zwirnawald befindet sich im Norden der Stadt am sudlichen Teil des Glantals und
wird durch die Wasserstréme aus dem Raum St. Veit bis Liebenfels gespeist.

HFB-Pumpenhaus Zwirnawald

e Rain befindet sich an der Gurkschleife im Suden des Gortschitztals, die
Wasserstrome kommen aus dem Krappfeld, dem Raum Brickl und vom
Magdalensberg.

e Die Anspeisung des sudlich gelegenen Straschitz erfolgt durch die
Grundwasserstrome aus dem Keutschachtal, dem Raum Kéttmannsdorf und aus
der Senke von Maria Rain.

Betriebsgebaude, Schaltwarte und Rohrkeller in Straschitz Il (Quelle: Wassergewinnung)

Eine weitere Anlage zur Wassergewinnung ist die Quellfassung in der Sattnitz.




Alle geplanten Wassergewinnungsanlagen befinden sich in ausgewiesenen Schutz- und
Schongebieten.

Um den Bedarf auch in Zukunft decken zu konnen, wurden in den Karawanken
Grundsticke und Quellen angekauft. Als weitere Ressource fir die
Trinkwasserversorgung im gesamten Mittelkarntner Raum ist 1987 der Wasserverband
Klagenfurt — St. Veit/Glan gegriindet worden.

2.1.2. Wasserspeicherung und Druckerh6hung

Das Trinkwasser wird in den Hochbehéltern gespeichert, um Schwankungen zwischen
Zulieferung und Abgabe an den Verbraucher, die im Laufe des Tages auftreten,
auszugleichen.

Hochbehalter Sattnltz (Quelle Wassergewmnung) -

Zur Wasserspeicherung im Versorgungsgebiet bestehen 17 Hochbehalter mit einem
Fassungsvermogen von rund 31.000 Kubikmeter. Der mit Abstand gré3te Hochbehalter
ist am Spitalberg mit einem Fassungsraum von 25.000 m3, weitere grofl3ere Behalter sind
Sattnitz 1 (2.000m3) und Sattnitz 2 (1.000m3).

Hochbehalter Rohrkeller Behalterkammer Spltalberg (Quelle Wassergewmnung) '

zur Versorgung der hoher liegenden Gebiete von Klagenfurt gibt es 22
Druckverstarkungsanlagen.




2.3 WasserNetz

Das Wasserleitungsnetz des Geschaftsbereiches Wasser ist rund 552 Kilometer lang
und verfugt derzeit Uber 17336 Hausanschlisse, Uber die 45.000 Haushalte und 5.300
Gewerbebetriebe versorgt werden.

Vom Behaélter wird das Wasser Uber Transportleitungen zum Versorgungsnetz gefihrt.
Dieses Versorgungsnetz besteht aus Hauptleitungen, von denen die
Anschlussleitungen abzweigen. Zur Sicherung der Wasserversorgung sind im
Versorgungsnetz ca. 4.504 Schieberschéchte sowie Schieber mit Einbaugarnituren
eingebaut, damit bei Auftreten von Rohrbriichen und Arbeiten am Rohrnetz einzelne
Rohrstrdnge getrennt abgesperrt werden konnen.

2.4 \Wasserkontrollen

Damit die hohe Qualitat des Trinkwassers gewahrleistet bleibt, erfolgten auch 2006
chemische und bakteriologische Untersuchungen sowie Uberprifungen auf
chlorierte Kohlenwasserstoffe und Sonderuntersuchungen.

2006 wurden 342 bakteriologische Wasserproben bei Endverbrauchern gezogen und
untersucht, dazu kommen die hygienischen Untersuchungen beim Rohrnetzneubau und
bei Sanierungen am Rohrnetz.

Vierteljahrlich werden chemische Wasserproben aus den Wassergewinnungsanlagen
gezogen.

Der Geschaftsbereich Wasser stellt auf Anfrage bakteriologische und chemische
Untersuchungsergebnisse des Trinkwassers zur Verfligung. Zudem werden die
Kunden laut gesetzlichen Bestimmungen auf der Rickseite der
Jahreswasserrechnung durch eine “Wasserinfo” informiert.

Wie aus den Untersuchungszeugnissen zu entnehmen ist, besitzt das Trinkwasser eine
hohe Qualitat und daher ist eine Aufbereitung oder Behandlung des Trinkwassers im
Wasserversorgungsnetz von Klagenfurt nicht notwendig.

Bei Auftreten von besonders unginstigen Bedingungen z.B. Hochwasser in den
Einzugsgebieten der Wassergewinnungsanlagen ist man jedoch im Stande mit Hilfe von
UV-Anlagen vorsorglich das Wasser zu desinfizieren. Das Grundprinzip der Anlage
beruht auf der keimtétenden Wirkung von Ultraviolettstrahlen.

Sollten Verkeimungen vorhanden sein, so kann die Anlage jederzeit in Betrieb gesetzt
werden, sie ist Uber Fernsteuerung mit der zentralen Schaltwarte des Wasserwerkes
verbunden. Diese UV-Bestrahlung verandert das Trinkwasser nicht und ist somit absolut
unbedenklich.

Periodisch werden in den Einzugsgebieten gemeinsam mit dem Land Kéarnten
Grundwasserbeobachtungen bezlglich chemischer und physikalischer Parameter
durchgefuhrt.




2.5 Rohrnetzerhaltung

Insgesamt gab es im Geschaftsjahr 2006 132 Rohrgebrechen, die sich auf die Haupt-,
Privat- und Zuleitungen, Hydranten, Stral3enventile, Wasserzahler- und
Schieberschachte und auf Ubergabeeinrichtungen verteilen. Alle Schaden wurden
umgehend behoben.

2.7 Dienstleistungen

2.7.1 Dienstleistungen - Siedlungswasserbau

Als Dienstleistungen wurden erbracht:

Dienstleistungen  durch  Personalgestellung an die AQUAssist in den
Umlandgemeinden von Klagenfurt sowie fiir den Wasserverband Klagenfurt - St. Veit
Trinkwasserlieferungen an die Gemeinden Maria Worth, Maria Saal, Krumpendorf,
Poggersdorf und Maria Rain

2.7.2 Dienstleistung - Hydrografie

Es wurden Abflussmessungen, Pegelmessungen und diverse
Wasseruntersuchungen sowie Niederschlagsmessungen durchgefuhrt.

Diese Messstellen und Datensammler befinden sich:

Messgebiet Karawanken Ost
Messgebiet Karawanken West
Messgebiet Keutschachtal
Messgebiet Krappfeld

Klagenfurt (Grundwassermonitoring)
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Unternehmenspolitik

Da eine saubere Umwelt die Grundvoraussetzung fir die Bereitstellung von reinem,
qualitativ hochwertigem Trinkwasser in ausreichender Menge darstellt, verpflichten.
wir uns, mit der Einfihrung eines Umweltmanagementsystems zur Sicherstellung der
kontinuierlichen Verbesserung unserer Umweltleistungen und Vermeidung von
Umweltbelastungen.

Neben der nachweislichen Einhaltung der relevanten Umweltgesetze und
Umweltvorschriften geben wir uns nicht mit unserem gegenwartig hohen Standard
zufrieden, sondern entwickeln uns auch systematisch und kontinuierlich weiter.

Die Unternehmenspolitik des Geschaftsbereichs Wasser ful3t auf den Vorgaben der
EMAS 11 VO (EG) Nr. 761/2001 bzw. ISO 14001:2004 fir Umweltmanagementsysteme.

Die Unternehmenspolitik stellt fir uns einen Rahmen zur Ermittlung von Zielen und
Visionen dar, die es uns ermoglichen sollen, 6kologisch und 6konomisch sinnvoll auf die
Qualitatsanforderungen unserer Kunden, unserer Auftraggeber und Umgebung zu
reagieren.

Wir mdchten mit unseren Téatigkeiten und Aufgaben als Zahnrad zwischen den Bereichen
Okologie und Okonomie fungieren, um so die Bedeutung der nachhaltigen
Wasserbewirtschaftung und -versorgung einerseits und den wirtschaftlichen Nutzen
andererseits, der durch eine ordnungsgemalfe und umweltfreundliche
Wasserwirtschaft maglich ist, aufzuzeigen.

Fur unsere Mitarbeiter bieten wir ein qualitadtsbewusstes und soziales Klima, um so
eine aktive Beteiligung, das Verantwortungsbewusstsein und damit die Zufriedenheit
der Mitarbeiter, der Auftraggeber und der Kunden zu gewéhrleisten. Unsere Mitarbeiter
sind dazu angehalten diese Unternehmenspolitik mit zu tragen und wir wollen uns
gegeniber allen interessierten Kreisen verpflichten, dies auch als Unternehmen
vorzuleben und umzusetzen.




Umweltmanagement

Das Gemeinschaftssystem fur das Umweltmanagement und die Umweltbetriebsprifung -

Kapitel

kurz EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), basiert auf einer Verordnung des
europdischen Parlamentes und des Rates Uber die freiwillige Beteiligung von

Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fur das Umweltmanagement und die
Umweltbetriebsprifung” (EMAS-Verordnung).

Das Ubergeordnete Ziel eines Umweltmanagementsystems ist die Forderung der
kontinuierlichen Verbesserung der Umweltleistung des Unternehmens:

Erste

Umweltprifung
Erheben des Ist-Standes der
Umweltauswirkungen.
Ermitteln der wesentlichen
Umweltaspekte. Erkennen
von Schwachstellen.

I Systemeinfuhrung
1 Interner Regelkreis
[ Nebenprozesse

Erarbeitung
einer

Umweltpolitik
Festlegen der
Leitsétze des
betrieblichen

Umweltschutzes.

Aufbau der
Dokumentation

Festlegen, dokumentieren
und bekanntmachen von
Verfahrensvorschriften,
Aufgaben und

Verantwortlichkeiten.

Umsetzung der
MaRnahmen

Umweltprogramm

Ermitteln von Zielen und
MaRnahmen, festlegen von
Zustandigkeiten und Terminen
auf Basis der Umweltpolitik
und den Erkenntnissen aus

dem internen Audit

Umweltprogramm
Ermitteln von Zielen und
MaRnahmen, festlegen von
Zustandigkeiten und
Terminen.

Gestaltung der

Organisation
Festlegen von
umweltrelevanten Abléufen,
Tatigkeiten und
Verantwortlichkeiten.

Internes Audit

(Umweltbetriebspriifung)
Internes prufen des UMS von
ausgebildeten Auditoren

Management Review

Aufgrund der Erkenntnisse aus
dem internen Audit Korrektur

des Umweltprogramms,

gegebenenfalls Anderung der

Organisation, der

Dokumentation oder sogar der

Umweltpolitik




Das Managementsystem des Geschéaftsbereichs Wasser der Stadtwerke Klagenfurt

AG ist so aufgebaut, dass es den Anforderungen der

EMAS I VO (EG) Nr. 761/2001 und der
ONORM EN ISO 14001:2004 und

entspricht.

Das System ist hierarchisch nach folgendem Schema aufgebaut und wird EDV méalig
verwaltet:

Unternehmenspolitik
v

Unternehmensziele und -programm
Managementhandbuch (System- und Prozessbeschreibungen)

Managementdokumente (Formulare, etc.)

Ein wichtiger Teil des Umweltmanagementsystems des Geschaftsbereichs Wasser stellt
ein Bescheid-, Auflagen- und Rechtsregister dar. Die Einhaltung und Verwaltung der
Bescheide sowie Uberwachung von Uberpriifungsterminen und Aufzeichnungspflichten
wird durch den Managementbeauftragten sichergestellt. Fir die operative Umsetzung
sind die einzelnen Geschaéftsfeldleiter zustandig.

Das Rechtsregister mit samtlichen umweltrelevanten Gesetzen und Verordnungen des
Bundes, Landes und der EU, relevanten Arbeitnehmerinnenschutzvorschriften wird
laufend auf seine Aktualitat Gberpruft. Als Hilfestellung dazu dienen die Homepages des
Bundeskanzleramtes (http://www.ris.bka.gv.at), der Wiener Zeitung/Verlag Osterreich
(http://www.bgbl.at), der Europaischen Union (http://europa.eu.int/eur-lex/de) sowie der
Managementservice der Stadtwerke Klagenfurt AG, der sdmtliche Rechtsvorschriften fir
die Stadtwerke Klagenfurt aktualisiert und verwaltet.
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Umweltaspekte

Als Umweltaspekte des Geschéaftsbereichs Wasser werden Gesichtspunkte der
Tatigkeiten, Produkte oder Dienstleistungen angesehen die direkt oder indirekt
Auswirkungen auf die Umwelt haben kénnen, im positiven oder negativen Sinne.

Im Rahmen der Einfihrung des Umweltmanagementsystems wurden auf Basis einer
Input-Output Analyse die wesentlichen Umweltaspekte des Geschéftsbereichs
Wasser herausgefiltert. Mit Hilfe der ABC-Analyse wurde der Handlungsbedarf in
Anbetracht der Wesentlichkeit der Umweltaspekte ermittelt.

Umweltziele sind bereits, und werden auch in Zukunft verstarkt in den Bereichen mit dem
grofdten Handlungsbedarf angesetzt, um so einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess maximale Wirkung abgewinnen zu kénnen.

5.1 Input — Output 2004 /2005 / 2006

Umweltaspekte

Trinkwasser 8.931.540 m3 8.936.833 m3 9.537.810 m3
Strom 3.155.298 kWh 3.109.538 kWh 3.312.789 kWh
Fernwarme 144.425 kWh 154.734 kWh 128.736 kWh
| HifsundBetriebsstoffe
Eurosuper 1.888,19 | ol ol
Super 0l 1.601 | 1.4741
Diesel 29.247,23 | 31.0351 27.653 |
Beton 19.710 kg 13.742 kg 15.575 kg
Kunststoffe 6.431 kg 11.856 kg 8.363 kg
Lacke 56 kg 68 kg 24 kg
Messing 4.962 kg 3.081 kg 895 kg
Metalle 171.854 kg 272.701 kg 201.238 kg
Papier 850 kg 500 kg 395 kg
Batterien 33 kg 18 kg -




Umweltaspekte

Trinkwasser 6.908.699 m3 7.328.203 m3 7.344.106 m3
Betriebswasser 2.022.841 m3 1.608.630 m3 2.193.704 m3

5.1.1 Eingesetzte Ressourcen und Energie

Engesetzte Ressourcen und Energie
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5.1.2 Eingesetzte Hilfs- und Betriebsmittel

Eingesetze Hilfs- und Betriebsmittel

300.000-

250.000—

200.000—

@2003
kg 150.000- 2004

02005

100.000—

50.000

Beton Kunststoffe Lacke Messing Metalle Papier Treibstoff Batterien

5.1.3 Abfallwirtschaft

Folgende gefahrliche und nicht gefahrliche Abfélle wurden 2004 / 2005 / 2006 vom
Geschaftsbereich Wasser an Entsorger weitergegeben.

Abfélle

54102 Altol 53 kg - -
55502 Altlacke 188 kg 110 kg 101 kg
59803 Druckgaspackungen 29 kg 124 kg 23 kg
35205 Kiihlgerate 960 kg 320 kg 5
57127 Kunststoffemb. mit schadl. Restinhalten 15 kg - 3.300 kg
59305 Laborabfélle, Chemikalienreste 150 kg - -
52404 Laugen 12 kg - -
54702 Olabscheiderinhalte 500 kg - -
54701 Sandfangrickstande 1.180 kg - -
52102 Sauregemisch anorganisch 58 kg -
35212 Bildschirme - 60 kg -
35322 Bleiakkumulatoren - 10 kg 15 kg

35230 Elektro- u. Elektronikaltgerate - 20 kg -




Abfélle

57502 Altreifen 10 kg 12 kg 21 kg

57504 Altreifen mit Felge 8 kg 9 kg -

31412 Asbestzement 3.560 kg 5.280 kg 11.500 kg

31409 Bauschutt 340 kg - -

91206 Baustellenabfall 180 kg - -

91206 Baustellenabfall (Gewerbemiill gemischt) 1.140 kg 420 kg 3.100 kg

35202 E-Gerat divers 90 kg - -

35103 Fe-Schrott 37.630 kg 54.000 kg 50.760 kg

91101 Gewerbeabfall 3.520 kg 5.340 kg 6.170 kg

18718 Kartonagen 100 kg 200 kg -

17213 Holzabfalle behandelt - 300 kg 440 kg

91401 Sperrmdll - 600 kg 1.470 kg

18718 Verpackung gemischt - 240 kg 1.560 kg
Holzabfalle unbehandelt 740 kg
Armaturenmessing 920 kg

5.1.4 Abwasser

Im Betriebsgebaude fallt nur sanitdres Abwasser an, das in den stadtischen Kanal
eingeleitet wird.

5.1.5 Abgas

Um auch bei Energieausfall die erforderliche Leistung bieten zu kbénnen, besitzt der
Geschaftsbereich Wasser Notstromaggregate in den Gewinnungsanlagen, die fur
Testzwecke monatlich gestartet werden.

Ansonsten entstehen direkte Abgase nur durch den Betriebsverkehr. Indirekte Abgase
entstehen ansonsten durch den Stromverbrauch.

Die Emissionen der STW wurden an Hand ausgewahlter Parameter aus den spezifischen
Schadstofffrachten der definierten Emittenten, unter Verwendung der aus der

einschlagigen Literatur bekannten Umrechungsfaktoren, errechnet.
Die Werte sind nachfolgend in der Tabelle ,Emissionen” - Verkehr 2006" dargestellt.

Emissionen - Verkehr 2006

Cco2 76.809,23

(6{0) 188,92




NOX 976,62
S02 6,82

Staub 16,87

Quelle: Emissionsfaktoren aus HBEFA 2.1 (Handbuch Emissionsfaktoren des StraRenverkehrs; UBA-Wien, 2004)

Annahme: jahrlicher Kraftstoffverbrauch von Diesel und Benzin, Verkehr nur innerorts

5.1.6 Sonstige Emissionen

5.1.6.1 Larm
Im Zuge der bestimmungsgemalien Tatigkeiten im Geschaftsbereich werden keine

nennenswerten Larmemissionen erzeugt, die das tbliche Ausmall tbersteigen und fir
Anrainer oder die Umwelt eine Belastigung darstellen.

5.1.6.2 Optische Beeintrachtigungen der Umgebung

Aufgrund der Tatigkeit entstehen keine nennenswerten optischen Beeintrachtigungen der
Umgebung.

5.1.6.3 Geruch

Es werden keine nennenswerten Geruchsbelastigungen verursacht.

5.1.6.4 Emissionen in Gewasser

Keine nennenswerten Emissionen gelangen durch die Tatigkeit des Geschéftsbereich
Wasser in den Vorfluter.

Wasser von Netzreinigungen sind nicht belastet und stellen daher keine Beeintrachtigung
dar.

5.1.6.5 Erschitterungen

Durch die Tatigkeiten werden keine nennenswerten Erschitterungen hervorgerufen.




5.2 Indirekte Umweltaspekte

Die Qualifikation von Mitarbeitern (z.B. Wassermeisterausbilung), die Infos zum
Wassersparen, Vorgaben, Beratungen und Unterstiitzungen bei Planungen nehmen
Einfluss auf das Verhalten und die damit zusammenhé&ngenden Umweltaspekte der
Kunden.

Besonders erwadhnenswert ist aber das Projekthandbuch, das auf Basis der Bewertung
der Bodenbelastungen in den Einzugs- und Schutzgebieten erstellt worden ist. Daraus
resultierend werden mit Unterstlitzung von Mediatoren Bewirtschaftungsvertrage mit
Grundeigentimern, in Hinblick auf den Wasserschutz in den Einzugsgebieten der
Wassergewinnungsanlagen, abgeschlossen.

Die Erstellung eines Wassersicherheitsplanes sowie die Mitarbeit beim Benchmarking
der Osterreichischen Wasserwerke ergeben indirekte Vorgaben fur den Umweltschutz.

5.3 Wesentliche Umweltaspekte

Vor der Bewertung der Umweltaspekte des Geschaftsbereichs Wasser wurde die
Wesentlichkeit der einzelnen direkten oder indirekten Umweltaspekte ermittelt. Da diese
Klassifizierung nicht auf Mangel oder besonderen MalRnahmen beim Geschaftsbereich
Wasser beruht, wurde hier nicht der unmittelbare Handlungsbedarf ermittelt, sondern ein
Ranking der Umweltrelevanz der einzelnen Umweltauswirkungen, d.h. Malinahmen bzw.
Zielvorgaben werden im Bereich der wesentlichsten Umweltaspekte definiert.

Jeder Umweltaspekt wurde auf Grund ausgewahlter Kriterien auf seine Wesentlichkeit
geprift. Das Ergebnis ist in der Tabelle auf der nachsten Seite zusammenfassend
dargestellt.
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2006

Legal Compliance

Gesellschatft

Abfall

Schulungen

Luft, Larm, Erschitterungen, optische
Einwirkungen, Geruch, Bodenverbrauch
Abwasser

Ressourcen, Energie

Unfélle, Storfalle

Beschaffung

Brandschutz

Lagerung von diversen Stoffen

Sicherheitseinrichtungen

grof3

grof3

grof3

grof3

gering

mafig

grof3

grof3

maRig

gering

maRig

grof3

Rechtsvorschriften sind einzuhalten

Geforderte Trinkwasserqualitat und —Quantitat muss jederzeit gewahrleistet werden

Abfallrechtliche Gesetze, auch im Zuge von Bauarbeiten sind einzuhalten

Standige Schulungen im Bezug auf Rechtsvorschriften und den Stand der Technik in der
Wasserversorgung sind notwendig

Geringe Luft- und Larmemissionen, keine Erschiitterungen, geringe optische
Einwirkungen, kein Geruch, Bodenverbrauch relativ gering

Im Betrieb fallt nur sanitares Abwasser an, Abwasseranfall beim Kunden wird als
indirekter Umweltaspekt angesehen

Das Produkt Trinkwasser ist als Ressource anzusehen; Eigenwasserverbrauch relativ
gering; Spulwasser- und Energieverbrauch zur Wasserverteilung sind zu beachten

Auswirkungen von Unféllen und Stoérfallen auf Trinkwasserqualitat und -quantitat kénnen
grof3 sein

Verwendete Betriebs- und Hilfsstoffe haben Einfluss auf die Umwelt

Brandgefahr nur im Betriebsgebaude

Hilfs- und Betriebsmittel miissen gesetzeskonform gelagert werden

Zutrittsberechtigungen mussen geregelt und sichergestellt sein




5.4ABC — Analyse

Mit Hilfe der ABC — Analyse wurde der Handlungsbedarf des Geschaftsbereichs Wasser im Bereich der Umweltaspekte ermittelt.
- Akuter Handlungsbedarf

B |Handlungsbedarf

C | evt. Anpassung erforderlich

ABC - Analyse |
~ Umweltaspekte [ A | B C Notfal ~ Begrindung

Im Rahmen des Managementsystems wurde ein Bescheid-, Auflagen- und

Legal Compliance X C Rechtsregister eingefiihrt
Gesellschaft X - Geforderte Trinkwasserqualitat und —Quantitat kann gewahrleistet werden
Abfall X B Abfallrechtliche Gesetze werden eingehalten
Schulungsbedarfsermittlung, -planung und -bewertung wird im Rahmen
Schulungen X C des Managementsystems geregelt
Luft, Larm, Erschitterungen, optische
Einwirkungen, Geruch, Keine Luft- und Larmemissionen, keine Erschiitterungen, geringe optische
Bodenverbrauch X C Einwirkungen, kein Geruch, Bodenverbrauch relativ gering
Abwasser X C Es fallt nur sanitares Abwasser an
Mdglichkeiten zur Energie und Spllwasser Einsparung sollten tiberlegt
Ressourcen, Energie X C werden, Kunden sollten zu wassersparendem Verhalten ermutigt werden

- Die gesetzlichen Forderungen werden eingehalten, Storfalldienst ist
Unféalle, Storfalle X vorhanden

Okologische Lieferantenbewertung und ¢kol. Beschaffungskriterien sind
Beschaffung X C vorhanden

Erforderl. Feuerléscher und Fluchtwegkennzeichnungen sind vorhanden,
Brandmeldeanlage wird installiert

Brandschutz X

Lagerung von diversen Stoffen X Hilfs- und Betriebsmittel werden gesetzeskonform gelagert

Persdnliche Schutzausriistungen sind vorhanden, Zutrittsberechtigungen
Sicherheitseinrichtungen geregelt, Regelungen fur Fremdfirmen sind vorhanden
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Umweltziele

z359% |-
ek 7

v 1

Die Ziele der Umweltpolitik des Unternehmens sind

=» Langfristiger Schutz des Menschen, seiner Umwelt sowie deren Lebensgrundlagen vor
negativen Einwirkungen.

=» Nur solche Stoffe sollen als Abfalle zurlickbleiben, deren Ablagerung kein
Gefahrdungspotential fir nachfolgende Generationen darstellen. (Vorsorgeprinzip)

= Mdglichst effizienter Umgang mit den Rohstoff-, Energie- und Raumressourcen

Die Grundsatze der dsterreichischen Abfallwirtschaft werden klar nach Prioritaten gegliedert

Vermeldung
vor

vor




Unser Unternehmen fuhlt sich zur Schonung der Umwelt verpflichtet. Es ist unser Bestreben,
Umweltbelastungen — auch tber die geltenden gesetzlichen Vorschriften hinaus — auf ein
unumgangliches Mindestmal3 zu beschréanken.

Hohe Verantwortung gegentber dem unternehmerischen Umfeld und der Umwelt ist fiir die
Stadtwerke Klagenfurt AG seit jeher selbstverstandlich. Daher gibt es seit 1993 einen
Umweltbeauftragten samt Stellvertreter, die flr das gesamte Umwelt- und Abfall-
Management zustandig sind.

Der sparsame Umgang mit Ressourcen schont nicht nur die Umwelt, sondern fordert
auch das Kostenbewusstsein und erhdht damit die Wirtschaftlichkeit eines
Unternehmens.

Da die Realisierung optimaler Loésungen fur Unternehmen und Umwelt durch unsere
Mitarbeiter erfolgt, achten wir konsequent darauf, in samtlichen Bereichen das
Verantwortungsbewusstsein aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kontinuierlich zu
schulen und zu fordern.

Die Behandlung von Abféllen und Altstoffen ist gesetzlich geregelt. Vermeidung,
Verwertung und Entsorgung von Abféllen unterliegen strengsten gesetzlichen Auflagen.

Schon am einzelnen Arbeitsplatz geht es darum, den ,Mullberg“ zu entlasten und
maglichst viele Stoffe in den Wirtschaftskreislauf wieder zurtickzufihren.

Zukunftige Entwicklung

Abfallwirtschaftliche MaRnahmen

Verbesserung des innerbetrieblichen Abfallmanagements: Mitarbeiterinformation
verstarken, auf konsequentere Milltrennung aller Fraktionen achten, engere
Zusammenarbeit mit den Geschaftsbereichen, Umweltbewusstsein und Motivation aller
am Entsorgungsprozess beteiligten Mitarbeiter steigern, Ausschreibung von
Entsorgungsleistungen um optimale Entsorgungswege und -kosten zu garantieren.

Farben und Lacke werden laufend auf umweltfreundliche Produkte umgestellt. Fur die
Gebaudereinigung werden biologisch abbaubare Produkte eingesetzt.

Ziel ist die standige Reduzierung der Produktvielfalt und der Produktmengen von umwelt-
und gesundheitsschadlichen Stoffen.

Ab dem Jahr 2007 wird der Strauch — und Baumschnitt auf eigenem Gelande
zwischengelagert und dann nach erfolgter Hackselung verkauft.

Die Abfallbeauftragten weisen laufend auf die Trennung der Abfalle hin. Dadurch wird
der Abfall iUber das gesetzliche Ausmal3 hinaus getrennt gesammelt und einer
Wiederverwertung zugefuhrt.

Fur die ndhere Zukunft ist die ndhere Betrachtung der Abwasser-, Larm- und Luftsituation
vorgesehen. Weiters werden der Energieeinsatz und Wartungsintervalle verschiedenster
Anlagen in die umweltrelevante Betrachtung aufgenommen.
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Zielekatalog 2006

Schaffung von Grundlagen fir die
Geschaftsfihrung Optimierung des Geschaftsbereiches
Wasser

Kennzahlenerhebung fiir Benchmarking gemeinsam

mit der OVGW 12- 2006 Ziel wurde fur 2006 erreicht

Mitarbeit in Fachgremien,

Mitgestaltung bei Informationsveranstaltungen im
Land Kéarnten, Mitwirkung bei
Schulungsveranstaltungen OVGW

Geschaftsfiuhrung Ausbauen der Wasserkompetenz 12- 2006 Ziel wurde erreicht

Schulung von Feuerwehren in Hinblick auf eine

optimale Nutzung von WVAS 12- 2006 Ziel wurde erreicht

Geschaftsfuhrung Optimierung der Léschversorgung

Erarbeitung des Projekthandbuches

Grundwasserschutz (indirekte Umweltaspekte) 42~ 20 | AT BT S

Wassergewinnung Optimierung des Grundwasserschutzes

Verbesserung des Wasserschutzes um AL Vet IR EEn [

Wassergewinnung 20 % (178 ha Stand 2004) Bewirtschaftungsvertrage zur Schonung des 12- 2006 Ziel wurde erreicht
- Grundwasserkorpers

Anpassungen an den Stand der Ersatz von Bleirohren — 25% der derzeit bekannten 75 10 Leitungen wurden 2006
Wassernetz ; % 12- 2006

Technik Hausanschliisse ausgetauscht

. Ziel wurde erreicht
0,

Wassernetz Gewahrung der Versorgungssicherheit 2SN E5 WS Mgl Ui i CEF S50 L1 12- 2006 6 km Rohrnetzlénge

RO wurden 2006 ausgetauscht




Zielekatalog 2006

Geschéftsfuhrung

Wassernetz

Wassergewinnung

Wassernetz

Wassernetz

Optimierung der Loschversorgung

Verbesserung der Effizienz Kompetenz
bei der Gebrechenssuche

Verbesserung des Wasserschutzes um
20 % (319 ha Stand 2005)

Anpassungen an den Stand der Technik

Gewahrung der Versorgungssicherheit

Schulung von Feuerwehren Einfiihrung
water safety plan Hinblick auf eine
optimale Nutzung von WVAs

Mitarbeiter erhalten eine spezielle
Ausbildung

Ankauf von Grundstiicken und
Bewirtschaftungsvertrdge zur Schonung
des Grundwasserkorpers

Ersatz von Bleirohren — 25% der derzeit
bekannten 56 Hausanschliisse

Erneuerung des 550 km
Verteilungsnetzes um 1% der
Rohrnetzlange

Mitte 2007

Mitte 2007

Mitte 2007

Mitte 2007

Mitte 2007

N
m |
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Gultigkeitserklarung




Gultigkeitserklarung

Als Umweltgutachterorganisation zur Validation der Umwelterklarung
wurde der TUV Osterreich 1015 Wien, KrugerstraBe 16 (A-V-008) beauftragt.

4="T LLI»

Klagenfurt, im September 2005
Geschéftsleitung

GULTIGKEITSERKLARUNG

Die Umweltpolitik, das Umweltprogramm, das Umweltmanagementsystem,
das Umweltbetriebsprufungs-Verfahren sowie die
Umwelterklarung der Firma

Stadtwerke Klagenfurt AG,

Geschaftsbereich WASSER
A-9020 Klagenfurt

entsprechen den Bestimmungen der Verordnung (EG) Nr. 761/2001.

Die vorliegende aktualisierte Umwelterklarung wird hiermit fur giltig erklart.

TUV

Wien, Nov. 2006 Dipl.-Ing. Peter Kroil3
leitender Umweltgutachter

Die nachste umfassende Umwelterklarung wird bis zum Okt. 2008 erstellt. Jahrlich erscheint eine
aktualisierte Fassung mit

dem Stand der Umweltziele und den aktuellen Daten.
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