—

}L"'\
'waﬂ&* ——

~ —

o -“'-\"‘Q‘* P

Declaracao Ambiental 2008

Bosch Termotecnologia S A "i;JJJ BOSCH

Tecnologla para a vida

saat\\\




Indice

1 Nota Introdutdria

1 Apresentacao da Empresa

2 Politica Ambiental
Principios da Bosch
para a Seguranca e Proteccao Ambiental

3 Descricao do Sistema de Gestao
Ambiental
Sistema de Gestao Ambiental
Estrutura organizacional de suporte

5 Aspectos Ambientais
Aspectos ambientais significativos
directos
Aspectos ambientais significativos
indirectos

8 Objectivos Ambientais
Cumprimento objectivos
ambientais 2008
Objectivos ambientais 2009

14 Comportamento Ambiental
Indicadores globais de desempenho
ambiental 2008

22

25

26

27

28

29

Balanco das entradas e saidas
Consumo de energia
Consumo de agua

Aguas residuais

Residuos

Emissdes atmosféricas

Conformidade Legal

Aspectos ambientais sujeitos a requisitos
legais

Outros aspectos sujeitos a requisitos
legais

Formacao Ambiental

Partes interessadas

Colaboradores

Comunidade local e visitas

Verificador Ambiental

Glossario

Contactos



Nota Introdutoria

Este documento designa-
do Declaragao Ambiental
é publicado no ambito
do registo da Bosch
Termotecnologia SA, no
Regulamento (CE) n.°
761/2001 do Parlamento
Europeu e do Conselho,

de 19 de Marco, que
permite a participacao
voluntaria das empresas
do sector industrial num
Sistema Comunitario de
Ecogestao e Auditoria
(EMAS).

A Bosch Termotecnologia encontra-se regis-
tada desde Novembro de 2005 com o n.° de
registo PT-000040, tendo nessa altura proce-
dido a publicacio da sua primeira Declaracao
Ambiental.
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Mais uma vez sdo aqui divulgados publicamente
os objectivos assumidos na protec¢io do am-
biente, os resultados alcancados e o desempenho
ambiental global, actualizando os dados referen-
tesa 2008.

Apresentacao da Empresa

A Bosch Termotecnologia SA iniciou a sua activi-
dade em Cacia, Aveiro, no ano de 1977, tendo por
designacio social Vulcano Luso Ibérica Termo-
domésticos, sendo constituida inicialmente por
capital totalmente nacional. Actualmente perten-
ce ao Grupo Bosch, integrando a sua divisao de
Termotécnica.

A actividade da Bosch Termotecnologia é a con-
cepcao, desenvolvimento, producao, comerciali-
zacgdo e assisténcia apos venda de equipamentos
paraaquecimento de dgua. Produz mais de 900
modelos de esquentadores dirigidos a um publico
diversificado e com exigéncias distintas. Apli-
cando os mesmos critérios de rigor, seguranca e
qualidade no fabrico de esquentadores, a Bosch
Termotecnologia dispde de uma vasta gama de
modelos de caldeiras murais, produzindo mais
de 120 modelos diferentes.

Durante o ano de 2007, no seguimento de uma
decisdo de investir na construcio de competén-
ciasna area do solar térmico, alargou-se a gama
de produtos produzidos, introduzindo o fabrico
e montagem de colectores solares, contribuindo
assim para o aumento da eficiéncia energética,
promovendo a utilizacdo de fontes de energia
renovaveis.

A sede e instalacdes fabris da Bosch Termotecno-
logialocalizam-se em Aveiro, possuindo também
um Departamento Comercial sedeado em Lisboa.
Asinstalacoes de Aveiro e Lisboa encontram-se
dentro do &mbito da certificagdo ISO 14001, o
registo EMAS abrange apenas as instalacdes de
Aveiro.
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Politica Ambiental

A Bosch Termotecnologia preocupa-se
com o impacte da sua actividade no
meio ambiente. Por isso compromete-

-se a melhorar continuamente aquilo
que faz, contribuindo assim para um
desenvolvimento sustentavel.

A\

Principios da Bosch

para a Seguranca e Proteccao Ambiental

Desenvolvimento Sustentavel

Aceitamos que as nossas accoes estao de acordo
com o desenvolvimento econémico, a ecologiae a
nossaresponsabilidade para com a comunidade
e com as geracoes futuras. Por estarazio, ores-
peito pela seguranca e saide das pessoas, 0 uso
racional dos recursos e um ambiente limpo siao
principios basicos da nossa politica.

Responsabilidade

Todos os colaboradores sdo responsaveis pela
ajuda na prevencio dos riscos para as pessoas e

o ambiente, assim como pelo cumprimento dos
requisitos legais e outros aplicaveis ao ambiente,
a seguranca e satide. E responsabilidade da lide-
rancaidentificar os riscos e impactes, avalia-los e
adoptar as accoes adequadas.

Produtos

Desenvolvemos e produzimos produtos que sdo
seguros, amigos do ambiente e econémicos. Os
nossos produtos contribuem para a melhoria das
condigdes de seguranca e saide das pessoas e
paraareducio dos impactes ambientais, incluin-
do a sua posterior reciclagem e eliminacao.

Processos

Na concepcao dos processos, assumimos que a
seguranca e saude das pessoas tém prioridade e
que os efeitos sobre o ambiente devem ser mini-
mizados, considerando os aspectos econémicos.
Estamos preparados pararesponder a eventuais
situacoes de emergéncia. Este é também o espiri-
to com que trabalhamos com os nossos fornece-
dores de bens e servicos.

Melhoria Continua

Os n0ssos processos e 0s nossos procedimentos
sao verificados regularmente. Avaliamos os seus
efeitos nas pessoas e no ambiente. Desta forma,
identificamos pontos fracos e potenciais pontos
de melhoria e garantimos um programa efectivo
para o ambiente, seguranca e saude.
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Descricao Sistema de Gestao Ambiental

Sistema de Gestao Ambiental

O Sistema de Gestdao Ambiental da Bosch Termo-
tecnologia encontra-se implementado de acordo
com os requisitos da NP EN ISO 14001:2004 e
Regulamento (CE) n.° 761/2001 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 19 de Marco.

Este sistema encontra-se integrado com os Siste-
mas de Gestdo de Satide e Seguranca do Trabalho
e de Gestao da Qualidade.

<—

Declaracao Ambiental

Permite desenvolver e implementar a politica
ambiental e objectivos, tendo em consideracao
requisitos legais e informacao sobre aspectos
ambientais significativos.

A estratégia para o desenvolvimento do Sistema
de Gestao Ambiental assenta no processo de me-
lhoria continua definido através do ciclo PDCA.

> Compromisso e Politica

\Y%

Planeamento

Implementacao

T
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Estrutura organizacional de suporte

De forma a assegurar atomada de decisdo e a
execucdo das praticas de Gestio Ambiental, a
Bosch Termotecnologia conta com uma estrutura
organizacional de suporte.

Os Servicos Corporativos Bosch dispéem de

técnicos especializados em varias areas (dgua,
ar, solos, residuos, substancias perigosas, etc.),
assegurando o desenvolvimento, coordenacao,

assisténcia, aconselhamento e supervisao da per-
formance ambiental das varias fabricas do grupo.

Paraaimplementacio, desenvolvimento e con-
trolo do Sistema de Gestao Ambiental, ao nivel da
fabrica, a Direccao nomeou um Representante da
Gestao.

O sucesso do sistema depende do compromisso
de todos os niveis e funcdes da organizacio. A
preocupacio pela proteccao do meio ambiente,
que engloba todos os processos e comportamen-
tos, é hoje umaresponsabilidade partilhada por
todos os colaboradores.
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Aspectos Ambientais

Aidentificacdo e avaliacdo dos aspectos ambien-
tais sdo efectuadas paratodas as actividades
desenvolvidas pela Bosch Termotecnologia.
Saoidentificados aspectos ambientais directos
(aqueles directamente associados ao processo
fabril, equipamentos, instala¢ées, actividades

e servicos de apoio que podem ser controlados
pela empresa) e indirectos (aqueles associados
aactividades relacionadas com a empresa sobre
0s quais esta niao pode ter controlo, podendo no
entanto influencia-los).

Aidentificacio e avaliacdo dos aspectos ambien-
tais é revista e actualizada sempre que ocorram
situagdes que as possam alterar, como por exemplo
aquisicio de novos equipamentos, implementaciao
de novos processos de fabrico ou alteragio dos
existentes, alteracao de requisitos legais. Anual-

mente é efectuada umarevisao geral e actualizacio.

A avaliacao da significincia dos impactes asso-
ciados aos aspectos ambientais directos identi-

ficados para as actividades da Bosch Termotec-
nologia é realizada tendo como base a frequéncia
de ocorréncia do aspecto, a probabilidade de
ocorréncia do impacte e arespectiva gravidade.
Estes trés factores ponderadores conduzem a um
nivel de risco cujo valor numérico determinara
se o0 aspecto ambiental é significativo ou nio.
Sempre que o nivel de risco for superior a 150, o
aspecto ambiental serad considerado significativo.
No caso de valoracdes inferiores ou iguais a 150,
so serao considerados significativos os aspectos
ambientais que causem danos a reputacio da
Bosch Termotecnologia. Sio considerados como
ocorréncias com potencial de dano para arepu-
tacdo as que apresentem cobertura dos meios de
comunicac¢io anivellocal / regional, nacional e
internacional, assim como reclamacdes externas.

Os aspectos ambientais significativos directos
apresentados reflectem a avaliacio efectuada no
inicio de 2009.
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Aspectos ambientais significativos directos

Directos

Area / Actividade

Laboratério Desenvolvimento —
Ensaio de caldeiras e esquen-
tadores

Aspecto Significativo

Consumo de agua

Impacte Ambiental

Deplecao de recursos naturais

Ferramentaria — Lavagem Auto-
matica de Pecas

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Escritorios

Consumo agua

Deplecao de recursos naturais

ETARI — Tratamento de Aguas
Residuais Industriais

Descarga de aguas residuais
tratadas

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Parque Residuos — Gestao de
Residuos

Producéao de aguas residuais
industriais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Derrame de éleo (condicao
de operagdo — emergéncia)

Contaminacao do solo

Queimadores — Maquinagao
automatica de pecgas

Producao de aguas residuais

Alteracdo da qualidade do meio
receptor

Magquinagao — Lavagem Automa-
tica de pecas

Producéao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Pintura — Pintura electrostatica
(desengorduramento)

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Pintura — Pintura electrostatica
(polimerizacao)

Emissbes para a atmosfera
(CoVv)

Deplecdo da camada de ozono

Tubos Gas — Soldadura em
forno

Consumo agua

Deplecao de recursos naturais

Camaras de Combustao — Lava-
gem Automatica de Pecas

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Camaras de Combustéao -
Ensaio de estanquicidade,
soldadura em forno e lavagem
automatica de pecas

Consumo de dgua

Deplecao de recursos naturais

Tubos de agua — Soldadura

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Consumo agua

Deplecao de recursos naturais

Automaticos de gas — Maquina-
¢ao e lavagem automatica de
pecas

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Queimadores — Lavagem Auto-
matica de Pecas

Producgao de aguas residuais

Alteracao da qualidade do meio
receptor

Fiabilidade — Ensaio de caldei-
ras e esquentadores

Consumo agua

Deplecao de recursos naturais

Jardinagem - Manutencao espa-

Consumo agua — rega

Deplecao de recursos naturais

cos verdes
Fabrica geral — Distribuicao de Consumo de energia (eléctri- Deplecao de recursos naturais
energia ca, gas natural, gas propano)

Fabrica geral — Condigao de
operagdo: emergéncia

Incéndio

Contaminagao do solo
Poluicdo atmosférica

Armazém - Armazenamento de Explosao Contaminagao do solo
fluidos (azoto, oxigénio, ar com- Poluicdo atmosférica
primido, gases combustiveis;) Incéndio Contaminagao do solo
Poluicdo atmosférica
Caldeira Explosao Contaminagao do solo
Poluicdo atmosférica
Incéndio Contaminacao do solo
Poluicdo atmosférica
ETA - Estacao de Tratamento de Explosao Deplecdo de recursos naturais

Agua

Contaminacgao do solo
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Aspectos ambientais significativos indirectos

Indirectos

A Bosch Termotecnolo-
gia considerou que os
seus aspectos ambien-
tais indirectos, que
poderao resultar em
impactes ambientais
significativos, se en-
contram associados a

aquisicao de produtos/

servicos a fornecedores.
Esses fornecedores sao
sujeitos a critérios.

Critérios de Avaliacao

Fornecedores abrangidos
pelo DL 173/2008 de 26 de
Agosto ou Directiva 2008/1/
CE de 15 de Janeiro

Da aplicacao destes cri-
térios sao identificados
aqueles considerados
ambientalmente relevantes,
tomando a Bosch Termotec-
nologia algumas iniciativas
tendo em vista influenciar
a melhoria de desempe-
nho ambiental desses
fornecedores (obtencao de
resposta em inquérito de
comportamento ambiental,
realizacdo de auditorias).

Prevencao e Controlo
Integrados da Poluicao

Actividade

Fornecimento de embalagens de
cartao

Fornecimento de fluidos e produtos

quimicos

Fornecimento de pecas de plastico
Fornecimento de pecas metalicas com

tratamento de superficie

Fornecedores abrangidos
pelo DL 242/2001 de 31

de Agosto ou Directiva n.°
1999/13/CE de 11 de Margo

Limitacao das Emissdes
de Compostos Organicos
Volateis resultantes da
utilizacao de solventes
organicos em certas acti-
vidades de instalacdes

Fornecimento de componentes
eléctricos/electronicos

Fornecimento de pecas metalicas c/

tratamento de superficie

Fornecimento de servicos de limpeza

vestuario

Fornecimento de produtos quimicos

Fornecedores abrangidos
pelo DL 233/2004 de 14
de Dezembro ou Directiva
n.° 2003/87/CE de 13 de
Outubro

Regime de Comércio de
Licengas de Emissao de
Gases com Efeito Estufa

Fornecimento de embalagens de
cartao

Fornecimento de produtos quimicos

Fornecedores cujas activi-
dades a Bosch Termotec-
nologia considere poderem
provocar impactes ambien-
tais relevantes

Ex. tratamentos de
superficie, tintas e
impressao, plasticos,
transportes

Fornecimento de pecas metalicas c/

tratamento de superficie

Fornecimento de pecas metdlicas de

fundicao

Fornecimento de produtos quimicos
Fornecimento de pecas de plastico

Fornecimento de embalagens de
cartao e impressao
Fornecimento de servigcos de
transporte

Fornecimento de vedantes
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Objectivos Ambientais

Cumprimento objectivos ambientais 2008

Politica Ambiental Asp. amb. signif. | Objectivo 1 Indicador | Meta Prazo Conclusao
Reducéo do impacte no Consumo de agua Diminuicao do con- Consumo 31 (I/uni) Dez. Objectivo nao
Meio Ambiente associado sumo de agua especifico 2008 atingido ¥

ao consumo de agua (I/uni) 36 I/uni

Accoes realizadas

Aplicagdo de economizadores de dgua nos lavatorios do Av112 e Av101.
Aquisicdo de maquina de lavar para a secgdo S824 (Maquinagao).
Eliminacdo da maquina de lavar Finsonic.

1 Objectivo nao atingido devido ao consumo excepcional de dgua por anomalias em alguns processos e a ocorréncia de fugas de agua na rede.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. | Objectivo 2 Indicador | Meta Prazo Conclusao
Reducao do impacte no Consumo de Diminuicao do Consumo 2.67 Dez. Objectivo nao
Meio Ambiente associado energia consumo de energia  especifico (kgep/uni) 2008 atingido ?

ao consumo de energia (kgep/uni) 2.82 kgep/uni

Accoes realizadas

Aquisicado da 2.2 maquina de lavar para substituicdo da maquina de lavar Finsonic.

Reducéo do consumo energético dos fornos de soldadura durante a paragem semanal.

Optimizacao do consumo de gas natural da linha de pintura.

Continuacgao da substituicao gradual de balastros indutivos de lampadas fluorescentes tubulares, por balastros electrénicos.

2 Objectivo ndo atingido devido ao facto de existir um consumo base permanente ndo directamente relacionado com as actividades produtivas. Sendo o objec-
tivo medido em termos de consumo especifico por unidades produzidas a reducao deste nimero tem como consequéncia a subida do indicador de consumo,
tendo esse facto sucedido durante o ano de 2008.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. | Objectivo 3 Indicador | Meta Prazo Conclusao
Gestao Ambiental - Cumprimento do % de 90% Dez. Objectivo nao
Plano de Formagao horas de (5420h) 2008 atingido ¥
de Ambiente e Segu- formacao 58.5%
ran¢a — volume de realizadas

formagédo 6022 horas

Accoes realizadas

Acompanhamento mensal do cumprimento do plano.
Garantia de disponibilidade dos formandos, para realizar as formagdes propostas.

3) Objectivo nao atingido devido a indisponibilidade de recursos para ministrar alguns do moédulos de formacgao previstos para 2008.
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Politica Ambiental Asp. amb. signif. = Objectivo 4 Indicador Prazo Conclusao
Gestao Ambiental - Implementacao, dentro % Acg¢des 90 % Dez. Concluido
do prazo, das ac¢coes fechadas 2008 98%

correctivas resultan-
tes de nao conformi-
dades ambientais e
acidentes de trabalho

Accoes realizadas

Envio de alertas aos responsaveis pelas acgdes.
Colaboragdo com os departamentos responsdveis na implementagao das acgoes.
Acompanhamento trimestral de indicador de ac¢des abertas.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. = Objectivo 5 Indicador | Meta Prazo Conclusao
Reducao do Impacte no - Implementagao e % indice 70 % Dez. Concluido
Meio Ambiente acompanhamento do do Modelo 2008 86%

Modelo Comporta- Comporta-

mental de Seguranca mental

e Ambiente

Accoes realizadas

Formacéo de auditores 5S de areas directas.

Realizagcdo mensal de auditorias 5S com verificagao de actividades do Modelo Comportamental.

Acompanhamento e andlise de desvios em reunido mensal (Seccdo do més).

Desenvolvimento e implementacdo de mdédulo de Formacgédo Continua de Operadores 2008, especifico sobre o Modelo Compor-
tamental de Seguranca e Ambiente.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. = Objectivo 6 Indicador | Meta Prazo Conclusao
Reducao do Impacte no - Diminuicao do con- n°resmas/ 5.5 Dez. Concluido
Meio Ambiente sumo de papel colabora- (resmas/ 2008 5.0 resmas/
dor colabora- colaborador
dor)

Accoes realizadas

Introducéo do sistema de aprovacédo de procedimentos/processos via eWorks.
Introducéo do sistema de aprovacao de relatérios de Auditorias Internas via eWorks.
Introducéo do sistema de emissdo/aprovacdo de encomendas via eWorks.
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Politica Ambiental Asp. amb. signif.

Objectivo 7 Indicador Conclusao

Reducao do Impacte no - Reduzir o n.° de n.° equi- 70 Dez. Objectivo ndao
Meio Ambiente equipamentos de pamentos 2008 atingido 4
refrigeracdo que com ODS 71

contém substancias
depletoras da cama-
da de ozono

Accoes realizadas

Garantia de disponibilidade de meios financeiros para a substituicdo dos equipamentos em causa.

Substituicdo imediata, em caso de avaria, dos equipamentos de refrigeracdo com R12.

Substituicdo, em caso de avaria, dos equipamentos de refrigeragdo que contenham R22, com custo de reparagao seja
elevado.

Substituicdo dos equipamentos de refrigeracdo da cozinha/refeitério com construcao das novas instalagdes.

4 Objectivo nédo atingido devido a indisponibilidade de recursos para substituicdo total do nimero de equipamentos previstos.

Politica Ambiental

Asp. amb. signif.

Objectivo 8 Indicador | Meta Prazo Conclusao

Reducgao do Impacte no -
Meio Ambiente

% estudos 75 %

de utiliza-

Realizagdo dos estu-
dos de utilizacao de
produtos quimicos cao
de acordo com a

nova Norma Bosch

N93 - A18

Accoes realizadas

Concluido
95.9%

Dez.
2008

Alocacdo de recursos humanos para esta actividade.
Aplicacdo da nova metodologia aos produtos quimicos utilizados.
Desactivagao do Laboratério de Quimica (QMM) e eliminagcao de todos os produtos usados exclusivamente no laboratério.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. | Objectivo 9 Indicador | Meta Prazo Conclusao

Reducao do Impacte no - Reducado do nimero % situa- 50 % Dez. Concluido

Meio Ambiente de situagdes iden- cdes 2008 52%
tificadas com nivel NR>150

de risco superior a
150 na Matriz AIAPR
(Revisao 00)

Accoes realizadas

Identificacdo de situagdes com potencial de melhoria a realizar durante o ano de 2008.
Acompanhamento das ac¢des em PDCA especifico.
Colaboragdo com os responsaveis na implementacao das acc¢des.
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Objectivos ambientais 2009

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 1 Indicador Meta
Reducao do Impacte no Consumo de agua Diminui¢cao do con- Consumo espe- 35 |/uni Dez. 2009
Meio Ambiente associado sumo de agua cifico (I/uni)

ao consumo de agua

Acgoes propostas

Controlo diario dos contadores de agua para identificagdo de anomalias ocasionais.

Colocacgao de electrovalvulas nas tinas de estanquicidade da Sec¢do Camaras de Combustao.

Definicdo de Plano de Rega com estabelecimento de tempos maximos de rega.

Definicdo de plano de manutengéo de aspersores.

Planeamento temporal e financeiro da aplicacdo de Economizadores nos restantes lavatérios do edificios Av112/Av113/Av110/
Av108/Av109 (aplicagao de acordo com o plano).

Verificacdo de pontos criticos com potencial para ocorréncia de rupturas.

Estabelecimento de regras na utilizacdo de agua de hidrantes para limpezas exteriores.

Recuperacao da agua dos testes das bombas do sistema de sprinklers.

Seleccgao de areas de consumo e realizagdo de levantamento exaustivo de modo a identificar existéncia de mas praticas de uti-
lizacdo ou pontos de melhoria.

Realizacdo de campanha de sensibilizacdo geral para reducdo de consumo.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 2 Indicador Meta

Reducao do Impacte no Consumo de Diminuicao do con- Consumo 2.75 Dez. 2009
Meio Ambiente associado energia sumo de energia especifico kgep/uni

ao consumo de energia (kgep/uni)

Accgoes propostas

Reducao do consumo especifico de ar comprimido.

Estabelecer estratégia para finalizar a substituicao gradual de balastros indutivos de lampadas fluorescentes tubulares, por
balastros electrénicos.

Levantamento de zonas de passagem onde seja viavel a instalacdo de fotocélulas e elaboragédo de plano de execucao.
Projecto de Racionalizagdo do consumo eléctrico associado a iluminagédo geral das naves fabris e arruamentos.

Climatizacao: Caracterizacao de limites de controlos dos sistemas de climatizagdo de todos os edificios em termos de aqueci-
mento ambiente. Definicdo de parametros de temperatura e horas de ON/OFF. Comunicac¢ao e implementacao.
Estabelecimento do conceito a implementar no sistema de Gestdo de Energia.

Seleccao de pontos relevantes de consumo e realizagdo de estudo detalhado de modo a detectar usos excessivos e pontos de
melhoria.

Estudo detalhado sobre o significado dos valores do indicador (pesos dos diferentes produtos no factor unidades produzidas;
estudo com horas trabalhadas e VAB).

Campanha de sensibilizagao para area directa e indirecta (10 Regras de ouro para poupar energia).
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Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 3 Indicador Meta
Gestdao Ambiental - Cumprimento do % horas de 90 % Dez. 2009
Plano de Formagao formagao real-

de Ambiente e Segu- izadas
ranca — total 5812
horas

Accoes propostas

Efectuar seguimento mensal do cumprimento do plano.
Assegurar disponibilidade dos formandos, para realizar as formacdes propostas.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 4 Indicador Meta

Gestao Ambiental - Implementacgao, % acgdes 94 % Dez. 2009
dentro do prazo, das fechadas
acgoes correctivas
resultantes de ndo
conformidades am-
bientais e acidentes
de trabalho

Accoes propostas

Alertar os responsaveis pelas ac¢des.
Colaborar com os departamentos responsaveis na implementagao das acg¢bes.

Acompanhamento trimestral de indicador de ac¢des abertas.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 5 Indicador
Reducao do Impacte no - Implementagao e % indice do 75 % Dez. 2009
Meio Ambiente acompanhamento do Modelo Com-

Modelo Comporta- portamental

mental de Seguranca

e Ambiente

Accoes propostas

Realizagcdo mensal de auditorias 5S’s.
Acompanhamento e andlise de desvios em reunido mensal (Seccao do Més).

Implementagdo do Modelo Comportamental de Seguranca e Ambiente nas areas da Logistica e da Manutencéo.
Actualizagdo do Regulamento do Modelo Comportamental 2009.

Formacao de Responsaveis de Area no Regulamento 2009.

Formacao dos colaboradores das novas areas a integrar o Modelo Comportamental de Seguranca e Ambiente.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 6 Indicador
Reduc¢ao do Impacte no - Reduzir o n® de equipa-  n.° equipamen- 67 Dez. 2009
Meio Ambiente mentos de refrigeracdo  tos com ODS

que contém substan-
cias depletoras da
camada de ozono

Accoes propostas

Garantir a disponibilizacdo de meios financeiros para a substituicdo dos equipamentos em causa.

Proceder a substituicdo imediata, em caso de avaria, dos equipamentos de refrigeracdo que contenham R12.

Proceder a substituicdo, em caso de avaria, dos equipamentos de refrigeragdao que contenham R22, caso o custo da sua repara-
¢cao seja elevado.
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Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 7 Indicador Meta
Reducéo do Impacte no - Reducéo do nimero % situagoes 20 % Dez. 2009
Meio Ambiente de situagdes identi- NR>150

ficadas com nivel de
risco superior a 150
na Matriz AIAPR (Re-
visdo Final 2008)

Accoes propostas

Identificar situagdes com potencial de melhoria a realizar durante o ano de 2009.
Acompanhamento das ac¢cdes em PDCA especifico.
Colaboragdo com os responsaveis na implementacédo das acgdes.

Politica Ambiental Asp. amb. signif. Objectivo 8 Indicador Meta
Reducgéo do Impacte no Emissbes para a Reducdo da emissao % 2.0 % Dez. 2009
Meio Ambiente atmosfera de CO,

Base: Inventario de
emissdes de 2007

Accoes propostas

Accgbes propostas para atingir o Objectivo 2 (Redugdo do Consumo de Energia).
Acompanhamento mensal do consumo da Frota Automovel.

Desenvolver e ministrar médulo de formacao continua de operadores 2009 especifico sobre a Pegada de Carbono - Alteracdes
climaticas.

Os objectivos e metas ambientais sao
estabelecidos assegurando a sua consisténcia
com a politica ambiental, requisitos legais

e outros requisitos, aspectos ambientais
significativos, requisitos dos clientes e partes
interessadas. Para a sua definicdo sao tidas
em conta as ndo conformidades e potenciais
melhorias detectadas nas auditorias
ambientais internas e externas.

Todos os objectivos estao incluidos

no Balanced Scorecard da Bosch
Termotecnologia, sendo documentados e
acompanhados utilizando metodologia PDCA.
Destaca-se o objectivo relacionado com o
consumo de energia que se encontra referido
no Mapa Estratégico da empresa.
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Comportamento ambiental

Indicadores globais de desempenho ambiental 2008

Carga Poluente
CO2 1967 Ton
CO 0,47 Ton

NOx 3,09 Ton
SOz 0,02 Ton

AN

Gas
Gas Natural 702 964,99 Kgep
Gas Propano 192 728,40 Kgep

Energia eléctrica
2 833 806,34 Kgep RECURSOS
_—

EMISSOES
ATMOSFERICAS

Unidades produzidas
PRODUTOS Esquentadores+Caldeiras
_—>

1322580

:l |:| l:l + Cam. combustao S882
Prod. Quimicos + Colec. Solares
Solventes 0,79 Ton

Volume total de agua RESIDUOS
48 260 m?

Quantidade produzida
Prod. Total 3 308,3 Ton
Valoriz. 3 108,3 Ton
N&o Valoriz. 200 Ton
Perig. 150 Ton

Nao Perig. 3 158,3 Ton

AGUAS
RESIDUAIS

Volume de agua residual industrial
14 484 m?

Carga poluente

CQO 10,2 Ton

CBOs 5,3 Ton

SST 0,41 Ton

Oleos e gorduras 0,08 Ton
Metais 0,06 Ton
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Balanco das entradas e saidas

Aspecto Ambiental

Consumo/emissao anual (total)

Producao de agua residual
industrial

Consumo de produtos Solventes organicos (Ton) 1.62 1.52 0.92 0,79
¥ quimicos
-‘é Consumo de energia Electricidade (Kgep)? 2582 163.19 2736404.33 2846387.70 2833806,34
g Gas natural (Kgep)? 663 782.21 720 140.33 738 723.44 702 964,99
ﬁ Gas propano (Kgep)? 327 203.80 184 680.00 177 748.80 192 728,40
Consumo de agua Privada (furos proprios) (m?3) 99 020 56 920 45 416 47 643
Publica (SMA) (m?) 2773 1661 2 493 617

Producao de residuos

Volume de agua residual (m®) 18 033 15034 13631 14 484
Poluentes medidos a saida CQO (Ton) 10.6 12.7 8.3 10,2
da ETAR ¥ CBOS5 (Ton) 4.2 6.1 4.4 5,3
SST (Ton) 0.51 0.47 0.38 0,41
Oleos e gorduras (Ton) 0.11 0.09 0.08 0,08
Metais (Ton) 0.07 0.06 0.04 0,06

Producao de emissoes
gasosas

Residuos Perigosos (Ton) 79.8 103.5 94.8 150
Nao Perigosos (Ton) 3264.2 3540 3240 3158,3
Valorizados (Ton) 3146.1 3406.1 3182.9 3108,3
Nao Valorizados (Ton) 197.9 237.6 151.6 200

882 + colectores solares®

b Coeficiente de redugdo a tonelada equivalente de petréleo definido no Despacho de 29 de Abril de 1983.

2 Coeficiente de reducéo a tonelada equivalente de petréleo definido no Despacho n® 3157/2002 (2° Série) de 9 de Fevereiro.
3 O valor anual corresponde a uma média dos 12 meses do ano, sendo as amostras compostas e representativas de 24 h de funcionamento.
4 Os factores de emissao utilizados tiveram as seguintes fontes: RAVEL (“Rationalle Verwendung von Elektrizitat”)
— Programa Suico para a Utilizagdo Eficiente de Energia e Denmark Emissions Factors — Instituto Nacional de Investigacdo Ambiental da Dinamarca.
% Colectores solares apenas contabilizados em 2008.

Poluentes estimados, tendo CO, (Ton) 2180 1975 1990 1967

em conta o consumo de CO (Ton) 0.60 0.47 0.47 0,47
energia nos equipamentos NO, (Ton) 3.36 3.11 3.14 3,09

de combustao (gas natural SO, (Ton) 0.02 0.02 0.02 0,02

e gas propano) ¥

Unidades produzidas Esquent.+Cald.+Cam. Comb. 1277 120 1305709 1369 030 1 322580




Consumo de Energia

A utilizacido racional de recursos naturais,
nomeadamente recursos energéticos, tem sido,
desde sempre, uma preocupacio da Bosch Ter-
motecnologia, tendo esta, ao longo dos tltimos
anos, implementado varias medidas com vista a
racionalizacdo de consumos. As principais fontes
de energia utilizadas sdo a electricidade, o gas
natural e o gds propano. Os consumos estio es-
sencialmente relacionados com o funcionamento
dos equipamentos produtivos e ainda de varias
infra-estruturas, iluminacio, producio de ar
comprimido e ar condicionado.

O ano de 2008 foi conduzido, em termos de
consumos energéticos, de acordo com o Plano
de Racionalizacdo Energética 2006-2010. Fo-
ram varias as accoes implementadas com vista a
reducdo do consumo energético. Estas medidas
tém sido adoptadas, tanto ao nivel dos processos
produtivos, como das infra-estruturas. Destaca-
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se areducao do consumo energético dos fornos
de soldadura durante a paragem semanal. Estes
equipamentos apresentam elevados consumos
energéticos devido as necessidades permanentes
de aquecimento eléctrico na ordem dos 800°C
-1100°C. A melhoria introduzida traduziu-se
numa diminuicao das temperaturas de stand-by,
passando os fornos a ser mantidos, durante o
fim-de-semana, com temperaturas na ordem dos
400°C-7200°C.

Foram ainda efectuados varios investimentos em
novos equipamentos, com melhores performan-
ces, sendo de salientar a alteracao do processo
de lavagem a quente de pecas de ago, mediante
eliminacdo de equipamento antigo de grandes
dimensdes e com reduzida eficiéncia energética.
Foram adquiridos dois novos equipamentos, de
reduzida dimensao, que apresentam uma maior
eficiéncia energética.

Consumo Especifico Energia Total

gep/uni

3.00 2 80
— 2.80 - 2.79
2.60
2.40
X~
2.20
2.00 | }

2.82
. ‘||\4
|||\ }

2005 2006

Ano

-
{¥

2007 2008

bonrnn ;’}'i“""'*
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Consumo de Agua

Face anatureza da sua actividade, a utilizacao
de dgua é considerada um aspecto ambiental
expressivo, pois, para o fabrico dos aparelhos, é
elevada a quantidade necessaria. Sio inimeros
os processos com uma forte componente de uti-
lizacdo de 4gua, que vao desde o desengordura-
mento de componentes até aos ensaios finais dos
aparelhos fabricados.

Um dos compromissos da Bosch Termotecnolo-
gia, em termos de gestdo ambiental, é a conser-
vacao dos recursos naturais, sendo areducao do
consumo de dgua um dos objectivos estratégicos
da empresa. Desde 1999, a Bosch Termotecnolo-
giatem vindo aimplementar medidas de rea-
proveitamento de 4gua, nomeadamente da dgua
utilizada nos ensaios finais, refrigeracio e testes
de durabilidade. Além destas medidas de reapro-

veitamento, tém sido desenvolvidos esforcos com
vista ao aumento da durabilidade de banhos de
desengorduramento, pois o consumo de agua as-
sociado é também bastante significativo. A d4gua
utilizada é maioritariamente proveniente de cap-
tacdes proprias, apenas uma pequena parte (1%)
tem origem no sistema de abastecimento publico.
Toda a dgua proveniente das captacoes proprias
é sujeita a tratamento na Estacdo de Tratamento
de Agua, de forma a assegurar o cumprimento de
requisitos de qualidade necessarios a tipologia
do uso.

Os esforcos de optimizacao da eficiéncia de
utilizacdo de 4gua desenvolvidos durante o ano
de 2008 foram constantes, abrangendo accoes
tecnoldgicas e também accoes comportamentais
junto dos colaboradores.

Consumo Especifico Agua
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Aguas residuais

Aguas Residuais > Domésticas

> Industriais

A producio e descarga de aguas residuais é um
dos aspectos ambientais significativos das activi-
dades desenvolvidas pela Bosch Termotecnolo-
gia. Estas dguasresiduais podem ser agrupadas
de acordo com a sua origem em dguas residuais
domésticas e industriais.

Paraassegurar o tratamento das dguas residu-
ais industriais a Bosch Termotecnologia possui
uma Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais
Industriais (ETARI). As dguas residuais indus-
triais depois de chegarem a ETARI sdo submeti-
das a dois tipos de tratamento consoante as suas
caracteristicas, ultra-filtracido no caso das dguas
oleosas e tratamento fisico-quimico no caso das
aguas contaminadas com metais.

Instalagdes sanitérias
Cantina/cozinha

Processos de
> Aguas oleosas desengorduramento

Processos de maquinacao

Ensaios de estanquicidade
Enxaguamento

Aguas contaminadas
c/ metais

Depois de tratada, esta dgua é descarregada no
colector municipal em conjunto com as aguas
residuais domésticas, sendo ainda sujeitas aum
tratamento final (da responsabilidade do Mu-
nicipio). Esta descarga é efectuada ao abrigo do
Contrato das Condicoes Técnicas e de Qualidade
da Recolha e Tratamento de Aguas Residuais
que estabelece o Aambito e a forma de recolha das
aguasresiduais provenientes da Bosch Termotec-
nologia, no sistema publico municipal de drena-
gem de dguas residuais, gerido pelos Servicos
Municipalizados de Aveiro (SMA).

Volume especifico de agua residual industrial tratada

20
15 | 141
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Quantidade de residuos (%)
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Residuos

Uma correcta gestdo de residuos é um factor re-
levante para a sustentabilidade do nosso Sistema
de Gestao Ambiental, sendo nosso objectivo dar
um destino seguro e ambientalmente correcto a
totalidade dos residuos por nds produzidos de
forma a salvaguardar a proteccao do Ambiente e
da Saude Publica.

Os residuos produzidos na Bosch Termotecnolo-
gia provém da actividade produtiva, dos servicos
de apoio a producio, servicos administrativos e
técnicos. Todos os residuos gerados sdao devida-
mente separados na fonte, correctamente arma-
zenados no Parque de Residuos, os seus destinos
finais cuidadosamente seleccionados (tendo
sempre como prioridades a suareutilizacao ou
reciclagem, s6 recorrendo a eliminag¢io quando
qualquer possibilidade de valorizacio nio é pos-
sivel de aplicar) e entregues a entidades autoriza-
das para o seu transporte, armazenamento e/ou
tratamento.

De entre os residuos valorizaveis produzidos du-

rante o ano de 2008 destacam-se os residuos me-

talicos (cobre, chapa, aluminio, latdo e inox), com
uma producao de 2 087 Ton. Esta quantidade esta
directamente associada a natureza da actividade
desenvolvida, que envolve diversas operacoes

Residuos valorizados

100 ~
95 95
94 94
93
90 - } I } }
2005 2006 2007 2008

Ano

mecanicas de transformacao de metais, sendo

estes os respectivos desperdicios. Destaca-se,
igualmente, a producio de 409 Ton de residuos
de cartao e papel e 472 Ton de madeira, originada
principalmente pelos residuos de embalagem,
uma vez que a Bosch Termotecnologia recebe
varios componentes embalados para utilizacao
na montagem dos equipamentos que produz. Tém
sido desenvolvidos esfor¢cos com vista a optimi-
zacdo dos processos e consequente reducio de
desperdicios. Estes residuos foram totalmente
encaminhados parareciclagem.

Relativamente aos residuos ndo valorizaveis, que
necessitam de ser encaminhados para elimina-
cdo, destacam-se a emulsdo oleosa com 82 Ton,
resultante do sistema de tratamento de dguas
residuais oleosas, os residuos equiparados a
urbanos, com 42 Ton.

Residuos nao perigosos
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Emissoes atmosféricas

A Bosch Termotecnologia possui 102 fontes
pontuais de emissdo para o exterior associadas a
instalacdes/equipamentos de soldadura, lavagem
automatica de pecas, ensaios de produto, aque-
cimento fabril, pintura e secagem de painéis. As
emissOes atmosféricas associadas a utilizacao

de gas natural e gas propano, paraa producao

de energia térmica, representam uma grande
parcela dos poluentes emitidos. A reducio destas
emissoes é promovida mediante boas praticas

de manutencao das instalacdes de combustio de
modo a assegurar a elevada eficiéncia dos proces-
sos de queima.

Sao alvo de autocontrolo, de acordo com o defini-
do nalegislacao, 30 destas fontes, verificando-se
que todas as instalacdes apresentam resultados
abaixo dos valores limite de emissao legais.

Os poluentes monitorizados foram identificados
tendo em considerac¢io o processo em causa e

as suas caracteristicas. As restantes fontes nao
apresentam obrigatoriedade de autocontrolo por
nao se encontrarem abrangidas pelos DL 78/2004
de 3 de Abril ou ao abrigo de pareceres emiti-

dos pelo Instituto do Ambiente e pela CCDRC,
atendendo as suas caracteristicas particulares e
periodicidade de utilizacio.

Fonte pontual® N.° Fontes Parametros analisados
PT’s CO NO, COV’s

Soldadura por pontos 3 X X X
Fornos soldadura 6 X X X
Maquinas lavar 8 X
Cabines soldadura 3 X X X X
Caldeira aquecimento 3 X X X
Ensaio equipamentos 2 X X X
Processo pintura 2 X X X X
Corte e soldadura 1 X X X X
Forno secagem 2 X X X

1 Abrangidas pelo DL 78/2007 de 3 de Abril
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€
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Conformidade Legal

A Bosch Termotecnologia assegura a verificacao sistematica da
conformidade com requisitos legais e outros. Para novos produ-
tos, processos, servicos e infra-estruturas, através de:

- Andlise inicial (fase de projecto);

- Verificacdo na fase de aprovagdo preliminar (recepcao);

- Verificagdo na fase de aprovacgao definitiva (utilizacdao/funciona-
mento).

Para produtos, processos, servicos e infra-estruturas existentes,

através de:
- Anadlise dos relatérios de monitorizacao;
- Verificagdo por auditorias internas aos processos, equipamen-
tos e infra-estruturas;
- Auditorias de conformidade com requisitos legais e outros.

Aspectos ambientais sujeitos a requisitos legais

Emissdes gasosas

Processo de pintura elec- Aspectos construtivos Vv

trostatica Cumprimento Plano Monitorizagao Vv

(desengorduramento, Cumprimento Valores Limite de Vv

secagem e polimerizagdo) Emissao (VLE)

Lavagem automatica de Aspectos construtivos Vv

pecas - maquinas de lavar Cumprimento Plano Monitorizagao Vv
Cumprimento Valores Limite de Vv
Emissao (VLE)

Soldadura - fornos Aspectos construtivos Vv
Cumprimento Plano Monitorizagao Na
Cumprimento Valores Limite de Vv
Emissao (VLE)

Soldadura - cabines Aspectos construtivos Vv
Cumprimento Plano Monitorizagao Na
Cumprimento Valores Limite de Vv
Emissao (VLE)

Soldadura - maquinas de Aspectos construtivos Vv

soldar por pontos Cumprimento Plano Monitorizagao Vv
Cumprimento Valores Limite de Vv
Emissao (VLE)

Ensaio de equipamentos Aspectos construtivos Vv

- esquentadores / cal- Cumprimento Plano Monitorizagao Vv

deiras Cumprimento Valores Limite de Vv
Emissao (VLE)

Aquecimento fabril Aspectos construtivos Vv

- caldeira de aquecimento Cumprimento Plano Monitorizagao Vv
Cumprimento Valores Limite de Vv

Emisséo (VLE)
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Aspectos construtivos Na
Corte e soldadura - T
. Cumprimento Plano Monitorizagao Na
Emissbes gasosas - serralharia Cumprimento Valores Limite de 7
Emissao (VLE)
. Aspectos construtivos s
Secagem painéis solares = T
- forno Cumprimento Plano Monitorizacao e
Cumprimento Valores Limite de 7
Emissao (VLE)
Utilizacao de equipamentos Refrigeracao e Ar Condi- Utilizagao de substancias v
com substancias que empo- cionado — equipamentos permitidas
brecem a camada de ozono AVAC Verificagdo de fugas v
Utilizacdo de equipamentos Refrigeracao e Ar Condi- Utilizacao de substancias i
com substancias com efeito cionado - equipamentos permitidas
estufa AVAC Verificacdo de fugas v
Producéo de Residuos Funcionamento de pro- Separagao na origem A
cessos fabris e servicos Transporte v
de apoio Destino final v
Registos e envio para entidades v
competentes
Descarga de aguas residuais Tratamento de aguas Autorizagao de descarga i
residuais Cumprimento Plano Monitorizagao v
Cumprimento Valores Limite de Vi

Descarga

Registos e envio para entidades v
competentes
Consumo de agua Tratamento de aguas Licenca de captagao v
Cumprimento dos volumes limite A
de captacao
Registos e envio para entidades i
competentes
Utilizacdo de substancias Funcionamento de pro- Nao utilizagao de substancias ou i
perigosas cessos fabris e servicos preparacoes perigosas restringi-
de apoio das ou proibidas
Transporte v
Classificagdo e Rotulagem v
Emissao de ruido Funcionamento de pro- Monitorizacdo v
cessos fabris e servicos Cumprimento dos valores limite de v
de apoio ruido emitido para o exterior
Consumo de gases Armazenagem e dis- Licenciamento v
tribuicao de azoto, Inspeccdes periddicas v
oxigénio, ar comprimido
e gases combustiveis
Consumo de energia (eléc- Transformacao e dis- Licenciamento v
trica, gases combustiveis e tribuicdo de energia Racionalizagdo de consumos v

gasoleo)

energéticos

Y Valores limite ultrapassados: CBO, - Janeiro, Fevereiro, Abril, Julho; Ferro - Maio, Setembro. Situagdes
pontuais acompanhadas e corrigidas por parte da Bosch Termotecnologia tendo sido comunicadas aos Servicos

Municipalizados de Aveiro.
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Outros aspectos sujeitos a requisitos legais

Pilhas

A Bosch Termotecnologia importa e coloca no
mercado nacional equipamentos com pilhas. O
cumprimento dalegislacdo aplicavel nesta ma-
téria é assegurado por transferéncia das suas
responsabilidades para a “entidade gestora

do sistema integrado de pilhas e acumulado-
res usados” - Ecopilhas (Contrato Ecopilhas
21.11.2003).

Embalagens

A Bosch Termotecnologia coloca no mercado
nacional equipamentos embalados. O cum-
primento dalegislacdo aplicivel nesta maté-
ria é assegurado por transferéncia das suas
responsabilidades para a “entidade gestora
do sistema integrado de residuos de embala-
gens” - Sociedade Ponto Verde (SPV) (Contrato
Sociedade Ponto Verde n.© EMB/001031 de
27.10.2005).

Equipamentos Eléctricos e Electrdonicos

A Bosch Termotecnologia coloca no merca-
do equipamentos eléctricos e electrénicos,
estando registada na Associa¢do Nacional
para o Registo de Equipamentos Eléctricos e
Electrénicos, sob o n. PT000377.

O cumprimento da legislacio nesta maté-

ria é assegurado por transferéncia das suas
responsabilidades para uma entidade gestora
de residuos de equipamentos eléctricos e
electrénicos - Associacio Portuguesa de Ges-
tao de Residuos de Equipamentos Eléctricos e
Electrénicos (Amb3E) (Contrato de Produtor
n.2000050 de 20.04.2006).

Oleos usados

A Bosch Termotecnologia estabeleceu com a
Sogilub o Protocolo de Colaboracao- produtor
de 6leos usados n® 010500287, de 29 Junho de
2006, garantindo desta forma o correcto en-
caminhamento dos 6leos usados produzidos
nas suas actividades.
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Formacao Ambiental

Consciente da influéncia de cada individuo no desempenho ambiental da organizacao, a Bosch
Termotecnologia promove ac¢des de formacao, sensibilizagdo e campanhas de comunicacao inter-
nas, dirigidas aos seus colaboradores e aos das entidades que consigo colaboram na prestagado de
servigcos desenvolvidos nas nossas instalagoes.

Colaboradores Bosch externas, conhecam e estejam sensibilizados
A Bosch Termotecnologia estabelece anualmente  paraaimportancia da politica ambiental e de
um plano de formacao na drea do Ambiente e Se- seguranca, é-lhes ministrada formacao. Estes
guranca, adequado as suas necessidades, contri- colaboradores, que realizam trabalhos tempora-
buindo desta forma para a formacao, sensibiliza- rios nas instalacdes da Bosch Termotecnologia,
¢do e competéncia de todos os colaboradores. recebem formacio prévia mediante a transmis-
sdo dasregras de ambiente e seguranca definidas
Colaboradores empresas externas e praticadas através do visionamento de um filme
Como forma de assegurar que todas as pesso- didactico. Durante o ano de 2008 foram alvo de
as que executam tarefas na organizacgio, mais formacao 817 colaboradores de empresas exter-
especificamente os colaboradores de empresas nas.

Accoes de formacao e sensibilizaciao 2008

Accdes [ Tema N.° sessdes N.° partic. Duracao (h)
Sensibilizagdo Ambiental 31 78 156
Combate a incéndio 27 67 900
Elaboracao de Planos de Emergéncia 1 1 21
Gestao de Residuos Industriais 4 10 19
Modelo Comportamental de Seguranca e Ambiente 59 523 2092

Utilizagdo de Substancias Perigosas 2 4 6
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Partes Interessadas

Colaboradores

A sensibilizacio paraapreservacio doambiente é cada
vez mais uma obrigacio de todas as organizacdes. A
Bosch Termotecnologia, através de iniciativas de co-
municacgao, sensibilizacio e educagio ambiental junto
dos seus colaboradores e respectivas familias, tem
contribuido para ainducio de novos comportamentos.

Dia da Crianca e do Ambiente

Em Julho de 2008 a Bosch Termotecnologia assi-
nalou o Dia Mundial do Ambiente e da Crianca,
convidando todos os seus colaboradores a par-
ticipar, em familia, num dia especial, que contou
com a presenca de cerca de 400 criancas.

As criancas tiveram oportunidade de participar
nas inimeras actividades disponiveis no “Parque
Ambiental” da TTPO construido, tendo como
tema as “Alteracdes Climaticas”.

A mensagem educativa foi passada aos mais
pequenos através de diversos ateliers didacticos.
O atelier da Orquestra Reciclada, no qual foram
construidos instrumentos musicais com emba-
lagens usadas, foi um verdadeiro sucesso, tendo
sido inclusive ensaiada e apresentada uma peca
musical, usando os instrumentos construidos. No
atelier da Reciclagem do Papel foram reciclados e
artisticamente decorados varios quilos de papel
usado. No atelier “Limpa o Planeta”, durante o
qual as criancas limpavam o planeta do CO,, sim-
bolizado por baldes cinzentos, passou-se a men-
sagem que aresponsabilidade pela prevencio da
poluicao é de todos. O evento contou ainda com a
participacido da ERSUC, que disponibilizou e apre-
sentou a Casa do Ambiente.Com a colaboracido da
Sociedade Ponto Verde foi distribuida informacao
relativa a separacio de residuos de embalagem.

Parafinalizar o dia, todas as criancasreceberamuma
pequenaarvore que levaram para plantar em suas casas.

Este evento constituiu um enorme convivio entre
os colaboradores, servindo também para trans-
mitir uma mensagem educativa relativamente

a questdoes muito importantes como é a defesa e
promocao do ambiente.

Limpeza da Floresta
A sensibilizacio para a proteccio e preservacio da

floresta foi conseguida no evento “Limpeza da Flo-
resta” promovido pela Bosch Termotecnologia em
Abril de 2008. A actividade foi realizada no Parque
de Merendas da Vagueira, com a presenca de 50 co-
laboradores, que no total recolheram e separaram
por tipologia, cerca de uma tonelada de residuos.

A motivacio dos participantes para arecolha foi
fomentada através de uma pequena competicio,
cuja vitoria seria atribuida a equipa que apanhas-
se amaior quantidade de residuos. No final da
actividade era evidente a melhoria alcancada em
toda a area alvo de limpeza por parte dos colabo-
radores da Bosch Termotecnologia.

Esta foi mais uma evidéncia do compromisso da
Bosch para com a proteccio ambiental.

Comunidade local e
visitas

A Bosch Termotecnologia mantém ao longo dos
anos uma postura de abertura a comunidade em
relacdo as suas praticas ambientais.

Aolongo do ano recebe inimeras visitas de
diversas areas incluindo estabelecimentos de
ensino, empresas, associacoes.

A Declaraciao Ambiental tem sido também um
meio de divulgacao dessas praticas, sendo en-
viada anualmente para varias entidades locais,
nomeadamente CiAmara e Servigcos Municipa-
lizados, Juntas de Freguesia, Entidades Go-
vernamentais Locais, Bombeiros Voluntarios,
Estabelecimentos de Ensino, Organizacdes Nao
Governamentais Ambientalistas, Empresas Vizi-
nhas e Associacoes Locais.
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Verificador Ambiental

A APCER - Associacao Portuguesa de Certificacdo, Organismo de Verificacio Ambiental acreditado
com o nimero PT-V-001, declara que a Declaracio Ambiental da

Bosch Termotecnologia S.A.
E.N.16-Km 3.7 - Cacia

3801 - 856 Aveiro

Portugal

Cumpre com o estabelecido no anexo III do Regulamento (CE) n.° 761/2001 do Parlamento Europeu
(Sistema Comunitario de Ecogestido e Auditoria- EMAS) no relativo a fiabilidade, credibilidade e exac-
tidao dos dados e informacgdes constantes.

Esta validacio é suportada na Declaracio Ambiental autenticada com selo branco da APCER e no rela-
torio de verificacio n.° V2005.003/06,2009.04.07.

O processo de verificacio foi realizado de acordo com o anexo V do Regulamento (CE) n.° 761/2001
do Parlamento Europeu (Sistema Comunitario de Ecogestio e Auditoria- EMAS) e com o documento
publico da APCER, Regulamento Geral de Certificacio de Entidades, tendo sido assegurada a com-
peténcia,isencio e independéncia da APCER no exercicio das suas funcoes enquanto Verificador
Ambiental.

LecadaPalmeira, 4 de Junho de 2009

José Leitao Manuel Salgado Silva
CEO Auditor
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Glossario

AIAPR

Avaliacao e Identificacio de Aspectos Perigos e
Riscos

Aspecto Ambiental

Elemento das actividades, produtos ou servigos
de uma organizacio que pode interagir com o
ambiente.

CBO,

Caréncia Bioquimica de Oxigénio

CE

Comunidade Europeia

co

Monéxido de Carbono

co,

Diéxido de Carbono

cov

Compostos Organicos Volateis

cQo

Caréncia Quimica de Oxigénio

DL

Decreto-Lei

EN

Norma Europeia

ERSUC

Residuos Sélidos do Centro

ETARI

Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais In-
dustriais

GPL

Gas de Petroleo Liquefeito

Impacte Ambiental

Qualquer alteracdo no ambiente, adversa ou
benéfica, resultante, total ou parcialmente, dos
aspectos ambientais de uma organizacao.

ISO

International Organization for Standardization
Kgep

Kilogramas equivalentes de petréleo

Meta Ambiental

Requisito de desempenho detalhado, aplicavel a
organizacdo ou a partes desta, que decorre dos
objectivos ambientais e que tem de ser estabele-
cido e concretizado de modo a que esses objecti-
vos sejam atingidos.

N93-A18

Norma Interna Bosch relativa a avaliacio de ris-
cos nautilizacdo de materiais perigosos.

NO,

Oxidos de azoto

NP

Norma Portuguesa

Objectivo Ambiental

Finalidade ambiental geral, consistente com a po-
litica ambiental, que uma organizacio se propoe
atingir.

oDSs

Substancias depletoras da camada de ozono (Ozo-
ne Depleting Substances)

PDCA

Plan Do Check Act

Programa de Gestao Ambiental

Accoes concretas destinadas a alcancar os objec-
tivos e metas.

QMM

Departamento da Qualidade

SGA

Sistema de Gestao Ambiental

SMA

Servicos Municipalizados de Aveiro

SO,

Di6xido de Enxofre

SPV

Sociedade Ponto Verde

SST

Solidos Suspensos Totais

TTPO

Termotecnologia Portugal

VAB

Valor Acrescentado Bruto

VLE

Valor Limite de Emissao



Contactos

Para mais informacdes sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental da Bosch Termotecnologia SA
ou comentarios a este documento

contactar:

Isabel Barreira

Tel: 234 925 509

Fax: 234 925 394

Mail: isabel.barreira@pt.bosch.com

Nuno de Sousa Alves

Tel: 234 925 362

Fax: 234 915 394

Mail: nuno.alves@pt.bosch.com

Bosch Termotecnologia SA
E.N. 16 — km 3.7 - Cacia
3801 - 856 Aveiro

Tel: 234 925 000

Fax: 234 925 394
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