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DECLARAGAO DA GERENCIA

A PaLmIGRAFICA pretende evidenciar a sua preocupag¢do com o ambiente e demonstrar publicamente o
seu desempenho ambiental,desenvolvendo e implementando um Sistema de Gestdo Ambiental,integrado
com o Sistema de Gestao da Qualidade.

Dando seguimento a uma estratégia hd muito definida, a PALmiGrRAFICA tem dado passos importantes
que objectivaram dotar a empresa de instalacdes amplas, modernas e funcionais dos melhores e mais
modernos equipamentos, tanto na drea da Qualidade como na area do Ambiente.

Esta estratégia tem como objectivo uma maior produtividade e competitividade da empresa bem
como a proteccao do meio ambiente face aos impactos causados, de forma a optimizar os consumos e
a reduzir os desperdicios. Estes serdo tanto maiores conforme o tipo de actividade da empresa e quanto
maiores forem os constrangimentos ao nivel do controlo dos seus processos produtivos.

Este documento apresenta-lhe a PALMIGRAFICA € as nossas intencgdes, o resultado do Programa Ambiental
relativo aos anos de 2007 g, ainda, o programa, metas e objectivos para o ano de 2008. Mais do que nunca,
estamos determinados em melhorar o0 nosso desempenho ambiental.

Agradecemos o interesse e a atencao de todos os que lerem esta Declaracao e o contributo que nos
possam dar para melhorar continuamente o nosso desempenho ambiental.

Esta Declaracdo Ambiental é uma actualizacdo da emitida a 16 de Janeiro de 2008.
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José Quaresma Manuel Trindade
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APRESENTACAO






IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO

Designacdo PALMIGRAFICA - Artes Graficas, Lda.

Morada Casal do Saramago - Obras Novas Apart. 105
2584-908 Carregado
Portugal

Contactos Telefone:+ 351 263 850 000
Fax:+ 351 263 850 009
E-mail: geral@palmigrafica.pt

\

Objecto Social Consiste no exercicio de actividades relativas a artes graficas, encadernacées,

cartonagem e similares
CAE 18140
Contribuinte N.c 501480919

Capital Social € 250.000
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10 LOCALIZAGAO

A PALMIGRAFICA encontra-se instalada no Carregado, concelho de Alenquer, distrito de Lisboa, com acesso
facil através da A1,como se ilustra no esquema seguinte:

Distancias:

Lisboa Carregado - 40 km

Carregado Porto - 260 km

Carregado (Palmigrafica)
Lisboa E90
£
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HISTORIA

A PALMIGRAFICA € uma empresa de produtos e servicos de comunicacdo gréafica presente no mercado
desde 1984. Ao longo destes dezassete anos, o seu pacto social foi alterado sete vezes, por razbes que se
prendem com cessao, divisao, unificacdo de cotas e/ou aumento do capital social.

A empresa comecou por estar sedeada na Rua da Palma, dai o seu nome, com um capital social de
180 contos e propriedade de dois sécios. Ainda no mesmo ano da sua criacdo, mais concretamente em
Dezembro de 1984, os dois sécios originais cedem as suas quotas a trés novos sécios, dos quais hoje resta
um, e que é o sécio maioritario, Manuel Trindade Paulo.

Dos outros dois socios de entdo, um cede a sua quota em Setembro de 1989 e o outro,em Fevereiro de
1991, momento em que entra José Manuel Quaresma, segundo sécio actual.

A mudanca de instalagdes para a Pévoa de Santo Adrido da-se em Maio de 1990 e em Janeiro de 1997
da-se outra mudanca desta vez para as instalagdes actuais no Carregado.

A PawmiGrAFica aderiu em Margo de 1998 a um contrato ambiental celebrado entre a Associagcdo
Portuguesa de Industrias Graficas e Transformadoras de Papel e os Ministérios do Ambiente e Economia
que perspectivava a “Adaptacdo Ambiental” da nossa empresa a legislacdo em matéria ambiental.

Desde aquela data a PamicrAFica vem desenvolvendo acgdes que tém permitido cumprir o contrato
acima mencionado e ir mais além, nomeadamente na aquisicdo de novos equipamentos, tendo sempre
a preocupacdo de que estes tivessem as caracteristicas que contemplassem a varidvel “AMBIENTE” - nao
poluindo, e no desenvolvimento do Sistema de Gestdao da Qualidade e Ambiente, de acordo com os
Requisitos das normas ISO 9001, SO 14001 e Regulamento EMAS.

Em 23/12/2003 a Palmigrafica obteve a certificagdo NP EN ISO 9001:2000 com o nre de registo PT 2003/
CEP.2154 e NP EN ISO 14001:1996 com o nr° de registo PT 2003/AMB. 139. Esta registado no EMAS desde
19/01/2005, com o nre PT 000024.
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12 CICLO PRODUTIVO

. » PRE-IMPRESSAO

E aqui que recebemos os trabalhos

i e 0s preparamos.

: O nosso gabinete de Pré-impressao

estd preparado para prestar servicos de

: digitalizacao de imagens e tratamento,

. paginacao, ilustracdo, maquetizacao e
saida para chapas CtP (Computer to Plate).
: E uma seccdo que funciona com total

: autonomia, devido aos meios de que

. dispde, e a vasta experiéncia dos : o
seus profissionais, o que Ihes permite : » IMPRESSAO
: desenvolver todo o processo de pré- :
. impressao.

Figura 2 - Maquina de impressao em producao

Nesta drea transpomos para o papel todas
. as ideias concebidas na Pré - Impressao
com o objectivo de alcancar o melhor

¢ resultado ao nivel da definicdo de

. cor eimagem. Ao dispor dos clientes

: estao variadas gamas e tipos de papel
bem como inumeras combinacées de

¢ tintas.Tudo ao servico da criatividade e

. imaginacéo.
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Figura 1 - Preparacao do trabalho para impressao




CICLO PRODUTIVO 13

» ACABAMENTO

: No Acabamento executa-se um conjunto

: de operagdes que se seguem a impressao

. e que dao ao trabalho a sua apresentacao

: final.

¢ Uma vantagem que a Palmigrafica

. apresenta é a polivaléncia no aspecto

: técnico, que pode ir desde simples cortes

: nas folhas nos seus quatro lados, até ao
processo mais elaborado da construgao de

:um livro executando tarefas como dobra, : ~

colagem, costura a arame ou a linha, ring- » EXPEDICAO

. wire e encadernacéo.

Figura 4 - Acondicionamento do trabalho em armazém

: A qualidade do nosso servico também
passa pelo acondicionamento e transporte
: dos trabalhos até aos nossos clientes,

. pelo que, a Expedicao também é para a

: PALMIGRAFICA uma prioridade.

A nossa missao so fica concluida com a

: entrega do trabalho aos nossos clientes.
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Declaracao

Figura 3 - Maquina Obra de Livro em producao
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AREAS FUNCIONAIS

» AREA COMERCIAL

Nesta 4rea séo efectuadas as seguintes actividades relacionadas com os clientes da PALMIGRAFICA:
Estabelecimento de contactos com os Clientes, recepcao de encomendas e elaboracéo e revisao de
propostas, tratamento de reclamacées e avaliacao de satisfacdao de Clientes.

» AREA OPERACOES

Neste drea sao coordenadas todas as actividades de planeamento, produc¢do, manutencao, controlo e
desenvolvimento do processo produtivo da empresa. Inclui também as actividades de aprovisionamento
de matéria-prima, matéria-subsididria ou servicos e orcamentacao.

» AREA FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA

Nesta drea sdo desenvolvidas ou coordenadas as actividades relacionadas com: secretariado comercial,
nomeadamente a facturacao e cobrancas; gestdo do economato; gestdo do sistema informatico;
pagamento a fornecedores; contabilidade e financas; gestdo de pessoal, nomeadamente o recrutamento,
a formacao, a medicina no trabalho e o pagamento de salarios.



AREAS FUNCIONAIS 15

» AREA DA QUALIDADE E AMBIENTE

Nesta drea sao desenvolvidas as actividades de gestao do Sistema de Gestao da Qualidade e Ambiente
decorrentesdasdirectrizes estabelecidas porum ManualdaQualidade e Ambiente erestantedocumentacao
do sistema.

» REFEITORIO

Nesta drea sdo preparadas as refeicdes da empresa. A energia utilizada para cozinhar os alimentos provém
de Gas Natural.

\

Horario de Funcionamento
08:00-08:15 Pequeno-Almoco (12 Fase)
09:00-09:15 Pequeno-Almoco (22 Fase)
12:00- 12:45 Almoco (12 Fase)
13:00-13:45 Almoco (22 Fase)
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16 ORGANOGRAMA

Geréncia

José Quaresma
Manuel Trindade
Sécios Gerentes

o Orgamentista e
m Compras
Operagoes Comercial Fi il Quali e o de

- Manuel Trindade José Quaresma José Quaresma Gestor da Qualidade e Q:::gz:teee

m Director de Operagoes Director Comercial Director Financeiro Ambiente

p Planeamento
-

—Pré-impressdo - Acabamento icdo e Armazém Ad

o Impressao —_—

)
. = Coordenador Encarregado de Coordenadora
Coordenador Pré Coordenador Impresséo s . o -

U" 5 Acabamento Expedigéo e Armazém Administrativa

m Impresséo
-—




ACTIVIDADES E PRODUTOS 17

A PawmicrAFica fornece uma impressao offset de diversos produtos graficos destinados a actividades de
marketing e publicidade, comercializagao, comunicacao, apresentagao, entre outros, dos quais destacamos
alguns: agendas, folhetos, cartazes, catdlogos, calendérios, livros, revistas, brochuras, embalagens diversas

e pastas.
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ACTIVIDADES E PRODUTOS 19

I:"._

N
0
o
m K
T
o
c
-
0
£
<
0
1
0»
o
e
-
0
0
1]




20 ACTIVIDADES E PRODUTOS

A PALMIGRAFICA apresenta-se no mercado como uma gréfica polivalente, apostando essencialmente

na qualidade e diversidade dos seus produtos, bem como na competéncia e flexibilidade dos servicos
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prestados ao Cliente.




RECURSOS HUMANOS o1

A producdo é assegurada por uma mao-de-obra na sua maioria qualificada. De um total de cerca de
50 colaboradores (nimero que varia em funcdo da carga de trabalho), 70% pertencem a producdo que
labora em 2 turnos.

A escolaridade varia entre o0 4° ano até ao ensino superior e é dada extrema importancia ao saber
profissional adquirido principalmente por duas vias: a aprendizagem, feita no dia a dia de trabalho com os
colegas mais experientes, e ac¢des de formacao profissional, realizadas dentro da empresa pelos técnicos
das marcas dos diversos equipamentos.

A gestdo dos recursos humanos é feita logo no processo de seleccdo/recrutamento, através da

seleccdo do melhor perfil de acordo com as competéncias necessarias.
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PGLITICA DA QUALI
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POLITICA DA QUALIDADE E AMBIENTE o5

O Sistema de Gestao da Qualidade e Ambiente da PALMIGRAFICA articula-se dentro da dindmica de gestao
da empresa contribuindo para sustentar principios de gestao e condutas de todos os colaboradores, numa
perspectiva de melhoria continua da eficacia de toda a organizacéo.

Com o desenvolvimento e implementacdo da Politica da Qualidade e Ambiente queremos orientar a
nossa ac¢ao de acordo com os requisitos da norma NP EN ISO 9001:2000, NP EN ISO 14001:2004 e EMAS,
e fundamentalmente criar processos dinamicos que provoquem constantes melhorias dos servicos e das
accdes de todos os colaboradores da empresa.

Queremos assim satisfazer os seguintes Macro objectivos:

\

Cumprir com os requisitos estatutdrios e regulamentares da nossa actividade;

Satisfazer as expectativas dos nossos Clientes, ultrapassando-as se possivel através da exceléncia
da nossa qualidade de impressao e acabamento bem como na permanente melhoria dos Servicos
prestados;

Dar-se a conhecer e ser reconhecida como organizacao de referéncia no sector gréfico, adquirindo
desta forma vantagem concorrencial;

Optimizar os processos;

Garantir que as pessoas da empresa estdo envolvidas no compromisso de prestarem um servico e
produtos graficos de Qualidade.

Criar as condicdes para o desenvolvimento de uma atitude responsavel de todos os colaboradores
face a Proteccdo Ambiental, através de sensibilizacao e formacao;
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POLITICA DA QUALIDADE E AMBIENTE

Desenvolver a capacidade de actuacao preventiva face a poluicdo, nomeadamente na reducao dos
residuos sélidos e liquidos e seu encaminhamento adequado para reutilizacao e/ou reciclagem,
promovendo desta forma uma melhoria continua e sustentavel do desempenho ambiental.

A Geréncia da PALMIGRAFICA, compromete-se a disponibilizar os meios e recursos necessarios para que esta
Politica da Qualidade e Ambiente seja seguida e que os objectivos da nossa organizacao sejam atingidos.
Pretendemos que esta politica seja dinamica de modo a estar actualizada em funcédo das variaveis externas
e internas, comprometendo-nos a analisa-la e a revé-la.
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SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL 2g

O Sistema de Gestdao Ambiental foi desenvolvido de forma integrada com o Sistema da Gestdo da
Qualidade resultando num Sistema integrado da Gestdo da Qualidade e Ambiente (SGQA) que assenta nos

seguintes principios resumidos no seguinte esquema:

(PoLiTica DA QUALIDADEE AMBIENM
Principios Orientadores da Palmigréfica \/

(LEVANTAMENTO AMBIENTAI.)

\

DECLARAGAO AMBIENTAL

Identificacao dos Aspectos Ambientais |
Identificagao dos Requisitos Legais e Outros

IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO)

Implementacédo de Rotinas de Trabalho
Normalizagao do Suporte Documental
MONITORIZAGAO AMBIENTAID Plano de Emergéncia Interna

Dl Instrucao de Emergéncia

§
N-'
T
P
c
0
-
£
q

Controlo de Indicadores Amblentals
Monitorizacdo

(AUDITORIAS E VERIFICACOES) ~ .
REVISAO PELA GESTAO
Verificagao dos elementos do SGQA e
cumprimento dos requisitos operacionais

Avaliacao de Conformidade

Declaracao




30 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

» POLITICA DA QUALIDADE E AMBIENTE

A Politica define os principios orientadores da Palmigrafica face a Qualidade e Ambiente e exprime o

compromisso da sua geréncia na melhoria continua da satisfacao do cliente e melhoria do desempenho
ambiental.

A Politica da Qualidade e Ambiente é apresentada na integra nas paginas 25 e 26.

» LEVANTAMENTO AMBIENTAL

A identificacdo dos aspectos ambientais é realizada de forma sistematica e atendendo a regras
definidas, de forma a termos um conhecimento real e preciso da nossa realidade e podermos actuar em

conformidade.

Os aspectos ambientais sdo avaliados pelos critérios mencionados na pagina 35 e sdo actualizados
anualmente ou sempre que surjam alteracdes que o justifiquem. Com base nos resultados da avaliacdo
dos aspectos ambientais sdo definidas as necessdrias actividades, opera¢des de controlo, resposta a

emergéncias, monitorizacdo e/ou definidos objectivos e metas.

As actividades ou operacdes de controlo e de resposta a emergéncias sao definidas em instrugcdes de
trabalho.
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SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL 21

As actividades de monitorizacao estdo incluidas no Plano de Monitorizacao do SGQA.

Os objectivos estdao documentados no Programa de Gestdo da Qualidade e Ambiente.

» IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO

A Palmigrafica desenvolveu e implementou rotinas, traduzidas em Procedimentos e Instrucdes de

Trabalho, adequadas ao seu funcionamento e aos requisitos da Norma de referéncia.

\

» MONITORIZACAO AMBIENTAL

Um conjunto de indicadores foram definidos e sdo monitorizados com uma periodicidade regular de

forma a avaliar e controlar o desempenho ambiental através do Plano de Monitorizacao, tendo em conta:
+ Cumprimento da legislagao e outros requisitos
« Cumprimento de objectivos e metas
+ Controlo de consumos

+ Controlo de producao de residuos
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SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

» AUDITORIAS E VERIFICAGCOES

Anualmente todos os elementos do SGQA sdo auditados pelo menos uma vez, com o objectivo de

verificar o cumprimento do SGQA e para identificar oportunidades de melhoria.

Periodicamente sao realizadas verificacbes ao nivel do cumprimento dos requisitos operacionais, do
trabalho do dia a dia, que servem néo sé para avaliar o cumprimento do controlo operacional definido mas

também para sensibilizar e alertar os colaboradores para a importancia do cumprimento dessas regras.

Também sao realizadas verificacdes ao nivel da conformidade legal e outros requisitos, verificando
o cumprimento dos requisitos e as obrigacdes presentes na lista de legislacdo aplicavel (no minimo
semestralmente).

» REVISAO PELA GESTAO

Anualmente a Geréncia da Palmigrafica relne-se com o Assessora da Qualidade e Ambiente para
analisar os resultados do desempenho do SGQA e avaliar o cumprimento dos objectivos tracados. Novos
objectivos sdo definidos, atendendo a disponibilidade de recursos e prioridades de actuacéo. A Politica é

revista de forma a manté-la actualizada e adequada a realidade da Palmigrafica.









ASPECTOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

A PawmigrAFica definiu um processo que estabelece as actividades e responsabilidades que permitem
identificar Aspectos Ambientais relacionados com as actividades, produtos e servicos que podem ser
controlados (directos) e influenciados (indirectos) pela PaLmIGRAFICA, no sentido de determinar aqueles que
tém ou podem vir a ter impactes ambientais significativos sobre o ambiente, estando por isso sujeitos a

tratamento prioritario.

A avaliacdo da significancia dos aspectos ambientais identificados é feita atendendo ao respectivo
impacte no ambiente, obtido através da multiplicacdo da pontuacdo atribuida aos critérios de Frequéncia
ou Probabilidade e Perigosidade apresentados na tabela seguinte.

Acontecimento geralmente provocado por falhas de equipamento ou
situacOes de emergéncia, cuja a ocorréncia sejam inferiores a uma vez por dia.
Acontecimento intermitente, uma a duas vezes ao longo do periodo
util de laboracgao.

Raramente (1)
Frequéncia Poucas vezes (2)

Muitas vezes (3) | Acontecimento continuo ao longo do periodo util de laboragéo.

Remota (1) Nunca ocorreu.
Probabilidade | Provavel (2) Ocorreu uma vez nos ultimos 2 anos.
Frequente (3) Ocorreu uma vez nos ultimos 6 meses.

\
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ASPECTOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

Nenhuma (1)
Perigosidade | Alguma (2)

Muita (3)

Nao provoca altera¢des significativas no meio de destino para pessoas,
flora e fauna.

Susceptiveis de provocar danos pontuais no meio de destino, para
pessoas, flora e fauna.

Provoca, por efeitos de acumulacdo ou concentragdes,danos imediatos
e duradouros nos meios de destino, para pessoas, flora e fauna.

Os aspectos ambientais que obtiveram uma pontuacao final (obtida pela multiplicacdo das pontuacdes

individuais de cada critério de avaliacao) superior ou igual a 6 sao considerados aspectos ambientais

significativos.

A seguir apresenta-se a lista dos Aspectos Ambientais Significativos:



AsPECTO AMBIENTAL

Consumo de Recursos:

Solventes

ASPECTOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

I/D  Area/ Processo

IMmPACTE AMBIENTAL

Utilizacdo Recursos

ORIGEM

M4aquinas de Impresséo

Consumo de Recursos:

Alcool

Utilizacdo Recursos

Maquinas de Impressao

Consumo de Recursos:

Tintas

Utilizacdo Recursos

Maquinas de Impressédo

Consumo de Recursos:

Revelador + Regenerador

Utilizacdo Recursos

CTP (Pré - Impressao)

Residuos Liquidos:

Solvente Usado

Poluicado Meio Hidrico
Contaminacdo de Solos

Limpeza da rolagem das maquinas
de impressao

Residuos Liquidos:
Mistura Agua das Molhas

(Agua + Alcool + Aditivo)

Poluicdo Meio Hidrico
Contaminagao de Solos

Agua das molhas das maquinas de
impressao

Agua de Lavagem corpo de

verniz Roland 700

D Compras
D Compras
D Compras
D Compras
D Impressao
D Impressao
D Impressao

Poluicdo Meio Hidrico
Contaminacdo de Solos

Lavagem automética do corpo do
verniz da maquina Roland 700

D - Directo; | - Indirecto
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ASPECTOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

AsPECTO AMBIENTAL I/D  Area/ Processo IMPACTE AMBIENTAL ORIGEM
Residuos Liquidos: \ . Poluicao Meio Hidrico .
D Pré-Impressao e Revelagao de chapas
Revelador usado Contaminacao de Solos
Residuos Solidos: b ImDbressio Poluicao Meio Hidrico Diversas limpezas de
Trapos Sujos P Contaminacao de Solos maquinas e acessorios
Residuos Sélidos: b Imbressio Poluicao Meio Hidrico Chapas provenientes da
Chapas Usadas P Contaminagdo de Solos impressao de trabalhos
Residuos Solidos: b Impressao/ Poluicido Meio Hidrico pross:icelﬁ?:iee::e?cﬂgéo
Residuos de Papel Acabamento Contaminacéo de Solos de trabalhos

D - Directo; | - Indirecto




AVALIAGAO DE CONFORMIDADE 39

A Palmigrafica trabalha no sentido do cumprimento integral de todos os requisitos aplicaveis que Ihe

sdo requeridos. Apresenta-se de seguida uma analise da avaliacdo de conformidade desses requisitos

relativamente aos aspectos e impactes considerados significativos:

ASPECTO

LEGISLAGCAO

Decreto-Lei n.c 69/2003

SUMARIO

Estabelece as normas disciplinadoras do exercicio da

APLICABILIDADE /
OBRIGAGOES

MONITORIZAGCAO

de 10 de Abril actividade industrial
Licenca de
Decreto-Lei n.° Laboracio

174/2006
de 25 de Agosto

Decreto-Lei n.°
183/2007
de 9 de Maio

Altera o Decreto-Lei n.° 69/2003

Decreto Regulamentar
n.°8/2003 de 11 de

Aprova o Regulamento do Licenciamento da Actividade
Industrial

Portaria n.© 474/2003
de 11 de Junho

Define os documentos que devem instruir os pedidos de
autorizagdo de localizagdo de estabelecimentos industriais
apresentados junto das cdmaras municipais ou das direccoes
regionais do ambiente e ordenamento do territério

Existéncia de licenca de
laboracao valida

emitida pelo
Ministério da
Economia
Direccao Regional
de Lisboa e Vale
doTejoem 18
Julho de 2000

LICENCIAMENTO Abril
INDUSTRIAL
Decreto Regulamentar Existéncia de alvara de Alvaré de
n.°61/2007 de 9 de Altera o Decreto Regulamentar n.° 61/2007 utilizacio valido Utilizacso
Maio Emitida pela C.M.
de Alenquer com
Portaria n.° 464/2003 | Estabelece um novo regime legal para o exercicio da 0n.°218/2000
de 6 de Junho actividade industrial em
2 de Agosto de
2000

C - Conforme; NC - Nao Conforme.
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ASPECTO

LEGISLACAO

Portaria n.c 584/2007

SUMARIO

Define os termos de apresentacao dos pedidos deinstalagao

AVALIAGAO DE CONFORMIDADE

APLICABILIDADE /
OBRIGACOES

Modelos para pedido

C/NC

MONITORIZAGAO

qualidade do ar

Portaria n.c 286/93
de 12 de Marco

Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para
o dioxido de enxofre, particulas em suspensao, didxido
de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o
chumbo e os valores guias para o ozono

Portaria n° 80/2006
de 23 de Janeiro

Fixa os limiares mdssicos maximos e os limiares
massicos minimos de poluentes atmosféricos, definidos
nos termos do artigo 4° do Decreto-Lei n°78/2004 de
23 de Abril

000556-2006

Envio dos resultados a
CCDRLVT até 60 apds a
amostragem

de 9 de Maio ou de alteracao dos estabelecimentos industriais de alteragoes ao . . ¢ NA.
estabelecimento industrial
Portaria n.c 583/2007 | Estabelece as regras para o célculo e actualizagéo das Valores dz?s. taxas (lie.wdas
de 9 de Maio taxas devidas pelo exercicio da actividade industrial pelo exercicio da actividade ¢ NA.
LICENCIAMENTO P industrial
INDUSTRIAL
(cont) Portaria n.° 1235/2003 | Aplicagdo de seguro em articulagdo com os regimes de
de 27 de Outubro licenciamento dos estabelecimentos industriais Recibo da
Existéncia de seguro valido C entidade
i o seguradora
Portaria n.° 1058/2004 Altera a Portaria n® 1235/2003
de 21 de Agosto
Gestao da Qualidade do Ar.
Decreto-Lei n.o 276/99 | Define as linhas de orientacdo da politica de gestdo
de 23 de Julho da qualidade do ar e transpde para a ordem juridica | Emissdes gasosas:
interna a Directiva n° 96/62/CE, do Conselho, de 27 de
Setembro + Méquina de colar
Decreto-Lei n.° -« Estufa da R700
279/2007 Altera o Decreto-Lei n.° 276/99
de 6 de Agosto Anélise trienal das emissées
de COV’s (VLE 50 mg/m? c Andlise trienal
Ar Portaria n° 78/2004 | Estabelece o regime de proteccio e controlo de | N) segundo autorizacao (préxima em
de 3 de Abril da CCDRLVT ref* DSGA/DL- 2008)

C - Conforme; NC - Nao Conforme.




AVALIAGAO DE CONFORMIDADE a1

APLICABILIDADE /

ASPECTO LEGISLAGAO SUMARIO OBRIGACOES MONITORIZACAO
Decreto-Lei n° Emissoes gasosas:
263/2005 Regras para célculo da altura das chaminés
de 17 de Marco de 2005 + Maquina de colar C NA
Decreto Rectificativo ne - EstufadaR700 o
38/2005 Rectifica o Decreto-Lei n° 263/2005
An de 16 de Maio de 2005 Altura minima de 10 m ao solo
(cont.) Regulamento (CE) N.° | Relativo as substancias que empobrecem a camada de Eg::paér:reer;:iose(:aer:teefrgezragao
2037/2000 ozono su'ei’g)s R maguten <0 para C Relatério Anual
de 29 de Junho de 2000 | O gés R22 deixa de ser comercializado a partir de 2015 eintaJ fugas 0P
Regulamento (CE) N Equipamentos de refrigeracao h
9 842/2006 ’ Relativo as substancias que empobrecem a camada de | com gas refrigerante R134a c NA g
. ozono sujeitos a manutencao para o
de 17 de Maio de 2006 evitar fi )
Emitir Guias de o
Acompanhamento de !
Residuos em cada recolha e '*
transporte It
Portaria n.c 335/97 Regras de transporte de residuos dentro do territério | Recepgédo por parte do c g
de 16 de Maio nacional (Guias de Acompanhamento de Residuos) destinatério de cépia do R0O5-A01 [t
seu exemplar no prazo de Verificagdo 0
30 dias Trimestral da E
Conformidade
RESioUOS Manter arquivos durante Legal <
- 5anos
Deciso do Conselho Codificagdo dos residuos 0
2000/532/CE Substitui a Decisao 94/3/CE Lista de Residuos roduzijos C 0]
de 3 de Maio de 2000 P Auditorias 0
isa issa internas ©
;%ﬁ';??;/ggzr:fgzz Altera a Decisdo 2000/532/CE da Comissdo no que | Codificagdo dos residuos c : rL
Janeiro de 2001 respeita a lista de residuos produzidos ©
Deciséo do Conselho “ 0
Altera a Decisdao 2000/532/CE da Comissdao no que | Codificacdo do residuo das
2001]3;(3,/5(5?;0213 de respeita a lista de residuos gorduras alimentares ¢ 8

C - Conforme; NC - Nao Conforme.
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ASPECTO

LEGISLACAO

SUMARIO

AVALIAGAO DE CONFORMIDADE

APLICABILIDADE /
OBRIGACOES

MONITORIZAGAO

Resibuos
(cont.)

Decreto-Lei n°.
153/2003
de 11 de Julho

Estabelece o regime juridico da gestao de 6leos usados

Encaminhamento dos
6leos usados resultantes da
lubrificagdo de maquinas

e mudancas de dleos para
regeneragdo/valorizacdo

RO5-A01
Verificagao
Trimestral da
Conformidade

) . Legal
para operador licenciado
Portaria n.c 209/2004 . . . . Codificagdo dos residuos
de 3 de Abril Lista de Residuos - Catadlogo Europeu de Residuos produzidos Auditorias
internas
Equipamento eléctrico e
. Gestdo de Residuos de Equipamentos Eléctricos e | glectrénico fora de uso:
Decreto-Lei n° - - Lo
Electronicos, que transpbe para a ordem juridica | encaminhamento para
230/2004 . . .
interna a Directiva n° 2002/96/CE, Parlamento Europeu | yalorizacio, recuperaco ou
de 10 de Dezembro . 4
e do Conselho, de 27 de Janeiro reciclagem N. A.

Decreto-Lei n°®
174/2005
de 25 de Outubro

Altera o Decreto-Lei n° 230/2004

(entrega do antigo na
compra do novo ou entrega
a operador licenciado)

Portaria n° 1408/2006
de 18 de Dezembro

Aprova o Regulamento de Funcionamento do Sistema
Integrado de Registo Electrénico de Residuos.

Inscricdo no SIRER

Preenchimento do Mapa
de Registo de Residuos até
31 de Mar¢o nos modelos
operativos do SIRER

Registo no SIRER

Portaria n° 320/2007

Altera a Portaria n°1408/2006

Em 2007 o preenchimento
do mapa é até 30 de

N. A.

de 23 de Marco Setembro
Decreto-Lei n.° Regras a que fica sujeita a gestdo de residuos, | Envio anual das quantidades
178/2006 nomeadamente a sua recolha, transporte, | de residuos produzidas a N. A.

de 5 de Setembro

armazenagem, tratamento, valorizacao e eliminagao.

autoridade competente

C - Conforme; NC - Nao Conforme.
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APLICABILIDADE /
OBRIGACOES

ASPECTO LEGISLACAO SUMARIO

C/NC MONITORIZAGAO

Ruido para o exterior

Regulamento Geral do Ruido. (exaustores e ventoinhas):
Decreto-Lei n.° 9/2007
de 17de Janeiro
Aprova o Regulamento Geral do Ruido. 1) o ruido ambiente exterior
nao deve exceder os 65
dB(A) para o indicador L,

den €

55 dB(A) paraoindicador L

Relatério de
N.A. .
Caracterizagao
Ruibo . de Emissoes de
Declaragao de . (ver nota) )
. B 2) a diferenca entre o valor Ruido para o
Rectificagdo n.c 18/2007 A . )
do nivel sonoro continuo Exterior 2007

equivalente e o valor do
nivel sonoro continuo
equivalente ponderado
(sem ruido residual) nao
podera exceder 5 dB(A) no

de 16 de Marco

Altera o Decreto-Lei n°9/2007

Decreto-Lei n.° periodo diurno, 4 dB(A) no
278/2007 periodo do entardecer e 3
de 1 de Agosto. dB(A) no periodo nocturno
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Foi realizado um estudo em Novembro de 2007 em que se verificou o incumprimento do requisito 2 no ponto de medi¢do junto a enfardadeira. A enfardadeira foi
isolada e realizado novo estudo em Janeiro de 2008 no qual ja se verifica o cumprimento do limite legal.
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ASPECTO

LEGISLACAO

SUMARIO

AVALIAGAO DE CONFORMIDADE

APLICABILIDADE /
OBRIGACOES

MONITORIZAGAO

EMBALAGENS

Decreto-Lei n.° 366-
A/97
de 20 de Dezembro

Estabelece os principios e as normas aplicaveis a gestao
de embalagens e residuos de embalagens.

Portaria n.c 29-B/98
de 15 de Janeiro

Regras de funcionamento dos sistemas de consignagao
aplicaveis as embalagens reutilizdveis e nao
reutilizaveis.

Recolha e destino final de
embalagens (pelo proprio
ou através de entidade
gestora)

Adesao a SPV
Envio anual da Declaragdo
Anual até 30 de Junho

Certificado vélido
para o ano em
curso

Decreto-Lei n.° 407/98

Requisitos essenciais relativos a composicdo de
embalagens e niveis de concentracdo de metais

Cumprimento dos requisitos
de fabrico de embalagens

Declaragao do

de 21 de Dezembro asados dos fornecedores de fornecedor
p embalagens
Decreto-Lei n.° Recolha e encaminhamento Mapa de
162/2000 de residuos de embalagens p
Residuos

de 27 de Julho

Decreto-Lei n° 92/2006
de 25 de Maio

Alteracdo do Decreto-lei 366-A/97

ndo urbanas

Cumprimento dos requisitos
de fabrico de embalagens
por parte dos fornecedores
de embalagens

Declaragao do
fornecedor

EMAS

Regulamento (CE)
n°761/2001 do
Parlamento Europeu e
do Conselho de 19 de
Margo de 2001

Permite a Participacdo Voluntaria de organiza¢dées num
sistema comunitario de ecogestao e auditorias (EMAS)

Regulamento (CE) ne
196/2006 da Comissao
de 3 de Fevereiro de
2006

Passa a tomar em conta a norma europeia EN ISO
14001:2004

Cumprimento dos requisitos
no ambito do SGQA

De acordo com
o registo n° PT-
000024
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Tendo como base os Aspectos Ambientais significativos,sdo definidos objectivos e ac¢des adesenvolver,

medidas de controlo a implementar e caracteristicas a monitorizar.

Os objectivos e acgdes a desenvolver seleccionados sao documentados no Programa de Gestao da

Qualidade e Ambiente, indicando:

* Aspecto ambiental em causa

\

* Objectivo a atingir

* Meta

* Accao(des) a desenvolver

* |dentificacdo do(s) responsavel(eis) pela implementacdo das accbes a desenvolver
* Prazo para desenvolver as ac¢des seleccionadas

* Indicador associado
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OBJECTIVOS, METAS E PROGRAMA AMBIENTAL 2007

PROGRAMA DO ANO 2007
Aspecto / ot
Objectivo
Actividade )
Reduzir o consumo de 900 Kwh/
Energia eléctrica ton Papel
Reduzir o consumo de 501/
Consumo de Solvente ton Papel
principais
matérias-primas Reduzir o consumo de 7,01/
Alcool ton Papel
Reduzir o consumo de 2,01/
Revelador+ Regenerador ton Papel
< . - <15%
Rlzdugag |d§ Reduzir o desplerd|C|o de (de desperdicio
residuos solidos pape de papel)
Reduzir os residuos de oV
tonde
revelador
pape|(a)
Reducéo de Reduzir os residuos de 501/
residuos liquidos Solvente ton de papel
Reduzir os residuos de Agua 701/
das molhas ton de papel

Accoes a Desenvolver

Formacao
/Sensibilizacao

Resp. Prazo Indicador
GE
AQA setembro Kwh/ton Papel
) 2007
CA’s
GE
AQA Setzeor(r;? ro I/ton Papel
CA’s
GE
AQA Setzi)?? ro I/ton Papel
CA’s
GE
AQA Set;)n(;;) ro I/ton Papel
CA’s
GE
AQA Se;’g;’ro %
CA’s
GE
AQA setembro I/ton de papel
) 2007
CA’s
GE
AQA Setembro |/ton de papel
, 2007
CA’s
GE
AQA Setembro 1/ton de papel
, 2007
CA’s
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RESULTADOS DO ANO 2007

Aspecto /
ade

Consumo de
principais
matérias-primas

Objectivo

Reduzir o consumo de
Energia eléctrica para 900 Kwh/ton Papel

ultados

Valor obtido no final de 2007 foi de 933 Kwh/ton Papel.
Este valor é ligeiramente superior ao estabelecido em
funcdo da instalacdo de novos equipamentos de suporte,
nomeadamente novo compressor (o que fezaumentar o
consumo de energia eléctrica face a 2006).

‘49

Reduzir o consumo de
Solvente para 5,0 I/ton Papel

Objectivo alcancado.

Valor obtido 3.16 I/ton Papel

Reduzir o consumo de
Alcool para 7,0 I/ton Papel

Valor obtido no final de 2007 foi de 8.84 |/ton de Papel. Este
valor é superior ao estabelecido porque foi reduzido o n°
de operagdes de troca total da dgua das molhas (para a
reducdo do respectivo residuo) originando um aumento da
quantidade de alcool a adicionar na mesma.

Reduzir o consumo de
Revelador+ Regenerador para 2,0 I/ton Papel

Valor obtido no final de 2007 foi de 2.13 |/ton de Papel. Este
valor é superior ao estabelecido porque se verificou uma
reducao da eficacia no sistema de recirculacdo de revelador
instalado em Junho de 2006.

Reducéo de
residuos sélidos

Reduzir a quantidade produzida de
apara de papel para <15 % (de desperdicio de papel)

Valor obtido no final de 2007 foi de 25 %
(de desperdicio de papel).

Este valor é bastante superior ao estabelecido porque se
verificou um aumento de trabalhos totalmente repetidos,
levando a que os originalmente impressos fossem
encaminhados para reciclagem na fileira “Embalagens de
papel e cartao”Em 2006 foram produzidos 8243Kg deste
residuo e em 2007 76.271Kg.
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RESULTADOS DO ANO 2007

Aspecto / s
. . Objectivo Resultados
Actividade )
Valor obtido no final de 2007 foi de 4.15 |/ton de Papel.
. Este valor é superior ao estabelecido porque todos os
Reduzir os residuos de residuos da Pré-Impressao contaminados com revelador,
Revelador para 4 |/ton de Papel independentemente da sua percentagem, foram
encaminhados para“Banhos de Revelacao de chapas
< litogréficas de impressao; cédigo LER 090102.
Reducéo de
residuos liquidos facti
q Reduzir os residuos de Objectivo alcancado.
Solvente para 5 I/ton de Papel Valor obtido 2.83 I/ton de Papel
Reduzir os residuos de Objectivo alcancado.

Agua das Molhas para 7 I/ton de Papel Valor obtido 2.49 I/ton de Papel
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DADOS DE DESEMPENHO AMBIENTAL 53

Consumo de Matérias Primas

Variacéo face

Unidade Ano 2005 Ano 2006 Ano 2007 30 ano 2006

Papel

Solvente
Alcool N
Revelador 't
+ y
Regenerador i‘
)
Consumo de matérias-Primas: sri i . m
£ i - . Consumo de Matérias-Primas:

Consumo de Papel Consumo gz:‘::::':*""mas- Alcool Revelador+Regenerador -

900 A s _° 25
4 T 20 E

675 g 6 £ 6 £ 15
5 450 T, 3 3 <

= 2§ i 5 o g

z it | By B 3 208

o E]
2005 | 2006 | 2007 | 2005 | 2006 [ 2007 | o 2005 [ 2006 [__2007 [ 00
[mPaper| 5433 | sss7 | 7237 | [@Sowventes 640 | 4z | 36 | [a Atcool 547 | 620 | 884 | [m Revelador+Regenerador

Verificou-se uma redugdo no consumo do solvente (-25.3%) e de revelador e regenerador (-1.94%) e um aumento no consumo élcool (+42.6%), apesar da diminuicao
do consumo do papel (-13,7%).
Globalmente os resultados obtidos neste pardmetro sao claramente positivos.
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DADOS DE DESEMPENHO AMBIENTAL

Consumo de Electricidade e Agua

. Variagao face
Unidade Ano 2005 Ano 2006 Ano 2007 ao ano 2006

559849 633247 675626

Electricidade

m3 2148 1905 2421 27,1 %

Agua

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

4
o 1200 ° 3.
° T _
— [
S g 800 g g 2 H
z 8 s ® :
= i i H
S 400 = 1 i
< N
0 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007
‘ Energia Eléctrica 103046 755,03 933,57 \ Agua 395 2,27 3,35

) No ano de 2007, por avaria do contador da dgua néo se
efectuou a contagem desde o més de Janeiro a 22 de Marco.
Assim sendo, foi feita uma estimativa para o consumo destes a
partir do consumo dos restantes 9 meses.

Verificou-se um aumento do consumo de energia eléctrica (+23.7%) e do consumo de dgua (+47.6%), apesar da reducdo do volume de produgéo (o consumo de
papel diminuiu 13.7% em 2007), devido a instalagao de novos equipamentos de suporte, nomeadamente novo compressor.
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Analise as Emissoes Gasosas

Em 2007 nao foi efectuada a monitorizacdo das Emissdes Gasosas das fontes fixas da Palmigrafica (exaustao
da estufa da maquina de impressdo Roland 700 e exaustdo da maquina de Obra de Livro) em funcdo da
autorizacdo da CCDR-LVT, que indicou o ano de 2008 como data para a proxima monitorizacdo. No entanto
para efeitos de histérico sdo apresentados os resultados das ultimas monitorizacoes:

Monitorizacao

Aspecto Parametro Unidades 2003 2005

Fevereiro ~ Setembro

Exaustao da estufa ,
da Roland 700 mg/Nm 354 19 39 50
COV’s
Exaustdo da maquina ,
Obra de Livro mg/Nm 14.9 24 32 50

*Valor Limite de Emissao de acordo com a Portaria 286/93 de 12 de Margo - Valores limite e valores guia relativos ao Ar

Analise ao Ruido Emitido Para o Exterior

Em funcdo da publicacdo do novo Regulamento Geral do Ruido (Decreto-Lei n° 9/2007 de 17 de Janeiro),

foi realizado novo estudo de caracterizacdo de emissao de ruido para o exterior em Outubro e Novembro
de 2007.
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Os resultados obtidos em 2007 encontram-se na tabela apresentada a seguir.
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2007
) Diurno Entardecer Nocturno
Periodo (Resultados referentes ao relatério (Resultados referentes ao relatério (Resultados referentes ao relatério
125.16 - P/07/RG - Novembro de 2007 125.16 - P/07/RG - Novembro de 2007 125.16 - P/07/RG - Novembro de 2007
Local de Amostragem P1 P2 P1 P2 P1 P2
L, (nivel de avalia¢do)
AR ¢ 55,7 57,5 55,9 56,7 54,6 55,6

[dB(A)]
N LAeq (ruido residual) [dB(A)] 52,7 56,7 55,8 55,9 51,2 55,0
o A [dB(A)] 7,3/3,0@
8 A [dB(A)] permitido

o . ) 5,0 4,0 5,0

c (Critério de incomodidade)
0
'g Lden e Ln [dB(A)] 61 62 61 62 52 55 ®

Lden e Ln permitido [dB(A)] . . < .
0 o P L Zona nao classificada =63 © Zona nao classificada =53 ©
0] (Limite de exposicao)
O
© a) 1°estudo de Novembro de 2007 com resultado de 7,3 [DB(A)], 0 que se traduz num incumprimento do limite legal. Esta situacao deve-se a enfardadeira que foi isolada.
c Novo estudo de Janeiro de 2008 revelou resultado de 3 [DB(A)], 0 que ja se encontra dentro do limite legal.
© b) Incumprimento justificado pelo laboratério que realizou o estudo devido a“envolvente acustica, fortemente condicionada pelo trafego rodovidrio existente na Auto-
TJ estrada A1, sendo este ruido particular o principal responsavel pelo ndo cumprimento total do critério “valor limite exposicao” no periodo nocturno, Ln,nomeadamente
o no ponto de amostragem P2.”
n ¢) Zona nao classificada de acordo com o actual Plano Director Municipal da Camara Municipal de Alenquer
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Residuos Solidos

Variagao face
ao ano 2006

Ano 2005 Ano 2006 Ano 2007

. 52,1 %
Papel e Cartdo >
K 4180 4078 4920 20,6 %
Chapas 9 >
[ 1800 4000 5000 25,0%
Trapos

Embalagens I 1800 10900 10000 -8,3 %

Contaminadas

% Residuo / Papel
Consumido
Kgs / ton de

papel
»
5
8
Its / ton de papel
N

Its / ton de papel
IS

[@Papelocarzo [m cnapas 769 | 485 | 680 s @ Bmbatagens

Verificou-se um acentuado aumento no desperdicio de papel e cartdo (+76.2%).Também as chapas usadas apresentaram um aumento de 39.9% relativamente a 2006.
como estes residuos sao pesados nas instalacoes da Palmigréfica, foi previsto um aumento dos valores produzidos (visto estes residuos possuirem valor comercial), o
que acabou por se verificar.

Relativamente aos trapos usados verificou-se um aumento da sua producao (+44,9%). A transformacdo desta matéria-prima em residuo é bastante subjectiva, pois
depende da percepcao de cada operador do grau de saturacdo do trapo, e assim sendo as previsdes relativamente a produgdo sao sempre arriscadas.

Verificou-se um ligeiro aumento na producao de residuos de embalagens contaminadas (plastico e metais). Este aumento pode ser entendido no ambito da continuagao
dos procedimentos mais correctos de separacao e adequacéo do destino deste residuo.
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5 | DADOS DE DESEMPENHO AMBIENTAL

Residuos Liquidos

Variagdo face

Ano 2005 Ano 2006 Ano 2007 ao ano 2006

Revelador + 53 %
Regenerador

Solvente | 4272 2990 2050 -31,4%
Usado

Agua das [ 5420 4800 1800 62,5 %
Molhas

Residuos de Revelador Residuos de Solvente Residuos de Agua das Molhas

Lts / Ton de Papel
Lts / Ton de Papel

Lts / Ton de Papel

Residuos de Revelador [= Aqua das Malhas 998

Em 2007 verificou-se uma melhoria na producéo dos principais residuos liquidos: Nos residuos de solventes uma reducéo de -20.7% e nos residuos das Aguas das
molhas uma redugéo de -56.5%. Nos residuos de Revelador (todos os residuos provenientes da Pré-Impressdo contaminados com revelador) verificou-se um aumento
de +22%.
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DADOS DE DESEMPENHO AMBIENTAL 59

Formacao

No inicio de 2007, a0 estabelecer o Programa de Gestdo da Qualidade e Ambiente, previu-se a realizacao de
accdes de formacao como forma de atingir os objectivos de reducao consumos. Por diversos motivos, no
decorrer de 2007 ndo foi possivel calendarizar e realizar as ac¢des de formacdo previstas.
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OBJECTIVOS, METAS E PROGRAMA PARA 2008

Consumo de
principais
matérias-primas

Objectivo

Reduzir o consumo de
Energia eléctrica

850 Kwh/ton
papel

Reduzir o consumo de
Solvente

3,0 I/ton papel

Reduzir o consumo de
Alcool

7,0 1/ton papel

Reduzir o consumo de
Revelador+ Regenerador

2,0 1/ton papel

Reducéo de
residuos solidos

Reduzir a desperdicio de
papel

<15 %
(quantidade
de residuos de
papel e cartédo
relativamente ao
papel comprado)

Accoes a
Desenvolver

Sensibilizacado paraadiminuicao
de consumo de matérias-primas
e producdo de residuos

Prazo

Indicador

GQA Outubro
AQA 2008 Kwh/ton Papel
CA’s

GE
GQA Outubro
AQA 2008 I/ton papel
CA’s

GE
GQA Outubro
AQA 2008 I/ton papel
CA’s

GE
GQA QOutubro
AQA 2008 |/ton papel
CA’s

GE
GQA Outubro o

%

AQA 2008
CA’s
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OBJECTIVOS, METAS E PROGRAMA PARA 2008

64
Aspecto / Accoes a .
Objectivo Resp. Prazo Indicador
Actividade ) Desenvolver P
Reduzir os residuos de GQA QOutubro
revelador 4,0 I/ton papel AQA 2008 I/ton papel
CA’s
Sensibilizacdoparaadiminuicao GE
Reducéo de Reduzir os residuos de caop - s GQA Outubro
. . 3,0 I/ton papel | deconsumode matérias-primas I/ton papel
residuos liquidos Solvente < . AQA 2008
e producdo de residuos )
CA’s
GE
Reduzir os residuos de GQA Outubro
Agua das molhas >0 l/ton papel AQA 2008 V/ton papel
CA’s
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COMUNICAGAO E RELAGOES EXTERNAS

Ao nivel da comunicacéo interna estdo implementados mecanismos de comunicacao através da afixacao
da Politica da Qualidade e Ambiente, objectivos e indicadores.

Sao promovidas reunides periddicas com as Chefias intermédias nas quais sao analisados os indicadores de
desempenho da Palmigrafica ao nivel da Qualidade e desempenho ambiental, nomeadamente consumos
de recursos e matérias-primas e producao de residuos.

Na Palmigrafica existe uma Caixa de Propostas de Melhoria ao dispor dos seus colaboradores para
apresentacdo de sugestdes de melhoria ou outras situacdes que considerem passiveis de ser melhoradas.

No ano de 2007 foram apresentadas 5 propostas de melhoria, sendo 2 delas sobre questées ambientais, as
quais se encontram em avaliacdo para implementacao.

67

\

§
l\l-'
T
)
c
0
H
£
<
0
1
0s
4
<
[
[
0
1]




N
8)
o)
a
[
P
c
-
0
£
<
0
1
0y
@
<
-
0
0
8

COMUNICACAO.E. RELACOES EXTERNAS

No relacionamento com o exterior,a comunicacdo com entidades oficiais é tomada ao mais alto nivel e a
Declaracdo Ambiental é o meio privilegiado de comunicacao do desempenho ambiental da Palmigrafica
quer para os seus colaboradores quer para as partes interessadas e publico em geral.

Para além da Declaracdao Ambiental, a Palmigrafica possui outros meios de contacto, telefone, fax, morada
e e-mail através dos quais as partes interessadas podem solicitar a Declaracdo Ambiental ou solicitar outra
informacao adicional.

Sempre que solicitado, sdo organizadas visitas as nossas instalacdes para dar a conhecer a Palmigrafica,
0 nosso processo produtivo, nosso parque de maquinas e as actividades por nés desenvolvidas para
proteccao do ambiente e melhoria do nosso desempenho ambiental.

No ano de 2007, foram realizadas a Palmigrafica 11 visitas por parte de clientes. Nestas visitas divulgou-se
a certificacdo de Qualidade e Ambiente e apresentou-se o Sistema da Gestdo da Qualidade e Ambiente
assim como as praticas de gestao de qualidade e ambiente implementadas.
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VERIFICADOR AMBIENTAL

A APCER - Associacao Portuguesa de Certificacdo, Organismo de Verificacdo Ambiental acreditado
com o numero PT-V-001, declara que a Declaracdo Ambiental da Palmigrafica - Artes Graficas, Lda., sita
no Casal do Saramago - Obras Novas - Apartado 105 2584-908 Carregado, cumpre com o estabelecido
no anexo lll do Regulamento (CE) N.° 761/2001 do Parlamento Europeu (Sistema Comunitario de
Ecogestao e Auditoria - EMAS) no relativo a fiabilidade, credibilidade e exactiddo dos dados e informagdes
constantes.

Esta validacao é suportada na Declaracdo Ambiental autenticada com selo branco da APCER e no Relatério
de Verificacdo N.° V2003.003/08, de 28 de Marco de 2008.

O processo de verificacao foi realizado de acordo com o anexo V do Regulamento (CE) N.°c 761/2001 do
Parlamento Europeu (Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria - EMAS) e com o documento
publicoda APCER,Regulamento Geral de Certificacao de Entidades,tendo sidoasseguradaacompeténcia,

isencdo e independéncia da APCER no exercicio das suas funcdes enquanto Verificador Ambiental.

Lisboa, 29 de Julho de 2008

Eng.° José Leitao Eng.2 Ana Roque
(CEO) (Auditor)
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SIGLAS E GLOSSARIO 75

Acabamento Conjunto de operacdes que se seguem a impressao e dao ao trabalho a sua
apresentacdo definitiva.

Apara Sobra de papel cortado na guilhotina e em algumas maquinas de Impressao.

Auditoria Ferramenta de gestao que permite avaliar sistematica e periodicamente o Sistema
de Gestdo da Qualidade e Ambiente.

AQA Assessora de Qualidade e Ambiente.

CAE Coddigo de Actividade Econdmica.

\

CA’s Coordenadores de area.
Chapa Elemento base do processo de impressao offset, na qual é gravada a imagem a
imprimir.

COV’s Compostos organicos volateis.

EMAS Sigla que designa Eco Management Audit Scheme
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16 SIGLAS E GLOSSARIO

DA Declaragao Ambiental.
GE Geréncia.

Goma Substancia aquosa facilmente sollvel em dgua que é aplicada nas chapas apés a
(Goma arabica) revelacdo para proteccdo das mesmas.

GQA Gestor de Qualidade e Ambiente.

Impressao Reproducdo mecanica repetitiva de grafismos sobre papel ou qualquer outro
suporte por meio de chapas de impressao.

Industria Grafica E o conjunto de técnicas e processos que intervém na realizacdo de um produto
grafico.

ISO Sigla internacional que designa a International Organization of Standardization
(Organizacao Internacional de Normalizacdo), que elabora e publica normas
internacionais, a luz das quais sao elaboradas normas equivalentes nacionais.

Mistura Solucao aquosa constituida por dgua (com pH controlado) e alcool, preparada
na impressdo para impedir a deposicao de tinta na chapa nos pontos onde nao é
necessaria.
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SIGLAS E GLOSSARIO 1

Offset Processo de impressao derivado da litografia,em que os elementos a imprimire a
nao imprimir estdo no mesmo plano, s6 que as zonas a imprimir possuem tinta e
as outras apenas humidade.

Politicada Conjunto de intencdes e de orientagées de uma organizacao, relacionadas com a
Qualidade e qualidade, como formalmente expressas pela gestdo de topo (NP EN I1SO 9000:2000).
Ambiente Declaracao daorganizacgdo relativa as suasintencdes e principios relacionadas com
o seu desempenho ambiental geral, que proporciona um enquadramento para a

actuacdo e para a definicao dos seus objectivos e metas (NP EN ISO 14001:2004).

Pré Impressao A preparacdo de textos e imagens para impressao.

\

Regenerador Aditivo que restabelece o pH do revelador quando este se encontra abaixo dos
valores de trabalho.

Revelador Banhooureagente quimico,usado narevelacdo daschapas,quetema propriedade
de tomar visivel aimagem.

Reveladora Maquina onde se faz a revelacdo das chapas.

RingWare Argolas metalicas para encardenacao.
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18 SIGLAS E GLOSSARIO

Sistema de Gestao Apartedosistemaglobal degestao,queincluiestruturaorganizacional,actividades

da Qualidade e de planeamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos

Ambiente para desenvolver,implementar, alcancar, rever e manter a Politica da Qualidade e
Ambiente.

Solvente Substancia liquida composta por hidrocarbonetos utilizada nas lavagens da
rolagem das maquinas de impressao.

Tinta Liquido de cordestinado a escrita e impressao.A tinta de impressao é uma matéria
gorda, espessa e ndo fluida feita a base de 6leo de linhacga, verniz e corantes.

ton Toneladas.

Trapos Pedacos de tecidos utilizados nas diversas limpezas na Impressao (tintas, solvente,
Oleos, etc.).

Verniz Substancia transparente, praticamente incolor e geralmente composto a base de
resina diluida num dissolvente com a qual é por vezes revestida a superficie de
certos produtos graficos para os endurecer e proteger ou torna-los brilhantes.

)
8)
o)
a
[
P
c
-
0
£
<
0
1
0y
@
<
-
0
0
8







Palmigrdfica



