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Cinco anos apos a certificacdo da Qualidade (NP EN ISO 9001:2000), a
Brintons dispde de um Sistema da Qualidade sdlido, amplamente difundido e
interiorizado por todos os colaboradores, e que permite enfrentar com
confianca os novos desafios.

A integracdo com o Sistema de Gestdo Ambiental (NP EN ISO 14001 e EMAS)
veio reforcar o Sistema de Gestdo da empresa, criando sinergias que
permitem a optimizacdo de todos os processos.

O desafio em que agora nos lancamos de implementar os referenciais
ambientais, por um lado inquietante e por outro interessante, permitiu avaliar
o impacte ambiental da Brintons possibilitando o planeamento do nosso
desempenho ambiental, envolvendo os colaboradores em accbes de melhoria
cada vez mais exigentes e aliciantes.

Apresenta-se entdo neste documento as iniciativas de gestdo ambiental e o
desempenho ambiental da Brintons relativamente a 2007, bem com as
perspectivas da sua melhoria continua.

O vosso contributo & importante, apresentem-nos as vossas duvidas,
cologuem-nos as vossas questdes, apresentem-nos as vossas sugestdes. Com

a4 vossa ajuda seguimos mais confiantes neste caminho rumo a um
desenvolvimento sustentado.

Elisio Mota

Representante da Direccao
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A EMPRESA

Quem somos e onde estamos

A Brintons - Industria de Alcatifas, Lda., € uma empresa do Grupo Brintons
Limited, dedicamo-nos a producdo de tapetes e carpetes para instalacdes em
locais de prestigio como sejam cadeias internacionais de hotéis, navios, casinos,
aeroportos, centros comerciais, cinemas, entre outros.

A Brintons - Industria de Alcatifas, Lda., Brintons Portugal, como é designada no
Grupo (Brintons, como serd referida em todo este documento) situa-se em
Rebordinho, Campia, concelho de Vouzela, distrito de Viseu e foi constituida em
Janeiro de 1990. Inicidmos a nossa laboracdo em Setembro de 1991, com 46
trabalhadores, no final de 1993 atingimos os 115 colaboradores, e actualmente
somos 254.
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Desde o inicio da nossa laboracdo, mantemos um relacionamento especial de

fornecedor/cliente com a "Casa M3e”, a Brintons BLK, Brintons Inglaterra, como
é designada no Grupo.

As nossas principais matérias-primas sdo adquiridas & "Casa Mae”, ao gue ndo é
alheio o facto de estarem centralizadas na “"Casa M3e" as dreas de planeamento,
concepcao e design.

A Brintons Inglaterra € o nosso Unico cliente directo, o que justifica o facto de a
area comercial/vendas estar também centralizada em Inglaterra.

Este relacionamento especial tem impulsionado o nosso crescimento e
desenvolvimento ao longo dos nossos mais de 15 anos de histéria, tendo-se
assistido a trés importantes fases:

- @ primeira, que coincide com o inicio da actividade, aconteceu em
1991/1992 com a instalacdo de 10 teares e equipamentos auxiliares,
fase em que todas as carpetes tecidas eram enviadas para a Brintons
Inglaterra para acabamento final.

* a segunda fase ocorreu em 1996/1997 com a colocacdo de mais 14
teares e a actualizacdo tecnoldgica de equipamentos ja existentes,
passando a ter 24 teares instalados, mas continuando o produto a
ser acabado na Brintons Inglaterra.

* A terceira fase concretiza-se em 2001 com a introducdo da linha de
aplicagdo de latex, o que nos permitiu terminar nas nossas
instalacdes todo o ciclo de producdo, passando os produtos,
completamente acabados, a poderem ser enviados directamente para
as instalactes dos clientes de todo o mundo.

Hoje, pela plena integracdo no Grupo Brintons Limited, apresentamos uma
estrutura empresarial e organica estrategicamente definida e enquadrada
com os objectivos globais do Grupo.

Pretendemos continuar a evolugio que temos apresentado, reforgar a confianca
do Grupo, nosso cliente, alicercados no total compromisso com os principios da
qualidade e ambiente assumidos pela Brintons, no contexto das Politicas de
Qualidade e Ambiente do Grupo.
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Com os nossos Colaboradores

Os nossos colaboradores sdo impulsionados a participar na gestdo ambiental da
Brintons através de varias iniciativas:

“Equipa SIM” - Grupo de trabalho, constituido pelas chefias superiores e
intermédias, responsdveis pela gestdo ambiental, implementacdo e
coordenacdo dos Planos de Accdo nas suas areas de actividade:

“Caixa de sugestdes” - Metodologia de recolha de contributos de todos
os colaboradores para a melhoria da organizac3o:

“"Tufo” - Boletim bimensal, elaborado por editores internos, sob
responsabilidade dos diferentes departamentos, com informacdo relevante
sobre a organizagdo e subordinado a um tema que os departamentos sio
desafiados a desenvolver

"Recolha de residuos segregados no domicilio” - Os colaboradores
sdo incentivados a trazer para a Brintons os medicamentos fora de prazo,

as pilhas e baterias e os telemdveis assegurando-se assim um correcto
destino final para os mesmos.

“Campanha Troca de Lampadas com a EDP” - A Brintons aderiu 3
campanha de troca de lampadas promovida pela EDP em que convidamos
0s nossos colaboradores a trazerem de casa as suas ldmpadas e receberem
em troca lampadas de baixo consumo.
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“Elaboracdo de Arvore de Natal com recurso a maferial iclados"
- No Natal de 2006 desafiamos os nossos colabora _'m:g%ﬁﬂ%mrﬁm;

uma Arvore de Natal com os nossos residuos. Em 2007 surgiu por iniciativa
dos proprios um novo enfeite natalicio. Foram utilizados restos de fio,
cones plasticos e restos de carpetes.

Natal 2006 Natal 2007

Com os nossos Fornecedores

A preocupagdo de melhorar as praticas de Qualidade, Ambiente e Higiene e
Seguranca e de satisfazer os nossos clientes, tem-nos trazido uma nova visdo no
que concerne ao relacionamento com os fornecedores.

Para a melhoria do nosso processo produtivo, a organizacdo criou procedimentos
que Ihe permitem avaliar a aptiddo dos fornecedores e apurar a sua sensibilidade
para as questbes de Qualidade e Ambiente. Com o objectivo de cumprir a
legislacdo e de promover a protecgdo ambiental desenvolvemos um questionério
que enviamos aos Fornecedores de produtos quimicos, equipamentos e servicos
para analisarmos o seu desempenho ambiental.

Os resultados dos questiondrios serviram para definir a forma mais adequada de
influenciar os nossos fornecedores, promovendo a sua responsabilidade
ambiental e orientando o seu desempenho para dar resposta as nossas
exigéncias ambientais.

Com igual objectivo, promovemos também uma Reflexdo com 0s nossos
fornecedores sob o tema "Desafios Ambientais - da sensibilizacdo a
obrigatoriedade”.

Apesar da fraca adesao por parte dos nossos parceiros de negécios, todos os
presentes demonstraram grande interesse na continuidade deste tipo de
iniciativas que para além de satisfazer os nossos objectivos é importante para
todos devido a troca de informacBes e de experiéncias, do ponto de vista
ambiental.
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As conclusbes desta reflexdo foram divulgadas junto de todo$ BZ.. QQ—

convidados, participantes e ndo participantes, tendo sidor; disteibiajdesiengfeo0d
“marcador de livro” com os principais requisitos legais a serem cumpridos por
todos.

Com a Comunidade e entidades locais

Entendemos que € fundamental para o desenvolvimento local existirem boas
relacbes entre as entidades particulares e as diferentes instituicbes/associactes
locais, podendo existir mesmo parcerias com interesse para ambas as partes.

O nosso relacionamento com o exterior tem estado muito direccionado para o
apoio financeiro e material que prestamos e a insercdo social de pessoas com
deficiéncias. Em termos ambientais sdo ainda poucas as parcerias desenvolvidas
pela Brintons:

* Apoio a iniciativas no ambito da preservacdo da Reserva Botdnica de
Loendros em Cambarinho.

» Colaboracdo com as entidades locais, em especial a Cimara Municipal de
Vouzela e ADRL, em busca de solugBes facilitadoras da conciliacdo entre a
vida profissional e familiar da comunidade (Ex.: rede de transportes,
creche),
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para desenvolver e implementar a sua politica ambiental e gerir os seus aspectos ambientais (N

Sistema de gestdo ambiental, SGA - parte do sistema de gestdo de uma organizacio utilizada
p
EN ISO 14001:2004)

O sistema de gestdo ambiental foi implementado pela Brintons integrando-o no
sistema de gestdo da qualidade j& existente, designado internamente como
Sistema de Gestdo Integrado (SGI).

0O ambito

O Sistema Integrado é aplicdvel a todas as actividades da Brintons, nas suas
instalagdes de Rebordinho.

A organizacao

O Sistema de Gestdo Integrado (SGI) da Brintons garante a implementacdo das
medidas de prevencdo da poluicio e proteccdo do Ambiente, bem como o
cumprimento dos requisitos legais aplicaveis, de acordo com os CoOmpromissos
assumidos na Politica de Gestdo e de acordo com as seguintes responsabilidades:

Define a Politica de Coordena todas as

Gestdo, missdo e as actividades relacionadas Is'i"-' :t‘-‘;:“ﬂ";'s pe-
linhas estratégicas com a implementacio e ;ﬂ? ambiental,
da empresa. Tem a manutencdo do Sistema Pmmntacﬁu a
responsabilidade de Gestdo Ambiental. oo J’;ﬂﬂﬁ de Pla-
maxima sobre o Planela e gere os re- nos Accdo nas
Sistema de Gestdo cursos e as respectivas suas areas de acti-
Ambiental. actividades em termos vidade.

operacionais, humanos e
financeiros em matéria
de Amblente. Verifica a

implementacdo dos Pla-
nos de Accdo.
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| reunso | rrequinen | P17

Definir, rever @ acompanhar acgles e objectivos
RN Mensal . de gestdo e de estratégia global da empresa

Definir, rever coordenar e acompanhar objectivos
FARM Quinzenal 2 e acches de gestdo operacional e de estratégia
interna das diversas dreas da empresa

HIGIENE, Rever e acompanhar indicadores, planificar
SEGURANCA Mensal 1% acches de gestdo e melhoria das dreas de
E AMBIENTE Higiene, Seguranca e Ambiente

Rever e acompanhar os aspectos ambientais e as
EQUIPA SIM Quinzenal 2 acgoes de gestdo e melhoria das dreas de
Higiene, Seguranca e Ambiente

O SGI ¢ auditado periodicamente por auditores internos e por auditores externos
que avaliam a sua conformidade com as normas NP EN ISO 9001:2000, NP EN
ISO 14001:2004 e o Regulamento EMAS, com a Politica de gestio e com os
restantes documentos relevantes.

A Politica Ambiental

Politica ambiental - conjunto de Intencies e de orientacies gerais de uma organizacio,
relacionadas com o seu desempenho ambiental, como formalmente expressas pela Gestdo de
topo. A politica ambiental fornece um enquadramento para actuacio e para o estabelecimento de
objectivos ambientais e metas ambientais. (NP EN ISO 14001:2004)

A Brintons definiu a sua politica de gestdo ambiental de forma integrada com a
gestdo da qualidade, de que resultou a sua "Politica de Gestido".

10
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A Brintons, pertencente a um grupo lider mundial da producio de carpetes,
orienta a sua actividade para a satisfacdo dos seus clientes, tendo em conta a
necessidade do desenvolvimento sustentdvel, pelo que a sua Politica de Gest3o
se baseia nos seguintes principios:

Principios de Gestdo

» Cumprimento dos requisitos legais ou outros subscritos pela organizacdo;

« Total compromisso no continuo aumento do desempenho ambiental e da
qualidade, servico e valor para os nossos clientes;

* Desenvolvimento da equipa de colaboradores, promovendo a sua
participagdo no Sistema de Gestdo Integrado;

* Conjugacdo da nossa tecnologia com a inovacdo dos processos para
aumentar a produtividade, flexibilidade, reduzir o tempo de fabrico e
minimizande os seus impactes ambientais numa dptica de prevencdo da
poluicdo;

= Activa comunicagdo com todos os nossos parceiros (clientes, accionistas,
colaboradores, fornecedores, entidades oficiais e sociedade),;

= Efectivo controlo dos custos, assegurando a optimizacdo dos recursos e
minimizando as opcdes de reutilizacio e reciclagem;

* Proporcionar a todos os colaboradores adequadas condigbes de Higiene,
Seguranca e Saude no trabalho;

Assegurar um clima organizacional favordvel & actividade;

« Acompanhar e melhorar continuamente a eficicia dos Sistemas de

Gestdo;

Missdo e valores

Ser uma Empresa de Exceléncia e Fabricante de Carpetes de Prestigio Mundial,
através de:

» Focalizacdo no Cliente

= Investimento e Inovacdo

* Trabalho em Equipa e Responsabilizacéo

» Melhoria Continua do Processo

« Gestdo Eficaz de Custos

» Qualidade do Produto

* Ser 0 Empregador Preferido

« Etica e Confianca nas Relaces com os nossos Parceiros

« Um Ambiente Sauddvel e Seguro

» Motivacdo e Desenvolvimento dos Colaboradores

« Desenvolvimento sustentdvel das suas actividades
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Aspecto ambiental - elemento das actividades, produtos ou servicos, dériitae oMFERTER ue
pode interagir com o ambiente. Um aspecto ambiental significativo tem, ou pode ter, um impacte
ambiental significativo (NP EN ISO 14001:2004)

Aspecto Ambiental controlavel (ou directo) - aspecto ambiental sobre o qual a organizacio
detém pleno controlo de gestdo (pode tomar qualquer tipo de decisdo sobre a actividade, produto
ou servico que o gera, condicionando o seu impacto ambiental). (P SGI 04 - Aspectos
Ambientais)

Aspecto Ambiental influencidvel (ou indirecto) - aspecto ambiental sobre o qual a
organizacdo pode ter influencia no controlo de gestdo da actividade, produto ou servico que o
gera, tentando assim influenciar o impacto ambiental resultante. (P SGI 04 - Aspectos
Ambientais)

A Brintons definiu metodologias diferentes para a Identificacdo e Avaliacdo dos
Aspectos Ambientais Controlaveis e Influencidveis.

Aspectos Controldveis

1. Identificacio das Actividades realizadas pela Brintons.

Matriz de identificacio
avaliacio de aspectos
ambientais

2. Identificagdo dos Aspectos Ambientais Controldvels:

Para cada actividade listada na Matriz “Identificacio e

Avaliacdo de Aspectos Ambientais” é feita a identificacio sa10?
exaustiva dos aspectos associados ds actividades da

Brintons que possam interagir com o ambiente.

3. Para cada aspecto amblental & feita a seguinte
caracterizacéo:

- Se provém de actividades actuais (A), futuras (F) ou I/sGIar
passadas (P);
- S8 o aspectc ambiental em causa ocorre como

consequéncia de uma operacio normal (N), operacio
anormal (A) ou duma situacio de risco (R).

4. Para cada aspecto ambiental sio identificados os
respectivos impactes ambilentais

5. Avaliacio dos Aspectos Ambientais Controlavels

Matrir de identificaclo

avaliagdo de aspectos
ambientais

Matriz o
identificacio
avaliagho de aspectos
ambeenrais

12




Brintons

BQQ'—
Calculo do Risco Ambiental SGS-1

& Senvices Ceriification

Systems
Para cada aspecto ambiental, utilizando a gravidafé & 3 biBESBIidade,
determina-se o risco ambiental associado, de acordo com a seguinte tabela de
dupla entrada:

Determinacéo da Significancia

Para cada aspecto ambiental, utilizando o risco ambiental e as condigbes de
controlo ambiental, determina-se a sua significancia:

Metodologia de Avaliacdo dos Aspectos Controlaveis

(1a4)

(1a5)

b

DE-=-BpA-M=ZH=N O-SAmMOND
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E condicdo suficiente para que um aspecto ambiental ;gnmlﬁgﬁgi' 55 Eﬁ‘ﬁtn"ﬁsfnsem
considerado como significativo que seja classificado com valores 1,2 ou 3.

E condicdo suficiente para que um aspecto ambiental controlavel da Brintons
necessite de controlo que se verifigue uma das seguintes condicdes:

- Seja classificado como significativo;

- Esteja sujeito a um requisito legal ou a outro requisito que a Brintons
subscreva V;

- Haja manifestacdo de preocupaces de partes interessadas ‘%',

") - para a Identificaciio dos requisitos legais, a Brintons mantém em pratica um procedimento de acesso periddico A
legisiacio nacional e europeda, com andlise da aplicabilidade aos aspectos ambientais e introducdo/alteracio do SGI
sempre gue necessdrio & garantia do seu cumprimento.

% - para identificacBo das preocupacdes das partes Interessas, a Brintons desenvolveu um inquérito que dirigiu
aleatoriamente a organismos plblicos e privados e a particulares, sediados ou com interesses no concelho de
Vouzela.

A andlise das respostas ao questiondnio, evidenclou que as trés principais preocupaces ambientais s3o:
12 Contaminaclo dos solos pelos residuos industriais
2° Poluicdo das dguas pelos efluentes liquidos industriais
3¢ Esgotamento do recurso natural - agua.

Todos os aspectos ambientais reladonados com os impactes identificados como preccupantes para as partes
interessadas foram classificados como tendo necessidade de contrala,

A tos Infl idvei

1. Identificacdo das Actividades realizadas por
terceiros necessarias ao funcionamento da Brintons.

2. Identificagdo dos Aspectos Ambientais Influencidveis:

Para cada actividade listada na Matriz B ot B
“Identificacio e Avallacdio de  Aspectos avaiisgha de
Ambientais” & feita a identificacio exaustiva dos P o

que possam interagir com o ambiente.

3. Avaliacio dos Aspectos Ambientais
Influenciaveis









































































