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Breve resumen de la ficha informativa:

v’ No estd previsto que el sector de las PYME en Esparia alcance los niveles
anteriores a la crisis hasta después del afio 2011. Los efectos adversos de la
crisis se sentirdn de forma especialmente prolongada en el empleo y en el
numero de PYME.

v’ Entre 2008 y 2010, el sector de las PYME en Esparia perdié un millén y
medio de puestos de trabajo, lo que representa el 14 % de su mano de obra
total.

v’ Esparia estd al mismo nivel o por encima de la media de la UE en solo tres de
los principios de la SBA, pero en la mayoria de los demds dmbitos estd

Las fichas informativas
sobre la SBA1:

La Small Business Act (SBA) es
la iniciativa politica estrella de
la UE destinada a apoyar a las
pequeias y medianas empresas
(PYME).
El objetivo de las fichas
informativas, que se actualizan
con periodicidad anual, es

realizando avances.

v En 2010/2011, Espaiia adopté medidas en siete de diez dmbitos de la SBA
desarrollando politicas especificas, centradas especialmente en facilitar el
acceso a la financiacién y en reducir las cargas administrativas.

ayudar a comprender las
tendencias recientes y las
politicas nacionales que afectan
alas PYME.

1. Las PYME en Espafia: datos de base

Namero de empresas Empleo Valor afiadido
Espafia UE-27 Espafia UE-27 Espafia UE-27
Numero % % Numero % %l  Mil mill. € % %
Micro 2.245.771 93,1% 92,1% 4.782.504 38,9% 29,8% 158 27,8% 21,6%
Pequefia 145.279 6,0% 6,6% 2.873.438 23,4% 20,4% 130 22,7% 18,9%
Mediana 17.612 0,7% 1,1% 1.721.226 14,0% 16,8% 99 17,4% 17,9%
PYME 2.408.662 99,9%  99,8% 9.377.167 76,3% 66,9% 387 67,9% 58,4%
Grande 2.899 0,1% 0,2% 2.910.558 23,7% 33,1% 183 32,1% 41,6%
Total 2.411.561 100,0% 100,0% 12.287.725 100,0%  100,0% 570 100,0% 100,0%

Estimaciones para 2010, basadas en las cifras de 2002-2007 de la base de datos revisada de estadisticas estructurales de las empresas
(Eurostat). Las estimaciones han sido elaboradas por Cambridge Econometrics. Los datos cubren la «economia empresarial», que
incluye industria, construccion, comercio y servicios (NACE Rev. 1.1 Secciones C a |, K). Los datos no cubren las empresas del sector
agricola, forestal, pesquero o los servicios que no son comerciales en gran medida, como la educacién y la salud. La ventaja de utilizar
los datos de Eurostat es que se han armonizado las estadisticas de diferentes paises, por lo que se pueden comparar. La desventaja es
que para algunos paises dichos datos pueden ser diferentes de los datos publicados por las autoridades nacionales.

Espafia se caracteriza por contar con una gran proporcion
de PYME en general y de microempresas en particular.
No obstante, la caracteristica mas notable no es su
ndmero, sino su contribucién a la generacion de empleo y
riqueza en el pais en su conjunto. Esto significa que el
empleo creado por las microempresas de Espafia (con el
39 % de la mano de obra en la economia empresarial) es
considerablemente superior a la media europea (casi el
30 %). Por lo tanto, su contribucién a la economia, medida
en términos de valor afiadido bruto, es también superior a
la de la UE (28 % frente al 22 %).

El motivo de este fendbmeno puede encontrarse en la
distribucién sectorial de las PYME en Espafia, que
presentan una mayor concentracion en los sectores cuyas
empresas suelen ser de menor tamafio, tales como los

servicios (48 %) y la construccion (13 %) y una menor
concentracion en la fabricacion (7%) y el comercio (32 %).
La crisis ha dejado sentir sus efectos en las empresas
espafiolas, que han visto frenada su larga etapa de
bonanza en cuanto al nimero de pequefias y medianas
empresas, asi como su contribucién al empleo y al valor
econémico afiadido.

Sin embargo, el impacto mas negativo y duradero de la
crisis parece encontrarse en el ambito del empleo. Por
ejemplo, se estima que se han perdido un millén y medio
de puestos de trabajo en PYME durante 2008-2010, lo
que representa casi el 14 % del total de la mano de obra.
La pérdida de mas de la mitad de dichos trabajos se ha
producido en PYME del sector de la construccion y un
cuarto en empresas pequefias de fabricacion. En
comparaciéon, las empresas grandes han perdido
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alrededor del 9 % de sus empleados durante el mismo  después de 2011. Probablemente el sector de las PYME
periodo. todavia necesite mas tiempo para hablar en pasado de la
En cuanto a las perspectivas de futuro, no se prevé que la  Crisis y poder retomar la situacion positiva en la que se
economia espafiola empiece a recuperarse hasta €ncontraba.

Tendencias de las PYME en EspaifiaZ
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2. El perfil de la SBA en Espaiia

Puntuacién de Espafia en relacion con la media de la UE por ambito de la SBA3

Media europea Desviaciones estandar +/- 0,5
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6. Acceso a financiacion
En términos generales, las estadisticas disponibles
referentes a las PYME muestran un perfil de la SBA para
Espafia que todavia tiene mucho que mejorar.
El pais obtiene una puntuacion superior a la media de la
UE en dos («segunda oportunidad» y «pensar primero a
pequefa escala») de los nueve principios de la SBA para

los que se dispone de datos (no se dispone de la media
del principio 9 «medio ambiente» de todos los paises por
falta de datos). En los demas ambitos se sitGa por debajo
de la media de la UE, con la excepcion de «mercado
Unico», en el que Espafia iguala al resto.

Si comparamos estos datos con las puntuaciones del pais
en afios pasados, los resultados son mas alentadores. En
practicamente todos los ambitos politicos en los que
Espafia se situaba por debajo de la media, se han hecho
progresos durante estos Ultimos afios, lo que indica que el
pais esta ganando terreno a sus iguales europeos.

Este estado de cosas se complementa con un inventario
politico4 gue muestra que el Gobierno ha abordado siete
de los diez principios de la Small Business Act mediante
la adopcion de medidas politicas especificas. Se ha
apreciado una mejora considerable en el desarrollo de
politicas orientadas a las PYME durante el afio 2010 y
principios de 2011, ya que el Gobierno ha adoptado
medidas rapidas y ambiciosas para mejorar el acceso a la
financiacion. No obstante, dada la profundidad de la crisis,
todavia sigue siendo absolutamente necesario realizar un
esfuerzo continuado en este ambito.

Aplicacién de la SBA en Espafia: Situacién y evolucion entre 2005-20115
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I. Espiritu empresarial

indice empresarial (%de adultos que han creado una empresa o estanen
proceso de crearla), 2009; Espafia: 1% M edia UE: 2%

Intencién empresarial (%de adultos que tienen laintencién de crear una empresa
en un plazo de 3 afios), 2010; Espafia: 5,8% M edia UE: 11,08%

Oportunidades de actividades empresariales (%de los empresarios), 2009;
Espafia: 47% Media UE: 55%

Preferencia por el autoempleo (%de informantes que preferirian ser
autdnomos), 2009; Esparia: 40,4% M edia UE: 45,1%

Posibilidad de convertirse en autbnomos (%de informantes que creen que
podrian hacerse autbnomos), 2009; Espafia: 22,8%4 M edia UE: 28,3%

Porcentaje de adultos que creen que la educacion escolar les ha ayudado a
desarrollar una actitud empresarial, 2009; Espafia: 53% M edia UE: 49%

Porcentaje de adultos que creen que los empresarios de éxito tienen un alto
estatus, 2010; Espafia: 62,5% M edia UE: 71,26%

Atencién que prestan los medios de comunicaci6n al espiritu empresarial, 2010;
Espafia: 40,79 M edia UE: 5135%

2,0

A pesar de que Espafia ha realizado avances
considerables a lo largo de los Ultimos 5 afios, todavia
esta por detras de la mayoria de los paises de la UE en
cuanto a espiritu empresarial.

En muchos de los elementos que conforman este ambito
todavia hay un amplio margen de mejora, pero la vision
que la sociedad tiene del espiritu empresarial es
especialmente preocupante, ya que €S menos positiva
que la media europea. Mejorar la imagen de los
empresarios en los medios de comunicacion podria tener
un efecto multiplicador positivo en la disposicion de los
ciudadanos a asumir los riesgos de llevar a cabo
iniciativas  empresariales. Al mismo tiempo, los
indicadores que miden la actitud de la poblacién en
relacion con el espiritu empresarial sugieren que puede
haber obstaculos adicionales de tipo practico para
convertirse en empresario, como el acceso a la
financiacion, ya que solo el 22 % de los espafioles creen
gue se van a convertir en propietarios de un negocio en
los proximos 3 afos, a diferencia del resto de la poblacion
de la UE, cuyo porcentaje aumenta hasta el 28 %.

Asi pues, no es sorprendente que los indicadores que
miden la actividad empresarial real en Espafa estén por
debajo de la media. El aspecto mas preocupante es que
las oportunidades de actividades empresariales (es decir,
las personas que inician una actividad empresarial porque
ven una oportunidad) y las intenciones empresariales

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

1,5 1,0

-0,5
Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor que la media europea y las barras hacia la izquierda indican un resultado

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

futuras de la poblacién espafiola no estan a la altura de lo
esperado.

Para abordar estas dificultades relativas, el Gobierno
espafiol ha adoptado una serie de medidas politicas
para mejorar el entorno empresarial en 2010 y a principios
de 2011.

En 2011, por ejemplo, el Gobierno cre6 el Plan de
Actuacion de Apoyo al Emprendimiento, que sera
implementado por la Direccién General de Politica de la
Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio (MITYC) con el fin de fomentar el
espiritu empresarial y la creacién de empresas a través
del apoyo econdmico, el asesoramiento y la promocién. El
Plan cuenta con un presupuesto de 84 millones de euros
e incluye una «linea de crédito para jovenes
emprendedores» facilitada por la Empresa Nacional de
Innovacion (ENISA). El principal objetivo de esta iniciativa
es estimular la creaciébn de empresas promovidas por
jovenes empresarios facilitando el acceso a inversiones
de financiacién preferentes a largo plazo para el
desarrollo de la actividad empresarial. El importe maximo
del préstamo es de 50000 € y la Unica garantia es el
propio proyecto empresarial. El Plan de Actuacion de
Apoyo al Emprendimiento también incluye el nuevo
Programa de Promocién de Centros de Apoyo a
Emprendedores, que pretende fomentar la cooperacion
entre los centros que ofrecen servicios de apoyo a los
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emprendedores. El programa ha sido implementado por el
MITYC vy la ayuda se facilita en forma de subvenciones a
proyectos de cooperacion entre centros. El techo anual de
las subvenciones es de 50 000 euros.

Por otra parte, en 2011 se cre6 un nuevo Programa de
Avales para Emprendedores con el objetivo de impulsar la
creacion de pequefias empresas facilitando a los
emprendedores la concesion de 200 millones de euros

Il. Segunda oportunidad

Plazo para cerrar una empresa (en afios), 2011; Espafia: 1; Media UE:
1,98
Coste de cerrar una empresa (coste de recaudar deuda en % de
patrimonio del deudor), 2011; Espafia: 11%; Media UE: 10,78%
Grado de apoyo para permitir una segunda oportunidad, 2009;
Espafia: 82%; Media UE: 81%

-2,0

anuales en garantias financieras proporcionadas por las
Sociedades de Garantia Reciproca para nuevos
proyectos empresariales. La Compafila Espafiola de
Reafianzamiento (CERSA) cubre parcialmente el riesgo
financiero. Por ultimo, ENISA prevé abrir una nueva linea
de crédito para la adquisicién y fusion de pequefias
empresas para 2011, en la forma de préstamos
participativos.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor que la media europea y las barras hacia la izquierda indican un resultado

Los indicadores que miden la «segunda oportunidad»
revelan una situacion positiva, determinada por la
considerable reduccion del tiempo necesario para
completar los procedimientos legales para crear una
empresa. En otras palabras, los ciudadanos espafioles
muestran la misma inclinacién que los de otros paises
europeos a ofrecer una nueva oportunidad a los
empresarios que quieren empezar de nuevo después de
haber pasado por un proceso de bancarrota.

lll. Pensar primero a pequefia escala

Comunicaciony simplificacion de normas y procesos (0=méximo,
6=minimo), 2008; Espafia: 0; Media UE: 0,39

Carga de la reglamentacion gubernamental (1=gravoso, 7=no
gravoso), 2010; Espafia: 2,8; Media UE: 3,12

Sistemas de permisos y licencias (o=maximo, 6=minimo), 2008;
Espafia: 0; Media UE: 1,94

-2,0

En cuanto a la elaboracién de politicas en este sentido,
se han producido cambios juridicos importantes en 2010,
que han permitido acelerar y abaratar los mecanismos
extrajudiciales de solucién de conflictos, asi como
hacerlos legalmente vinculantes, lo cual supone un paso
importante para facilitar la reestructuracion de las
empresas viables.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor que la media europea y las barras hacia la izquierda indican un resultado

La situacion del aspecto «pensar primero a pequefia
escala» es bastante positiva. El indicador referido a la
«comunicacion y simplificacion de las normas y procesos»
refleja los esfuerzos realizados para reducir y simplificar la
carga administrativa en los procesos de interactuacion

con el Gobierno. Este indicador se calcula sobre la base
de las respuestas aportadas por el pais desde 2008, y
arroja un resultado superior a la media. Lo mismo se
puede decir del indicador «sistemas de permisos y
licencias», que, sin embargo, contrasta con la percepcién
de los empresarios de que las empresas todavia tienen
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una importante carga que soportar para cumplir con los
reglamentos gubernamentales.

En cuanto a la elaboracién de politicas en este sentido,
se han producido mejoras considerables desde el 1 de
enero de 2010, con la introduccién plena y obligatoria de
las evaluaciones de impacto en el sistema legislativo. Un
afio después, en enero de 2011, los borradores de las
leyes que no estdn acompafiadas de evaluaciones de
impacto son directamente bloqueados por la Secretaria
del Estado para la Administracion Publica y enviados de
vuelta.

IV. Administracion con capacidad de respuesta

Los representantes de las PYME también tienen un papel
importante y mas activo en la reduccion de las cargas
administrativas, como consecuencia de la firma de un
acuerdo entre el Gobierno y las camaras de comercio y
asociaciones de empresarios. De este modo, la
simplificaciébn proviene, en su mayor parte, de las
empresas que identifican la carga sobre la base de este
acuerdo y se articula mediante protocolos acordados de
intercambio de informacién.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

Tiempo necesario para crear una empresa (dias naturales), 2011;
Espafia: 47; Media UE: 14,26

Coste necesario para crear una empresa (% de los ingresos per
capita), 2011; Espafia: 15,1%; Media UE: 5,47%

Pagado en capital minimo (% de los impuestos per capita), 2011;
Espafia: 13,5%; Media UE: 18,76%

Tiempo necesario para transferir propiedad (dias naturales), 2011;
Espafia: 18; Media UE: 33,96

Coste necesario para transferir propiedad (% del valor de la
propiedad), 2011; Espafia: 7,1%; Media UE: 4,68%

Numero de pagos de impuestos al afio, 2011; Espafia: 8; Media UE:
16,94

Plazo necesario para pagar los principales impuestos (horas al afio),
2011; Espafia: 197; Media UE: 218,04

Coste del cumplimiento de contratos (% de la reclamacidn), 2011;
Espafia: 17,2%; Media UE: 20,84%

Disponibilidad total en linea de los 8 servicios basicos para las
empresas, 2010; Espafia: 100; Media UE: 89,35

-2,0

-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacién: Las barras hacia la derecha indican un resultado meior aue la media europea v las barras hacia la izauierda indican un resultado

A pesar de que Espafia esta mejorando, todavia esta muy
por debajo de la media en lo que se refiere a la capacidad
de respuesta de la administracion.

De todos los indicadores que miden los avances
realizados en este ambito, los que mas claramente
necesitan mejorar son los que se refieren a las
condiciones para poner en marcha una empresa. Abrir
una empresa6 en Espafia llevaba tres veces mas tiempo y
era tres veces mas costoso que la media europea. Los
procedimientos de transferencia y registro formal de la
propiedad han mejorado un poco, ya que son

considerablemente mas breves que en la UE, aunque son
mas caros.

En un plano més positivo, los demas indicadores
importantes para las operaciones empresariales diarias
revelan una situaciébn mas alentadora: en Espafia, la
media de pagos fiscales por afio es 8, mientras que en la
UE asciende a més del doble, y el tiempo necesario para
pagar los impuestos asciende a unas 197 horas laborales,
a diferencia de las 218 horas de media europea.

Por otra parte, el indicador que mide la disponibilidad en
linea de 8 servicios publicos a empresas era del 100 %,
mientras que la media de la UE es de casi 90 %.
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Durante 2010 y principios de 2011, Espafia inicio la
adopcion de una serie de medidas solidas para facilitar la
iniciativa empresarial y mejorar las deficiencias descritas
anteriormente. De este modo, desde diciembre de 2010,
el Gobierno ha fomentado nuevas medidas destinadas a
simplificar los procedimientos administrativos para las
empresas (véase el Real Decreto-ley 13/2010), incluida la
simplificacion de los procedimientos para poner en
marcha una empresa.

Desde 2003, es posible poner en marcha varios tipos de
empresas por via electronica. En 2010 esta opcién se
ampli6 también para los empresarios individuales, que
disponen de varias opciones para crear su empresa: a) ir
personalmente al Punto de Asesoramiento e Inicio de
Tramitacion para obtener el permiso necesario para iniciar
el proceso de creacion e implementacion de una empresa,

V. Contratacion publica y ayudas estatales

Porcentaje de PYME en el valor total de los contratos publicos

concedidos, 2008; Espafia: 33%; Media UE: 38%

Ayuda estatal para PYME (% de la ayuda total), 2009; Espafia: 3,8%;

Media UE: 6,9%

Retraso medio en los pagos por parte de las autoridades publicas

(endias), 2010; Espafia: 65; Media UE: 25,1
Disponibilidad de una plataforma de contratacién publica

electrodnica (previa a la concesidn), 2010; Espafia: 82,86; Media UE:

72,94

0 b) realizar todos los tramites necesarios para crear una
empresa por via telemética a través de la nueva pagina
web para creacion de empresas del sitio web PAIT (PAIT
Virtual).

En la misma linea, el Documento Unico Electrénico es
una herramienta que combina multiples procesos
administrativos en un unico procedimiento. En el periodo
2010-2011, los servicios PAIT se ampliaron para facilitar
la creacion de empresas individuales utilizando nuevos
procedimientos electrénicos.

Por Gltimo, aunque no por ello menos importante, en 2010
se cred la Subsede Electronica de la DG de Politica de la
Pequefia y Mediana Empresa (SEMITYC) a fin de ofrecer
una serie de servicios electrénicos a las PYME a través
de su sitio web.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

2,0 -15 -1,0 -05 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor que la media europea y las barras hacia la izquierda indican un resultado

Espafia estd también bastante por debajo de la media
europea en cuanto a ayudas estatales y contratacion
publica.

El porcentaje de pequefias y medianas empresas que
obtienen un contrato publico en Espafia es ligeramente
inferior a la media europea (33 % frente al 38 % en la UE).
Por otra parte, la proporcion de ayudas estatales que
reciben las PYME en Espafia, como la mayoria de
empresas pequefias en toda la UE, es muy pequefia: en
2009 las PYME solo recibieron alrededor de un 3,8 % de
la ayuda total. Sin embargo, podria decirse que el aspecto

mas problematico para las empresas espafolas, a
diferencia de la totalidad de los paises de la UE, son los
retrasos por parte de las autoridades publicas en el pago
de las facturas a sus proveedores. En Espafia, este
retraso, que de media asciende a 65 dias, supera
ampliamente la media europea que se sitla en 25 dias.
En cuanto a la elaboracion de politicas, cabe sefialar
que no se adopté ninguna medida importante en este
ambito en 2010 o durante el primer trimestre de 2011.
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VI. Acceso a financiacién

Porcentaje de solicitudes de préstamos bancarios por parte de PYME que no
tuvieron éxito, 2009; Espafia: 31% M edia UE: 23%

Acceso afinanciacion publica con garantias (%que indicaba un deterioro), 2009;
Espafia: 47% M edia UE: 22%
Disposicion de los bancos a ofrecer préstamos (%que indicaba un deterioro),
2009; Espafia: 57% M edia UE: 30%
Diferencia relativa en los niveles de los tipos de interés entre préstamos

inferiores a 1millon de euros y préstamos superiores a 1millén de euros., 2010;
Espafia: 40,48%4 M edia UE: 23,98%

Plazo total pararecibir el pago (n° de dias), 2010; Esparia: 103,33; M edia UE: 54,02

Transferencias que no llegan a su destino (%del volumen total de negocios),
2010; Espafia: 2,5% Media UE: 2,78%

Inversiones de capital riesgo - fase temprana (%del PIB), 2009; Espafia: 0,004%
Media UE: 0,04%

Fortaleza de los derechos legales, 2011, Espafia: 6; M edia UE: 6,81

indice de profundidad de la informaci6n crediticia, 2011, Espafia: 5; M edia UE: 4,47

Fondos Estructurales de la UE dedicados a fomentar el espiritu empresarial y
PYME en 2007-2013 (%de la asignacion total por Estado miembro), 201t Espafia:
8,8% Media UE: 22%

FEADER dedicado a apoyar la creaciony el desarrollo de empresas en 2007-2013
(%de la asignacion total), 2011, Espafia: 0,47% M edia UE: 2,29%

-2,0

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

1,5 1,0

-0,5

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor aue la media europea v las barras hacia la izauierda indican un resultado

Desde 2009, la crisis financiera ha afectado
negativamente a la concesion de préstamos en todo el
mundo, pero el grado del deterioro en el acceso al crédito
es considerablemente mayor, de media, en Espafia y en
la UE.

Los indicadores que miden la concesion de créditos
sufrieron una caida dréastica, situAndose muy por debajo
de la media de la UE en 2009, cuando mas de la mitad de
los propietarios de PYME se dieron cuenta de que los
bancos eran mas reacios a conceder créditos y, de hecho,
negaron créditos a casi un tercio de sus clientes. Por otra
parte, el coste del crédito a pequefias empresas (para
préstamos inferiores a 1 millon de euros) supera en un
40 % el coste del crédito para empresas mas grandes
(que normalmente necesitan préstamos superiores a 1
millén de euros). La disponibilidad de capital riesgo,
relativamente limitada, supone otra restriccion mas al
crecimiento inicial de las empresas innovadoras. Por
ultimo, los excesivos plazos de pago aumentan los
problemas de liquidez de las empresas espafiolas.

La situacién es un tanto mejor en lo referido a las
instituciones y sistemas que pueden facilitar acceso a la
financiacion, tales como las oficinas de registro del
crédito, y los derechos legales de los prestatarios o

prestamistas son casi tan solidos como en la mayoria de
los demas paises de la UE.

Sin embargo, si echamos un vistazo a las politicas
relativas a este aspecto, podemos comprobar que se
han realizado esfuerzos importantes, y aparentemente de
éxito, para mejorar el acceso al crédito. Con tal fin se han
incluido medidas para impulsar el crecimiento,
especialmente para empresas pequefias, en el Plan
Integral de Politica Industrial 2020 lanzado por la
Secretaria General de la Industria del MITYC en 2010.
Estas medidas han sido disefiadas para frenar el deterioro
del mercado laboral y reducir los efectos de la crisis
financiera y econdmica en las cuentas de pérdidas y
ganancias y el flujo de efectivo de las PYME, e introducen
condiciones fiscales mas favorables para las PYME.

En 2010, ENISA y el MITYC lanzaron un programa para la
promocion de redes de Business Angels, que se volvid a
lanzar en 2011, en forma de subvenciones. El objetivo de
estas subvenciones (de hasta un maximo de 30 000 €) es
fomentar el fortalecimiento y la profesionalizacion de
organizaciones que desarrollan servicios intermediarios
entre empresarios y potenciales inversores («business
angels»), con el fin de poder dar mayor apoyo a las PYME
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para garantizarles un acceso mas facil a nuevas fuentes y
mecanismos de financiacion.

En 2010, ENISA lanz6 una linea de ayuda econémica a
las PYME para cubrir parcialmente los costes asociados a
la preparacion de las compafiias en su salida al mercado
alternativo bursatil. Ese mismo afio, ENISA lanzdé un
programa de financiacion de empresas de economia
social que ofrece financiacién y apoyo a cooperativas y
sociedades laborales consideradas PYME conforme a la
definicion de la UE. El periodo maximo de amortizaciéon es
de nueve afios.

Por otra parte, en 2010 y 2011, el Instituto Oficial de
Crédito lanz6 nuevas medidas destinadas a las PYME. Un
primer ejemplo es el «ICO Directo», comercializado a
través del sistema bancario privado, que ofrece préstamos
directos a propietarios de pequefias empresas (que

VIl. Mercado Unico

Directivas sobre el mercado Unico no transpuestas o notificadas (%),

2010; Espafia: 0,7; Media UE: 0,91

Numero de Directivas atrasadas en 2+afios, 2010; Espafia: 0; Media

UE: 0,85

Retraso medio en la transposicion de Directivas atrasadas (en

meses), 2010; Espafia: 6,7%; Media UE: 7,12%

tengan mas de un afio de antigiiedad) que necesiten un
maximo de 200 000 € para financiar nuevas inversiones o
que necesiten obtener liquidez. Otra medida es «ICO
SGR (Sociedades de Garantia Reciproca)», que permite a
las PYME obtener acceso a una financiacion de 600 000 €
como maximo por operacion. Estos fondos pueden
utilizarse tanto para inversiones como para obtener
liquidez.

En 2011, se prevé que el MITYC ponga en marcha un
Plan de Crecimiento Econémico con el fin de ayudar a las
potenciales «gacelas» (empresas de rapido crecimiento) a
consolidar el crecimiento logrado y acelerarlo en el plazo
de dos afios.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

2,0 15 -10 05 00 05 1,0 1,5 2,0

Observacion: Las barras hacia la derecha indican un resultado meior aue la media eurovnea v las barras hacia la izauierda indican un resultado

El mercado Unico es uno de los pocos principios de la
SBA en los que Espafia esta en linea con la media de la
UE. Asi pues, en términos de legislacion del mercado
interior y de transposicion de la legislacion de la UE a la
legislacion nacional, el comportamiento de Espafia parece

ser exactamente igual de rapido (o de lento) que el de sus
compafieros europeos.

En cuanto a la elaboracién de politicas en este sentido,
en 2010 o durante el primer trimestre no se ha adoptado
ninguna medida significativa para mejorar la situacion en
este ambito.
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VIII. Cualificaciones e innovacién

PYME que introducen innovaciones de productos o procesos (% de
PYME), 2008; Espafia: 27,5%; Media UE: 34,18%

PYME que introducen innovaciones de marketing u organizativas (% de
PYME), 2008; Espafia: 30,35%; Media UE: 39,09%

PYME que innovan internamente (% de PYME), 2008; Espafia: 22,06%;
Media UE: 30,25%

PYMEinnovadoras que colaboran con otras (% de PYME), 2008; Espafia:
5,34%; Media UE: 11,16%

Ventas de innovaciones nuevas para el mercado y nuevas para la
empresa (% del volumen de ventas), 2008; Espafia: 15,91%; Media UE:
13,26%

PYME que participan eninvestigacidn con fondos europeos (nimero
por cada 100 000 PYME), 2010; Espafia: 12,36; Media UE: 20,95

PYME que venden enlinea (% de las PYME), 2010; Espafia: 12%; Media
UE: 13%

PYME que compran en linea (% de las PYME), 2010; Espafia: 20%; Media
UE: 28%

Empresas de formacion (% de todas las empresas), 2005; Espafia: 47%,;
Media UE: 58,48%
indice de participacién de los empleados en la educaciényla
formacion (% del n2 total de empleados en microempresas), 2009;
Espafia: 13,8%; Media UE: 12,62%

-2,0

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estdndar, media UE=0)

-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Observacion: Lasbarras hacia la derecha indican un resultado mejor que la media europea y las barras hacia la izquierda indican un resultado

En este ambito, que cubre tanto las cualificaciones como
la innovacién, Espafia esta por debajo de la media de la
UE.

Todos los indicadores de la innovacion, a excepcion de
uno, se sitian por debajo de lo esperado. De este modo,
hay menos probabilidades de que las PYME en Espafia
introduzcan innovaciones, colaboren entre si o realicen
innovaciones internas. Sin embargo, las empresas que si
se renuevan tienen mas éxito que las europeas a la hora
de convertir sus nuevos productos 0 procesos en ingresos
por ventas. Ademas de los indicadores de innovacion, las
PYME espafiolas presentan un rendimiento ligeramente
inferior a la media en los otros aspectos que caracterizan
este ambito, como su nivel de preparacion en materia de
TIC, es decir, su habilidad para vender sus productos y
realizar compras en linea.

Los resultados de dos indicadores que miden la formacion
y la cualificacion son en cierto sentido divergentes:
mientras que la proporcién de empresas que ofrecen
formacion profesional a sus empleados esta por debajo de
la media de la UE (47% frente a 58 %), las
microempresas espafiolas estan ligeramente mas
inclinadas que las de los demas paises de la UE a

garantizar que sus empleados participen en actividades
de formacion continua.

En cuanto a las politicas elaboradas en este sentido, en
2010, ENISA lanz6 la «Linea d disefio», que ofrece
préstamos participativos para facilitar financiacion a
proyectos empresariales promovidos por PYME, en los
que la incorporacion del disefio y la innovacién resulte
relevante para el desarrollo de productos o servicios. El
importe del préstamo asciende a entre 100000 vy
1500 000 euros. No se necesitan garantias y el plazo
maximo de amortizacion es de siete afios. Todos los
intereses son deducibles de los impuestos.

La iniciativa RSE-PYME, lanzada por el MITYC, es un
programa de ayudas destinadas a acercar el concepto de
la responsabilidad social empresarial a las pequefias y
medianas empresas. Las ayudas se canalizan a través de
organizaciones, asociaciones empresariales y otros
organismos intermedios, con objeto de explotar las
economias de escala que resultan de la agrupacion de
PYME por sectores y colectivos de similares
problematicas y caracteristicas. EI maximo crédito
disponible para la convocatoria de 2010 es de 80 000 €, y
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la cuantia maxima de las subvenciones individuales no

IX. Medio ambiente

No se dispone de indicadores que indiquen el rendimiento
de Espafia en materia de medio ambiente.

No obstante, cabe sefialar que Espafia ha realizado
esfuerzos en el ambito politico para crear una solida
base para un futuro crecimiento verde. En octubre de
2010, el MITYC, a través de ENISA, presenté junto con el
Instituto de Crédito Oficial (ICO) y la Sociedad Estatal de
Participaciones Industriales (SEPI), el Fondo PYME
Expansion, destinado principalmente a PYME con un
elevado potencial de crecimiento y que trabajen en los

X. Internacionalizacion

Coste necesario para importar (en USD), 2011; Espafia: 1221; Media

UE: 1097,64

Tiempo necesario para importar (en dias), 2011; Espafia: 10; Media

UE: 12,35

Ndmero de documentos necesarios para importar, 2011; Espafia: 7;

Media UE: 5,35

Coste necesario para exportar (en USD), 2011; Espafia: 1221; Media

UE: 1043,46

Tiempo necesario para exportar (en dias), 2011; Espafia: 9; Media UE:

11,71

NUmero de documentos necesarios para exportar, 2011; Espaiia: 6;

Media UE: 4,5

podra superar los 50 000 €.

sectores del medio ambiente, el conocimiento, la
innovacién y el ambito social. Las inversiones de este
fondo de crecimiento de las PYME estan dirigidas
prioritariamente a la mejora de la competitividad, el
fomento de la capacidad innovadora, la garantia del
estado social y la eficiencia energética y medioambiental.
La financiacion disponible asciende a 15 millones de
euros y sus tres participes lo han suscrito a partes
iguales.

Distancia de la media de la UE
(medida en desviaciones estandar, media UE=0)

-2,0 -1,5 -1,0 -0,5 2,0

0,0

0,5 1,0 1,5

Observacién: Las barras hacia la derecha indican un resultado mejor aue la media europea v las barras hacia la izauierda indican un resultado

Los indicadores  disponibles para medir la
internacionalizacion indican que Espafia esta por detras
de la media de la UE. Esta situacion esta determinada en
gran medida por las condiciones marco generales del
comercio, ya que no existen indicadores de rendimiento
gue midan hasta qué punto las PYME espafiolas realizan
actividades de exportacion.

En vistas al nimero total de documentos necesarios para
exportar o importar, la burocratizacion de Espafia parece
mucho mayor que la de otros paises europeos. Sin
embargo, a pesar de que los costes de los intercambios
son también mas altos, esto no parece influir en el tiempo
necesario para importar o exportar, que es menor que en
la UE.

En cuanto al aspecto politico, no se adopt6 ninguna
medida significativa en 2010 ni durante el primer trimestre
de 2011.
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Buenas practicas

Para ilustrar los esfuerzos de promocién de las PYME realizados por el Gobierno, la informacién
estadistica y relativa a la aplicacién de politicas que se facilita en la ficha informativa viene
complementada con un ejemplo de buenas practicas en materia de politica para PYME.

La creacion de la Subsede electronica de la Direccion General de Politica de la PYME permite a las PYME y
empresarios acceder a los servicios electronicos de la Direccion General de Politica de la PYME para poder realizar
sus transacciones durante 24 horas al dia, 365 dias al afio.

Los servicios y procedimientos electronicos disponibles en la sede electrénica son:

1. Procedimientos electronicos para crear una empresa con alguna de las siguientes formas juridicas: sociedad de
responsabilidad limitada y sociedad limitada nueva empresa.

2. Realizar diferentes procedimientos en funcidn de la forma juridica de la empresa en cuestion.

Acerca de las fichas informativas de la SBA

Las fichas informativas de la Small Business Act (SBA) son elaboradas por la DG ENTR en el marco del Estudio sobre
el Rendimiento de las PYME, que es su principal instrumento de andlisis econdmico de cuestiones relativas a PYME. En
dichas fichas se combina la informacion estadistica y politica mas reciente disponible para los 27 Estados miembros de
la UE y otros 10 Estados no miembros que también contribuyen al Programa marco para la innovacion y la
competitividad de la UE. Las fichas informativas —que se editan anualmente— ayudan a organizar la informacion
disponible para facilitar evaluaciones de las politicas en materia de PYME y realizar el seguimiento de la implementacién
de la SBA. Documentan la situacion y la evolucion. No pretenden ofrecer una evaluacién de las politicas de los Estados
miembros, pero deben considerarse una fuente de informacion adicional disefiada para mejorar la elaboracion de
politicas basadas en hechos confirmados. Por ejemplo, las fichas informativas solo citan las medidas politicas
consideradas pertinentes por expertos locales en politicas en materia de PYME. No reflejan, ni pueden reflejar, todas las
medidas adoptadas por el Gobierno durante el periodo de referencia. Se puede encontrar mas informacion sobre la
elaboracion de politicas en una base de datos accesible en el sitio web del Estudio sobre el Rendimiento de las PYME.
Véase las notas finales al dorso.

Para méas informacién

Estudio sobre el Rendimiento de las PYME:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm
Small Business Act:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/index_en.htm

Portal europeo para las PYME:

http://ec.europa.eu/small-business/index_es.htm

Entr-SPR@ec.europa.eu
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! Las fichas informativas sobre la SBA 2010-2011 recogen en gran medida la informacion procedente del Centro Comun
de Investigacion de la Comision Europea (JRC, en sus siglas en inglés), sito en Ispra (ltalia). El JRC ha realizado
mejoras considerables en el enfoque metodoldgico, el trabajo estadistico realizado sobre el conjunto de los datos y su
presentacion visual.

? Los tres gréaficos siguientes describen la tendencia de las variables a lo largo del tiempo. Constan de valores de indice
para los afios desde 2003, con el afio base 2003 fijjado en un valor de «100». A partir de 2008, los graficos muestran
estimaciones de la evolucion a lo largo del tiempo, basada en las cifras 2003-2007 de la base de datos de estadisticas
estructurales de las empresas (Eurostat). Las estimaciones han sido elaboradas por Cambridge Econometrics. Los
datos cubren la «economia empresarial», que incluye industria, construccién, comercio y servicios (NACE Rev. 1.1
Secciones C a |, K). Los datos no cubren las empresas del sector agricola, forestal, pesquero o los servicios que en
gran medida no son comerciales, como la educacién y la salud. Se puede consultar una metodologia detallada en:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm.

% El grafico de radar de la SBA muestra para los diferentes ambitos la posicion relativa de un pais concreto en relacion
con la media europea. Los valores individuales representan medias en todos los indicadores disponibles para dicho
ambito. La escala es de «0» (minimo o el peor en la UE-27) a «1» (maximo o el mejor en la UE). La media europea se
sitlia entre dichos extremos y se marca en gris en el grafico. No se muestra la media del principio 9 («medio ambiente»)
para todos los paises debido a la falta de datos.

* Las medidas de caracter politico que se presentan en esta ficha informativa sobre la SBA pueden ser solo una
seleccién de las medidas adoptadas por el Gobierno en 2010 y los primeros tres meses de 2011. La seleccién ha sido
realizada por el experto del pais en politicas en materia de PYME contratado por Ecorys (contratista principal de la DG
ENTR para la elaboracion de las fichas informativas 2010-2011). Se pidié a los expertos que seleccionasen solo las
medidas mas importantes en su opinion, es decir, aquellas que se esperaba que tuviesen el mayor impacto en el ambito
especifico de la SBA. La totalidad de las medidas que los expertos reunieron en el marco de la produccion de las fichas
informativas de estos afios seran publicadas en forma de una base de datos de politicas en el sitio web de la DG ENTR
junto con las fichas informativas.

°El grafico de cuadrantes combina dos grupos de informacion: por una parte, muestra el rendimiento actual calculado a
partir de los datos de los Ultimos afos disponibles. Esta informacion se traza a lo largo del eje X medido en desviaciones
estandar de la media aritmética simple no ponderada de la UE-27. El espacio vertical marcado por las lineas de puntos
define la media europea. En segundo lugar, muestra la evolucion a lo largo del tiempo, es decir, los indices medios de
crecimiento anual para el periodo 2005-2011. Los indices de crecimiento se refieren a cada uno de los elementos
individuales que forman las medias de los diferentes ambitos de la SBA. De este modo, la situacién de una media de un
ambito de la SBA en cualquiera de los 4 cuadrantes no solo proporciona informacion sobre donde esta situado el pais
en este &mbito de la SBA en relacién con el resto de la UE en un determinado momento, sino que también indica el
progreso realizado en el periodo 2005-2011.

® Estas cifras se basan en datos del Banco Mundial. Para conocer los detalles metodoldgicos sobre los indicadores
relativos a la creacion de empresas, consultese el informe Doing Business 2011 en http://www.doingbusiness.org/.
Debera tenerse en cuenta que estas cifras difieren de las obtenidas directamente de los Estados miembros mediante un
ejercicio de notificacion voluntaria segun la cual, en 2010 poner en marcha una empresa, costaba 115 euros y requeria
17,4 dias. Para mas detalles, véase: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/business-environment/start-up-
procedures/index_en.htm.
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