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Executive summary

The EQUAL Programme in Hungary

The Hungarian EQUAL Programme 2004-2006 is managed by the Human Resource
Development Operative Programme and EQUAL Programme Managing Authority at the
Ministry of Employment and Labour. The programme has been established in line with the
main principles set up by the European Commission. It has been supported by the National
Support Structure (NSS) and the Hungarian State Treasury. International consortium provide
technical assistance in frame of “Preparation for the Implementation of Community Initiative
EQUAL 2004-2006 in Hungary” (EuropeAid/119520/D/SV/HU) PHARE project.

The Hungarian EQUAL Programme can be considered as special from two aspects. It
is the first round of EQUAL compared to the EU15, secondly HU010101-3 PHARE
programme managed by Ministry of Education (EQUAL Pilot Programme 2002-2004) has
given Hungary the opportunity to try out some of the principles of programming and working
with the principles of the EQUAL programme on national level in 2002-2004. The objective of
the EQUAL Pilot Programme 2002-2004 was the improvement of the chances of Roma
people on the labour market, and 5 projects were granted.

In the Hungarian EQUAL Programme launched for 2004-2006, 39 projects were
selected in the following thematic fields:

A: Facilitating access or return to the labour market for those who have | 16DPs
disadvantages in terms of the labour market

E: Promoting lifelong learning and inclusive work practices that encourage | 16 DPs
the recruitment and retention of those suffering discrimination and
ineqality in connection with the labour market

H: Reducing gender gaps and supporting job desegregation 5DPs

I: Supporting the social and vocational integration of asylum seekers 2DPs

The Evaluation

On behalf of the Human Resource Development Operative Programme and EQUAL
Programme Managing Authority, this evaluation report of the Hungarian EQUAL Programme
2004-2006 for 2004-2005 presents the assessments and findings of the programme
preparation and implementation for the period of July 2004 and June 2005. The evaluation
also presents the main findings and experiences from the EQUAL Pilot Programme 2002-
2004. The scope of the evaluation was the following:
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Theme 1: Evaluation of the HU010101-3 PHARE programme managed by Ministry of
Education (EQUAL Pilot Programme 2002-2004)
Theme 2: Implementation system of the Hungarian EQUAL Programme 2004-2006
a) Appropriateness of the strategies
b) Management and Implementation system
at Community Initiative Programme (CIP) level
at Development Partnership (DP) level
at Transnational Cooperation (TCA) level

The main focus has been on the CIP structure of the national programme, and to a
lesser extent on the project and administrative experiences of the DPs, mainly because they
were just about to start the implementation of their activities when this programme evaluation
was completed.

From the point of view of the methodology, the evaluation has utilised a number of
quantitative and qualitative methods to gain as precise a picture as possible about the first
year of development of the Hungarian EQUAL Programme 2004-2006. Interviews have been
carried out with a representative number (20) of both DP and CIP actors as well as
representatives of 3 DPs from EQUAL Pilot Programme 2002-2004 . By phone interview, 35
out of 39 DPs were reached. Finally, within the frames of an evaluation seminar, the team
has elaborated the conclusions and recommendation with the participation of key actors in
the EQUAL Programme 2004-2006.

Lessons learnt from the HU010101-3 PHARE programme (EQUAL Pilot Programme
2002-2004)

Lessons learnt from EQUAL Pilot Programme 2002-2004 and recommendations of
monitoring report are visible in programme documentations. However, previous national and
PHARE-supported labour market programmes had strong influence on the development on
the Hungarian EQUAL Programme 2004-2006. More direct impact is that 2 DPs and 2
organizations- now as a lead partner- had successfully took part in both rounds.

Implementation system of the Hungarian EQUAL Programme 2004-2006

From the point of view of the External Evaluation Team, it is very important to note
that the implementation of EQUAL Programme 2004-2006 in Hungary only has a one-year
history to build the experience on. It is a very short time taking into consideration the
complexity of the EQUAL Programme 2004-2006. This also means that most of the
conclusions must be seen as preliminary, representing experiences in process, where many
things can go through changes in the upcoming years of the programme. From an overall
perspective, it is a significant result that it has been possible to prepare and establish a full
programme organisation, which to a high extent fulfils the requirements and expectations
of the EQUAL Programme 2004-2006. Every decision and development in the programme in
this respect has been steps into a new and unknown land. The evaluation, together with its
conclusions and recommendations must be seen under this consideration.
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Strategic appropriateness of the Programme 2004-2006

From strategic point of view, it is an important achievement that the Hungarian
EQUAL Programme 2004-2006 was established fully in line with the aim and idea of the
EQUAL Community Initiative. It can be concluded that the priorities and selection of thematic
fields fully falls in line with conclusions of the analyses of the labour market context.

The low activity rate, lack of flexible forms of employment, regional differences in
employment possibilities make it important to note that the Hungarian EQUAL should
strengthen its focus on activation and employability through entrepreneurship when
preparing the next programming period. During the implementation of the Hungarian EQUAL
Programme 2004-2006, particular attention must be paid to the collection and assessment of
the experiences connected to the above mentioned fields.

Programme indicators set up in the CIP documents are from an overall point of view
appropriate. However we would like to emphasise that the innovative measures and
achievements on all levels of the programme will only have an impact (mainstreaming) if they
are based on evidence. And to provide solid evidence the programme will need precise and
detailed indicators. Therefore this part of the Equal Programme 2004-2006 can be improved.

It can be concluded that there is a clear and visible interface between the National
Action Plan for Employment as well as of the National Action Plan on Social Inclusion and
the preferences of the EQUAL Programme.

Management and Implementation System at CIP level

The establishment of the Hungarian EQUAL Programme 2004-2006 has from a strict
organisational point of view been influenced by what could be described as a two
dimensional organisation process. In parallel with the organisational establishment of new
management units, the second organisational dimension was the task to set up the whole
EQUAL Programme Implementation system.

This intensive organisational process holds some of the explanations why the
programme management constantly has been fighting with delays in their activities which
caused a high extent of frustration on the side of the DPs especially with regard to
contracting and payment. In relation to the latter, delays might result in serious liquidity
problems of DPs that - in certain cases - can lead to insolvency. Institutions with programme
responsibility should do their utmost in order to avoid further delays in the programme
implementation.

In the phase of preparation of applications and communication of the programme and
its requirements, the NSS is assessed by the DPs to have made a qualified and supportive
job. The support given in Preparatory Phase (Action 1), however has received a more
diverse assessment. They also express that it is often difficult clearly to distinct the NSS
being either authority or advisor. In other words, it is not clear in which situation the NSS acts
as a client-oriented advisor or it represents the power of the MA. This change in quality of the
support can to some extent be explained by significant growth in the staff of the NSS, which
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always leads to human resource management challenges. By that we mean that the NSS
nearly doubled their staff and advisors within a few months. This require a high degree of
training and support to new staff which in periods have made it impossible to create a
uniform advising system.

From the side of the DPs, it is expressed that there has been discrepancy between
the communication of the Managing Authority and the National Support Structure, which
have caused uncertainty in the handling of documents and information. It is also seen as one
of the reasons that caused the serious delays in contracting.

The cooperation between MA and NSS is regulated in the Cooperation Agreement.
The Institutional Development Strategy and the Two Year Work Programme prepared by the
Enterprise plc Consortium contain further details in this regards. These documents outline
the division of labour and responsibility between the two bodies. The formal organisational
responsibility chart is so far clear and in place in the Hungarian Equal Programme, therefore
potential conflicting structures shall be found in the day-to-day communication and in-formal
cooperation between the two bodies. It is the recommendation of the Evaluation Team to
strengthen the working relations and cooperation between the MA and NSS in order to avoid
that lack of coordination can turn into a threat towards the smooth implementation of the
program.

The evaluators find that a stronger emphasis on the organisational integration’
between the MA, NSS and DPs is done to keep the attention on the core objectives of the
EQUAL Programme, namely to focus on the empowerment and innovation on the side of the
target groups. A stronger focus on the organisational efficiency can also prevent the
tendency to create sub-optimisation on the CIP level, meaning that there are too many
people involved on all levels of the organisation, and in all cases, small and big. The
productive and efficient division of labour on CIP level must continuously be an issue on the
management level.

Selection of DPs

During the complex selection process, those DPs received high priority that
developed the most innovative approach and who are able to present tangible experience
with new methods in the change and development of the labour market.

Implementation system at DP level

In the Preparatory Phase (Action 1) of the EQUAL Programme 2004-2006 in
Hungary, the focus has been on the establishment of the local partnerships and the
transnational co-operations. Hungarian DPs have primarily chosen partners with whom they
already had established professional relations. Only in a few cases there has been no

! Organisational integration means the measures established to ensure continuity in e.g. by continuous and
frequent meeting involving all parties; organising cross cutting working groups and/or task forces. Ensure
involvement of all parties in relevant events or discussions about the programme and the experience gained from
this.
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previous working relationship. Working with “old” partners is considered to be a safer and
more predictable way for project implementation. On the other hand, collaboration between
actors who have never worked together before is seen as stimulus for innovation.
Confrontation different competencies, professional experiences and organizational culture
often leads to the emergence of new practices and innovative approaches. Therefore, to
promote innovation and also mainstreaming, EQUAL intends to bring together all the relevant
actors on the local or regional labour market.

Hungarian DPs have developed a number of innovative project ideas, but their
successful implementation, detailed elaboration of the procedures and also the
mainstreaming require the involvement of strategic institutions such as regional institutions,
social partner institutions and local governments.

To sum up, most of the Hungarian DPs are established on solid partnership
cooperation. There is a clear focus on innovation, and the stability of proven cooperation is at
first hand seen as a strength in this process. However it is important for the DPs to continue
to keep a focus on the innovative process and critical to assess if other and maybe unproven
partners to the extend possible should be involved into the programme. Innovation is a
process that has to be kept alive throughout the whole implementation.

Management of the Transnational Cooperation (TCA)

TCA has been given a significant position in the Hungarian EQUAL Programme 2004-
2006. NSS and MA have supported this process by providing concrete advice and help to
DPs in the process of partner-search and by marketing them abroad for foreign DPs. From
the side of the DPs, the TCA is seen as a challenge and a good opportunity to gain and
share knowledge and experience. Partner search activities were successful, each DP
finished the development of transnational cooperation by 2005. April 30.

The importance of transnational cooperation is also reflected by the fact that at least
15% of the total budget had to be allocated to this work. Other Member States usually only
allow DPs to allocate 5-10% of the funding to transnational activities. Even though Hungarian
DPs have relatively smaller overall budget for the implementation of their project than their
transnational partners, their proportional contribution to the budget of TCA activities is almost
always the highest among the transnational partners. Another significant figure is that the
Hungarian DPs in some cases provide more than 50% of the total funding of the TCA in
which they participate. Hungarian DPs may face the problem that their partners can do much
less than they can due to a lack of money. DPs should therefore be allowed to use a bigger
share of funding on the national level by investing it into their own projects. This will
avoid a situation in which DPs will have to pay back unused money to the authorities, which
cannot be spent otherwise.

In order to ensure a higher benefit from transnational work, authorities should
provide DPs with concrete service offers helping them to achieve objectives. This help can
imply training in preparation for transnational work, monitoring assistance in order to
regularly exchange experiences during the process, as well as seminars with the aim of
summing up and validating experience after the end of the activities.
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Special aspects of EQUAL

It is of course too early to assess results and potential impacts of the programme on
EQUAL principles. However recommendations and conclusions could promote the
implementation.

Empowerment

On DP level, involvement of the target groups seems to be moderately realised.
Target groups have been involved but mainly in a passive way by taking part in interviews
and questionnaires. Empowerment is a higher level of involvement that covers decision-
making. Empowerment is a rather new concept, which needs to be promoted. Authorities
should therefore use other Member States’ experiences and provide DPs with concrete
advice to fulfil the requirements of the programme.

On CIP level, the involvement of the target groups is realised in the Monitoring
Committee. In order to avoid any conflict of interests, Monitoring Committee’s rules should
ensure that any kind of decision would only be made in absence of any institution directly
involved.

Equality

There is a contradiction in the use of terms. In the guidelines given by the MA, the
requirements are stated under the term equality, which is broader then Gender and therefore
also involves the other target groups, while the requirements given by the CIP. It is important
that this difference in the requirements is revised, so the DPs will know more precisely what
they are requested to do. Besides ensuring direct advising to DPs and project promoters by
NSS Gender Trainings have proven to be a helpful tool.

Finally the Evaluation Team would like to propose the following overall recommendation
for the further development of the EQUAL Program:

e Promoting entrepreneurship is a successful tool in the effort to bring back inactive
people to the labour market. The EQUAL Programme shall targeted encourage this,
and should utilize the fact that enterprises are already involved in selected DPs, and
also encourage DPs to include employees into training on the site of companies.
Furthermore EQUAL should encourage DPs to work with practical working time
arrangements within companies in combination with the provision of child-care
facilities, which can enhance part-time work and reconcile family life and work. It
would be important to take high attention to collecting and evaluating experiences in
these areas using those in the upcoming planning activities.

e To assure the strategy development and progress of the programme, the MA is
proposed to revise and extend output and outcome indicators at CIP level. More
specific indicators are suggested to define in relation to EQUAL principles and
thematic fields.
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e To ensure that the programme organisation on national level works efficiently the
evaluators propose that the MA and NSS shall take initiatives to analyse which part of
the formal agreement needs to be strengthened or revised. It has to be done with the
focus on improving the division of task and prevent potential overlaps and/or lack of
transparency in the performance of administrative tasks of the programme. A revised
and further developed Programme Implementation Manual covering all
administrative tasks and procedures within the EQUAL Programme could be the
result of this process, which also would serve as a guideline for the DPs in the project
implementation.

e The NSS should understand its work primarily as a service to different clients and
therefore clearly identify and promote itself as high-level advisor in the
programme, directed at on-site consultancy and with a focus on the differentiated
needs of the DPs.

¢ Monitoring Committee should examine how DPs can be allowed to use a bigger
share of funding on the national level by investing it into own projects, and in
order to avoid a situation in which DPs will have to pay back un-used money to the
authorities. In order to ensure a higher benefit from transnational work NSS
should provide DPs with concrete service offers helping them to achieve objectives.
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1. Vezetdi 6sszefoglalé

Az EQUAL Program Magyarorszagon

A magyarorszagi EQUAL Programot a Humaneréforras-fejlesztési Operativ Program
és EQUAL Program lIranyité Hatdésag iranyitia a Foglalkoztataspolitikai és Munkaigyi
Minisztérium keretein belll. A programot az Eurdpai Bizottsag altal kiadott f6 iranyelveknek
megfeleléen alakitottdk ki a szakmai tamogatassal megbizott OFA EQUAL Nemzeti
Programiroda (OFA ENPI) és a Magyar Allamkincstar kdézremiikddésével. A program
végrehajtasi rendszerének fejlesztéséhez egy nemzetkdzi konzorcium nyujt technikai
segitséget ,A magyar EQUAL Kozosségi Kezdeményezés 2004-2006 kozotti végrehajtasara
valo intézmeényi felkészulés tamogatasa” (EuropeAid/119520/D/SV/HU) cimli PHARE projekt
keretében.

A magyar EQUAL Program két szempontbdl is sajatosnak tekinthetd. Egyrészt
Magyarorszag a korabban csatlakozott tagallamoktdl eltér6en el6szor hirdette meg a
programot, masrészt lehetéség volt a program alapelveinek megismerésére és gyakorlati
alkalmazasara az Oktatasi Minisztérium altal felugyelt HU010101-3 sz. PHARE program
(.kisérleti EQUAL”) keretében 2002 és 2004 kozott. A 2002 és 2004 kozotti kisérleti EQUAL
Program fokuszaban a romak munkaerépiaci esélyeinek javitasa allt, és ennek keretében 5
Fejlesztési Partnerség kapott tamogatast.

2004-2006 kozotti EQUAL Programban 39 Fejlesztési Partnerség kerdlt kivalasztasra
az alabbi tematikus terlleteken:

A: A munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetli emberek | 16 Fejlesztési Partnerség
munkaerdpiacra vald belépésének és visszailleszkedésének
segitése

E: Az egész életen at tarté tanulas és az olyan ,befogadd” |16 Fejlesztési Partnerség
munkahelyi gyakorlatok tamogatasa, amelyek a munkaeré-piaci
diszkriminacio és egyenlétlenségek szempontbdl érintett emberek
munkavallaldsanak és munkdban maradasanak segitik

H: A nemek kozétti munkaerd-piaci kilonbség és a foglalkozasi | 5 Fejlesztési Partnerség
szegregacio csokkentése

I: Menedékkérbk tarsadalmi integracidjanak és munkaeré-piaci| 2 Fejlesztési Partnerség
integracidjanak tamogatasa

Az éves programértékelés

Az éves értékelési beszamolé a Humaneré&forras-fejlesztési Operativ Program és az
EQUAL Program lIranyité Hatésaga megbizasabdl készilt, és a magyarorszagi EQUAL
Program 2004. julius eleje és 2005. junius vége Kkozotti el6készitésének és
megvalositasanak értékelési eredményeit mutatja be. Emellett az értékelés kiterjedt az
Oktatasi Minisztérium altal feligyelt HU010101-3 sz. PHARE program ( 2002 és 2004 kozotti
.Kisérleti EQUAL” Program) és a Programdokumentum vizsgalatara is.
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Az értékelés az alabbi témakdordket vizsgalta:

1. Az Oktatasi Minisztérium altal feligyelt HU010101-3 sz.
PHARE program (2002 és 2004 kozotti ,kisérleti EQUAL”
Program) tapasztalatai

2. Az EQUAL Program végrehajtasanak vizsgalata
Stratégiai megfelel6ség
Menedzsment és végrehajtasi rendszer
a program szint,
a Fejlesztési Partnerségek szintje,
a nemzetkdzi eavattmikoddés vonatkozasaban.

e o 0o T O

Tekintetbe véve, hogy a Fejlesztési Partnerségek az értékelésbe vont idészakban
még nem kezdték el projektjik megvaldsitasat, a vizsgalat a program kialakitasara és atfogé
végrehajtasara 6sszpontositott.

Az értékelés keretében egy sor modszertani eszkdzt és eljarast alkalmaztunk annak
érdekében, hogy a lehetd legpontosabb képet kapjuk a program elsé évének fejlédésérél.
Interjut készitettink a Fejlesztési Partnerségek és a programmenedzsment 20
képviselbjével, valamint harom, a 2002 és 2004 kdzotti kisérleti EQUAL Programban részt
vett, konzorcium képvisel6jével. Ezen felll telefonon keresztlil 39 Fejlesztési Partnerség
kdzal 35-nél vettlink fel interjut. Végul egy kétnapos értékelési szeminarium keretében a
szakeért6i csoport k6zdsen az EQUAL Program kulcsszerepl8ivel megvitatta, pontositotta és
véglegesitette a vizsgalatbdl lesziirt kdvetkeztetéseket és ajanlasokat.

Az Oktatasi Minisztérium altal feliigyelt HU010101-3 sz. PHARE program (2002 és 2004
kozotti kisérleti EQUAL program) tapasztalatai

A 2004-2006 kozotti EQUAL Program a programdokumentacioban jél kivehetdek a
2002 és 2004 kozotti kisérleti EQUAL program Program 2002-2004 néhany fontos tanulsaga
és a monitori ajanlasok, mindamellett a szakmai koncepciojanak kialakitasakor a korabbi
hazai és PHARE foglalkoztataspolitikai programok megvalésitasanak tapasztalatait
felhasznaltak. A PHARE 2002 és 2004 kozotti kisérleti EQUAL program tapasztalatainak
kozvetlen felhasznalasat bizonyitja, hogy a programban részvevék koézll két partnerség
szinte teljesen azonos Osszetétellel, és tovabbi két szervezet pedig vezetd szervezetként
vesz részt a 2004-ben meghirdetett EQUAL Programban.

Az EQUAL Program 2004-2006 végrehajtasi rendszerének kialakitasa Magyarorszagon

Fontos elére bocsatani, hogy a program megvalésitasa mindéssze egy évre tekint
vissza. Ez nagyon rovid idészak, kiilénésen, ha figyelembe vesszik az EQUAL Program
komplexitasat és teljes id6tartamat. Ez azt is jelenti, hogy megallapitasaink egy folyamatos
valtozasban 1évé rendszer pillanatnyi képét tukrozik. Mindenekelbtt azt kell mondanunk, hogy
az EQUAL Program elvarasait nagymértékben kielégité programszervezet teljes kiépitése
megtortént, és ez nagyon komoly eredménynek szamit. Ennek a teljesitménynek az értékét
noveli, hogy a program fejlesztése tObb szempontbdl kordbban ismeretlen teruleten és
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feltételrendszerben valdsult meg. A megallapitasokat és ajanlasokat ennek az ismeretében
kell értelmezni.

A program stratégiai megfelelésége

Stratégiai szempontbdl megallapithatd, hogy sikerllt a magyarorszagi EQUAL
Programot ugy kialakitani, hogy az az EQUAL Ko&zdsségi Kezdeményezés céljainak és
koncepcidjanak telies mértékben megfeleljen. A prioritasok ill. a kivalasztott tematikus
terlletek teljes 6sszhangban vannak a helyzetfeltaras megallapitasaival.

Ugyanakkor Magyarorszagon a foglalkoztatas alacsony szintje, a rugalmas
foglalkoztatasi formak hianya és a munkaerdpiac regionalis kilénbségei indokoljak, hogy a
munkanélkiliek aktivalasaban ill. a foglalkoztathatésag javitasaban nagyobb mértékben kell
tamaszkodni a vallalkozasokra, nagyobb hangsulyt kell fektetni a foglalkoztatottak
alkalmazkoddképességének javitasara a kdvetkezd programozasi idészak el6készitésekor.
A magyar EQUAL Programnak kiemelt figyelmet kell forditania az emlitett terlletekhez
kapcsolddoé tapasztalatok 6sszegydjtésére és kiértékelésére a megvaldsitas soran.

A Programkiegészit6 Dokumentumban megtalalhaté indikatorok Osszességében
megfeleléek. Viszont a program minden szintjén elinditott innovativ kezdeményezések és
intézkedések csak akkor lesznek értékelhetéek és alkalmasak a széles kor( felhasznalasra,
ha eredményességik és hatasossaguk bizonyithaté. Ennek érdekében a projektszinti
indikatorok mellett precizebb és részletesebb indikatorokra van szlikség.

Az értékelés eredményeként megallapithatd, hogy az EQUAL Program altal kiemelt
terliletek illeszkednek a Nemzeti Foglalkoztatasi Akcidterv és Tarsadalmi Osszetartozasrol
Sz6l6 Nemzeti Cselekvési Terv intézkedéseihez. Az dsszhang kialakitasat nagymértékben
segitette, hogy az emlitett dokumentumokat azonos idészakban dolgoztak ki.

Az intézményrendszer kialakitasanak és miikodésének tapasztalatai

A magyar EQUAL Program kialakitasat szervezeti szempontbdl egy kétdimenzios
folyamat jellemezte. A program strukturajanak kialakitasaval, a menedzsment szervezeti
egységeinek felallitasaval parhuzamosan kellett az el6készitd tevékenységeket elvégezni és
a végrehajtast megkezdeni.

Részben ez a szervezetépitési folyamat az oka annak, hogy a programmegvalésitas
késésben van. A késések kilonbésen a szerz6déskdtések és a kifizetések tekintetében
okoztak jelent6s problémat, ami erételjes frusztracidhoz vezetett a Fejlesztési Partnerségek
koérében. A kifizetések tovabbi késése sulyos likviditasi problémat jelent a Fejlesztési
Partnerségek szamara, amely egyes esetekben fizetésképtelenséghez is vezethet. A
programmenedzsmentben érintett szervezeteknek mindent meg kell tennilk a tovabbi
késések elkerllése érdekében.

A kivalasztott Fejlesztési Partnerségek véleménye szerint a OFA EQUAL Nemzeti

Programiroda a palyaztatasi id6szakban magas szinvonall munkat végzett. Az El6készit6
Szakasz soran nyujtott szolgaltatasok megitélése mar nem ennyire egységes. A Fejlesztési
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Partnerségek elmondtak, hogy gyakran nehéz volt kiiléonbséget tenni az OFA ENPI hatésagi
és tanacsadodi szerepkore kozott, mas széval nem egyértelml, hogy az OFA ENPI milyen
helyzetekben Iép fel kliens-orientalt tanacsadéként és mikor képviseli az Iranyité Hatésagot?
A segitségnyujtas mindségében bekdvetkezett valtozas részben magyarazhaté az OFA
ENPI munkatarsi létszamanak kibdvitésével, amely a szervezet szamara megoldando
humaneréforras-fejlesztési  feladatot jelent. Ez alatt azt értjuk, hogy az OFA ENPI
munkatarsi létszama néhany hoénapon belil megduplazodott. Az Uj munkatarsak
felkészitése, munkakdri integraciojuk tdmogatas és egy egységes tanacsadoi szolgaltatas
egyidejl biztositasa nem volt lehetséges.

A Fejlesztési Partnerségek visszajelzései szerint az Iranyitd Hatésag és az OFA
EQUAL Nemzeti Programiroda egymasnak sokszor ellentmondd kommunikacidja
elbizonytalanitéan hatott a szikséges dokumentumok elkészitését és informacidk
biztositasat illetéen. Részben ez okozta a szerz6déskdtések jelentés csuszasat is.

Az IH és az OFA ENPI kozoétti egyuttmiikodés feltételei az Egyuttmikddési
Megallapodasban vannak meghatarozva. Az Enterprise plc Consortium altal készitett
Intézményfejlesztési Stratégia és a Kétéves Munkaterv tovabbi részleteket tartalmaz erre
vonatkozéan. Ezek a dokumentumok rogzitik a munka- és felel6sség-megosztast a két
szervezet kozott. Ennek alapjan elmondhatd, hogy a munka- és felelésség-megosztas
formalis rendszere kialakitott, ezért a két szervezet k6zotti napi kommunikacio és informalis
egyuttmikddés folyamataban  taldlhatéak egymassal ellentétes felfogasok  és
megkdzelitések.

Az értékelbk ajanlasa, hogy meg kell erfsiteni a két szervezet kozaotti
munkakapcsolatokat és egyluttmikoédést, hogy elkertlheté legyen az a helyzet, amikor a
koordinacio hianya a program zokkendmentes megvaldsitasat veszélyeztetd tényezévé valik.
Az értékel6k ugy gondoljak, hogy nagyobb hangsulyt kell fektetni az Iranyité Hatdsag, az
OFA EQUAL Nemzeti Programiroda és a Fejlesztési Partnerségek kozotti szervezeti
integraciora?, annak érdekében, hogy a figyelem az EQUAL program alapvetd célkitlizéseire
Osszpontosuljon, vagyis a célcsoportokkal kapcsolatos fejlesztések és innovaciok
megvaldsulasara. A szervezeti hatékonysagra vald dsszpontositas a programmenedzsment
szintjén elkerllhetévé teszi az eréforrasok szétforgacsolddasat is, vagyis azt, hogy minden
probléma és vitas Ugy, jelentések és jelentéktelenek egyarant, szamos szerepld bevonasat
vonja maga utan. A programmenedzsment részér6l a hatékony és eredményes
munkamegosztas folyamatos napirenden tartasa elengedhetetlen. .

A Fejlesztési Partnerségek kivalasztasanak szempontjai
A kivalasztasi szempontsor alapjan megallapithatd, hogy a tébb lépcsében és sok

szerepld bevonasaval elvégzett kivalasztas eredményeként azok a Fejlesztési Partnerségek
kaptak tamogatast, amelyek a leginnovativabb megkdzelitést fejlesztették ki, illetve amelyek

2 A szervezeti integracié olyan intézkedések meghozatalat jelenti, amelyek biztositjak példaul a minden érdekelt
részvételével megvaldsuld rendszeres talalkozok, a horizontélis és /vagy problémamegoldé munkacsoportok
létrehozasanak folyamatossagat. Biztositani kell azt is, hogy a programhoz kapcsolédd eseményeken,
megbeszéléseken, valamint az ezekbdl lesziirhet6 tapasztalatok 6sszegyljtésében minden érdekelt vegyen részt.
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jelentds tapasztalattal rendelkeznek a munkaeré-piaci fejlesztések Uj mddszereinek
terlletén.

Helyi partnerségek kialakitasa és vezetése

A magyarorszagi EQUAL Program elsé évére vonatkozo6 értékelés a helyi fejlesztési
partnerségek és a nemzetkozi partnerségekbe felallitasara dsszpontositott.

A Kkivalasztott Fejlesztési Partnerségek kezdeményezdi tdbbnyire mar létezé
munkakapcsolatokra épitettek a partnerség kialakitasakor, és csak nagyon kevés esetben
vontak be olyan szervezeteket, akikkel nem volt korabbi kapcsolatuk. Az egymast jol ismerd,
.Kiprobalt” partnerek esetében a projektmegvalésitas kiszamithatobb és biztonsagosabb.
Ugyanakkor 6sztonzéen hat, ha egymassal munkakapcsolatban nem allo szervezetek Iépnek
egyuttmikddésre eltéré szakmai kompetenciakkal, tapasztalatokkal, kapcsolatokkal és
szervezeti kulturaval, és megné az esélye a meglévé gyakorlatoktol eltérd, Uj kdzos
megoldasok, szakmai megkdzelitések kialakulasanak. Az EQUAL Program szandéka, hogy
a Fejlesztési Partnerségekben 6sszehozza a munkaerépiac minden fontos helyi és regionalis
szerepldjét, el6segitve ezzel az innovaciét, valamint a projektmegvaldsitas soran
kikristalyositott mdédszerek, gyakorlatok és eljarasok eredményes elterjesztését.

A magyarorszagi Fejlesztési Partnerségek innovativ projektotleteket fogalmaztak
meg, de az innovativ elképzelések gyakorlati megvaldsitasat és részletes eljarasainak
kidolgozasat, valamint az eredményes megoldasok elterjesztését feltétlenlil segitené tovabbi
fontos szervezetek stratégiai partnerként valo csatlakozasa. Ezek kdzé tartozhatnak példaul
regionalis hatésagok, szakmai- €s mas érdekképviseletet ellatd szervezetek stb.

Megallapithatd, hogy a Fejlesztési Partnerségek megalapozott, szilard partnerségi
kapcsolatokra épilnek, és az egyuttm{ikédés kdézéppontjaban egyértelmiien az innovacié és
a partnerség all. Mindemellett fontos, hogy a Fejlesztési Partnerségek az innovacids
folyamatokat fenntartsak a projekt teljes futamideje alatt, és megvizsgaljak, hogy mas,
korabban ismeretlen tamogatd partnerek bevonasa hogyan erdsitheti ezt.

A végrehajtasi rendszer a nemzetko6zi egyiittmiikodés szintjén

A magyarorszagi EQUAL Programban nagy hangsulyt kapott a nemzetkdzi
egyuttmikddés szintje. Az Iranyitd Hatésag és a OFA EQUAL Nemzeti Programiroda
tanacsadast biztositott a magyar Fejlesztési Partnerségek szamara kilféldi partnereik
megtalalasahoz, emellett marketing tevékenységein keresztil segitette a magyar
partnerségek lathatova valasat a tobbi EU tagorszagbeli Fejlesztési Partnerség szamara. A
Fejlesztési Partnerségek nagy varakozassal tekintenek a kuilféldi partnerekkel valé
egyuttmikddeésre, jo lehetdségnek tartjak azt a tanulas, a tapasztalatok gydjtése és
megosztasa szempontjabdl. A partnerkeresési folyamat eredményes volt, minden magyar
partnerség megtalalta a szamara megfelelé nemzetkdzi partneri kort a 2005. aprilis 30.-ai
hataridére.

A nemzetkdzi egylttmikodés jelentéségét mutatja az is, hogy a palyazati kiiras
feltételrendszere szerint a projektkoltségvetés minimum 15%-at kotelezéen ezekre a
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tevékenységekre kell csoportositani. Ez lényegesen magasabb a tobbi EU tagorszagban
meghatarozott aranyszamnal, ami maximum 5-10%. Elemezve a nemzetkdzi partnerségek
koltségvetését, megallapithatd, hogy a magyar partnerségek az esetek tdbbségében a
legnagyobb mértékl hozzajarulast biztositjdk az adott nemzetkdzi partnerségen beldl, sét
néhany esetben ez meghaladja a nemzetkdzi egyittmikddés teljes koltségvetésének 50%-
at. Ez igen jelentésnek szamit, kulondsképpen, ha figyelembe vesszik, hogy a kulfoldi
partnerségek tobbségénél a projektkoltségvetés ill. az EQUAL Program tamogatasanak
Osszege lényegesen magasabb a magyarokénal. Elére lathatd, hogy a magyar partnerségek
azzal a problémaval szembesiilnek, hogy kulféldi partnereik Iényegesen kisebb mértéki
k6z6s szakmai tevékenységre vallalkoznak, mint 6k, igy nem tudjak felhasznalni
koltségvetési kereteiket. Ez a helyzet azt a veszélyt is magaban hordozza, hogy
Magyarorszag nem tudja felhasznalni teljes mértékben a 2004-2006 kozotti EQUAL Program
forraskereteit. Ezért egyrészt azt javasoljuk, hogy a Monitoring Bizottsag vizsgalja meg a
nemzetkdzi tevékenységekre tervezett koltségvetési keretek atcsoportositdsanak
lehetéségét a hazai fejlesztd projekttevékenységekre. Masrészt a program megvaldsitasat
iranyitd és tamogatd szervezeti egységek forditsanak figyelmet arra is, hogy segitsék a
Fejlesztési Partnerségeket abban, hogy minél jobban fel tudjak hasznalni kilféldi partnereik
tapasztalatait sajat fejleszt6 munkajukban (pl. képzések szervezése a nemzetkdzi
egyuttmikodésre valé felkészités céljabdl, a magyar szervezetek kozotti rendszeres
tapasztalatcsere el6segitése a nemzetkdézi munkaban valé részvételhez kapcsoléddan, vagy
a kulonféle kilfoldi tapasztalatokat 6sszegzé és értékeld szeminariumok szervezése).

Az EQUAL specialis alapelvei

Természetesen még korai, hogy a program eredményeit és hatasait az EQUAL
specialis alapelvei, az esélyegyenléség, a részvétel és az innovacié vonatkozasaban
vizsgaljuk. Mindemellett észrevételeinkkel és javaslatainkkal segiteni kivanjuk ezeknek a
Magyarorszagon ujszerl alapelveknek jobb megértését és eredményesebb érvényesitését a
Megvalésitasi Szakaszban.

A ,részvétel (empowerment)” alapelvének érvényesitése a Fejlesztési Partnerségek
elmondasa szerint jelentés nehézségeket okoz, és a célcsoport bevonasa csak részlegesen,
jorészt kozvetett médon valdsul meg (passziv alanyai interjuknak, kérdéives felméréseknek).
A célcsoport és képviseldik részvételének, bevonasanak egy magasabb szintjére utal az
-Lempowerment” fogalma, ami magaban foglalja a doéntésekbe valé bevonast illetbleg a
dontési jogkoérrel vald felruhazast is. Ennek a Magyarorszagon még kevéssé bevett
fogalomnak az értelmezéséhez, gyakorlati alkalmazasi lehetéségeinek és moddszereinek
feltarasahoz a Fejlesztési Partnerségeknek szikségik van a OFA EQUAL Nemzeti
Programiroda tamogatasara is. E segitségnyujtas keretében javasoljuk a kozvetlen
tanacsadas mellett, mas EU tagorszagokban kialakult gyakorlatok és mddszerek
bemutatasat is.

Programszinten az EQUAL Program elvarasainak megfeleléen a célcsoportokat
képvisel6 szervezetek részt vesznek a Monitoring Bizottsdg munkajaban. Az
Osszeférhetetlenségi helyzetekre azonban figyelemmel kell lenni a Monitoring Bizottsag
belsd eljarasrendjében, és amennyiben barmilyen bizottsagi dontés érinti a Monitoring
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Bizottsagban helyet foglalé személyek altal képviselt szervezeteket, intézményeket is, akkor
biztositani kell, hogy az érintett személyek a déntéshozatalban ne vegyenek részt.

Az esélyegyenléséggel kapcsolatosan fogalmi zavart okoz, hogy az Iranyité Hatésag
altal a tenderdokumentacidban kodzreadott esélyegyenléségi utmutatdé az esélyegyenléség
fogalmat tadgabban értelmezi, mint a programdokumentum, amely kizarélag a nék és férfiak
esélyegyenléséget, mint EQUAL alapelvet hangsulyozza. A Fejlesztési Partnerségeknek
egyértelm( iranymutatasra van szikség az elvarasokat illetéen. Az alapelv gyakorlati
alkalmazasat nagymértékben segitené egy célzott képzés.

Ajanlasok

a) A vallalkozasok szerepvallalasanak tamogatasa eredményes eszkoznek bizonyult az
inaktiv emberek munkaerdpiaci re-integracidja teriletén. Az EQUAL Program célkitlizése
ennek Osztonzése és ebbdl a szempontbdl kihasznalhaté az a kedvez6 helyzet, hogy a
Fejlesztési Partnerség egy részében részt vesznek vallalkozasok is. A cégek aktivabb
bevonasa lehetséges a képzések telephelyeken torténé megvaldsitasan, rugalmas
munkaid&keretek meghatarozasan és gyermekfeligyelettel vald kombinalasan keresztll.
Ezeken a terlileteken szerzett tapasztalatok 6sszegyijtésére és értékelésére figyelmet kell
forditani a program keretei kozott, és az eredmények a soron kdvetkezd tervezeési
tevékenységeknél mar felhasznalhatoak.

b) Javasoljuk a programindikatorok kiegészitését kimenet és eredmény indikatorokkal,
egyrészt az EQUAL alapelveihez, masrészt a tematikus tertiletekhez kapcsolédoéan.

¢) Annak érdekében, hogy a programszervezet hatékonyan mikddjon az IH-nak és OFA
ENPI-nek tovabbi tevékenységeket kell végeznie annak érdekében, hogy elemezzék, hogy a
formalis megallapodas mely részeit kell megerésiteni vagy felllvizsgalni a feladatmegosztas
fejlesztése, az atfedések kikliszobdlése és/vagy a program adminisztrativ feladatainak
atlathatésaganak biztositasa érdekében. A folyamat eredményeként a tovabbfejlesztett
EQUAL Programmegvalésitasi Kézikonyv a lehetd legkonkrétabban és legattekinthetébben
fogalmazza meg az EQUAL Program valamennyi adminisztrativ feladatat és eljarasat, és
alapjat képezi a felel6sségek és eljarasok kozosen értelmezett felosztasat valamennyi
érintett szamara.

d) Az OFA ENPI-nek sajat szerepét a program tanacsadd szerveként, feladatkorét a
kiilonb6zd Ugyfeleknek végzett szolgaltatasként kell értelmeznie. Ennek megfeleléen kell
fellépnie és kommunikalnia, térekedve a lehetd legkdzvetlenebb (helyszini) tanacsadas
biztositasara, a Fejlesztési Partnerségek eltéré igényeinek kielégitésére.

e) Egyrészt javasoljuk, hogy a Monitoring Bizottsag vizsgala meg a nemzetkozi
tevékenységekre tervezett koltségvetési keretek atcsoportositdsanak lehetéségét a hazai
fejleszté projekttevékenységekre. Masrészt a program megvalositasat iranyité és tamogatoé
szervezeti egységek forditsanak figyelmet arra, hogy segitsék a Fejlesztési Partnerségeket
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abban, hogy minél jobban fel tudjak hasznalni kilfoldi partnereik tapasztalatait sajat fejleszté
munkajukban.

Ertékelési jelentés 17



2. Bevezetd
2.1. Az EQUAL Program Magyarorszagon

Az EQUAL Kozdésségi Kezdeményezés célja a munkaer-piaci hatranyos
megklldnbodztetés és egyenlbtlenségek megszintetését segitdé Ujszerl, innovativ
megkozelitések és mddszerek kidolgozasanak és elterjesztésének segitése. Az EQUAL
hozzajarul az Eurépai Foglalkoztatasi Stratégia és a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem

s s

A magyarorszagi EQUAL Programot a Humaneré&forras-fejlesztési Operativ Program
és EQUAL Program lIranyitd Hatésag iranyitia a Foglalkoztataspolitikai és Munkaulgyi
Minisztérium keretein belll. A programot az Eurdpai Bizottsag altal kiadott f6 iranyelveknek
megfeleléen alakitottak ki a szakmai tamogatassal megbizott OFA EQUAL Nemzeti
Programiroda (OFA ENPI) kézremlUkoédésével. A program végrehajtasi rendszerének
fejlesztéséhez egy nemzetkozi szakértdi csoport nyujt technikai segitséget ,A magyar
EQUAL Kozdsségi Kezdeményezés 2004-2006 koOzotti végrehajtasara vald intézmeényi
felkészilés tamogatasa” (EuropeAid/119520/D/SV/HU) cim(i PHARE projekt keretében.

A magyar EQUAL Program két szempontbdl is sajatosnak tekinthetd. Egyrészt
Magyarorszag a korabban csatlakozott tagallamoktdl eltéréen el6szor hirdette meg a
programot, masrészt lehetéség volt a program alapelveinek megismerésére és gyakorlati
alkalmazasara egy un. kisérleti EQUAL Programban, 2002 és 2004 kdzott.

2004-2006 kozotti EQUAL Programban 39 Fejlesztési Partnerség kerilt kivalasztasra
az alabbi tematikus teruleteken:

A: A munkaeré-piaci szempontbdl hatranyos helyzetli emberek | 16 Fejlesztési Partnerség
munkaerépiacra vald belépésének és visszailleszkedésének segitése

E: Az egész életen at tarto tanulas és az olyan ,befogadd” munkahelyi | 16 Fejlesztési Partnerség
gyakorlatok tamogatasa, amelyek a munkaeré-piaci diszkriminacio és
egyenlétlenségek szempontbdl érintett emberek munkavallalasanak és
munkaban maradasanak segitik

H: A nemek kozotti munkaerd-piaci kilénbség és a foglalkozasi|5 Fejlesztési Partnerség
szegregacio csdkkentése

I:  Menedékkérék tarsadalmi integracidjanak és munkaerd-piaci|2 Fejlesztési Partnerség

Az EQUAL Program 2004-2006 megvaldsitasanak mérféldkévei az értékelés targyat képezé
idbszakban

2004. majus 28. A pélyazati program elézetes meghirdetése

2004. junius 11. A palyazati program meghirdetése

2004. szeptember 15. A pélyazatok beadasanak hatarideje

2005. januar 16. Az El6készitd Szakasz kezdete

2005. aprilis 30. A nemzetkdzi partnerkeresési szakasz lezarul

2005. julius 1. A Végrehajtasi Szakasz és a Tapasztalatatadasi Szakasz kezdete
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2.2. Az értékelés célja és mddszerei

Az éves értékelési beszamolé a Humaneréforras-fejlesztési Operativ Program és az
EQUAL Program lIranyité Hatésaga megbizasabdl késziilt, és a magyarorszagi EQUAL
Program 2004. julius eleje és 2005. junius vége Kkozotti elGkészitésének és
megvaldsitasanak értékelési eredményeit mutatja be. A Feladatmeghatarozas értelmében az
értékelés kiterjedt emellett az Oktatasi Minisztérium altal felugyelt HU0O10101-3 sz. PHARE
program (2002 és 2004 kozotti kisérleti EQUAL program) és a Programdokumentum
vizsgalatara is.

Az értékelést a Progress Consult Kft. végezte, nyolc hazai és két, az EQUAL
Programot j6l ismer6 és a programértékelésben jartas kulfoldi szakérté bevonasaval. A
szakértéi munkacsoport a programdokumentum tematikus terlleteinek megfeleléen négy
alcsoportra tagolédott.

Az értékelés célja

A programértékelés célja, hogy a program megvaldsulasardél visszajelzéseket adjon a
projektmegvaldsitdk és a tamogatok szamara, elemzések és ajanlasok formajaban.

Az értékelés az alabbi témakordket vizsgalta

1. Az Oktatasi Minisztérium altal felligyelt HU0O10101-3 sz.
PHARE program (2002 és 2004 kozotti kisérleti EQUAL
program) tapasztalatai

2. Az EQUAL Program végrehajtdsanak vizsgalata
a. Stratégiai megfeleléség
b. Menedzsment és végrehaijtasi rendszer
o a program szint,
o a Fejlesztési Partnerségek szintje,
e anemzetkdzi eqyuttmikodés vonatkozdsaban

Tekintetbe véve, hogy a Fejlesztési Partnerségek az értékelésbe vont idészakban
még nem kezdték el projektjik megvaldsitasat, a vizsgalat a program kialakitasara és atfogé
végrehajtasara dsszpontositott.

Az értékelés médszertani megkozelitése
A Progress Consult Ertékelési Csoportia az EQUAL Program értékelését az
ugynevezett haromszdgelés modszerével szervezte meg, illetve bonyolitotta le. Az eljaras az

adatok és informaciok gyljtéséhez és feldolgozasahoz hasznalt médszerek, eszk6zdk és
forrasok szisztematikus kombinacidjan alapszik.

Ertékelési jelentés 19



Prioritasok a médszertani megkozelitésben

Kvalitativ Modszerek

Interjuk
Dokumentum
elemzés
Ertékelési szeminarium

Ellendérzés Tanulas
& kivaltott hatasok & fejlédes

Kérdoiv

Kvantitativ moédszerek

Az értékelés mobdszertani eszkdztaranak oOsszeallitdsanal a kvalitativ modszerek
alkalmazasara és a programszint(i tanulas és fejlesztés elésegitésére fektettiik a hangsulyt.

A programértékelés fékuszaban az idei évben a Programdokumentum, a palyaztatasi
folyamat és az El6készité Szakasz megvaldsitasa all.

A kovetkez6 mddszertani eljarasokat hasznaltuk:

1.  Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran a program alapdokumentumai mellett a magyar és a
kozosségi EQUAL honlap dokumentacioit, a Fejlesztési Partnerségek 2005. aprilis 30-ig
elkészitett munkaterveit vizsgaltuk meg.

2. Kérddivek, interjuk

Interjut készitettink a 11 Fejlesztési Partnerség és a programmenedzsment
(Monitoring Bizottsag, Iranyitd Hatésag, OFA EQUAL Nemzeti Programiroda) és 3 a 2002 és
2004 kozotti kisérleti EQUAL Program projekt képvisel6jével. Ezen felll telefonon keresztil
39 Fejlesztési Partnerség kozll 35-nél vettiink fel interjut.

3.  Ertékelési szeminarium

2005. augusztus 29-30-an egy kétnapos értékelési szeminarium keretében a szakértdi

csoport kézésen az EQUAL Program kulcsszerepl6ivel megyvitatta, pontositotta és
véglegesitette a vizsgalatbdl lesziirt kdvetkeztetéseket és ajanlasokat.
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3. Az oktatasi minisztérium altal feliigyelt HU010101-3 sz. PHARE (2002 és 2004
kozotti kisérleti EQUAL program) tapasztalatai

A Strukturalis Alapok rendszerére valo felkészitésben 1999-16l jelentés szerepe volt
az ,ESZA’ elemeket tartalmazé PHARE programoknak. A felkészlilés szempontjabdl
meghatarozé volt, hogy magyar kérésre 2002-ben kisérleti jelleggel hazai résztvevék
kdzvetlenll is bekapcsolédhattak az EQUAL Programba, a "Halmozottan hatranyos helyzet(,
els6sorban roma fiatalok tarsadalmi beilleszkedésének tamogatasa I." cimi PHARE-
program alprogramja keretében. A csatlakozé orszagok koézil csak Magyarorszag és
Csehorszag kapott lehetéséget az EQUAL 1. programban valé részvételre. A kisérleti
EQUAL Program 2002 és 2004 kozott zajlott le. A kisérleti jellegnek megfeleléen kevés,
szamszer(ien 6t partnerség kerllt kivalasztasra a beérkezett 25 palyazatbdl. Négy projekt
megvaldsitasara az orszag hatranyos helyzetl keleti régidiban (Békés, Hajdu, Csongrad és
Borsod megyékben) kerlilt sor, egy projekt helyszine pedig a Dunantul (Fejér megye) volt.

Célcsoport

Az egyes projektek célcsoport adatai

A projekt | A projekt cime Vezet6 partner A projektbe
szama bevont
célcsoport
létszama
HU-3 Hernad-volgyi romak | Autondmia Alapitvany 139
munkaerdépiaci felzarkéztatasa
HU-1 EUROMA-NET Békéscsabai Regionalis 114
Munkaeréfejleszté és Képzé
Kdzpont
HU-4 Dolgozni tudni kell! Debrecen  Megyei  Jogu 36
Varos Onkormanyzata
HU-5 Mangalica- avagy szerencsés | Mari Civis Kht 30
aki megfoghatia a diszno
farkat
HU-2 Halmozottan hatranyos | Progress 45
helyzetl cigany nagycsaladok | Vallalkozasfejlesztd
szocialis helyzetének komplex | Alapitvany
javitasa a képzés, a
foglalkoztatas és a
csaladsegités
eszkdzrendszerének
Osszekapcsolasa révén

Final Monitoring and Evaluation Report on the Results of the EQUAL Projects between 1. November 2002
and 31. October 2004, Consulting ‘95 Tanacsaddé és Szolgaltaté Bt, 2004

Valamennyi projektnek romak alkottak a célcsoportjat. Az 6sszesen 394 f6bdl alld
teljes célcsoportban 33% volt a nék aranya. A roma nék bevonasa és foglakoztatdsa komoly
kihivas elé dllitotta a konzorciumokat, mert egyfel6l nehezebb volt 6ket motivalni a
részvételre, masfel6l nehezebb volt a szamukra megfeleld képzést és foglalkoztatast
biztositani. A nehézségek ellenére a nék kozil is tdbben sikeresen bekapcsolddtak példaul a
dajkaképzésbe, viragkdtészetbe, roma menedzserképzésbe. A projekt zardjelentésekbdl azt
szlrhetjlk le, hogy a kisérleti program eredményeként 181 f6 legalabb egy éves, 97 6 pedig
tartés munkaviszonyt |étesitett.
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Szervezeti hattér és projektmenedzsment

A Kkisérleti program vizsgalatanal egyeértelmiien megallapithaté volt, hogy a jobb
feltételekkel rendelkezd, tapasztaltabb szervezetek palyaztak nagyobb eséllyel. Azokra a
szervezetekre esett a valasztds, amelyeknél valdszinlsitheté volt, hogy a jelentés
tdmogatasi 0Osszeggel jaré adminisztrativ feladatokat és az esetleges finanszirozasi
nehézségeket kezelni tudjak. Azonban még ezeknek a szervezeteknek is komoly problémat
okoztak a program végrehajtas csuszasai és a késedelmes kifizetések. Mindez kihatott a
nemzetkdzi egyuttmikoddés szintjére is, mivel a késbi szerz6déskotés miatt a magyar
tarsulasok® a kész egyittmiikddési megallapodasokkal rendelkezd, miikddé nemzetkdzi
partnerségekhez tudtak tarsulni.

A program megvalésitasaval egy idében elindult a Strukturalis Alapok fogadasara
valé felkészilés, az intézményrendszer kiépitése. Ez a folyamat jelentésen érintette a 2002
és 2004 kozotti kisérleti EQUAL Program iranyitasaban kézremikodé szervezeti egységeket
is, az atszervezések és szervezeti atalakitasok a Fejlesztési Tarsulasoknal, a
projektvégrehaijtas szintjén is nehézségeket okozott.

A projektvégrehaijtas szintjérél elmondhatd, hogy a Fejlesztési Tarsulasok tdbbsége a
tervezésnél alabecslulte e rendkivll komplex, nemzetkdzi szintl egyuttmikddést is magukba
foglald fejlesztésekhez sziikséges menedzsment kapacitasokat. Bebizonyosodott, hogy a
projektmenedzsmentbe tartozé feladatkérok megfeleld szinvonall ellatdsa szakmailag
képzett és tapasztalt, telies munkaidében foglalkoztatott szakember alkalmazasat kivanja
meg. Ez els6sorban a projektvezetés és a pénzlgyi vezetés feladatkorére vonatkozik, de
természetesen a nemzetkdzi egylttmikoédés feladatkdrének betdltése is  komoly
alkalmassagi és kapacitas igényeket tamaszt.

Az EQUAL alapelvek érvényesiiléséhez kapcsol6dé megallapitasok
(1) Partnerség

o A Fejlesztési Tarsulasok mérete ill. taglétszama:

A projekt | A projekt cime Fejlesztési
szama Tarsulast
alkoté
szervezetek
szama
HU-3 Hernad-volgyi romak munkaerdpiaci felzarkéztatasa 8
HU-1 EUROMA-NET 13
HU-4 Dolgozni tudni kell! 8
HU-5 Mangalica- avagy szerencsés aki megfoghatja a diszno 5
farkat
HU-2 Halmozottan hatranyos helyzetli cigany nagycsaladok 7
szocidlis helyzetének komplex javitdsa a képzés, a
foglalkoztatas és a csaladsegités eszkbzrendszerének
Osszekapcsolasa révén

A ,Development Partnership” kifejezés magyar megfelelSjeként a ,kisérleti EQUAL”-ben Fejlesztési Tarsulas,
mig a 2004-2006 kozotti EQUAL Programban ,Fejlesztési Partnerség” kifejezéseket hasznaljak.
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o Harom tarsulas korabbi egyittmikodés hatterén jott létre, s ezek tagjai kdzott
foglalkoztatok, dnkormanyzatok, roma szervezetek, képzdintézmények szerepeltek. A
Fejlesztési Tarsulasok véleménye szerint a partnerséget alkoto szervezetek k6zott az
EQUAL feltételrendszerében szorosabb egylttmikddés alakult ki, mint korabbi
egyuttmikddések soran.

o A projektvezet6k altalanos tapasztalata, hogy a foglalkoztatasban koézremikodé
partnerek passzivak voltak és érdektelennek mutatkoztak a projekt egészét érint6
kozos fejlesztési munka irant. Ugyanakkor a foglalkoztatok részvétele, hozzaallasa
jelentésen befolyasolja a projekt sikerét, ezért aktivabb bevonasuk és motivalasuk
eszkozeinek és maddjainak megtalalasara feltétlendl nagy hangsulyt kell helyezni
hasonlo projektek megvalositasakor.

¢ Nagyon fontosnak bizonyult a projekt koril Iétrehozott helyi-térségi tamogatd haldzat
a projekt sikeres megvaldsitasaban, az eredmények megismertetésében. A tdmogaté
halézat jelentdségét és az abban rejl6 lehetéségeket csak a lebonyolitas
folyamataban ismerték fel és térekedtek tudatosabban kihasznalni a konzorciumok.

(2) Részvétel (empowerment?)

A meghatarozé eljaras a roma szervezetek ( cigany kisebbségi 6nkormanyzat,
érdekképviseleti szervezet, alapitvany) konzorciumi tagként valé bevonasa volt. 11 roma
szervezet kapcsolddott be konzorciumi tagként. Részvételik modja a dontés-
elékészitésben és dontéshozatalban formalis volt, tényleges rahatasi lehetésége a
dontésekre kismértéki volt. Ennek ellenére ezek a roma szervezetek szervezetileg és
szakmailag is meger6sédtek ebben a struktiraban és folyamatban. Egy roma
érdekvédelmi szervezet a jelenlegi megvaldsitas soran vezet6partnere egy Fejlesztési
Partnerségnek.

(3) Tematikus megkézelités

e Mind az 6t projekt hasonlé célcsoporttal, ugyanazon a tematikus tertleten valésult
meg (1A).

o A nemzeti tematikus hal6zat megvalésitasaban - a dokumentumok tanusaga szerint -
a kezdeti Iépéseknél (projekttalalkozdk szervezése, kolcsdonds latogatasok) nem
jutottak tovabb.

* Az Lempowerment” EQUAL alapelv magyar forditasaként a ,hataskérok megosztasa és a kooperacid” kifejezést
hasznaltak a ,kisérleti EQUAL-ben”. A késdbbiekben megvalosulé EQUAL Program fogalomtaraban ugyanezt a
Jrészvétel” szohasznalatra cserélték. Mig az elsd forditdas tul bonyolult, a masodik nem fejezi ki az
.empowerment” kifejezésnek azt a jelentéstartalmat, ami a dontési jogkorrel valé felruhazasra, a felhatalmazasra
utal. Erdemes lenne pontosabb és egyszeriibb forditasi megoldasokat talalni erre az angol kifejezésre.
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(4) Nemzetkézi egylittmiikbdés

A valasztott nemzetkdzi egyuttmiikddések projektenként:

Nemzetkozi egyiittmiikodés szama és neve

Nemzetkozi érintett

orszagok

egyittmiikodés

41 FACETS

Nagy-Britannia, Ausztria, Németorszag, Dania,
Olaszorszéag, Portugélia

422 Step by Step

Spanyolorszag, Olaszorszag

449 IQUALDADE.SOCIALE@it.hu.pt

Portugalia, Olaszorszag

320 Pathways for Integration

Ausztria, Finnorszag, Franciaorszag, Hollandia

2955 Bridge

Németorszag

A nemzetkozi egyuttmikodésben vald kozremiikddést az alabbi tényezdk nehezitették:

0 A program késései miatt a projektek csak korabban kialakult, mikoédé
tarsulasokhoz tudtak kapcsolédni, igy nem volt lehetéségik részt venni a
k6zds szabalyok és keretfeltételek meghatarozasaban.

0 A hazai projektmegvalésitas rovid futamideje (18 hoénap, szemben az EU
tagorszagokban altalanos 24-36 hénappal) és a nemzetk6zi egylttmikoédésre
tervezett forrasok alacsony szintje akadalyozta a teljes értéki részvételt.

A nemzetkdzi egyuttmikodésben valo részvétel formaja, mértéke és intenzitasa eltérd
volt az egyes projekteknél. Altalaban a tapasztalatcsere allt elétérben, de arra is volt
példa, hogy az egyuttm(ikddés kiterjedt k6zds modszertani anyagok kidolgozasara.

(5) Innovacié

A palyazati dokumentacido a palyazék szamara részletes iranymutatast adott az
innovacié értelmezéséhez: ,Az EQUAL a munkahelyi és a munkahoz jutassal
kapcsolatos hatranyos megkllénbéztetés és egyenlbtlenség megsziintetését szolgald
uttéré modszerek kidolgozdsahoz nyudjt tamogatast. Az djitas lehet Uj megkézelités
kidolgozasa vagy mashol alkalmazott elemek atvétele, uj foglalkoztatasi teriiletek
feltardsa, a munkaerdé-piacon versenyképes Uj szakmak meghonositasa is. A Fejlesztési
Tarsulas létrehozasanak és k6z6s munkajanak modja is lehet innovativ.”

A kivalasztott projektek mindegyike Ujszer( felallasban és megkdzelitéssel, a
meglévé gyakorlatatol eltérd, ) utakat keresett célcsoportja sikeres munkaeré-piaci és
tarsadalmi esélyegyenl6ségének elésegitésére.

A projektek kisérleti jellegik miatt rengeteg kiilsé és belsé kockazati tényezd mellett
valésultak meg, ezért a bevezetett innovativ megkozelitések és gyakorlatok
eredményességének és hasznalhatésaganak értékelése Osszetett feladat. Szamos
esetben a projektek eredményességére jelentds befolyassal voltak a
projektmegvaldsitoktol figgetlen kilsd tényezdk (tarsadalmi elbitéletek, foglalkoztatoi
attitidok stb.), vagy a menedzsmenttel O0sszefliggé, adminisztracios nehézségek. A
projekt innovativ elemeinek ,bevalasa” ezért ezekben az esetekben nehezen értékelhetd.
Elmondhaté az is, hogy minden szervezet gazdagodott tapasztalatokban, amelyek
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felhasznalhatok médszereik tovabbfejlesztéséhez, tokéletesitéséhez. (Ezt jol illusztralja a
dajkaképzésben részt vett munkanélkili roma asszonyok példaja, akiknek sikeres
elhelyezkedését a szlldk elbitéletes magatartasa akadalyozta meg. A megvaldsitok
szamara a tanulsag, hogy az innovativ elképzelésnek szamité roma dajkaképzést ki kell
egésziteni az elbitéletek mérséklésére iranyuld intézkedésekkel, a projekt helyi/térségi
kozosségi beagyazddasat elbseqitd lépésekkel.)

Két projekt (az ,EUROMA-NET” és a ,Hernad-volgyi romak munkaerépiaci
felzarkdztatasa” ciml projektek) bekerilt az EQUAL elsé koérének legjobb gyakorlatait
tartalmazé ,Promising Practice” (,igéretes gyakorlatok”) gyljteményébe is, igy
eredményeik, modszertani megkozelitésik nemcsak a magyar szakmai szervezetek
szamara, hanem nemzetkozi szinten is hozzaférhetévé valtak.

A program tapasztalatainak felhasznaldasa

A PHARE kisérleti szakasz tapasztalatainak kézvetlen felhasznalasat bizonyitja, hogy
a programban részvevék kodzul két tarsulas szinte teljesen azonos Osszetétellel, tovabbi két
tarsulasbol pedig egy-egy tag vezetd szervezetként vesz részt a 2004-ben meghirdetett
EQUAL Programban, két esetben mas tematikus tertleten.

A Fejlesztési Tarsulasok a projektmegvalositas alabbi elemeit és tanulsagait tartottak donté
jelentéséglinek uj palyazati programjuk sikerre vitelében:
e az EQUAL alapelvek megismerését és gyakorlati alkalmazasat,
o tapasztalatszerzést a kockazatok, nehézségek kezelésében,
e kapcsolatépitést, tapasztalatszerzést a nemzetkdzi egylttmikodéshez
kapcsoléddan,
e ismeretek, készségek, jartassagok megerésddését kllénb6zd
programelemekhez kapcsolédoan.
e a tamogatd szolgaltatasok jelentéségének felismerését, vagyis, hogy az
ilyen komplex programok csak akkor lehetnek sikeresek, ha megfelel6
szinvonalon, jol felkészllt szakemberek bevonasaval biztositjak a
szukséges kiegészitd és pszicho-szocialis tamogato szolgaltatasokat.

A program iranyitasaban kézremikodé szervezeti egységek idékdzbeni atszervezése
nagymértékben megnehezitette a kisérleti EQUAL Program tapasztalatainak teljes korl
feldolgozasat és beépitését uj programokba. A 2004-2006 ko6zotti EQUAL Program szakmai
koncepcidjanak kialakitasakor els6sorban korabbi hazai és PHARE foglalkoztataspolitikai
programok  megvalésitasanak  tapasztalatait hasznaltdk fel, mindamellett a
programdokumentaciéban jol kivehetéek a kisérleti EQUAL Program néhany fontos
tanulsadga és a monitori ajanlasok is.

A Kkisérleti programbdl leszirt tapasztalatok a 2004-ben meghirdetett palyazati
kiirasban:
o A Fejlesztési Partnerségek taglétszamanak maximalizalasa — (maximum 8 partner)
e A projektmenedzsmentre vonatkozé alapkdvetelmények meghatarozasa:
0 projektmenedzser, pénzlgyi munkatars, nemzetkdzi Ugyekért felelGs
munkatars foglalkoztatasa.
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e A beruhazasnak, mint kockazati tényezének a kiemelése.

A program monitorozasat végz6é szakemberek a kdvetkezé nagyon fontos ajanlasokat
fogalmaztak meg:

o Halozatépitésre, helyi-térségi tamogatdk bevonasara mar a megvaldsitas kezdetétél
nagy gondot kell forditani.

o Megfelel6 kapacitasokat kell biztositani a projektmenedzsmentbe tartozé feladatok
ellatasara.

e A partnereket kortltekintéen fel kell késziteni a jol dsszehangolt egyuttmiikddésre és
az aktivabb részvételre a kdzds dontéshozatalban.

e A megfeleld szinvonall és hatékonysagu tamogatd szolgaltatdsok és alprogramok
fejlesztése elengedhetetlen a sikeres projektmegvaldsitashoz.
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4. A magyarorszagi EQUAL Program 2004-2006 végrehajtasi elemeinek vizsgalata

Fontos el6re bocsatani, hogy a program megvalésitasa mindéssze egy évre tekint
vissza. Ez nagyon rovid idészak, kilonoésen, ha figyelembe vesszik az EQUAL Program
komplexitasat és teljes id6tartamat. Ez azt is jelenti, hogy megallapitasaink egy folyamatos
valtozasban |évd rendszer pillanatnyi képét tukrozik. Mindenekelbtt azt kell megallapitanunk,
hogy az EQUAL Program elvarasait nagymértékben kielégité programszervezet teljes
kiépitése megtortént, és ez nagyon komoly eredménynek szamit. Ennek a teljesitménynek
az értékét nodveli, hogy a program fejlesztése toébb szempontbdl korabban ismeretlen
terlileten és feltételrendszerben valésult meg. A megallapitasokat és ajanlasokat ennek
fényében kell értelmezni.

4.1. A programdokumentum és a stratégia megfelelésége

Stratégiai szempontbdl megallapithatd, hogy sikerllt a magyarorszagi EQUAL
Programot ugy kialakitani, hogy az az EQUAL Ko&zdsségi Kezdeményezés céljainak és
koncepcidjanak telies mértékben megfeleljen. A prioritasok ill. a kivalasztott tematikus
terlletek teljes 6sszhangban vannak a helyzetfeltaras megallapitasaival.

41.1. A Programdokumentum helyzetfeltaré fejezetének értékelése

Az EQUAL Program a 2003-ban készitett helyzetfeltarason alapszik. A
helyzetfeltaras készitdi elsésorban 2000—2002 kozoétti statisztikai adatokra tdmaszkodtak.

A gazdasagi helyzet és a f6bb munkaeré-piaci tendenciak bemutatasa megfeleléen
részletes, pontos. Attekinthetéen vazolja a gazdasagban, illetve a munkaeré-piacon lezajlé
eseményeket és folyamatokat. Kell§ részletességgel mutatja be a hatranyos helyzeti
csoportokat és problémaikat, és kitér a hatranyos helyzetl csoportokra iranyuld intézkedések
hatasaira is. Mar ebben a fejezetben vizsgalja, hogy az emlitett tarsadalmi jelenségek,
problémak kezelésére milyen lépések lennének célszerlek.

A statisztikai adatgyl(jtés orszagos rendszerének hianyossagaibél fakaddéan azonban,
a helyzetfeltarasban szerepld adatok nem elegendbek a program teljes megalapozasa
szempontjabdél. Ennélfogva néhany hatranyos helyzetli csoport kimaradt az elemzésbdl,
példaul: a blntetés-végrehajtd intézetekbdl kikerultek, a hatranyos helyzetii kisteleplléseken
élék. Hianyoznak a roma kisebbségre vonatkoz6 adatok, és néhany Osszefiiggés — pl. a
munkaltatoknal tapasztalhaté diszkriminacioé jellemzé okainak - feltarasa. Tébb célcsoportnal
(pl. fogyatékosok, idésebb munkavallalék) hianyzik az adatok nemek szerinti bontasa.

A menedékkérbkkel foglalkozo rész tul altalanos. A munkaeré-piaci diszkriminacio és
az esélykulonbségek témakorében részletesebb elemzés és javaslatok megfogalmazasa lett
volna indokolt. A felsorolt statisztikai adatok nem relevansak (a menekiiltként elismertek és a
befogadottak harom leggyakoribb szarmazasi orszaga, vagy az idegenrendészeti hatésag
altal 2001-ben elutasitottak szama gyakorlatilag érdektelen a foglalkoztataspolitika
szemsz0gébdl, ugyanakkor hianyoznak olyan fontos informaciok, mint a célcsoportra
vonatkozé munkaer6-piaci adatok).
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Erdemes lenne végiggondolni, a statisztikai adatgyijtés fejlesztésének lehetdségeit,
hogy hasonlé programok tervezésénél minden szikséges adat hozzaférheté legyen.

A munkaeré-piac valtozasai a 2002-2005 k6zotti idészakban
A programdokumentum elkészitése ota eltelt idészakot figyelembe véve
megallapithatd, hogy a helyzetfeltarasban jelzett trendek folytatédtak, jelentés valtozas nem

kovetkezett be.

Magyarorszagi munkaerdé-piaci mutaték (szdzalékban) 2001-2004

2001 | 2002 | 2003 | 2004
Osszesen
Aktivitasi rata (15-64) 59,6 59,7 60,6 60,5
Foglalkoztatasi rata (15-64) 56,2 56,2 57,0 56,8
Munkanélkiiliségi rata (15-64) 57 5,8 5,9 6,1
Ifjlusagi munkanélkiiliségi rata (15-29) 8,9 9,4 9,4 9,7
Férfiak
Aktivitasi rata (15-64) 67,2 67,1 67,6 67,2
Foglalkoztatasi rata (15-64) 62,9 62,9 63,4 63,1
Munkanélkiiliségi rata (15-64) 6,3 6,2 6,1 6,1
N6k

Aktivitasi rata (15-64) 52,4 52,7 53,9 54,0
Foglalkoztatasi rata (15-64) 49,8 49,8 50,9 50,9
Munkanélkiliségi rata (15-64) 50 54 5,6 6,1

Forras: A fiatalok munkaerépiaci helyzete KSH 2005

A foglalkoztatasi rata mind az EU G6sszes tagallamaval, illetve a tiz uj tagallammal
Osszehasonlitva tovabbra is alacsony. Az EU25 atlaga 2004-ben 63,3%- 70,9% a férfiak és
55.7% a nbk esetében. Az 55 és 64 év kdzottiek foglalkozatasi rataja 2004-re 30% folé
emelkedett.’

A munkanélkiliség 2001-ig tarté cstkkenése megallt és lassu ndvekedés figyelhetd
meg. A munkanélkiliek kozott a legalabb egy éve munkanélkiliek aranya 44% volt 2004-
ben. Az atlagos munkakeresési idétartam 2004-ben 16,6 hénap volt, de a munkat keresék
majdnem 20%-anak két évnél is tovabb tart, amig munkat talal.

Munkaeré-piaci szempontbdl a regionalis eltérések a 2002-es helyzethez képest nem
valtoztak. A legkedvezébb helyzetben tovabbra is Kézép-Magyarorszag, Kozép- és Nyugat-
Dunantul van. A kilénbségek a kistérségek és a telepllések szintjén még az egymashoz
kozelfekvd teleplilések esetén is jelentések lehetnek, akar a legjobb helyzetben lévé
régiokon belll is. Az adatok azt mutatjak, hogy a munkaer6 mobilitasaban nem tortént
Iényeges valtozas az elmult idészakban.

Az EQUAL Program szempontjabdl a fentiek alapjan megaéllapithatdé, hogy a
programdokumentumban jel6lt sulyponti problémak és szikségletek, valamint a kivalasztott

> Statistics in Focus - Population and social conditions- 9/2005 — Eurostat 2005
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prioritasok és tevékenységterlletek tovabbra is relevansak, és ez varhatéan a kdzeljovében
sem fog valtozni.

4.1.2. A program prioritasai és a beavatkozasi teriiletek

Az EQUAL Program kialakitasakor a 9 tematikus terllet kézil négy kerlt
kivalasztasra. A Programdokumentumban megfogalmazott prioritasok® vilagosak, jol tiikrozik
a helyzetfeltaras hangsulyos elemeit és megallapitasait. A prioritasok jol elkildniinek
egymastol, nincs kozottik atfedés. Valamennyi tematikus terilet prioritasai vilagosak és
relevansak.

A kivalasztott tematikus tertiletek és a program tamogatasi keretének allokacioja

Tematikus terilet Részarany a
programkoltségvetésen
belll
A: A munkaer6-piaci szempontbdl hatranyos helyzeti emberek 42%

munkaerépiacra valo belépésének és visszailleszkedésének segitése

E: Az egész életen at tarté tanulds és az olyan ,befogadd” munkahelyi 39%
gyakorlatok tdmogatasa, amelyek a munkaeré-piaci diszkriminacié és
egyenlétlenségek szempontbdl érintett emberek munkavallalasanak és
munkaban maradasanak segitik

H: A nemek ko6zo6tti munkaeré-piaci kilonbség és a foglalkozasi 8%
szegregacio csokkentése

I:  Menedékkérék tarsadalmi integracidjanak és  munkaeré-piaci 3%
integraciojanak tamogatasa

Vitan felll all a kivalasztott tematikus terlletek indokoltsaga. Azt lehet megallapitani,
hogy alacsony a ,H” téma 8%-0s részesedése a program koltségvetésébdl, ha figyelembe
vesszUk, hogy az | tématdl eltekintve, ezen a teruleten all a legkevesebb fejlesztési
tapasztalat rendelkezésre, és szukség van Kkisérletezésre, mddszertani innovaciora és
tapasztalatra a szakmapolitika megfelel6 alakitasa és célzott intézkedések megfogalmazasa
érdekében. A menedékkérbkre iranyuld ,I” téma az EQUAL keretében kotelezd tematikus
terilet. A koltségvetéshdl az ,I” témara jutdé 3%-os részarany a probléma sulyanak és a
célcsoport méretének megfelel.

Tobb kimaradt tematikus terlilet esetében a Strukturalis Alapokhoz kapcsolédé
operativ programok intézkedéseivel valé atfedésekre hivatkozik a Programdokumentum.
Jollehet, a helyzetelemzés megallapitasai szerint ezeknek a témaknak l|étjogosultsaguk
lenne az EQUAL tamogatasi prioritasok kézott, kildondsen, ha figyelembe vesszik az
innovacids tapasztalatok és kilonféle megkozelitések szikségességét.

6 Technikai észrevétel: az EQUAL Programdokumentumban a ,prioritasok”, a Programkiegészit6
Dokumentumban az ,intézkedések” megnevezések szerepelnek, és mindkét esetben a megnevezések a
~tematikus teruleteket” jelolik.
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A ,Vallalkozoi készség fejlesztése” (Entrepreneurship) pillérhez kapcsoloddan egyik
tematikus terlilet sem kerllt kivalasztasra. Annak ellenére, hogy a helyzetfeltarasban a
foglalkoztatasi problémakra adhaté valaszok egyik leghatékonyabb eszkézeként szerepel a
vallalkozova valas 6sztdnzése, az életképes vallalkozasok létrejottének tdamogatasa, a mikro-
és kisvallalkozasok munkaerd-felszivo és megtartd képességének javitasa.

A Kkis- és kozépvallalkozasok potencialis foglalkoztatasi lehet6ségeinek kihasznalasa
érdekében indokolt lett volna e téma beemelése is, hiszen az EQUAL keretein belll olyan
modellértékii megoldasok kidolgozasara nyilik lehetéség, amelyeket a késébbiekben a
Nemzeti Fejlesztési Terv operativ programjainak tervezésénél, a vallalkozasfejlesztésre
iranyuld intézkedések kialakitasanal figyelembe lehet venni.

»A szocialis gazdasag megerfsitése” ("D” tematikus terllet) azért nem kerilt a
prioritasok kdzé, hogy ne legyen atfedés a hasonlé célrendszerlii ROP intézkedéssel (pl.:
ROP 3.2.2. intézkedés). A szocidlis gazdasagban rejl6 foglalkoztatasi lehet6ségek
kihasznalasahoz feltétlentl szikséges Uj szervezeti keretek és munkaer8piaci modszerek
kifejlesztése, kiilfoldi tapasztalatok megismerésére is. Ezt inkabb az EQUAL Program segiti
eld.

»A vallalatok és alkalmazottak strukturalis valtozasokhoz valé alkalmazkodasanak, az
informacids technolégiak és mas Uj technoldgiak hasznalatanak segitése” (F) témakadrben U
és j6 gyakorlatok kialakitasa kiléndsen eredményes lehet a hatranyos helyzetl térségekben
a munkahelyek meg6rzése, a kis és kdzépvallalkozasok versenyképességének és
foglalkoztatasi kapacitasanak javitasa szempontjabal.

Természetesen ezeknek a tematikus terlileteknek a beemelésére mar nincs
lehetdség az EQUAL Program keretei kdzott, viszont az egyes projektek tevékenységei
esetenként mas tematikus tertletekre atnyulnak, igy fontosnak érezzik a ki nem valasztott
tertletekhez kapcsolodo tapasztalatok dsszegylijtését és vizsgalatat.

41.3. Indikatorok

A Programkiegészité Dokumentumban meghatarozott indikatorok megfeleléek és
teljesithetéek, de a program célrendszerét, volumenét, dsszetettségét figyelembe véve
kiegészitésre szorulnak. A végrehajtas soran ezek az indikatorok teszik lehetévé a
célkitlizések teljeslilésének programszintli nyomon kovetését.

A Programkiegészitd Dokumentum nagyon kevés szamu indikatort tartalmaz (egy-

egy kimenet- és eredményindikatort tematikus terlletenként, és egy hatasindikatort a
program altalanos kimenetére vonatkozoan).
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41.4. Az EQUAL kapcsolédasa a Foglalkoztatasi Akciéterv és a Tarsadalmi
Osszetartozasrol Sz616 Nemzeti Cselekvési Terv megvalositasahoz

A Strukturalis Alapok programdokumentumainak elkészitése és a Tarsadalmi
Osszetartozasrél Szold Nemzeti Cselekvési Terv parhuzamosan valé kidolgozasa segitette
az 6sszhang megteremtését a dokumentumok kozoétt. Megvaldsitdsuk kozott is szoros a
kapcsolat, a kapcsoldédasokat részletesen bemutatja a Programdokumentum 3. fejezete. Ez
az egyik legkidolgozottabb része a dokumentumnak.

A munkaeré-piaci intézkedések egyik alapelve, hogy a foglalkoztataspolitikai
eszkdzoknek eld kell segitenilk mindenki szamara a munkaer-piaci részvételt, minéségi
foglalkoztatashoz valé hozzaférésének tamogatasaval, illetve a munkaeré-piaci
diszkriminacio és kirekeszt6dés elleni fellépéssel. Az EQUAL Program &6sszekapcsolja a
munkaerdpiachoz valé hozzaférés biztositasanak és a — tagabb értelml — tarsadalmi
kirekeszt6dés elleni fellépésnek stratégiai célkitlizéseit olyan innovativ munkaerd-piaci
modszerek kidolgozasaval, fejlesztésével, amelyek a szakpolitikdk és gyakorlatok féaramaba
emelhet6k, ily médon elésegitve a kilonféle foglalkoztatasi stratégiak altal kitlzott célok
megvalosulasat.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Akciéterv (NAP) 10 stratégiai irdnyvonalat hataroz meg a
magyarorszagi foglalkoztatasi és munkaer6-piaci problémak megoldasa érdekében. Az
EQUAL Program jol szolgédlja a NAP-ban megfogalmazott stratégiak, célok megvaldsulasat,
hiszen az iranyvonalak nagy része megjelenik a program prioritasai k6zott. llyen példaul a
nék és férfiak esélyegyenlésége, a hatranyos helyzetben |évé emberek diszkriminacidjanak
felszamolasa, az idésebb munkavallalok aktivitasanak elésegitése, az egész életen at tarté
tanuldas tamogatasa, illetve az alkalmazkoddképesség és a munkaerd-piaci mobilitas
elbsegitése.

Hasonléképpen: a Tarsadalmi Osszetartozasrdl Szold Nemzeti Cselekvési Tervben
leirt célok és prioritasok megtalalhatéak az EQUAL anyagban, és gyakorlatilag e célok
elérése érdekében indulhatott el a program.

Elmondhaté, hogy a konkrét projektek altal felvallalt célok, modszerek és
tevékenységek szervesen kapcsolodnak a Tarsadalmi Osszetartozasrdl Szolé Nemzeti
Cselekvési Terv és Nemzeti Foglalkoztatasi Akcioterv altal megfogalmazott stratégiahoz.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Akcidterv és Tarsadalmi Osszetartozasrél Szolé Nemzeti
Cselekvési Tervben stratégia célként szerepel a terlleti kildnbségek kiegyenlitése, a
szempont nem jelenik meg az EQUAL Programdokumentumban. A hatranyos helyzeti
térségek sajatos munkaerépiaci problémai sok esetben sajatos kezelési médok kidolgozasat
igénylik. Az EQUAL Programban kidolgozasra kerul6 innovativ. mddszerek adaptacios
lehetéségeinek vizsgalatakor erre a szempontra célszer( figyelmet forditani.
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41.5. Az EQUAL kapcsolédasa mas ESZA altal finanszirozott programokhoz

Az Iranyitd Hatdésag nagy sulyt fektet az egyéb EU-s programokkal valo
komplementaritds és a kdzbdsségi politikdnak valé megfelelés biztositasara. Az EQUAL
Program prioritasainak meghatarozasanal figyelembe vették a Humanerdéforras-fejlesztési
Operativ. Program (HEFOP) és a Regionadlis Fejlesztési Operativ Program (ROP)
célkitlizéseit és prioritasait is. A program kialakitasanal nagy hangsulyt fektettek arra, hogy
az intézkedés markansan elkiléndljon az operativ programoktdl. llyen kildnbség példaul az
innovativ jelleg hangsulyozasa, a jo gyakorlatok keresésének és elterjesztésének nagy
hangsulya az EQUAL-ben, és a mar sikeresnek bizonyult moddszerek alkalmazasa,
elterjesztése a HEFOP intézkedéseiben.

Az EQUAL Programdokumentumban a legattekinthet6bb médon a ,H” tematikus
terilet (LA nemek ko&zotti munkaerdpiaci kildnbségek és a foglalkoztatasi szegregacio
csokkentése”) és a HEFOP 1.3-as intézkedés , A n6k munkaerdpiaci részvételének és a
munka és a csaladi élet 6sszehangolasanak segitése” kozotti eltérések kerilnek
bemutatasra.

A Humaneréforras-fejlesztési Operativ Program (HEFOP) keretében a 2. prioritas
célja a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem, a munkaerd-piacra valé belépés segitésével.
Az A’ és ,E” tematikus terlilet és a HEFOP intézkedései kozotti kapcsolddas, illetve
eltérések a  Humaneréforras-fejlesztési  Operativ. Program  Programkiegészitd
Dokumentumaban ismerhetdé meg részletesebben.

A prioritas keretében a 2.3. intézkedés olyan projekteket tamogat, amelyek a
foglalkoztatottsag tekintetében leghatranyosabb helyzeti emberek szamara teremtenek
esélyt a munkaeré-piaci és tarsadalmi beilleszkedésre. Ennek érdekében a képzés, a
foglalkoztatas és a pszicho-szocidlis szolgaltatasok eszkozeire egyarant épit, azokat integralt
megkozelitésben és — a tarsadalmi helyzetbdl fakadd problémak dsszetettségét szem el6tt
tartva — személyre szabott moédon értelmezi. Az ilyen jellegli szolgaltatasok biztositasaban
fontos szerepet kapnak a civil ill. helyi foglalkoztatasi kezdeményezések. Fontos célkitlizés
ezért a képzés és a szolgaltatasok terlletén mikoddé civil szervezetek kapacitasainak
megerdsitése a munkatarsak képzésén, valamint a szervezetek kozotti egyuttmikodés
erésitésén keresztll. Az EQUAL Program az ehhez a terlilethez kapcsolédd Uj modszerek,
eszkdzok kidolgozasat, kiprobalast tamogatja.

Az EQUAL Program az iskolat id6 elétt elhagyo fiatalok nem formalis, Uj oktatasi
formait tamogatja a HEFOP intézkedések pedig a kiesés megelézésére (2.1) és a
munkaerdpiacon sziikséges ismeretek kdzoktatason ellili megszerzésére dsszpontosit (3.1).

Osszességében elmondhatd, hogy az EQUAL Program és mas ESZA
finanszirozashoz kapcsolddoé intézkedések kialakitasanal sikerult elkeriini az atfedéseket, a
tdmogathatd terlletek egymast kiegészitik. A programdokumentum nem tér ki a nemzeti
programokhoz valé kapcsolddasi pontokra, potencialis szinergikus hatasokra.
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Ajanlasok:

1.) A 2004-2006 kozotti EQUAL Program az esélyegyenléség- és a foglalkoztathatdésag
javitasara 6sszpontosit. Ugyanakkor Magyarorszagon az egyik legalacsonyabb az aktivitasi
rata az EU 25 tagallama kz6tt, és a regionalis munkaer8piaci kuldnbségek is jelentések. Ez
azt jelenti, hogy a foglalkoztathatésag javitasa 6nmagaban sok esetben nem elegendd
munkaerdpiaci intézkedés, a foglalkoztathatésagon kivil szikséges a munkaerdpiac
befogadoképességének ndvelésére is figyelmet forditani. Emiatt fontos, hogy az EQUAL
Program keretében a lehet6 legtagabb dimenziéban feltarjak az inaktivak munkaeré-piacra
valé be- illetve visszajuttatasanak hatékony eszkdzeit. A magyar EQUAL Programnak
kiemelt figyelmet kell forditania az alabbi terlletekhez kapcsolodd tapasztalatok
Osszegyljtésére és kiértékelésére a megvaldsitas soran:

a.) A vallalkoz6i készségek fejlesztésének, a vallalkozéva valas, és a meglévd
vallalkozasok munkaeré-felvevdé képességének fejlesztésének tamogatasa. Ezek az
eszk6zok rendkivil eredményesnek bizonyult mas tagallamokban.

b) A foglalkoztatottak alkalmazkodoképességnek fejlesztése;
c) a rugalmas foglalkoztatasi formak kialakitasanak és elterjesztésének tamogatasa;
d.) a szocialis gazdasag foglalkoztatas bévité potencialjanak feltarasa.

2.) A Programkiegészitd§ Dokumentumban meghatarozott indikatorok megfeleléek és
teljesithet6ek, de a program célrendszerét, volumenét, Osszetettségét figyelembe véve
kiegészitésre szorulnak. Javasoljuk a programindikatorok kiegészitését egyrészt az EQUAL
alapelveihez, masrészt a tematikus terliletekhez kapcsolodo specifikus indikatorokkal.
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4.2. A menedzsment és végrehajtasi rendszer
4.21. Programszint

4.21.1. Intézményrendszer

Iranyité Hatésag

Az EQUAL Program kulonallo Iranyité Hatésaggal (IH) nem rendelkezik, hanem a
Humanerd6forras-fejlesztési Operativ Program és EQUAL Program Iranyité Hatdésagon belll
a Humaneré6forras-fejlesztési Operativ Program szervezeti egységeitdl jol elkilénilten kertlt
kialakitasra az 5 f6t foglalkoztatd szervezeti egység a Foglalkoztataspolitikai és Munkalgyi
Minisztériumban.

Kifizeté Hatésag

A Kifizet§ Hatésag a Strukturdlis Alapok vonatkozasaban a Pénzigyminisztérium.
Feladatait az Iranyité Hatosagtol és az EQUAL Nemzeti Programirodatol fuggetlentl latja el:

o felel6s az atutalasi igények 6sszedllitasaért

e és Eurdpai Bizottsaghoz valé benyujtasaért

e a Strukturalis Alapokbdl érkezé tamogatasok fogadasaért

Monitoring Bizottsag

A Monitoring Bizottsdg nyomon koveti a végrehajtast, rendszeresen attekinti a
program célkitlizéseit és a megvaldsitasban elért haladast, és javaslatot tehet az Iranyitd
Hatésagnak a végrehajtas feliilvizsgalatara vagy modositasara. Allandé Titkarsagat az
Iranyité Hatdsag biztositja. Tagsaganak kialakitasa a partnerség jegyében tortént.

A Monitoring Bizottsag 2004. oktober 1-én tortént megalakulasa el6tt egy El6zetes
Monitoring Bizottsag latta el ezeket a feladatokat. A Monitoring Bizottsag tagjai 2004
februarjaban céliranyos felkészitést kaptak kulfoldi szakért6 bevonasaval, a PHARE
Twinning projekt tAmogatasaval.

A Bizottsag, a Humaneré&forras-fejlesztési Operativ Program Monitoring Bizottsagatol
eltéréen aktivabb szerepet vallal albizottsagain keresztlil. Az Esélyegyenl6ségi
Albizottsagnak 6 tagja, a Tematikus és Innovaciés Albizottsagnak 10 tagja van. Az
albizottsagok a kivalasztasba is bekapcsolodtak, €s a megvalodsitasi szakaszban szorosabb
kapcsolatot alakitanak ki a Fejlesztési Partnerségekkel.
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OFA EQUAL Nemzeti Programiroda

A szakmai segitségnyujtassal kapcsolatos feladatokat ellaté szervezetként az
Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvanyt jelélték ki mar a program kezdetekor, azonban a
kormanyrendelet érvénybe |épésében és a szerzédési eljarasban késés kovetkezett be. A
miniszteri rendeletet, amely az EQUAL mikodését érinti és az Iranyité Hatésag és a OFA
EQUAL Nemzeti Programiroda kozétti egyuttmikodés alapjat képezi, 2004. végén fogadtak
el.

Tevékenységeivel a Fejlesztési Partnerségek és az Iranyité Hatésag munkajat is seqiti.
Tevékenységei kozott az alapvetd pénziigyi és projektadminisztracios feladatokon tul, az
EQUAL-specifikus szakmai segitségnyuijtas is szerepel.

Magyar Allamkincstar

Az EQUAL Program végrehajtasaban a pénziigyi kbzrem(ikddd szervezet a Kincstar.
A Kincstar feladatainak eljarasakor az Iranyitd Hatésag nevében jar el. Kincstar feladatai:
¢ Nyilvantartas és folyositas
0 Megvizsgalja a benyujtott szamlakat egyéb szamviteli bizonylatokat, és
az elblegigénylés dokumentumait
o Koveteléskezelés
e Teljes pénzugyi monitoring
o Ellenbrzés
Az interjuk visszajelzései alapjan az EQUAL Program els§ évében munkajat magas
szinvonalon, igen felkészllten latta el.

Intézményrendszer kialakitdsanak és miikodésének tapasztalatai

A magyar EQUAL Program kialakitasat szervezeti szempontbdl egy kétdimenzids
folyamat jellemezte. A program strukturajanak kialakitdsaval, a menedzsment szervezeti
egységeinek felallitdsaval parhuzamosan kellett az el6készitd tevékenységeket elvégezni és
a végrehajtast megkezdeni.

Részben ez a szervezetépitési folyamat az oka annak, hogy a programmegvalésitas
rendszeresen késésben van. A késések kiléndsen a szerzédéskodtések és a kifizetések
tekintetében okoztak jelentés problémat, ami erdteljes frusztracidhoz vezetett a Fejlesztési
Partnerségek korében. A kifizetések tovabbi késése sulyos likviditasi problémat jelent a
Fejlesztési Partnerségek szamara, amely egyes esetekben fizetésképtelenséghez is
vezethet A programmenedzsmentben érintett szervezeteknek mindent meg kell tennilk a
tovabbi késések elkerllése érdekében.

A Fejlesztési Partnerségek elmondtak, hogy gyakran nehéz volt kiilénbséget tenni az
OFA ENPI hatosagi és tanacsadoi szerepkore kdzott, mas széval nem egyértelm(, hogy az
OFA ENPI milyen helyzetekben Iép fel kliens-orientalt tanacsaddként és mikor képviseli az
Iranyitdé Hatésagot? A segitségnyujtas minéségében bekovetkezett valtozas részben
magyarazhaté az OFA ENPI munkatarsi létszdmanak kibdvitésével, amely a szervezet
szamara megoldandd humaneréforras-fejlesztési feladatot jelent. Ez alatt azt értjik, hogy az
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OFA ENPI munkatarsi létszama néhany honapon bellil megduplazédott. Az Uj munkatarsak
felkészitése, munkakoéri integracidjuk tamogatasa és egy egységes tanacsadéi szolgaltatas
egyidejl biztositasa nem volt lehetséges. A Fejlesztési Partnerségek ugyanazon kérdéseikre
eltér6 valaszokat kaptak, illetve kérdéseikre csak tobbszdri megkeresés utan kaptak
megnyugtaté valaszt.

A Fejlesztési Partnerségek visszajelzései szerint az Iranyitd Hatésag és az OFA
EQUAL Nemzeti Programiroda egymasnak sokszor ellentmondd kommunikacidja
elbizonytalanitéan hatott a szikséges dokumentumok elkészitését és informacidk
biztositasat illetéen. Részben ez okozta a szerz6déskdtések jelentés csuszasat is.

Az |IH és az OFA ENPI kozoétti egyuttmiikodés feltételei az Egyuttmikddési
Megallapodasban vannak meghatarozva. Az Enterprise plc Consortium altal készitett
Intézményfejlesztési Stratégia és a Kétéves Munkaterv tovabbi részleteket tartalmaz erre
vonatkozéan. Ezek a dokumentumok rogzitik a munka- és felel6sség-megosztast a két
szervezet kozott. Ennek alapjan elmondhatd, hogy a munka- és felelésség-megosztas
formalis rendszere kialakitott, ezért a két szervezet k6zotti napi kommunikacio és informalis
egyuttmikdédés folyamataban  taldlhatéak egymassal ellentétes felfogasok  és
megkdzelitések.

Az értékel6k ajanlasa, hogy meg Kkell erdsiteni a két szervezet Kkozotti
munkakapcsolatokat és egyluttmikoédést, hogy elkertlhetd legyen az a helyzet, amikor a
koordinacio hianya a program zokkendmentes megvaldsitasat veszélyeztetd tényezévé valik.
Az értékel6k ugy gondoljak, hogy nagyobb hangsulyt kell fektetni az Iranyité Hatdsag, az
OFA EQUAL Nemzeti Programiroda és a Fejlesztési Partnerségek kozotti szervezeti
integraciora’, annak érdekében, hogy a figyelem az EQUAL program alapvet6 célkitiizéseire
Osszpontosuljon, vagyis a célcsoportokkal kapcsolatos fejlesztések és innovaciok
megvaldsulasara. A szervezeti hatékonysagra vald dsszpontositas a programmenedzsment
szintjén elkerllhetévé teszi az eréforrasok szétforgacsolddasat is, vagyis azt, hogy minden
probléma és vitas Ugy, jelentések és jelentéktelenek egyarant, szamos szerepld bevonasat
vonja maga utan. A programmenedzsment részér6l a hatékony és eredményes
munkamegosztas folyamatos napirenden tartasa elengedhetetlen.

Az OFA EQUAL Nemzeti Programiroda tevékenységei mar az el6készité szakasz
elétt megkezdddtek. Részt vett a programdokumentum és a palyazati kiiras kialakitasaban
is. Jelent6s szerepet vallalt a palyazati kiiras meghirdetése utan - informacidk terjesztése,
informaciés napok szervezése, GYIK miikddtetése, képzés, konzultacido biztositasa
formajaban.

A palyazat elkészitéséhez nyujtott segitségadas formaival és lehetéségeivel a
megkérdezettek elégedettek voltak. Meg kell jegyeznink, hogy a kérdbiv csak a
tamogatasban részesllé Fejlesztési Partnerséget érte el, de ennek alapjan is
megallapithatd, hogy a valtozatos tajékoztatasi formak biztositottak a palyazék szamara,
hogy a szamukra legmegfelel6bbet vegyék igénybe. Nagy sikerik volt a regionalis és
tematikus informaciés napoknak, valamint a képzésnek.

" A szervezeti integracié olyan intézkedések meghozatalat jelenti, amelyek biztositjak példaul a minden érdekelt
részvételével megvaldsuld rendszeres talalkozok, a horizontélis és /vagy problémamegoldé munkacsoportok
létrehozasanak folyamatossagat. Biztositani kell azt is, hogy a programhoz kapcsolédd eseményeken,
megbeszéléseken, valamint az ezekbdl lesziirhet6 tapasztalatok 6sszegyljtésében minden érdekelt vegyen részt.
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Mennyire volt On elégedett a palyazati eljaras kovetkezé aspektusaival?

A pélyazéssal kapcsolatos Ugyintézés egészében 9%, 47% 18% I' 24%, 39, l
véve ‘ ‘
Ateljes (igyintézési id6 hossza ( 18%- 26% 53% ‘ 3%}
A palyazat sikerességérsl szolo értesitdlevél 50% 21% 24%, |’ 6%0‘%

megfogalmazasa ‘ ‘

Az illetékes hatosag konkrét tanacsai és (tmutatésai 38% 24% | 12%:'6_%.

A pélyazat kidolgozasahoz rendelkezésre allo 38Y% 38% 99 12% _3cy '
tanacsadas és Gtmutatas lehetGségei % 0 °I ommm.J /0

A témogatas elnyerésének kritériumai m 38% 6%:3‘0%
Palyazati elvarasok 44% 32% 12%__ | _9%_ 3%
Palyazati anyagok 44% 38% 6% 9%:3%

OElégedett B Tobbnyire elégedett O Tobbnyire elégedetlen O Elégedetlen B Nem tudja
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Az El6készitd szakasz soran a mérfoldkdvek eléréshez az OFA EQUAL Nemzeti
Programiroda szakmai segitséget biztositott. A szakmai napok az Iranyité Hatésag és a
Enterprise plc Consortium tdmogatasaval valosultak meg.

2005. februar. 10. A nyitékonferencia:- a szereplék taldlkozdsa, a munka
elinditasa bevezetd eladasokkal és ismeretek atadasaval

2005. februar 16. Tajékozatd nap pénzigyi menedzserek szamara

2005. februar 17. T4jékoztatd nap projektmenedzserek szamara

2005. februar 23. Képzés a transznacionalis egyuttm{ikédésrdl és az ECDB-rél

2005. marcius 30. Projektciklus menedzsment és logikai keretmatrix

2005. aprilis 6. Kbzbeszerzés

2005. aprilis 19. Mainstreaming workshop

2005. majus Konzultaciok

A majusi konzultaciok a kovetkez6 témakat érintették: a munkaterv készitése,
jelentés és zarodjelentés Osszeadllitasa, koltségvetés elkészitésének kérdései, miikddési
szabalyzatok kialakitasahoz, a tematikus halézati munkahoz kapcsolodo kérdések.

Az OFA ENPI munkatarsai a nemzetkdzi partnerkeresést a tobbi tagallam NPI-jének
partnerkereséitdl érkezé informacidknak a Fejlesztési Partnerségekhez valé tovabbitasaval
és tanacsadassal is segitették. Elémozditotta a megfelel6 partnerek megtalalasat a
birminghami és a varséi konferencian valé sikeres magyar bemutatkozas is.

A telefonon keresztll kitoltott kérdéivek és a szeminariumi visszajelzések alapjan
megfogalmazhaté, hogy a szakmai segitségnyujtas csuszasa, bizonytalansagok a
valaszadasban, allasfoglalasok késése és a gyakran valtozé adminisztraciés feltételek
nehezitették a projektek munkajat az el6készité szakasz soran.

A palyaztatas id6szakaval 6sszehasonlitva az el6készitd szakaszban biztositott
segitségadassal kapcsolatban nagyobb aranyu az elégedetlenség. A szeminariumokat,
felkészitbket, az utmutatékat és segédanyagokat jonak, hasznosnak értékelték, de
hangsulyoztak, hogy ezeket hatékonyabban tudtak volna hasznositani a munka soran, ha
idében allnak rendelkezésre.
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Mennyire elégedett On az el6készitd szakasz és a projekt adminisztraciojaval kapcsolatos kovetkezé aspektusokkal?

/
15%___ 3% 6% | 18%
|

59%

eszkdz

/|
0%

A tamogatas kifizetése

22

A pénzlgyi kérdések kezelése

7
26% |

0%—5%)

Segédanyagok, Kézikonyvek

7
3%

Szeminariumok, felkésziték

41%

Az el6készité szakasz sikeres megvaldsitasahoz

7
'

rendelkezésre all6 tanacsadas és Utmutatas lehet6ségei

7
| 23%

A projektadminisztracios kdvetelmények

)

0Osszességlkben

7
| 15%

A palyaztat6 szerv visszajelzései a projekt

22

adminisztraciéjaval kapcsolatos kérdésekre

A szamviteli/pénziigyi anyagokkal kapcsolatos 23% | 18%

3%

kévetelmények és utasitasok

OElégedett B Tobbnyire elégedett O Tobbnyire elégedetlen O Elégedetlen M Nem tudja
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Ajanlasok:

a) Annak érdekében, hogy a programszervezet hatékonyan mikodjon az IH-nak és OFA
ENPI-nek tovabbi tevékenységeket kell végeznie annak érdekében, hogy elemezzék, hogy a
formalis megallapodas mely részeit kell megerésiteni vagy felllvizsgalni a feladatmegosztas
fejlesztése, az atfedések kikliszobdlése és/vagy a program adminisztrativ feladatainak
atlathatosaganak biztositasa érdekében. A folyamat eredményeként a tovabbfejlesztett
EQUAL Programmegvalésitasi Kézikonyv a lehetd legkonkrétabban és legattekinthetébben
fogalmazza meg az EQUAL Program valamennyi adminisztrativ feladatat és eljarasat, és
alapjat képezi a felelésségek és eljarasok kozosen értelmezett felosztasat valamennyi
érintett szamara.

b) A programmegvalésitasban felelés szerveteknek minden télik telhetét meg kell tenni,
hogy a programmegvaldsitasban tovabbi késések ne kdvetkezzenek be.

c) Az OFA EQUAL Nemzeti Programiroda a programmegvaldsitast tamogat6 rendezvényeit,
pl. konzultaciés napok, tapasztalatcserék, stb. amennyiben lehetéség van ra tematikus
terlletenként szervezze meg. Célszeriinek tartjuk az EQUAL Program weblapjanak teljesebb
kihasznalasat a projekttamogatasi rendszer egyik eszkdzeként.

d) A tapasztalatok atadasara iranyulé tevékenységek idéigényesek. A csuszasok elkerllése
érdekében a tapasztalatcsere azonnali elinditasa szikséges, hogy az EQUAL Programban
megjelend innovaciés ,kinalatra” legyen ,kereslet” mind a gyakorlé szakemberek, mind a
szakmapolitikusok részérdl.

4.21.2. Az intézményrendszer fejlesztése

A PHARE Twinning program keretében a programdokumentum kidolgozasa mellett a
francia szakért6k hozzajarultak a magyar végrehajtasi rendszer kialakitasahoz.

»,A magyar EQUAL Kozosségi Kezdeményezés 2004-2006 kozotti végrehajtasara valo
intézményi felkészilés tamogatasa” (EuropeAid/119520/D/SV/HU) keretében az EQUAL
programmegvalositasban tapasztalatokkal rendelkezé nemzetk6zi szakértéi csoport (magyar
szakemberekkel egyuttmikodve) 10 feladatterlleten segitette az értékelés ala vont
idészakban a magyar programmenedzsment fejlesztését. Ennek keretében tébb kézikdnyv
kerult kidolgozasra.

Az Enterprise plc Consortium altal tanulmanyutak keretében a programmegvalésitas
munkatarsainak lehet6séguk nyilt mas tagallamok gyakorlatanak megismerésére is. A
program eredményei kdzvetlenil jelentek meg és hasznosultak a program fejlesztésekor. A
program zarasara 2005 végén kertl sor.
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4.21.3. A Fejlesztési Partnerségek kivalasztasa

A 2004. szeptember 15-ei beadasi hataridére beérkezett 170 palyazat kozll
tébblépcsés kivalasztasi folyamat alapjan valasztottak ki a tamogatasban részesuildket.

Az el6zetes varakozasoknak megfeleléen a legtdobb (112) beérkez6 palyazat az ,A”
tematikus terllethez kapcsolodott, a legkevesebb pedig, szam szerint 2, az ,I” terlletre
iranyult. Az ,A” tematikus terllet ,népszeriisége” a tdbbi tagallamban is tapasztalhato.

Az OFA ENPI a kivalasztas soran koordinalta a munkat és ellatta a titkari feladatokat
is. A beérkezett palyazatok formai és jogosultsagi megfeleléségi vizsgalatat az OFA ENPI
munkatarsai végezték. A hianypotlas utan kerdlt sor a formai kritériumoknak megfelelt 160
palyazat szakmai és pénzlgyi értékelésére, majd a helyszini tdjékozdédasra, a nyilt palyazat
utjan kivalasztott szakértbk bevonasaval. A 63 kivalasztott szakért6 felkészitése 2004.
szeptember-november eleje k6zott zajlott le.

A Humaneréforras-fejlesztési Operativ Programtdél eltéréen a Monitoring Bizottsag
aktivabb szerepet jatszott albizottsagain keresztll a kivalasztas soran. A Tematikus és
Innovaciés Albizottsag és az Esélyegyenléségi Albizottsag a palyazatértékelé szakértdktél
fiiggetleniil kapcsolddott be a folyamatba. Az Ertékeld Bizottsag szavazati joggal rendelkezé
és konzultativ joggal rendelkez tagjai a kivalasztasban részt vevé szakemberek javaslatait
figyelembe véve alakitottak ki a tdmogatasra javasoltak listajat, amelyet az Iranyité Hatésag
jovahagyott. Az Ertékelési Bizottsag 2 Fejlesztési Partnerséget iranyitott at az ,A” tematikus
terlletrdl az ,E” tematikus teriletre

A kivalasztas a vartnal hosszabb idét vett igénybe a hianypodtlasok elhuzddasa és a
folyamat komplexitasa miatt.

Az értékelésnél hasznalt értékelési szempontokat a palyazok is megismerhették a
palyazati utmutatéban. A kivalasztasnal a ,Szakmai szempontok” (34), az ,EQUAL
alapelvek”(32), valamint az ,Operativ szempontok és koltséghatékonysag’(34) azonos sullyal
szerepeltek. Az EQUAL alapelvek kozul kiemelt szerepet jatszott az innovacio és az
innovativ jelleg. Az EQUAL alapelvei kozil a részvételt, a partnerséget, és a nék és férfiak
esélyegyenl6ségét egyforma mértékben vették figyelembe.

Meghatarozé kivalasztasi szempontok a palyazati datmutatdban ismertetett
szempontrendszer alapjan:

1.1. Szakmapolitikai szempontok 12
1.3.Projekt megalapozottsaga 12
3.4. Kbltségvetés 12
1.2. Célcsoport 10
3.3.Eréforrasok a projekt | 10
lebonyolitasara, projektiranyitasi
tapasztalat

2.1. Innovacié 8
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E dontés kdvetkeztében nagyobb szamban talalhatéak azok a partnerségek, amelyek
vezetd szervezetének kdzpontja Budapesten talalhato, illetve olyan non-profit szervezetek
vagy egyéb intézmények, amelyek biztos hattérrel, hossziu tavra visszanyuld
tapasztalatokkal és a szakterlletikon kiemelkedd eredményekkel rendelkeznek. Olyan
szervezetek, amelyek az EQUAL Program el6készitéséhez és megvaldsitasahoz szikséges
nagyfoku professzionalizmus biztositasara képesek. Fontos hangsulyoznunk, hogy a
Fejlesztési Partnerségek tevékenysége Magyarorszag leghatranyosabb terlleteire is kiterjed,
bar ez az elvaras nem szerepelt a program prioritasai kdzott. A kivalasztott 39 Fejlesztési
Partnerség széles célcsoporti kort céloz meg, és tervezett tevékenységeik is igen széles
skalan helyezkednek el.

Vezetd partner szervezet székhelye

O Kbzép-Magyarorszag
B Nyugat-Dunantul

19 O Eszak-Alféld
ODél-Alfold

B Dél-Dunantul

O Eszak-Magyarorszag
B K6zép-Dunantul

A rendelkezésre allo forrasok tematikus tertiletek kézotti elosztasanak aranyat mar a
programdokumentumban meghataroztak. Az egyes terileteken rendelkezésre allé forrasokat
a palyazok is megismerhették a palyazati Gtmutatoban. Igy biztositva volt, hogy, hogy
minden tematikus terlleten lesznek tamogatott partnerségek.

A népszeriibb témakban sokkal élesebb versenyre lehetett és kellett szamitani. Ezt
az informaciés napok soran folyamatosan és vilagosan kommunikaltak a
programmenedzsment szerepldi az érdekl6dbéknek.

A megvalésitasra javasolt/kivalasztott Fejlesztési Partnerségek szama végul némileg
tullépte az el6zetesen kialakitott koltségvetési keretnek megfeleld szintet, ami a

koltségvetésben bizonyos csdkkentésekhez is vezetett.

A ,H” Tematikus terlleten a megvaldsitasra javasolt egyik Fejlesztési Partnerség
vezetd szervezetének megsziinése miatt Uj Fejlesztési Partnerség Iépett a helyére.
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4.2.1.4. Monitoring rendszer

A monitoring rendszer nem kezdte meg mikddését az altalunk vizsgalt idészakban,
igy dokumentumelemzésre tamaszkodtunk.

A monitoring tartalma: informaciok, adatok, tényez6k dsszessége, amelyek
szisztematikus feldolgozasaval regisztralni lehet a folyamatok iranyat, a megvalésulas
menetrendjét és a varhaté eredményeket.

A monitoring tevékenység akkor igazan eredményes, ha mar a programok
tervezésének fazisaban kell6 figyelmet forditunk ra, meghatarozzuk szempontjait és
eljarasrendjét, valamint a palyazati (rlapot is alkalmassa tesszik arra, hogy a monitorozas
szempontjabdl fontos és relevans informaciokat tartalmazzon. Amennyiben ez nem igy
torténik, szinte lehetetlenné valik a folyamatok megfelel6 nyomon kdvetése.

Monitoring Rendszer

A Programkiegészit6 Dokumentum a monitoring rendszer feldllitdsaval kapcsolatban
szakszer( és vilagos feladat-meghatarozast és szerepfelosztast fogalmaz meg. A leiras
azonositja a tervezésben résztvevéket, az érintett folyamati szinteket, az adatgydjtés
modjanak és eszkdzeinek meghatarozasahoz fontos szempontokat. A monitoring
szerepl6inek hataskorét, a rendszerben betdltdtt szerepét megfelels részletességgel rogziti —
kezdve a kedvezményezettektdl a kozremiikddd szervezeteken at az Iranyitdé Hatdsagig.

Az EQUAL monitoring rendszere a Humaner&forras-fejlesztési Operativ. Program
(HEFOP) harmas tagozédasat veszi at: un. eljarasrendi (teljesitési), pénzigyi és szakmai
monitoringot kulonit el. A HEFOP intézkedések monitoringja esetében a harom funkcié
harom kdzrem(ikddé szervezet (a Foglalkoztatasi Hivatal, az Allamkincstar és az
intézkedéshez rendelt szakmai kdzremikodd szervezet) részfeladatai szerint valik szét. Az
EQUAL esetében az eljarasrendi monitoring egyrészt formai ellenérzést foglal magaban- a
tdmogatasi szerz6désben el6irt eljarasrend szerint nyujtotta-e be a PEJT a
Kedvezményezett-, masrészt a kdzbeszerzési eljarasok szabalyszerliségének ellendrzését.
A Kozbeszerzéseket az OFA ENPI ellenérzi, mig a PEJ-t a Kincstar. Az értékelés
készitésekor a monitori eljarasrend még fejlesztés alatt allt €és nem volt eldontétt a szakmai
monitorok kérdése sem.

Projekt El6rehaladasi Jelentés

A Projekt Elérehaladasi Jelentés (PEJ) az Iranyité Hatdsag altal el6irt kotelezé
formatumban készul Formailag a dokumentum elkészitését egy makrdkkal ellatott Excel fajl
segiti, ami f6képp a pénzigyi elszamolas — ill. a Fejlesztési Partnerségek egyes tagjaira
vonatkozé szakaszok — tekintetében jelent komoly tamogatast. A dokumentum a HEFOP
ESZA tipusu intézkedéseknél alkalmazott jelentéshez hasonld. A projekt altalanos adatai
utan a projekt elérehaladasara kérdez ra, a hat kulcsfeladathoz (pl. a munkaterv vagy a
Nemzetkézi Egyuttmikodési Megallapodas elkészitése) tartozé ill. egyéb, elvégzett
feladatokat, valamint a kapcsol6édd pénzlgyi bizonylatokat veszi szamba. Ezt koveti a
kdzbeszerzési eljarasokkal kapcsolatos adattabla, amely utan a tervezett és a ténylegesen
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felhasznalt, koltségvetési sorokra és partnerszervezetekre bontott pénzigyi tablak
kovetkeznek. A teljes id6szakra vonatkozd kérdésekkel folytatddik a sor, elszor egy,
altalanos projektértékelési és statisztikai adatkérést kombinald szakasz, majd az indikatorok
és mérfoldkdvek teljestilésére vonatkozo tablazatok. Ezt a mar korabban szerepld pénzigyi
tablak kovetik, itt mar rakérdezve a szerz6désben vallalt és a teljesitett pénzfelhasznalas
kozotti  eltérések okaira is, majd kérdések kdvetkeznek a projektmegvaldsitassal
kapcsolatban. A jelentést nyilatkozatok zarjak. Osszességében a PEJ és Zardjelentés igen
alapos, kifinomult moddszerekkel dolgozd, a projekt — el6készitd szakaszanak —
megvaldsulasat a lehet6 legtdbb szempont szerint elemz6 dokumentum. A gyengéje éppen
részletezettségében van: elkészitése — ide értve a kapcsolédd pénzlgyi bizonylatok és
igazolé dokumentumokbdl allé jelentés dsszedllitasat is — rengeteg idét és energiat vesz
igénybe.

A Fejlesztési Partnerségeknek atadott PCM kézikdnyv segitséget nyujt a belsé
monitoring-tevékenységek kialakitasahoz és az elérehaladasi jelentés dsszeallitasahoz.

Programszintii Monitoring

A program végrehajtasanak nyomon kévetése, feliigyelete a Monitoring Bizottsag
feladata. A Monitoring Bizottsagban a minisztériumok és a szakmai szervezetek mellett a
célcsoportokat és a lehetséges palyazokat képviseld szervezetek is részt vesznek.

A palyazatok elbirdlasa a Monitoring Bizottsagra vonatkozé partatlansagi és
Osszeférhetetlenségi elvarasoknak megfeleléen zajlott le. A Monitoring Bizottsag azon tagjai,
akik a palyazatot benyujté Fejlesztési Partnerségekben érintettek voltak, nem vettek részt a
palyazatok elbiralasaban.

A Monitoring Bizottsag munkajaban soran a késdbbiekben is felmerulhetnek olyan
helyzetek, amikor a partatlansagi és dsszeférhetetlenségi alapelveket kell érvényesiteni.

Egységes Monitoring Informaciés Rendszer

A programszintii nyomonkovetését segiti az Egységes Monitoring Informacids
Rendszer (EMIR) is. Az EMIR olyan Internet alapu, a Miniszterelnoki Hivatal altal kifejlesztett
és felligyelt tamogato rendszer, amely a Strukturdlis Alapok forrasainak felhasznalasa soran
felmerild, monitoringra és kifizetésre vonatkozo Osszes adatot tartalmazza. Hasznalata
biztositia, hogy a hazai intézményrendszer megfeleld adatbazisokkal és adatokkal
dolgozzon. Folyamatos feltdltésével lehetévé valik a naprakész feldolgozas, a feldolgozott
adatok alapjan statisztikai gyUjtések, elemzések készitése.

A Kozosségi Kezdeményezéshez kuldn almodult alakitottak ki. A partnerség részérdl a
vezetd szervezet felel6s azért, hogy minden adat megfelelé formaban és idében tovabbitva
legyen. A OFA EQUAL Nemzeti Programiroda a megkuldétt adatokat ellendrzi, hitelesiti,
majd rogziti az almodulban. A pénzigyi adatokkal hasonloképpen jar el a Magyar
Allamkincstar. Az EMIR EQUAL almodulja késéssel keriilt kialakitasra.
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4.2.2. Fejlesztési Partnerségek szintje

A partnerség meghatarozasa a Programdokumentumban: ,a program alapegységei a
Fejlesztési Partnerségek, melyek az adott téma szempontjabdl relevans szereplbket,
szervezeteket foglalnak stratégiai szévetségbe egy k6z6s munkaprogram végrehajtasanak
id6tartamara.” A partnerséggel kapcsolatban a kovetkez6 szakmai és adminisztrativ
elvarasok fogalmazodtak meg a kiird részérdl:

o a Fejlesztési Partnerségbe az érintettek lehet6 legszélesebb kdrét kell bevonni,

o résztvevd szervezetek szama csak indokolt esetben haladhatja meg a nyolcat,

e areésztvevlk szervezeti formajat tekintve nincsenek korlatozasok,

e a partnerség képes legyen az adott probléma ujszerli megkozelitésére, kezelésére és
az EQUAL alapelveinek érvényesitésére a mikoédésében,

o a Fejlesztési Partnerség valamennyi tagja egyarant felelés a partnerség munkajaért
és a projekt eredményes végrehajtasaért,

¢ a megfelel6 iranyitashoz sziikség van az 6sszes érdekelt aktiv részvételére,

e a programvégrehajtdas minden szakaszaban biztositani kell, hogy a partnerségben
érintett partnerek a dontéshozatalban is egyenrangu félként részt vehessenek,

e a partnerség elve érvényeslil a nemzetkdzi egylttmikddési partnerségek
munkajaban is, melyek legalabb két, kilonb6z6 tagallambeli Fejlesztési Partnerséget,
vagy ugynevezett tarsult partnert kapcsolnak 6ssze kdzos tevékenység keretében.

Partnerség tipusa

18%

Agazati Foldrajzi

4.2.21. A partnerek kivalasztasa

A partnerségek kisebb részében az egylttmikdédésnek nincsenek elézményei a
partnerséget alkotd szervezetek kozott. A kdzos cél elérése hozta dssze 6ket. Hatranyt jelent
szamukra, hogy a munkakapcsolatot most kell kialakitaniuk, elényidk viszont, hogy
partnerséguik egy innovativ program megvaldsitasa érdekében alakult, tehat bizonyos, hogy
partnereiket a projekt tényleges sziikségletei szerint valasztottak meg, nem pedig a projektet
.igazitottdk hozza” a partnerek kompetenciaihoz.
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Fejlesztési Partnerségek 0sszetétele

ORégi egyuttmikédésen
alapul

50%
26% 24% B Ré&gi egylittmikodésen

alapul, de vannak Uj
partnerek

1 OAz egyittmikodésnek
nincsenek hagyomanyai a
partnerséget alkoto
szervezetek kozott

A megkérdezett konzorciumok 26%-anal a partnerség kizarélag korabbi
egyuttmikddésen alapul, Uj szervezet bevonasara nem kerilt sor; 50 %-a korabbi partnerei
mellett U partnereket is bevont a szakmai munkaban. A felmérési eredményeket
alatdmasztja az a tény is, hogy az Uj szervezetek partnerségen belili aranya 25 % alatt
marad a projektek 59%-nal.

Uj szervezetek partnerségen beliili aranya

59%

26%

12%

— [

-25% 25-50% 50-75% 70%-

A partnerek kivalasztasanak szempontjai a kdvetkez6k voltak:

e A partnerek szakmai kompetencigja.

¢ A szakmai munka minésége.

o Kell6 tapasztalat projektek lebonyolitasa, megvaldsitasa terén.

e A célcsoport alapos ismerete, alkalmassag a célcsoport toborzasara és
aktivizalasara.

e Fogékonysag, készség és alkalmassag az innovaciora.

o Kommunikaciéos tapasztalatok és jartassag, alkalmassag a nyilvanossag
tajékoztatasara, a projekt eredményeinek kézreadasara, terjesztésére.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a palyazok igyekeztek mar meglévd szakmai
kapcsolataikat j6l kihasznalni, hogy ezzel is csokkentsék a ,vallalkozas” esetleges
kockazatait, illetve biztositsak a konzorciumon bellli stabilitast. Ugyanakkor szakmailag
indokolt esetben Uj partnereket vontak be, ami arra utal, hogy készek voltak nem csak
tevékenységben, hanem a partnerségben is az uj utak valasztasara.
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4.22.2. A partnerségek osszetétele

Valamennyi Fejlesztési Partnerség kialakitasakor egyértelm( célként fogalmazdodott
meg, hogy az adott projektet kivald szakmai szinvonalon, jol koordinalt partneri
egyluttmikddésben kell eredményesen megvaldsitani.

A partnerségeket a legklilonb6zdbb tipusu szervezetek alkotjak. A fépalyazok
Odsszesen 8 szervezeti format képviselnek. A vezetd szervezet a legtdbb esetben alapitvany,
egyestlet, 6nkormanyzati és kdzponti kdltségvetési szerv és intézménye.

Szervezeti forma szempontjabdl a partnerek még ennél is szinesebb, valtozatosabb
képet mutatnak. Osszesen 14-féle szervezet talalhaté kozéttik. Legtdbb ebben a korben is
az alapitvany, az egyesllet, az Onkormanyzati és kdzponti koltségvetési szerv és
intézménye. A partnerek kozott vallalkozasokat is talalunk. Bar a negyedik leggyakoribb
forma a partnerek szervezeti tipusat vizsgalva, Osszességében a programiranyitas is
kevésnek értékeli.

A Fejlesztési Partnerség vezets szervezetének és partnereinek tipusa

vezeto(ztz)()arvezet partnerek (db.)

Alapitvany 11 32
kozponti kéltségvetési szerv és intézménye 6 31
Egyesilet 7 28
Vallalkozas 0 19
helyi 6nkormanyzati szerv koltségvetési szerv és 5 13
intézménye

kézhasznu tarsasag 5 6
helyi kisebbségi 6nkormanyzatok 0 4
szakszervezet, munkavallaloi érdekképviselet 2 4
kodztestuleti kdltségvetési szerv 1 3
onkormanyzati tarsulasok 0 3
egyéb jogi szemeélyiségli non-profit szervezet 0 3
egyhazi fenntartasu intézmények, szervezetek 2 2
Koztestulet 0 1
kdzalapitvany altal fenntartott iskola 0 1

Szamos - a hagyomanyos partnerségi Osszetételtl eltérd - tobb szektort atfogd
tarsulas alakult ki, amelyben vallalkozdsok, dnkormanyzati szervek, alapitvanyok stb. jol
egyltt tudnak mikodni, a tervezéstdl a programok végrehajtasaig. Az ilyen széleskori
Osszefogasban lehet a megoldas kulcsa a munkaerd-piachoz kapcsolédéd diszkriminacid és
egyenlétlenségek okozta problémakra.

Orvendetes a civil szervezetek viszonylag magas aranya a partnerségekben. A
célcsoporttal valé szoros kapcsolatukbdl és mas adottsagaikbdl fakadéan, 6k olyan specialis
készséget, tudast és innovacios hajtéerét képesek egy-egy programba bevinni, amelyek
semmi massal nem potolhaték.
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A partnerszervezetek kézott nagyon kevés felsGoktatasi intézmény, kutatdintézet,
munkavallaloi és munkaadoi szervezet, kamara talalhaté.

A partnerségeken bellli valtozasok csak kis mértékliek voltak. A partnereknek csak
kis része valt ki az El6készitd Szakaszban. A lemorzsolddas okai kozott szerepel tobbek
k6zott az, hogy a szervezet id6kdzben atalakult, esetleg megsziint, a munkaterv kidolgozasa
soran kiderult, hogy a bevonas mértéke eltér az eredetileg elképzelttél stb. Ugyanakkor
néhany partnerséghez (j partnerek is csatlakoztak az Ertékelési Bizottsag javaslata alapjan.

Véltozasok a projektmenedzsment szintjén is voltak. A projektvezeték korében
bizonyos fluktuacié mutatkozott a nem vart nehézségek, nagy kihivasok és a felmerlt
pénzlgyi gondok miatt. A kdvetkez6 értékelési idészakban fontos szempont lehet, hogy a
megvalodsitasban ez a fluktuacié milyen kévetkezményeket vont maga utan.

4.2.2.3. A partnerek bevonasa a projekt el6készité6 munkaiba

A tarsulasok ténylegesen az egyuttmikodés érdekében jottek Iétre. A projektvezetbk
egyontetlien arrél szamoltak be, hogy a partnerekkel valé egylttmiikédés hatékony és
zO0kkenémentes. Partnereiket mar a kezdetektél teljes mértékben bevontak a projekt minden
feladataba. Dontéseiket nagyrészt konszenzus alapjan hozzak meg.

Ezt tamasztjak ald a kérddivekre adott valaszok is. Eszerint a valaszaddk 82 %-a a
partnereket nagy mértékben bevonta a projektek tervezésébe, kialakitasaba; a
valaszadoknak csak 18%-a itélte meg ugy, hogy ez viszonylag kis mértékben tértént meg.
Az El6készit6 Szakasz megvaldsitasara vonatkozéan 71% valaszolta, hogy a partnerek
kdzremikodése nagy mértékl volt. A nemzetkdzi partnerség kialakitasat tekintve mar
arnyaltabb a kép, hiszen csak 38 % esetében volt nagy mértéki a partnerek bevonasa, 56%-
anal ezt ,bizonyos fokunak” ill. kis mértékiinek itélték, végul a valaszok szerint 6% egyaltalan
nem vonta be partnereit a nemzetkdzi egyuttmikoddés kialakitasaba. Ugyanakkor a
partnerség és a részvétel elvei alapjan nagyon fontos, hogy a tarsulasok minden tagja
megfeleld mértékben vegye ki a részét a nemzetkozi partnerség munkajabdl.

Milyen mértékben vontak be a partnereket...

...tervezésébe, ...El6készitd szakasz ...nemzetkozi
kialakitasaba? megvalositasaba? egyuttmikodés

kialakitasaba?

ONagymértékben B Bizonyos mértékben OKismértékben OEgyaltaldan nem B Nem tudja
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A partnerek bevonasa tehat sikeresen megvalésult. A partnerség kialakitasat,
mikodését a személyes interjuk soran a megkérdezettek is eredményesnek itélték, sét az
.elégedettséqgi skalan” a projekt el6készlleti munkalata mellett a legtdbb esetben a partnerek
bevonasa kapta a legmagasabb (5-6s) értéket.

A palyazatok goérdulékeny elkészitését legtébb helyen az egyik partner, vagy a
partnerségen bellli egyik szakember biztositotta, aki palyazatiras terlletén nagy
tapasztalattal rendelkezik. Tobb Fejlesztési Partnerség kiilsé szakértd segitségét vette
igénybe a palyazat megirasaban.

A palyazat kidolgozasa soran 3-5 fokuszcsoportos megbeszélést tartottak, ahol
meghataroztak a célokat, feladatokat és a felelésségi koroket. A kapcsolatot folyamatosan
tartottak telefonon, e-mail-en, személyesen. Az el6készileti munkakra a folyamatos
egyeztetések és megbheszélések voltak jellemzbek.

Minden partner maga készitette el a sajat projektelemére vonatkozé anyagot, a

palyazat 6sszefogasaért felelés partner pedig ezeket a részanyagokat Osszesitette (és
véglegesitette) egy k6z6s palyazati dokumentumban.
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4.2.2.4. A partnerek szerepének értékelése

Ebben a pontban azt vizsgaljuk, hogy a vezetd szervezet szerint milyen mértékben
er8siti a partnerség a projekteket, kilénb6z6 szempontok alapjan. Az alabbi abra 5
szempont szerint mutatja be a véleményeket.

Milyen mértékben erdsiti a hazai partnerség...

ONem tudja

B Egyaltalan nem

O Kismértékben
OKozepes mértékben
B Bizonyos mértékben
O Nagymértékben

A valaszokbdl leszlirhetd, hogy a projekt mindségét, illetve a projektek kozotti
tapasztalatcserét egyértelmiien nagy meértékben erdsiti a partnerség. Ez azt jelenti, hogy
szakmai szempontbdl kivalé partnerségek jottek létre, ami garanciat jelent a programok
szakszer( megvaldsitasara is. Egy kicsit arnyaltabb a kép, ha a tébbi szempontot vizsgaljuk.
A magyarorszagi szereplék befolyasolasaban legkevésbé hatékonyak a partnerek,
ugyanakkor ez a kedvezétlenebb helyzet is viszonylagos, hiszen a megkérdezettek 66%-a
ebben a vonatkozasban is elégedett.

A partnerségekben a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat, valamint az
Egyuttm(ikddési Megallapodas tartalmazza és foglalja keretbe a k6zds munka szabalyait. A
stratégiai és operativ dontéshozas altalaban jél elvalaszthaté egymastdl. Mig a stratégai
dontéshozasban a partnerek egyhangu vagy tébbségi dontést hoznak azonos szavazati
jogosultsaggal, addig a napi operativ dontéshozatal a projektimenedzsment feladata.

A stratégiai dontéshozatalban megvaldsul a partnerek részvétele, de az operativ
dontéshozatalban a  projekt vezet§ szervezetének tulsulya  mutatkozik. A
projektmenedzsment magjat altalaban 4 6 alkotja: a projektvezet6, a pénziigyi felelés, a
nemzetkdzi felelés és a kommunikacios felelés. A négy pozicid betdltését az Egyuttmiikddési
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Megallapodasok alapjan vizsgalva megallapithatjuk, hogy a Fejlesztési Partnerségek tdbb
mint  felében a partnerek nem  képviseltetik ~magukat munkatarssal a
projektmenedzsmentben. A partnerszervezet szakértelmére a kommunikacios, a nemzetkozi
feladatok, ellatasaban tdmaszkodnak.

Partnerek részvétele a projektmenedzsmentbe
66%

21%
13%

[ ]

Projektmenedzsment
minden tagja a vezetd
partner szervezetét

Projektmenedzsment egy
tagja a partnerszervezetet
képviseli

A projektmenedzsment
megoszlik a partnerek
kozott

képviseli

4.2.2.5. A partnerségek helyi, regionalis tAmogatottsaga

A projektek egy részének nem sikerllt atfogé tervet kidolgozni, amely a
dontéshozokkal, a szakmapolitika fontos szereplbivel kdzds stratégia kialakitasat és
érvényesitését segitette volna. A megkérdezettek egyharmada azt nyilatkozta, hogy nem
kapnak helyi, regionalis szinten tamogatast. Ezt nagy problémanak tekintjik, hiszen a
megalapozott foglalkoztatasi stratégiak kialakitasahoz célszeri a projektmegvaldsitd
szervezeteken kival a helyi, regionalis foglalkoztataspolitika szempontjabdl relevans
szervezeteket is bevonni, amelyek stratégiai partnerként erésithetik a projekt sikeres
megvaldsitasat, a projekt eredményeinek terjesztését, hasznositasat.

Természetesen jO0 gyakorlatok is leirhatéak. Toébb partnerség kap tamogatast
munkalgyi kézpontoktol, dnkormanyzatoktél, helyi szakemberektdl, vallalkozoktél. Tovabba
tamogatast nyujtanak egyes partnerségeknek mas szakmai szervezetek is, igy példaul a Néi
Erdekszdvetség és a Févarosi Szocialis Kézfoglalkoztaté Kht.

A helyi, regionalis tamogatas egyik formaja lehet, ha a régiobol megfeleld szereplék,
szervezetek tarsult partnerként csatlakoznak a Fejlesztési Partnerséghez. A hattértamogatas
igy sokkal lathatébba valik és a tarsult partnerek is jobban koétédnek a Fejlesztési
Partnerséghez, és tanacsadodi, tamogatdé szereplkkel elésegithetik a célcsoport
foglalkoztatasi esélyegyenléségét célzé stratégiak hatékonyabb érvényesitését.

Erre klldndsen akkor lehet szikség, ha a partnerséget csak azonos terlleten
mikodé civil szervezetek alkotjak. Jelenleg a partnerségek csak kis részéhez csatlakoztak
tarsult partnerként a projekt megvalositasat tdamogato szervezetek.
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Tarsult partnerek kapcsolédasa a Fejlesztési
Partnerséghez

10%
I

A partnerséghez nem kapcsolodtak A partnerséghez kapcsolddtak tarsult
tarsult partnerek partnerek

4.2.2.6. A partnerségek erésségei, illetve gyengeségei

A partnerségek nagyon jonak minésitették a kialakult partnerség 6sszetételét, eddigi

egyuttmikodésiket és munkajukat. Ezt tamasztja ala az is, hogy nagyon sok erdsséget
sorolnak fel a tarsulassal kapcsolatban, illetve joval kevesebb gyengeséget emlitenek meg.
Az itt felsorolt valaszok, jelzések a megkérdezettek tobbségének véleményét tikrozik (a
csupan 1-2 esetben elhangzé pozitiv vagy negativ tapasztalat nem kerllt a felsorolasba),
amely Osszhangban van az adatok felvételét és elemzését végzd szakemberek
véleményével, illetve az értékelési szeminariumon szerzett tapasztalatokkal is.

El6sz0r vegylk sorra az erésségeket:

1.

A megkérdezettek 90% tesz emlitést a szakmai tapasztalatokrél, altaldban a
szakmaisagrél. Olyan tapasztalatokat sorolnak fel, amelyek hangsulyozottan
szlkségesek az EQUAL Program megvalositasahoz. Ide tartoznak példaul a jé
nemzetkdzi kapcsolatok, a diszkriminacio-ellenes képzési tapasztalatok, a civil
szektorban szerzett tapasztalatok, korabbi hasonlé projektek megvaldsitasaban
szerzett tapasztalatok, illetve a kommunikacidban, tapasztalatok atadasaban szerzett
jartassdg. A szakmai tapasztalatok kapcsan er8sségnek itélték meg a
rendelkezésikre all6 szakemberek hasznosithatd kompetencidit, mint a
megvalosithatésag egyik legfontosabb tényezéjét. A valaszok azt tdmasztjak ala,
hogy a partnerség kialakitasanak legfontosabb kritériuma a szakmaisag, a partnerek
egymast kiegészit6 tapasztalata, tudasa volt.

A szakmaisaghoz szorosan kétédik az az erésség is, amit szintén sokan emlitettek,
és amit Osszefoglaldan meglévd tudasnak és készségeknek nevezhetiink.
Példanak emlithetjik az innovativ gondolkodasmaddot, a technikai szemléletmédot, a
tobbszektoru megkozelitési készséget, vagy a célorientaltsagot.

Er6sségnek tekinthetjik a tarsulason belil kialakult j6 egyilittmiikodési készséget
és gyakorlatot. Jellemz6 az egyenld, partnerségen alapuld részvétel. Az Fejlesztési
Partnerség tagjai jol kiegészitik egymast, ezaltal ,lefedik” a teljes munkateriletet. Ez
azt is jelenti, hogy megvaldsul a szektorok kdzotti hatékony egyittmikodeés.
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4. A kovetkezb f6 csoportja az er6sségeknek a partnerek szemlélete. Fontosnak tartjak
a tarsulasok, hogy olyan partnerekkel dolgoznak egyutt, akik elkotelezettek az adott
célcsoport problémainak megoldasa irant, tudnak kdézos célokban gondolkodni és
azok megvaldsulasaért egyitt dolgozni, illetve a célcsoporttal szoros kapcsolatot
kialakitani és fenntartani.

A jelzett gyengeségek szama joval kevesebb volt, mint az er6sségeké. A valaszaddk
mintegy 20 %-a egyaltalan nem nevezett meg gyengeséget, és a tdbbiek nagy része is
csupan 2-3 gyengeségrol tett emlitést. A megnevezett er6sségek validitasat jelzi, hogy ezek
kozll csak elvétve és részlegesen jelenik meg egy-egy elem gyengeségként, és csupan 1-2
tarsulas valaszaiban, tehat tavolrol sem a ,tobbségi véleményként”. Azt is ki kell emelni,
hogy a megfogalmazott gyengeségek, problémak z6mét a partnerségeken kivil esé
tényezbkre vezethetjik vissza, igy ezek egyaltalan nem vetnek arnyékot a tarsulasok
munkajara, egyuttmikodésére.

A tarsulasok altal emlitett gyengeségek:

1. A legnagyobb probléma a forrashiany, amelyet a partnerségek egy része nem tud
megfeleléen kezelni. A kedvezményezettek a kérdezés idépontjaban nem jutottak
hozza az El6készit6 Szakaszra esedékes elbleghez, s sajat forrasaikkal nem, vagy
csak nagyon nehezen tudtak a likviditasi problémat athidalni.

2. A partnerségen belll nehezen tudjak kezelni a folyamatosan valtozé adminisztraciés
kovetelményeket, a nehezen vagy egyaltalan nem teljesithetd hataridéket. Ennek
egyik oka lehet a féldrajzi tavolsag, amely megneheziti az egyeztetéseket, vagy a
blrokratikusabb felépitési partnereknél a dontések nehézkessége, illetve a nem
elégséges menedzsment-kapacitas néhany tarsulas egy-egy partnerénél.

3. A kérdéiv felvétele, az értékelési szeminarium, valamint az interjufelvétel soran mi is
tapasztaltuk, hogy nagy az ,elfasulas” veszélye a szervezeteknél, a mar emlitett
forrashiany és az allanddan valtozo feltételek miatt. Ez komolyan veszélyeztetheti a
szakmai megvalositas eredményességét, a kitlizott célok elérését.

Ajénlasok :

a) A magyarorszagi Fejlesztési Partnerségek innovativ projektotleteket fogalmaztak meg, de
az innovativ elképzelések gyakorlati megvaldsitasat és részletes eljarasainak kidolgozasat,
valamint az eredményes megoldasok elterjesztését feltétlenul segitené tovabbi stratégiailag
fontos szervezetek csatlakozasa stratégiai vagy informalis partnerként, mint példaul
regionalis hatésagok, szakmai- és mas érdekképviseletet ellatdé szervezetek.

b) A Fejlesztési Partnerségek er6sitéséhez szikséges a partnerség-szervezés és
mikodtetés jo gyakorlatainak bemutatasa, a Fejlesztési Partnerségek haldzatfejlesztésének
szakmai segitése
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4227. A Fejlesztési Partnerségek munkaterveinek illeszkedése a
Programdokumentum prioritasaihoz

A Fejlesztési Partnerségek munkaterveinek illeszkedését tematikus tertiletenként vizsgaltuk:
LA” tematikus tertilet

A Fejlesztési Partnerségek munkatervei jol tikrozik a Programdokumentumban
megfogalmazott prioritasokat. Minden munkatervben egyértelmiien megfogalmazdédik az a
cél, hogy a projekt végrehajtasaval csokkenjen az adott célcsoport esélyhatranya a
munkaerd-piacon. Ehhez azokat az eszk6zoket, modszereket kivanjak felhasznalni, illetve
olyan tevékenységeket terveznek végrehajtani, amelyek a Programdokumentumban
prioritasként szerepelnek.

A Kkivalasztas eredményességét jelzi, hogy a projektek mind a célcsoportok, mind
tevékenységek és a modszerek tekintetében sokrétliek, és érzékenyen reagalnak
munkaerd-piacon megjelené szikségletekre. Az EQUAL elvarasainak megfeleléen
végrehajtandd projektek innovativak és részvételre éplilnek, azaz a partnerek, illetve
célcsoport szerepldi helyet kaptak a projektek tervezésében és végrehajtasaban is.

Lo

Az LA’ tematikus terlleten kivalasztott projekteknél nem szerepel az
emberkereskedelem -, kiléndsen a ndkereskedelem megelbzését és felszamolasat célzo
tevékenység.

LE” tematikus tertilet

A Fejlesztési Partnerségek a munkatervilk megfogalmazasakor az EQUAL alapelveit
figyelembe vették. Minden munkaterv olyan médszerek kidolgozasat, kiprébalasat tizte ki
célkéent, amely az EQUAL-alapelvekkel 6sszhangban van, és a célcsoport munkaeré-piaci
esélyeit javitja.

Erdekes megfigyelni, hogy mig az a célcsoport vonatkozasaban az alapelvek
teljesliinek, addig a projektszemélyzet vonatkozasaban éppenséggel tdbb esetben sértilnek
(pl. romakkal foglalkozé projekt személyzetében nincsenek romak, a projektszemélyzetben a
férfiak és nék aranya nem kiegyensulyozott).

,H” tematikus tertilet
A ,H” kategdridaban elindult Fejlesztési Partnerségek munkatervei figyelembe veszik a
programdokumentum prioritasait, tobb esetben integralt mddon, egy projekten belll
valésitjak meg a prioritdsokon belll jelzett tamogathato tevékenységeket.
A 5 Kkivalasztott projekt munkatervében a ,H” prioritasok szerint tamogathato

tevékenységek koziul a munkatervekbdl hianyzé tevékenységekre a jovében jobban kell
0sztdndzni a palyazokat. Ezek kdzé tartozik példaul:
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- nb6k részvételének tamogatasa a  kutatas-fejlesztéssel kapcsolatos
tevékenységekben, elsésorban a muiszaki- és természettudomanyokhoz kapcsolédd
tertleteken;

- nem-tradiciondlis szakmakban vagy terileteken dolgozé nék részére tamogatéd
halézatok létrehozasa;

L7 tematikus tertilet

A kivalasztott szervezetek és Fejlesztési Partnerségek  munkaterveinek
attanulmanyozasa utdn elmondhaté, hogy bizonyos prioritasokat, tamogathato
tevékenységeket maradéktalanul teljesitenek a  menedékkérbk  munkaeré-piaci
integraciojanak megvaldsulasa érdekében. Ezek kézé tartozik:

- A menedékkérdk nyelvi és szakmai képzése.

- A foglalkoztathatosag javitasat szolgalo, integralt szolgaltatasok biztositasa.

- A menedékkérékkel, menekiltekkel foglalkozé szakemberek képzése.

- Halézat kialakitasa a civil szervezetek kozotti informacio- és tapasztalatcsere
megerositésére.

A sziikségletek figyelembe vétele, civil szervezetekkel valé kapcsolatépités hazai és
nemzetkdzi szintereken, a hazai munkalgyi szolgaltatok és mas képzbszervezetek
bevonasaval sikeres program valdsithaté meg. Azonban bizonyos, hogy példaul a hosszu
tava fenntarthatésag érdekében meghatarozott prioritasokat nem veszik figyelembe, vagy
nem tudjak figyelembe venni a Fejlesztési Partnerségek.

LHianyterllet” emiatt:

-A  menedékkérdkkel foglalkozd civil és kormanyzati szervezetek kapacitasanak
megerositése.

-Kutatasok a menedékkeérék szakképzésével kapcsolatos jogi szabalyozas terlletén.

A Fejlesztési Partnerségek célkitlizéseinek hozzajaruldsa a programindikatorok
teljesitéséhez

A projektek célkitizéseikkel hozzajarulnak a programindikatorok teljesiléshez. A
logikai keretmatrixokat a Fejlesztési Partnerségek kiilénbdz6 felfogasban és nagyon eltérd
szinvonalon dolgoztak ki. Szuikség lenne olyan ,puha” minéségi indikatorok
meghatarozasara, amelyek lehetdévé teszik az innovativ projektek eredményeinek mérését
mind tematikus teriletenként, mind projekt-specifikusan.

Az A’ tematikus terllet Fejlesztési Partnerségei altal kitlizétt célok tobbségében
dsszhangban vannak a célcsoport problémaival és a kezelési lehetéségekkel. A projektek
kozil hétnél nem talaltunk konkrét, szamszer(ien kifejezhet6 indikatorokat. A meghatarozott
konkrét indikatorokat - két esetet kivéve - teljesithetének értékeljik. Komoly problémanak
tartjuk viszont, hogy a valdés kockazatok sok projekt munkatervében csak egyszeri
utalasokkal fogalmazédnak meg, ennélfogva a kockazatkezelés érdekében tenni kivant
Iépések sincsenek kell6 részletességgel kifejtve.
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Az ,E” tematikus terllet partnerségei altal megfogalmazott sajat indikatorokrol
hogy a projektek viszonylag kis l1étszamu célcsoporttal dolgoznak, ami teljesen megfelel az uj
modszerek kidolgozasa, kiprébalasa alapelvének (a kis létszamu célcsoporton tesztelik a
kidolgozott moddszert). A kidolgozott modszerekre és azok terjesztésére vonatkozé
indikatorok viszont nem elég konkrétak, altalaban a moddszerek dokumentalasara, a
dokumentacié kozzétételére vonatkoznak, teljesithetéek ugyan, de kevés Ilényeges
informaciot hordoznak.

A H” témanal meghatarozott kimenet-indikator teljestilhet, hiszen 5 Fejlesztési
Partnerség kezdte el a munkdajat. Az eredmény-indikator teljesitése is lehetséges (a
sikeresen bevezetett és tesztelt modszerek szama 2), viszont ehhez a Fejlesztési
Partnerségeknek hatékony klls6é szakmai tamogatasra van sziksége a bevezetés, tesztelés
soran.

Az I’ tematikus terlleten (a két Fejlesztési Partnerség munkatervei alapjan) a
szakemberképzés munkaaddéi és interkulturalis tréningek, szakmai rendezvények,
konferencidk keretében torténik, és az érintettek szama joéval meghaladja az eredetileg
tervezett 20 f6t. A ,Kialakitott Ujszerli moédszerek, eszkozok és szolgaltatasok szama” a
kimeneti- és eredmény-indikator alapjan is teljesithetd lesz,

4.2.2.8. Részvétel elve (Empowerment)

Az ,empowerment” EQUAL alapelv magyar forditdsaként a ,hataskérok megosztasa
és a kooperacid” kifejezést hasznaltak a ,kisérleti EQUAL-ben”. A késdbbiekben
megvaldsulé EQUAL Program fogalomtaraban ugyanezt a ,részvétel” szdhasznalatra
cserélték. Mig az els6 forditas tul bonyolult, a masodik nem fejezi ki az ,empowerment”
kifejezésnek azt a jelentéstartalmat, ami a dontési jogkorrel valé felruhazasra, a
felhatalmazasra utal. Erdemes lenne pontosabb és egyszeriibb forditasi megoldasokat talalni
erre az angol kifejezésre.

A részvétel elve kettés irdnyd az EQUAL Program megvaldsitdsaban. Az EQUAL
ezen alapelve értelmében a projekt kialakitasa, megvalositasa soran torekedni kell a
célcsoport bevonasara is. A célcsoport bevonasa azonban komoly kihivast jelentett a
partnerségek szamara.
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Milyen mértékben vonta be a célcsoportot....

O Nagymeértékben

B Bizonyos mértékben
O Kismeértékben
OEgyaltalan nem

B Nem tudja

tervezésébe
kialakitasaba?
...El6készitd
szakasz
megvalositasaba?
...nemzetkozi
egylttmUkodés
kialakitasaba?

N
A
w

A projektek a célcsoport segitésére jottek létre, de csak kis mértékben a célcsoport
kozremiikddésével. A tervezésbe és altalaban a projekt kialakitasaba f6leg a célcsoportot
képviseld szervezeteket vontak be, kérdbives felmérések, fokuszcsoportos interjuk, iranyitott
beszélgetések mddszereinek alkalmazasaval.

Az El6készitd Szakaszban a partnerségek alapvetéen a célcsoportot képviseld
szakemberekre és/vagy szervezetekre tdmaszkodtak a projekt tartalmanak a kialakitasakor.
A célcsoport tagjait a projektiranyité/dontéshozo testiiletekbe ritkan vonjak be. A nemzetkozi
egyuttmikddés kialakitasanal a célcsoportnak nem volt érdemleges szerepe.

A Fejlesztési Partnerségek a nehézséget annak tulajdonitjdk, hogy a célcsoport
bevonasanak meég nincsenek kialakult eljarasai, hagyomanyai, és a projektvezetdk ugy vélik
a meglehetésen szoros Utemezés az El6készitd Szakaszban nem is adott igazan
lehetdséget erre.

Ajénlasok:

a) Ennek a Magyarorszagon még kevéssé bevett fogalomnak az értelmezéséhez,
alkalmazasi lehet6ségeinek és mddszereinek feltarasahoz a Fejlesztési Partnerségeknek
szUkséguk van a OFA EQUAL Nemzeti Programiroda tamogataséra is. E segitségnyujtas
keretében javasoljuk mas EU tagorszagokban kialakult gyakorlatok és modszerek
bemutatasat is

b) Programszinten az EQUAL Program elvarasainak megfeleléen a célcsoportokat
képviseld szervezetek részt vesznek a Monitoring Bizottsdg munkajaban. Az
Osszeférhetetlenségi helyzetekre azonban figyelemmel kell lenni a Monitoring Bizottsag
belsd eljarasrendjében, és amennyiben barmilyen bizottsagi déntés érinti a Monitoring
Bizottsagban helyet foglalé személyek altal képviselt szervezeteket, intézményeket is,
akkor biztositani kell, hogy az érintett személyek a dontéshozatalban ne vegyenek részt.
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4.2.29. Esélyegyenloség

A nbék részvételével kapcsolatban a programdokumentum és a Programkiegészitd
Dokumentum is  egyértelmlen fogalmaz. (Programdokumentum. 89. oldal,
Programkiegészité 73. oldal):

Az esélyegyenléség emiatt a férfiak és nbk helyzete és sziikségletei kbzétti kiilbnbségek atfogd
megkozelitését és folyamatos figyelembevételét kbveteli meg. A fentieknek az egyes tevékenységek
és Fejlesztési Partnerségek tervezési, végrehajtasi, monitoring és értékelési folyamatainak szerves
részét kell képeznilik. Az esélyegyenlGségnek tul kell mutatnia a tevékenységekbe bevont nbk és
férfiak részvételi egyensulya biztositasan, és az egész program soran valtozasokat kell elbsegitenie a
nemi szerepek, az intézményi gyakorlatok, valamint a munka és szabadid§ szétvalasztasa terén’

A beérkezett palyazatok értékelésénél ezen EQUAL alapelven kivil csak egy
horizontalis prioritas, a Koérnyezeti Fenntarthatosag szempontjait vizsgaltak. A palyazati
adatlapon is ennek megfelel§ kérdések szerepeltek.

Az alapelv értelmezését és megvaldsitast nehezitette, hogy az utmutatéhoz csatolt
Esélyegyenléségi Utmutatd tagabb értelmezésii horizontalis szemponttal foglalkozik. A
HEFOP palyazati ablakainal is hasznalt Esélyegyenléségi Utmutatét késébb csatoltak a
palyazati csomaghoz. Az utmutatéban megfogalmazottak alapjan a horizontalis szempont
megvaldsitasakor a nék-férfiak esélyegyenléségének biztositasa mellett a fogyatékkal él6k
€s a roma kisebbséghez tartozok esélyegyenlétienségének megsziintetéséhez is hozza kell
jarulni. A Projekt El6rehaladasi Jelentés is eszerint kdveti nyomon a horizontalis szempont
megvaldsitasat.

A Fejlesztési Partnerségek projektjei a program célkitlizéseivel dsszhangban az
esélyegyenléség szempontjabdl is pozitiv projektek. A Fejlesztési Partnerségeknek fontos az
esélyegyenlbség biztositasa, hiszen a projekttevékenységek erre iranyulnak, de akar a nék
és férfiak esélyegyenlésége, akar a ,tdgabb” esélyegyenléségi horizontalis szempont
megvaldsitasanak biztositasara vonatkozd elképzeléseket vizsgaljuk, amely a
diszkriminacio-mentességnél sokkal tébbet kivan a projektektél, a tervek gyakran formalisak.
Az eddigi tamogatasi programokban ez a horizontdlis szempont nem szerepelt - igy
nehézséget, kihivast jelent a projektfejlesztésben.

Ajanlasok:

a.) Az EQUAL Program jellemzdihez igazodé Esélyegyenléségi Utmutatd készitése a
Fejlesztési Partnerségek részére, amely hatékonyan segiti az EQUAL alapelv és a
horizontalis szempont értelmezését és gyakorlatban valé megvaldsitasat.

b.) Kapcsolodo képzések szervezése a programmegvaldsitas minden szintjén.

c.) Esélyegyenldségi szakember bevonasaval rendszeres konzultacios lehetéségének
biztositdsa Nemzeti Programirodanal.

d.) A Kkialakitott j0 gyakorlatok, médszerek és a témahoz kapcsolédd dokumentumok
kbzzététele a program honlapjan.
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4.2.2.10. A Fejlesztési Partnerségek koltségvetései

A projektmegvaldsitdsra és az el6készitd szakasz megvalodsitasra tervezett
koltségeket a kivalasztas soran szakértdk vizsgaltak, és a javaslatokat fogalmaztak meg a
modositasokra.

A Fejlesztési Partnerségek a munkatervek készitésével parhuzamosan Ujra
attekintették és atdolgoztak koltségvetéseiket az eljarasrend keretei k6zott. 2005. aprilis 30-a
utan tébb Fejlesztési Partnerségnél tovabbi jelentds csoOkkentésére kerllt sor az Iranyitéd
Hatosag javaslatara. Munkank soran csak az 2005. aprilis 30-ig elkészllt koltségvetéseket
vizsgalhattuk, s a tervezett koltségek realitasat és pontossagat jobban lehet értékelni a
véglegesitett koltségvetés ismeretében.

4.2.2.11. Onértékelés

A Fejlesztési Partnerségek az El6készité szakasz soran, néhany kivételtdl eltekintve,
nem végeztek oOnértékelést. Az elkészitett munkatervek egy része mar tartalmazza
Fejlesztési Partnerség onértékelési rendszerének és mikodtetésének bemutatasat.

A jelentéstételi kotelezettséghez illeszkedd szisztematikus Onértékelési tevékenység
segitése érdekében az Iranyité Hatdsag egy Onértékelési Utmutatét biztosit a partnerségek
részére. Ez az eszkdz a programfejlesztést seqgité Enterprise plc Consortium 10. feladatanak
(Ertékelés) keretében keriilt kidolgozasra, hazai és nemzetkdzi szakérték bevonasaval. Az
Onértékelési eszkdz elsé bemutatasara augusztus 30-an kerlt sor.

4.2.2.12. Informaciok a Fejlesztési Partnerségekrol

A Fejlesztési Partnerségekkel kapcsolatos informacidk nem csak a magyar
adatbazisba, hanem az ECDB-be ( EQUAL Common Database- EQUAL Kdz6s Adatbazis) is
feltoltésre keriltek. Ez az eurdpai szintli nyilvantartast szolgalja és egyuttal a nemzetkozi
partnerkeresést is segiti. A magyar Fejlesztési Partnerségeknek a partnerkeresés
kiindul6pontjat jelentette.

A Fejlesztési Partnerségekkel valé kapcsolatfelvétel soran erre az adatbazisra
tamaszkodtunk, és azt tapasztaltuk, hogy sok partnerségnél hianyosak vagy nem pontosak
az oft talalhaté adatok (pl. kapcsolattartoként csak a nemzetkdzi koordinatort tintetik fel,
gyakran minden partnernél ugyanazt a személyt).

Ajanlasok:

a). A projekthonlapok elérhetéségének kozzététele egy linklista segitségével a program
honlapjan.

b). Az ECDB-ben val6 frissités el6tt a Fejlesztési Partnerségekrél rendelkezésre allo
informaciok kritikus attekintése

c). Ki kellene haszndalni, hogy az adatbazis arra is lehetéséget ad, hogy egy
szervezetnél akar tobb személy is megjelenjen, projektben betdltétt pozicidjanak
feltintetésével
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4.2.3. Nemzetkozi egyittmiikodés

A nemzetkdzi egyuttmikodés kialakitdsara az el6készitd szakaszban nyilt lehetdség.
A transznacionalis egyuttmikodések megvalésitasakor nagyon fontos a magas szinvonal, a
j6 mindség biztositasa. Kialakitasa soran kiemelten fontos:

o Elegendé id6 és forrasok (emberi eréforras is) biztositasa.

o A legmegfelelébb nemzetkdzi partner kivalasztasa.

o Partnerség és egylttmiikddés kereteinek kialakitasa és azok illesztése a Fejlesztési
Partnerség célkitiizéseihez, munkatervéhez.

e Realis k6zo6s célkitlizések és tevékenységrendszer kialakitasa.

e Kihivasokra valo felkésziilés.

Az Fejlesztési Partnerségek a vizsgalt id6szakban mindannyian teljesitették a kijelolt
.mérféldkovet” - a 39 Fejlesztési Partnerség 41 transznacionalis egyuttmikddési
megallapodast kotott.

Az Iranyité Hatésag és az OFA EQUAL Nemzeti Programiroda maga is hozzjarult a
tevékenység sikerességéhez - Osztondzte és segitette a Fejlesztési Partnerségek
bemutatkozasat a kulonb6z6é szeminariumokon, talalkozokon. Terjesztette a partnerkeresdk
informacioit.

A nemzetkdzi egyuttmikodés kialakitdsara a ,nemzetk6zi ablak” megnyitasatol 2005.
aprilis 30-ig volt lehet6ség. A projektek egy része mar az értesité levél kézhezvételekor
nekilatott a megfelel6 partnerek felkutatdsahoz, mig masok csak a felkészité tajékoztatd utan
kezdték a keresést. A partnerkeresés szempontjabdl késén kerilt sor a felkészilésiiket
seqit6 tajékoztatd napra és nagyon késén kaptak meg az utmutatét magyar nyelven.

A partnerkeresés iranyvonalanak meghatarozasaban a Programirodanak és az
Iranyité Hatoésagnak nem volt szerepe, a Fejlesztési Partnerségek maguk allitottak fel a
prioritasaikat. Nagyon kevés Fejlesztési Partnerség épithetett korabbi nemzetkdzi
partnerkapcsolataira.
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A Fejlesztési Partnerségek nemzetkozi partnerei
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A fenti abran lathatd, hogy az olasz Fejlesztési Partnerségek képviseltetik magukat
partnerek kialakitott

legnagyobb szamban a magyar
egyuttmikddésben. Masodik helyen nagyjabdl azonos szinten az Egyesult Kiralysagbeli, a
francia a holland és a spanyol partnerek helyezkednek el. A partnerkeresés iranyat a nyelv
nem befolyasolta jelentésen, a munkanyelv szinte kivétel nélkil az angol.

Fejlesztési Partnerségek szama a magyar részvétellel kialakitott partnerségekben

Egyesilt Kiralysag

. Lengyelorszag
A partnerkeresésben és a partneri egyuttmikddések kialakitasaban a nyelvismeret

leginkabb érintett orszagokban
Tagallam Fejlesztési Partnerségek szama
1. Olaszorszag 418
2.  Spanyolorszag 229
3. Franciaorszag 256
4. Hollandia 136
5. Németorszag 130
6 113
7 106

hianya csupan egy-két fejlesztési a partnerségnél okozott nehézséget
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Hogyan valasztottak ki a nemzetkozi partnereket?

1% 59
14% ° 5%

OVolt kapcsolata az egyik kulfoldi
18% szervezettel

W A kulfoldi szervezet kereste meg a
magyar Fejlesztési partnerséget

OEQUAL adatbazis segitségével
o

18% ONyelv alapjan

B Azonos tematikus tertlet alapjan

21% O Azonos célcsoport alapjan

B Azonos tevékenység alapjan

17%

6% Oegyéb

A kisérleti EQUAL-t6I eltéréen a partnerkeresés nagyon aktiv volt; csak a megkotott
partnerségek 18%-anal fordult eld, hogy a kulfoldi Fejlesztési Partnerség kereste meg a
magyar szervezetet. A partnerkeresésben az Fejlesztési Partnerségek térekedtek arra, hogy
azonos tematikus teriileten, azonos vagy hasonl6 tevékenységet tervezd, illetve azonos
célcsoporttal dolgozd szervezeteket talaljanak. A palyazati kiirds elvarasai is erre
Osztondzték a Fejlesztési Partnerségeket.

A nemzetkdzi egyuttmikodés kialakitasa néhany esetben nehézséget okozott a
partnerségeknek. Ebben a tekintetben eltérések vannak a tematikus tertletek kézétt. Az ,A”
tematikus terlileten m0dkédé partnerségek visszajelzése szerint a nemzetkozi
egyuttmikddések tertletén a hianyzo korabbi tapasztalat nehézséget okozott a partnerségek
kialakitasanal. Az ,E” tematikus terlleten viszont hét Fejlesztési Partnerség azt jelezte, hogy
semmilyen nehézséget nem okozott a nemzetkdzi egylttmikodés kialakitasa. Ennek
hatterében részben az allhat, hogy az ,E” tematikus terlilet partnerségeinek vannak olyan
tagjai, akik korabban sikeresen palyaztak Leonardo programra, vagy tapasztalatokat
szereztek hatar-menti egylttmikédések megvaldsitasaban.

Az alabbi felsorolas szerint a magyar Fejlesztési Partnerségek legtipikusabb problémai a
nemzetkdzi egyuttmikodes kialakitasa soran a kdvetez8ek voltak:

o Nem voltak meg az alapok egymas megismeréséhez.

A magyar Fejlesztési Partnerségeknél a hazai egyuttmikodések kialakitasakor fontos
volt a partnerek koérultekinté kivalasztasa, a stabilitasra vald térekvés miatt. A nemzetkozi
egyuttmikddések kialakitasakor kevés szervezetnek volt korabbi kapcsolata a nemzetkdzi
partnerségbe bevont szervezetekkel, igy az a hattérismeret, ami egy-egy hazai partner
kivalasztasakor donté volt, itt hianyzott. A megismerésre és a dontésre rendelkezésre allo
id6t, a talalkozasok szamat kevésnek érezték.
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. Eltéré6 adminisztracios elvarasok.

A tagallamok kozotti eltérd adminisztracios szabalyok is nehezitették a partnerségek
kialakitadsat. A Fejlesztési Partnerségek azonban nem a mas tagallambeli elvarasokat
tartottdk tul bonyolultnak, hanem a magyar oldalon jelentkezd elvarasokat eértékelték
szigorubbnak.

) Eltéré Gtemezés.
A Fejlesztési Partnerségek kialakitasara fordithatéd id6, a megallapodasok Iranyitd

Hatésagokhoz valo eljuttatasanak hatarideje, azok elfogadasanak idétartama orszagonként
eltérd.

o Eltérd prioritasok 6sszehangolasa.
o Alapfogalmak eltéré hasznalata.
o Eltérd célcsoport.

A partnerség keresésnél torekedtek az azonos célcsoporttal, azonos tematikus terileten
dolgozo kiilfoldi partnerségeket megtalalni. Ez nem minden esetben sikerllt. A kdvetkezd évi
értékelések soran érdemes megvizsgalni, hogy milyen hozzaadott értéket jelent az eltérd
célcsoporttal dolgozé Fejlesztési Partnerségek egyuttmiikddése az innovacioé szempontjabdl.

. Eltéro finanszirozas

A magyar Fejlesztési Partnerségeknek 0Osszkoltségvetésiuk legalabb 15%-at
nemzetkdzi egylttmikoddés keretében megvaldsuld tevékenységekre kell forditani. A magyar
Fejlesztési Partnerségek mind méretiket, mind koltségvetésiket tekintve a kisebb
partnerségek kozott helyezkednek el. Ehhez képest részesedésik a nemzetkdzi
egyuttmikddeések koltségvetésében aranytalanul magas. A nemzetkdzi egyuttmikodések 3-
6 Fejlesztési Partnerséget foglalnak magukba, és sok esetben a legnagyobb mértéki
hozzajarulas a magyar partnersegtél szarmazik.
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A magyar fél hozzajarulasa a nemzetkozi partnerség
koltségvetéséhez
9
8 8
4
2
1 1
-10% 11%-20%  21%-30%  31%-40%  41%-50%  51%-60%  61-70% 71%-

A Fejlesztési Partnerségek sikeresen alakitottak ki a nemzetkdzi egyuttmikodéseket.
A megvalésitasi szakaszban a legnagyobb kihivast a tervezett tevékenységek sikeres
megvaldsitasa, a nemzetkdzi egyittmikddésben rejl6 lehetéségek kiaknazasa és
hasznositasa jelenti. Az értékelési szeminarium soran azonban felvet6dott az a kérdés is,
hogy a Fejlesztési Partnerségnek vajon ,megtériil-e ez a befektetetés?”

Ajanlasok

a) Ezért egyrészt azt javasoljuk, hogy a Monitoring Bizottsag vizsgalja meg a nemzetkdzi
tevékenységekre tervezett koltségvetési keretek atcsoportositasanak lehetéségét a hazai
fejleszt6 projekttevékenységekre

b) Masrészt a program megvaldsitasat iranyitd és tamogato szervezeti egységek forditsanak
figyelmet arra is, hogy segitsék a Fejlesztési Partnerségeket abban, hogy minél jobban fel
tudjak hasznalni kulfoldi partnereik tapasztalatait sajat fejleszté munkajukban (pl. képzések
szervezése a nemzetkdzi egylttmikodésre vald felkészités céljabdl, a magyar szervezetek
kozotti rendszeres tapasztalatcsere elésegitése a nemzetkdzi munkaban valé részvételhez
kapcsoléddan, vagy a kulénféle kilfoldi tapasztalatokat 6sszegzé és értékeld szeminariumok
szervezése
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