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ZERWANIE Z TRADYCJĄ 
PRZYKŁAD 2 – INNOWACYJNOŚĆ  I MAINSTREAMING  

NOWE I INNOWACYJNE DZIAŁANIA W POLITYCE I PRAKTYCE 
Tło działań partnerstwa EXZEPT EQUAL to bezrobocie w Niemczech, obejmujące 5 
milionów osób – ogromne marnotrawstwo zasobów ludzkich, niekorzystne nie tylko dla 
gospodarki niemieckiej, ale dla gospodarki całej Europy. Partnerstwo EXZEPT zwraca 
uwagę, że w 2003 r. własne firmy otworzyła imponująca liczba bezrobotnych (430.000), lecz  
to tylko wierzchołek góry lodowej. Należy też sobie zadać pytanie, na ile trwałe są te firmy.  
 
EXZEPT określa dwie przeszkody utrudniające przejście od bezrobocia do samozatrudnienia: 
- po pierwsze, „usługi i instrumenty wsparcia dla firm ciągle jeszcze nie są skoordynowane i 
muszą być lepiej dopasowane do wymagań grup docelowych EQUAL”; a po drugie, „ponad 
jedna piąta takich przedsiębiorców ma trudności ze zgromadzeniem kapitału, nawet tak 
niewielkich kwot jak 1.000-25.000 euro”. 
 
EXZEPT wprowadziło innowacje w obu tych obszarach. Partnerstwo poszło jednak dalej we 
włączaniu swoich wyników do głównego nurtu polityki, aby stworzyć trwały model 
mikrofinansowania zgodny z surowym prawem bankowym obowiązującym w Niemczech. 
Opierając się na własnych doświadczeniach z Hesji, EXCEPT mogło wykazać, że dla 
wspomożenia bezrobotnych na drodze do samozatrudnienia konieczne są zarówno porady 
specjalne skrojone do potrzeb zainteresowanych, jak i małe, elastyczne kwoty finansowania. 
Koszty transakcyjne związane z takimi pożyczkami  są zwykle jednak zbyt wysokie dla 
tradycyjnych banków, a z kolei wiele wyspecjalizowanych lokalnych programów 
mikrofinansowania jest zbyt małych, aby podołać temu zadaniu.  
 
EXZEPT walnie przyczyniło się do stworzenia, przetestowania i rozpowszechnienia modelu 
mikrofinansowania, który częściowo przezwycięża wspomniane wyżej problemy. W ramach 
tego systemu akredytowane lokalne instytucje mikrofinansowania stosują standardowe 
procedury wykorzystywania centralnego funduszu obsługiwanego przez bank. Do wdrożenia 
tego modelu EXCEPT powołało ogólnokrajowe stowarzyszenie (Deutsches Mikrofinanz 
Institut lub DMI) obejmujące 56 kluczowych podmiotów. Stworzono nowy krajowy fundusz, 
który rozpoczął działalność w pięciu regionach Niemiec przy wsparciu Federalnego 
Ministerstwa Gospodarki i Pracy, Federalnego Ministerstwa ds. Rodziny, Spraw 
Społecznych, Rodziny i Młodzieży oraz Europejskiego Funduszu Społecznego.  

PODMIOTY UCZESTNICZĄCE I SPOSÓB ZAANGAŻOWANIA 
W przeciwieństwie do projektów inicjowanych przez krajowe instytucje i dotyczących celów 
polityki ogólnokrajowej, EXCEPT to partnerstwo o charakterze lokalnym, bazujące na 
wynikach swoich działań w serii kolejnych fal. Interesującą cechą tego procesu jest sposób, w 
jaki partnerstwo EXZEPT wykorzystało dla realizacji swoich celów wszystkie główne 
narzędzia z arsenału Inicjatywy EQUAL: lokalne partnerstwo, partnerstwo ponadnarodowe i 
narodową grupę tematyczną.  
 
Przykładowo, niezwykle trudno byłoby opracować nowe rozwiązania finansowe bez 
obecności uznanej i doświadczonej instytucji finansowej. Jednym z partnerów EXZEPT jest 
GLS, największy bank w Niemczech deklarujący przywiązanie do ekologii i wartości 
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etycznych. Jego praca walnie przyczyniła się do stworzenia modelu mikropożyczek, 
przyjętego obecnie na szczeblu krajowym przez DMI. Inni lokalni partnerzy mieli wieloletnie 
doświadczenie dotyczące różnych etapów i aspektów wsparcia dla biznesu. 
Partnerstwo ponadnarodowe (CEFT) także odegrało bardzo pożyteczną rolę, analizując i 
porównując wzajemnie inicjatywy finansowe dla bezrobotnych w innych państwach 
członkowskich. Umożliwiło to rozpoznanie istniejących w Niemczech luk oraz wskazanie 
pola manewru.  
 
EXZEPT koordynowało także niemiecką krajową grupę tematyczną ds. przedsiębiorczości 
oraz przewodziło grupie roboczej ds. finansów. Miało to fundamentalne znaczenie dla 
zebrania doświadczeń wszystkich niemieckich Partnerstw na rzecz Rozwoju  zajmujących się 
kwestią dostępu do środków finansowych dla nowych firm oraz dla ustalenia wspólnego 
modelu finansowego, który można by rozwijać na szczeblu krajowym, a następnie  
dostosowywać do lokalnych warunków.  
Wreszcie, EXZEPT dołożyło starań, aby od samego początku w swoje pilotażowe inicjatywy 
angażować wpływowe organy kształtujące politykę władz. Mikrofundusz prowadzony przez 
GLS Bank działał pod auspicjami Christine Scheel – przewodniczącej komisji finansów w 
Bundestagu.  

GŁÓWNE CZYNNIKI SUKCESU ORAZ BARIERY 
Jak wspomniano wyżej, do głównych czynników sukcesu niewątpliwie zaliczyć można skład 
lokalnego partnerstwa oraz sposób, w jaki nawiązało ono korzystne kontakty na szczeblu  
lokalnym, krajowym i ponadnarodowym. Bez wątpienia bardzo ważne jest posiadanie 
fundamentalnego partnera – takiego jak GLS Bank – który dysponuje doświadczeniem oraz 
cieszy się uznaniem w docelowym obszarze włączania do głównego nurtu polityki – 
zwłaszcza w obszarze bardzo specjalistycznym, jakim są finanse. Partnerstwo 
ponadnarodowe odegrało jednak bardzo istotną rolę, dostarczając uznanych 
międzynarodowych porównań, a krajowe grupy tematyczne były głównym motorem przejścia 
z poziomu lokalnego na poziom ogólnokrajowy  

EXZEPT rozpoczęło włączanie wyników programu do głównego nurtu polityki od samego 
początku Inicjatywy EQUAL. 

Inny powiązany z tym czynnik to sposób, w jaki zebrano materiały i wykorzystano je w 
trakcie realizacji projektu. Partnerzy EXZEPT mieli wprawdzie bogate doświadczenie w 
zakresie obsługi przedsiębiorców z grup znajdujących się w niekorzystnej sytuacji, jednak nie 
zakładali automatycznie, że rozumieją ich problemy i potrzeby. Projekt zaczął się od badania 
sytuacji na szczeblu lokalnym, wsłuchiwania się w głos przedsiębiorców znajdujących się w 
niekorzystnej sytuacji, a następnie sięgnięto po analogiczne materiały pochodzące od 
ponadnarodowych partnerów i narodowej grupy tematycznej.  

Główne bariery, które napotkano, to sztywność systemu finansowego w zakresie 
mikrofinansowania oraz ogólny brak zrozumienia potrzeb i potencjału przedsiębiorców 
znajdujących się w niekorzystnej sytuacji. Zmiana w tym zakresie wymaga czasu, 
wiarygodnych materiałów faktograficznych dowodów oraz – w miarę możliwości – 
konkretnych przykładów udanego korzystania z alternatywnych źródeł.  

Kolejny problem to fakt, że duża część projektów stworzonych w celu wspierania 
samozatrudnienia opiera się na krótkoterminowym finansowaniu projektów, natomiast  
instytucje takie jak izby handlowe mogą zagwarantować finansowanie średnio- i 
długoterminowe, co sprawia, że trudniej jest im zawrzeć umowy o współpracy z bankami 
celem wspierania małych przedsiębiorstw.  
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REZULTATY 
• Stworzenie w 2004 r. odrębnego prawnie stowarzyszenia o nazwie Deutsches 

Mikrofinanz Insititut (DMI). Obecnie skupia ono 56 instytucji ze wszystkich regionów 
Niemiec, w tym 5 Partnerstw na rzecz Rozwoju w ramach Inicjatywy EQUAL9. Na 
pierwszym walnym zgromadzeniu DMI uzyskało wsparcie federalnego banku dla małych 
i średnich przedsiębiorstw – Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW), Federalnego  
Ministerstwa Gospodarki i Pracy oraz federalnego urzędu pośrednictwa pracy. 

 
• DMI opracowało wspólną metodologię i system wzorcowania (benchmarking), szkolenia 

i akredytacji dla lokalnych inicjatyw mikropożyczkowych w Niemczech. Akredytowano 
siedem inicjatyw w 2005 r., a w każdym następnym roku spodziewane jest akredytowanie 
pięciu kolejnych inicjatyw. 

• Rozpoczęto także tworzenie szeregu regionalnych stowarzyszeń na rzecz 
mikrofinansowania z partnerami takimi jak władze lokalne, instytucje rozwoju 
gospodarczego oraz banki rozwoju. Dotychczas system przetestowano w regionach Berlin 
i Brandenburgia, Bawaria i Saksonia, Nadrenia Północna-Westfalia, Hesja i Badenia-
Wirtembergia10. 

 
• Stworzenie funduszu federalnego – GLS Mikrofinanz Fonds – według modelu 

wypracowanego przez DMI. Lokalne inicjatywy – akredytowane i polecane przez DMI – 
korzystają z tego funduszu, przyjmując wspomniany powyżej wspólny model 
finansowania lokalnego i powiększając w ten sposób osiągane efekty skali. W 2006 r. 
spodziewane jest udzielenie 500 wypłat środków w ramach mikrofinansowania. 

 
• DMI wydaje także „Gründung aktuell” – comiesięczny biuletyn dotyczący wsparcia dla 

początkujących przedsiębiorców rozpoczynających własną działalność, który również 
osiąga nakład 1.500 egzemplarzy. DMI organizuje też wydarzenia promocyjne i 
uczestniczy w regionalnych „dniach przedsiębiorcy” i wystawach”.  

 
• DMI zawarło strategiczne partnerstwo z krajowym stowarzyszeniem niemieckich 

inicjatyw na rzecz tworzenia nowych firm (VDG) i niemieckim forum kobiet 
zakładających własne firmy (DGF). Stowarzyszenie odgrywa istotną rolę w 
upowszechnianiu informacji o mikrofinansowaniu w Europie za pośrednictwem 
Europejskiej Sieci Mikrofinansowania (EMN). 
 

 

 

 
                                                 
9 Więcej informacji o DMI znaleźć można w studium przypadku Exzept. Partnerzy to: Exzept, Women Way of Entrepreneurship, 
Enterprise, MaGNet i Gründerbegleitnetzwerk Brandenburg), 36  instytucji wspierających samozatrudnienie / inicjatywy 
zakładania własnych firm i inkubatorów przedsiębiorczości z doświadczeniem w mikrofinansowaniu, 2  instytucje finansowe: 
GLS Gemeinschaftsbank eG (etyczno-ekologiczny bank spółdzielczy) oraz GLS Beteiligungsaktiengesellschaft (towarzystwo 
inwestycyjne), naukowcy, konsultanci, niektóre organy władz publicznych oraz organizacje kobiet-przedsiębiorców i 
przedsiębiorców z mniejszości etnicznych. 
10 Stowarzyszenie jest szczególną formą DMI MFI: w Nadrenii Północnej-Westfalii np. Instytucja Mikrofinansowania 
DMI opiera się na współpracy pomiędzy jednostką wspierającą przedsiębiorczość i samozatrudnienie migrantów oraz 
spółką venture capital. W Badenii-Wirtembergii DMI MFI opiera się na współpracy między istniejącą instytucją 
mikrofinansowania MONEX (Stuttgart) oraz podmiotach świadczących usługi na rzecz prowadzących własną 
działalność migrantów (ProFi Mannheim) i EXZET (nie mylić z EXZEPT!) oferującą usługi dla małych i średnich 
przedsiębiorstw / samozatrudnionych przedsiębiorców w 3 innych regionach Badenii-Wirtembergii (Stuttgart, 
Freiburg, Donaueschingen). 
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BUDOWANIE ŚCIEŻEK ROZWOJU OSOBISTEGO  
PRZYKŁAD 3 – INNOWACYJNOŚĆ I MAINSTREAMING  

NOWE I INNOWACYJNE DZIAŁANIA W POLITYCE I PRAKTYCE 
Partnerstwo na rzecz opracowania systemu rozwoju osobistego (Personal Progression System 
Development Partnership, PPS) utworzono, aby „tworzyć ścieżki prowadzące do zatrudnienia 
osób przebywających w więzieniach oraz przyczyniać się do skutecznego włączania się w 
życie społeczne osób opuszczających więzienia”. Zostało ono stworzone przez wszystkich 
głównych graczy narodowych w Irlandii Północnej, którzy mieli wpływ na włączanie się w 
życie społeczne osób wychodzących z więzień, i było odpowiedzią na wyraźne niedostatki 
polityki w tym zakresie. 
 
Potrzeba stała się wyraźna w momencie, gdy procent więźniów politycznych w więzieniach 
Irlandii Północnej spadł gwałtownie po podpisaniu porozumienia w Wielki Piątek 1998 r. Do 
tamtego momentu uwaga skupiała się przede wszystkim na kwestiach bezpieczeństwa, a nie 
na ułatwianiu zwykłym więźniom powrotu do życia na wolności. Kiedy jednak sytuacja się 
zmieniła, władze uświadomiły sobie, że wypuszczają na wolność dużą liczbę więźniów, 
którzy stali wobec poważnego ryzyka ponownego popełnienia przestępstwa, gdyby nie mogli 
być ponownie włączeni w nurt życia społecznego. Istniejące wtedy wyniki badań 
pokazywały, że „posiadanie pracy oraz wiążących się z nią świadczeń było najważniejszym 
czynnikiem obniżającym wskaźnik recydywy”. W tym kontekście kilka oficjalnych 
dokumentów rządowych z roku 2000 i 2001 wzywało do „przygotowania i wdrożenia 
strategii ogólnokrajowej… umożliwiającej skuteczny powrót do życia osób skazanych na karę 
pozbawienia wolności”. 
Jednakże główne podmioty zaangażowane w tę problematykę miały nieco odmienne poglądy 
na to, w jaki sposób to zobowiązanie należy przełożyć na praktyczne działania. Partnerstwo 
PPS zebrało wszystkie te podmioty i umożliwiło wspólne zaprojektowanie i przetestowanie 
innowacyjnych rozwiązań dotyczących tej dostrzeżonej luki w polityce państwa. Główne 
innowacje przedstawiały się następująco: 

• Partnerstwo opracowało nowe narzędzie pod nazwą „indywidualna ocena możliwości 
znalezienia zatrudnienia”. Poprzednio organy odpowiedzialne za zwolnienia warunkowe, 
kształcenie i ochronę zdrowia zastanawiały się nad koniecznymi działaniami na rzecz 
więźniów, ale nie istniał wspólny plan pomocy w ułożeniu sobie życia na wolności. 
Ocena możliwości zatrudnienia umożliwiła im całościowe spojrzenie na potrzeby więźnia 
oraz opracowanie zintegrowanej ścieżki, która obejmowała cały szereg różnych służb 
(kształcenie, szkolenia, zabezpieczenie społeczne, mieszkanie itp.) 

• W ślad za oceną możliwości zatrudnienia idzie szczegółowy plan dla okresu 
następującego bezpośrednio po wyjściu na wolność, w ramach którego organizuje się 
szereg spotkań z przedstawicielami wszystkich tych organów, które mogą pomóc byłemu 
więźniowi w integracji.  

• Jeden z partnerów udzielał pracodawcom natychmiastowego wsparcia oraz pomocy, 
oferując informacje i porady telefoniczne oraz bezpośrednie szkolenia i doradztwo.  

• Partnerstwo skruszyło bariery między więźniami a światem zewnętrznym, zapraszając 
pracodawców i agencje szkoleniowe do więzień, umożliwiając im spotkania z więźniami i 
ocenę ich potencjału. Korzystano także z doświadczeń zawodowych z okresów, gdy 
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więźniowie pracowali u lokalnych pracodawców w ciągu dnia, a na noc wracali do 
więzienia.  

• Partnerstwo wprowadziło nowe formy szkolenia dla pracodawców oraz innych instytucji. 

• Ponadto wykorzystywano okresy przepustek do kontaktowania się z lokalnymi agencjami 
i służbami przed wyjściem danej osoby na wolność, aby jak najbardziej ułatwić ponowną 
integrację byłych więźniów. 
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PODMIOTY UCZESTNICZĄCE I SPOSÓB ZAANGAŻOWANIA 
Partnerstwo zostało zbudowane na bazie trzech głównych podmiotów mających do odegrania 
znaczącą rolę w zakresie włączania innowacji w strategie ponownej integracji społecznej 
byłych więźniów. Były to: Północnoirlandzkie Stowarzyszenie Opieki i Integracji Byłych 
Więźniów (NIACRO), Komisja Zwolnień Warunkowych Irlandii Północnej oraz Służby 
Więzienne Irlandii Północnej. 
 
Podmioty te przeprowadziły pilotaż systemu PPS na grupach 40-60 więźniów we wszystkich 
trzech więzieniach Irlandii Północnej (Maghaberry, Magilligan i Hydebank – zakład dla 
młodocianych przestępców). Osoba wyznaczona przez jednego z partnerów (NIACRO) 
pracowała w każdym z więzień w celu przeprowadzenia oceny możliwości zatrudnienia oraz 
nawiązania kontaktów z głównymi instytucjami poza więzieniem. Pozwoliło to wszystkim 
trzem partnerom na  przyswojenie opisywanej wyżej innowacji we własnej praktyce.  
W tym okresie Służby Więzienne Irlandii Północnej miały za zadanie opracować oficjalną 
strategię reintegracji byłych więźniów dla Irlandii Północnej. Partnerstwo w ramach EQUAL 
oznaczało w tym przypadku, że partnerzy włączyli główne wnioski EQUAL do Strategii.  

GŁÓWNE CZYNNIKI SUKCESU ORAZ BARIERY 
Jak wspomniano wyżej, do partnerstwa weszli już najbardziej doświadczeni i najważniejsi  
użytkownicy głównego nurtu polityki w różnych fazach procesu reintegracji społecznej 
byłych więźniów. Uważają oni, że do sukcesu przyczynił się właśnie ten fakt oraz to, że 
partnerstwo było niewielkie – składało się tylko z trzech uczestników. Partnerstwo zajmowało 
się taką potrzebą w zakresie polityki, która została już wcześniej zidentyfikowana przez 
władze – wyzwanie polegało na tym, aby znaleźć najlepszą strategię realizacji. Tak więc – w 
przeciwieństwie do pozostałych przykładów, istniała w tym przypadku mniejsza presja, aby 
sygnalizować problem zewnętrznym organom podejmującym decyzje. Partnerstwo było także 
w stanie projektować swoje rozwiązania oraz testować je na niewielkich grupach we 
wszystkich zakładach karnych Irlandii Północnej. 
 
Główne bariery dotyczą przede wszystkim istniejących uprzedzeń oraz niskich oczekiwań 
odnośnie do zatrudniania byłych więźniów ze strony wszystkich podmiotów, a w 
szczególności pracodawców. Partnerzy twierdzą, że te oczekiwania znajdują odbicie w niskiej 
samoocenie więźniów i często stają się samospełniającą się przepowiednią. Po drugie, 
organizacje pozarządowe wraz z podmiotami sektora prywatnego i publicznego były 
przyzwyczajone do skupiania się tylko na jednym aspekcie problemu, bez podejmowania 
wspólnych działań. Tym samym prowadzone w dobrej intencji działania jednego podmiotu 
mogą mieć niezamierzone skutki dla pozostałych. I wreszcie, niektóre uchwalone w dobrej 
wierze przepisy prawa tworzą dodatkowe bariery dla skazanych, np. przez wyłączanie ich z 
ważnych części sektora publicznego, który jest największym pracodawcą. EQUAL 
umożliwiło partnerom radzenie sobie z każdą z tych barier.  

REZULTATY 

• W trakcie realizacji projektu z jego usług i wsparcia skorzystało 429 uczestników. 

• Zbadano, że połowa uczestników „utrzymuje kontakt z projektem przez pełne trzy 
miesiące po wyjściu z więzienia, z czego 25% znalazło zatrudnienie w pełnym lub 
niepełnym wymiarze, a 40% podjęło dalsze kształcenie i szkolenia”. Niedawno uzyskane  
wyniki badań wskazują, że sytuacja ta jest znacznie lepsza niż poprzednio. 

• PPS stanowi obecnie znaczący element oficjalnej strategii reintegracji społecznej dla 
Irlandii Północnej, wprowadzonej w życie przez Służby Więzienne w czerwcu 2004 r. W 
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trakcie kolejnej rundy EQUAL dzięki rozszerzonemu partnerstwu proces ten posunie się 
znacznie dalej poprzez rozszerzenie działań na inne elementy łańcucha reintegracji we 
współpracy z pracodawcami oraz mentorami, którzy sami są byłymi skazanymi. To 
podejście spotkało się z dużym zainteresowaniem wśród rządów państw europejskich.  
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ZWOLNIENIA PRACOWNIKÓW – SZKOLENIE DLA UCZESTNIKÓW 
SYTUACJI  

PRZYKŁAD 4 – INNOWACYJNOŚĆ I MAINSTREAMING 

NOWE I INNOWACYJNE DZIAŁANIA W POLITYCE I PRAKTYCE 
Przykład ten ukazuje, jak organy władz mogą wykorzystać program EQUAL do 
wypracowania rozwiązań w przypadku polityki, która nie działa – ich zdaniem – należycie. W 
ciągu ostatnich 30 lat w szeregu podstawowych branż przemysłu w Walonii, takich jak 
przemysł hutniczy, węglowy, tekstylny czy drukarski, dokonano zbiorowych restrukturyzacji. 
Wiele dużych firm zakończyło swoją działalność, pozostawiając tysiące osób bez pracy. Pod 
koniec lat dziewięćdziesiątych władze regionalne stworzyły nowe narzędzie – „Plans 
d’Accompagnment des Reconversions (PAR)”, które uwzględniało specjalne „jednostki 
restrukturyzacyjne” kierowane przez partnerów społecznych. Miały one na celu zapewnienie 
pakietu środków wspierających pracowników objętych zwolnieniami i „towarzyszących” im 
na drodze do ponownego zatrudnienia. W praktyce jednak nie mogły się one pochwalić zbyt 
wieloma sukcesami i były krytykowane za to, że stanowią jedynie sposób „osłodzenia” 
sytuacji i zwiększenia „akceptacji społecznej” dla zbiorowych zwolnień.  
 
W odpowiedzi na sytuację walońska publiczna służba ds. zatrudnienia FOREM powołała w 
ramach programu EQUAL partnerstwo DECRIRE „które miało stać się zintegrowanym 
centrum zasobów na potrzeby restrukturyzacji”, a w szczególności poprawić sposób działania 
PAR oraz jednostek restrukturyzacyjnych. 
 
Innowacja wprowadzona przez DECRIRE składała się z kilku części. Po pierwsze, 
opracowano przewodnik zawierający konkretne porady na temat przyspieszenia procesu 
tworzenia jednostek restrukturyzacyjnych oraz model ich zarządzania przez partnerów 
społecznych zgodnie ze strategicznym programem działania. Uwzględniono tu szereg 
narzędzi zarządzania, jak np. „cahier de charges” dla jednostek restrukturyzacyjnych, 
pomocną listę kontrolną dla koordynatorów jednostek, metodologię monitorowania postępów 
pracowników oraz indywidualne arkusze monitoringowe dla pracowników. Po drugie, 
opracowano zestaw narzędzi umożliwiający szerzenie wśród polityków regionalnych i 
lokalnych wiedzy o sukcesach osiągniętych dzięki stosowaniu przewodnika. Były to 
prezentacje przewodnika, prezentacje osiągniętych wyników, broszury podsumowujące treść i 
założenia przewodnika oraz płyta DVD zawierająca wypowiedzi pracowników mówiące o 
tym, jak jednostki restrukturyzacyjne zmieniły ich życie. Na płycie DVD pokazano także 
wizytę w jednostce restrukturyzacyjnej. Na podstawie tego działania partnerstwo sporządziło 
projekt nowego rozporządzenia w sprawie planu wspierania restrukturyzacji zatrudnienia, 
który to projekt miał znaczący wpływ na kształt późniejszych aktów prawnych. 

PODMIOTY UCZESTNICZĄCE I SPOSÓB ZAANGAŻOWANIA 
Pierwsze jednostki restrukturyzacyjne oskarżano o zbyt małe angażowanie partnerów oraz 
nieangażowanie niektórych ważnych partnerów, np. państwowych służb ds. zatrudnienia i 
szkoleń. Skład partnerstwa EQUAL oraz sposób, w jaki prowadziło ono swoje prace, stanowi 
bezpośrednią reakcję na te problemy. 
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Po pierwsze, zdecydowanie ustalono, że partnerem wiodącym będzie FOREM – państwowy 
organ odpowiedzialny za kształcenie zawodowe oraz zatrudnienie w Walonii. Po drugie dwa 
główne związki zawodowe kraju (FGTB oraz CSC) zostały centralnie zaangażowane w prace 
nad przewodnikiem. Wspierało je kilka pomniejszych organizacji sektorowych broniących 
praw i interesów pracowników11. Udział związków zawodowych uznawano za szczególnie 
istotny „celem zapewnienia ludzkiego i społecznego wymiaru przy doradzaniu w sprawie 
tworzenia jednostki restrukturyzacyjnej”. 
Odpowiedzialność za niektóre spośród narzędzi służących tworzeniu jednostek 
restrukturyzacyjnych spoczywała na ETRAVE-CAREMPLOI. Na przykład podmiot ten 
stworzył listę kontrolną, dzięki której każda jednostka mogła określić głównych uczestników 
sytuacji oraz kroki, jakie należy podjąć. Z kolei CEFRET pomagało w organizowaniu strony 
internetowej, przygotowywaniu wydarzeń ponadnarodowych, przygotowywaniu sesji 
szkoleniowej dla kierowników jednostek, pracach nad rozwojem zawodowym pracowników 
w każdej z jednostek. 
 
Wreszcie Centrum Badawcze Wolnego Uniwersytetu w Brukseli zapewniło „metodologiczne 
i analityczne wsparcie na rzecz tworzenia przewodnika i monitorowania jego stosowania”. 
Uniwersytet również umieścił projekt w kontekście europejskim dochodząc do wniosku, że 
uczelnie belgijskie są dość wyjątkowe ze względu na zaangażowanie związków zawodowych 
i organizacji pracodawców. Wszystkie te narzędzia i produkty zostały poddane weryfikacji 
zarówno przez koordynatorów, jak i partnerów społecznych. 
Partnerstwo jako całość włożyło duży wysiłek w zapewnienie dystrybucji omawianego 
zestawu narzędzi oraz przekazało go pracodawcom, partnerom społecznym i wielu innym 
odbiorcom. Dla kierowników jednostek przeprowadzono indywidualne sesje treningowe. 
Partnerstwo rozpowszechniało ponadto artykuły wśród belgijskich związków zawodowych 
oraz organizowało dla nich sesje szkoleniowe. Uczelnia przekazała ogólne informacje 
dotyczące restrukturyzacji zakładów europejskich, a CEFRET opublikowało serię artykułów 
w branżowej prasie przemysłu tekstylnego.  

GŁÓWNE CZYNNIKI SUKCESU ORAZ BARIERY 
Partner wiodący był idealnym podmiotem do realizacji tego zadania. Jest to przypadek 
głównego organu publicznego odpowiedzialnego za kształcenie zawodowe i zatrudnienie oraz 
korzystającego z programu EQUAL, aby podjąć kroki dotyczące polityki, która okazała się 
nieskuteczna.  
 
Zamiast jednak działać w pojedynkę, organ ten skorzystał z istnienia programu EQUAL do 
wypracowania rozwiązania i osiągnięcia konsensusu z głównymi partnerami społecznymi, 
którzy byli niezbędni do powodzenia całego przedsięwzięcia. Udało się stworzyć nową 
kulturę pracy zespołowej wśród partnerów, których wcześniej dzielił od siebie znaczny 
dystans. 
 
Partnerzy twierdzą także, iż EQUAL nadał jednostkom restrukturyzacyjnym profesjonalny 
kierunek w zakresie spraw takich jak negocjacje z partnerami społecznymi czy szkolenia dla 
kierowników jednostek restrukturyzacyjnych. 
 
Kiedy już w ramach partnerstwa przekonano się, że narzędzie dobrze funkcjonuje, podjęto 
bezpośrednią komunikację z władzami na temat włączenia rezultatów do systemu prawnego. 
Pozostawało jeszcze upowszechnianie stosowania przewodnika w realnym życiu poprzez 
działania promujące opracowany zestaw narzędzi.  

                                                 
11 Pozostali formalni partnerzy to ETRAVE-CAREMPOLOI – publiczny związek zawodowy oraz stowarzyszenie w regionie 
Mons skupiające FGTB Mons oraz CSC0, a także CEFRET – centrum szkoleniowe przemysłu tekstylnego (jego partnerami są 
związki zawodowe CGT, FGTB, CGSLB, organizacje pracodawców Febeltex, Forem i COBOT). 
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REZULTATY 

• Przewodnik opracowany przez DECRIRE był wykorzystywany przy tworzeniu 18 
jednostek restrukturyzacyjnych w roku 2003. W ramach tych jednostek z pomocy i 
szkoleń skorzystało 4.314 pracowników, a „60-90% znalazło pracę”12.  

• Walonia obecnie przyjęła rozporządzenie rozporządzenia w sprawie planu wspierania 
restrukturyzacji zatrudnienia, które stanowi, że procedury opracowywania i prowadzenia 
jednostek restrukturyzacyjnych powinny opierać się na narzędziach i wskazówkach 
opracowanych przez DECRIRE. 

• Przewodnik oraz zestaw narzędzi nie tylko okazały się sukcesem w Belgii, ale zyskały 
zainteresowanie partnerstw na rzecz rozwoju z Włoch i Francji, które badają możliwość  
zaadaptowania ich w swoim kontekście. Zorganizowano wymiany między partnerami 
społecznymi, przedstawicielami ministerstw oraz koordynatorami jednostek 
restrukturyzacyjnych Walonii i Włoch.  

                                                 
12 Artykuł na temat restrukturyzacji, Le Vif/l’Express 19/3/2004. 




