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1 Wprowadzenie

Chociaz za organizacje i tres¢ systemow ksztatcenia i szkolenia odpowiadajg wytgcznie panstwa
cztonkowskie, w coraz wiekszym stopniu doceniajg one korzysci ptyngce ze wspodtpracy politycznej z
partnerami z Unii Europejskiej w zakresie rozwigzywania wspdélnych wyzwan w tych dziedzinach.

Jakos¢ ksztatcenia i szkolenia, a wraz z nig jakos$¢ ksztatcenia nauczycieli, stanowia jeden z
priorytetow dziatan politycznych we wszystkich krajach Unii Europejskiej. W odpowiedzi na
komunikat Komisji ,Poprawa jakosci ksztatcenia nauczycieli”* ministrowie edukacji uzgodnili w 2007
r. ze:

,Wysoka jakos¢ nauczania to warunek, od ktérego zalezq wysokiej jakosci ksztatfcenie i
szkolenia, a one z kolei stanowiq zasadniczy czynnik warunkujgcy w dfuzszej perspektywie |[...]
europejskq konkurencyjnosc oraz umiejetnosc¢ tworzenia wiekszej liczby miejsc pracy i
pobudzania wzrostu gospodarczego zgodnie z celami strategii Iizboﬁskiej”z.

Po nieoficjalnym posiedzeniu ministréw edukacji w Goteborgu we wrzesniu 2009 r. poswieconym
doskonaleniu zawodowemu nauczycieli i kadry kierowniczej szkét, w listopadzie 2009 r. Rada zgodzita
sie miedzy innymi, ze:

,Poniewaz oczekiwania wobec nauczycieli rosng, a ich zadania stajq sie coraz bardziej
skomplikowane, muszg oni w trakcie kariery zawodowej, a zwtaszcza na jej poczqgtku, mie¢
dostep do skutecznego wsparcia osobistego i zawodowego. [...] Nalezy [...] zadbac o to, by
wszyscy poczqtkujgcy nauczyciele w pierwszych latach kariery zawodowej uzyskiwali
dostateczne i skuteczne wsparcie i doradztwo.”

Ministrowie zwrdcili sie réwniez do panstw cztonkowskich, by:

»~Dokonaty stosownych ustalen przewidujgcych, Zze kazdy poczgtkujgcy nauczyciel w pierwszych
latach kariery zawodowej bedzie uczestniczyt w programie integracyjnym (wsparcie utatwiajgce
start w zawodzie) obejmujgcym wsparcie zawodowe i osobiste.”

W tym celu zwrdcili sie do Komisji Europejskiej o przedstawienie ,,0sobom odpowiedzialnym za
ksztattowanie polityki praktycznych informacji o tworzeniu usystematyzowanych programow
integracyjnych dla wszystkich nowych nauczycieli, wraz z przyktadami dziatan, ktére mozna podjgé w
celu realizacji lub ulepszenia takich programoéw”. Niniejszy podrecznik dotyczacy polityki w tej
dziedzinie jest odpowiedzig na ten wniosek.

Przygotowywanie niniejszego podrecznika rozpoczeto sie od ,partnerskiego uczenia sie” w Tallinnie
w Estonii w dniach 26-30 pazdziernika 2008 r. dla specjalistéw ds. ksztatcenia nauczycieli
wyznaczonych przez panstwa cztonkowskie. Wziety w niej udziat Austria, Cypr, Niemcy, Estonia,
Hiszpania, Wegry, Holandia, Portugalia, Szwecja i Wielka Brytania (Szkocja) oraz ETUCE. Partnerskie
uczenie sie, utatwione przez Komisje Europejskg, umozliwito uczestnikom porédwnanie i zestawienie

1 COM (2007) 392 wersja ostateczna. 3.8.2007
2 Konkluzje Rady i przedstawicieli rzadow panstw cztonkowskich zebranych w Radzie z dnia 15 listopada 2007 r. na temat poprawy
jakosci ksztatcenia nauczycieli (Dziennik Urzedowy 2007/C 300/07 z 12.12.2007).



roznych podejs¢ politycznych do integracji zawodowe] nauczycieli w szeregu krajow i wyciggniecie
whioskow politycznych.

Prace rozwineli cztonkowie grupy ds. wzajemnego uczenia sie ,Nauczyciel i osoby prowadzace
szkolenia”, ktora zrzesza specjalistow z panstw cztonkowskich zainteresowanych rozwinieciem w
szczegoblnosci strategii ksztatcenia nauczycieli.

Niniejszy podrecznik jest owocem tej wspdtpracy®. Ma na celu udzielanie praktycznych i rozsadnych
porad osobom odpowiedzialnym za ksztattowanie polityki chcagcym wprowadzi¢ system integracji
zawodowej nowych nauczycieli, lub podnies¢ jego skutecznosc.

Integracja zawodowa nauczycieli i jakos¢ ksztatcenia

W ostatnich publikacjach na temat jakosci ksztatcenia uznano nauczycieli za najwazniejszy czynnik
wptywajgcy na jakos¢ ksztatcenia w szkotach (Abbott, 1988 r.; Hattie, 2003 r.; Barber i Mourshed,
2007 r.). Dla oséb odpowiedzialnych za ksztattowanie polityki pracujgcych nad poprawg systemoéw
ksztatcenia wazne jest zatem opracowanie polityki, ktdra wspiera doskonalenie zawodowe
nauczycieli.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli jest procesem trwajgcym przez cate zycie, ktéry rozpoczyna sie
wraz z poczatkiem ksztatcenia, a konczy wraz z emeryturg. Na ogdt ten trwajacy cate zycie proces
dzieli sie na konkretne etapy. Pierwszy etap polega na przygotowaniu nauczycieli podczas ksztatcenia,
w trakcie ktdrego osoby chcace zosta¢ nauczycielami opanowujg podstawowg wiedze i umiejetnosci.
Drugi etap obejmuje pierwsze niezalezne kroki w roli nauczyciela, pierwsze lata konfrontacji z
rzeczywistoscig pracy w szkole w charakterze nauczyciela. Etap ten nazywa sie na ogdét integracja
zawodowa. Trzeci etap jest etapem doskonalenia zawodowego nauczycieli, ktdérzy sprostali
poczatkowym wyzwaniom, jakie ten zawdd przed nimi stawiat.

Wszyscy nauczyciele przechodzg przez te etapy. Jakos$¢ ich doskonalenia zawodowego bedzie jednak
w znacznym stopniu uzalezniona od wsparcia, jakie otrzymajg na kazdym z tych etapdw. W ostatnich
latach wiele uwagi poswiecono jakosci programéw ksztatcenia nauczycieli i warunkom realizacji
skutecznych programoéw ustawicznego doskonalenia zawodowego. Mniej uwagi poswiecono
opracowaniu skutecznych programow integracyjnych, ktdre zapewniajg wsparcie dla nauczycieli
podczas przechodzenia od ksztatcenia do pracy zawodowej w szkotach. Kwestia wsparcia nauczycieli
na etapie integracji zawodowej jest szczegdlnie wazina w kontekscie brakdéw umiejetnosci
dydaktycznych, a w niektorych krajach porzucania swojego zawodu przez wielu mtodszych
nauczycieli.

3 Niniejszy dokument oparto na pracach:
Marco Snoek, Hogeschool van Amsterdam;
Eve Eisenschmidt, Tallinn University College, Haapsalu;
Bernadette Forsthuber, agencja wykonawcza EAC, Eurydice;
Paul Holdsworth, Komisja Europejska;
Athena Michaelidou, cypryjskie centrum badar i oceny ksztatcenia (Cyprus Centre for Educational
Research and Evaluation);
Jorunn Dahl Norgaard, Utdanningsforbundet (unia ds. ksztatcenia), Norwegia;
Norbert Pachler, Instytut Ksztatcenia, Uniwersytet Londynski.



Najwazniejsze przestania

>

W wiekszosci krajéw nowi nauczyciele nie majg dostepu do spéjnych i
ogolnosystemowych srodkéw wsparcia; jezeli takie srodki wsparcia istniejg, sq
one stosunkowo niesystematyczne i nie w petni wigczone do systemu ksztatcenia
(» Rozdziat 2).

Polityka integracji zawodowej stuzy szeregowi celéw politycznych, w tym
rozwigzywaniu problemu brakéw umiejetnosci wsrdd nauczycieli, poprawie
osiagnie¢ szkot i nauczycieli, zachecaniu wiekszej liczby oséb do zawodu
nauczyciela, aby zastgpi¢ wiele oséb planujgcych przejscie na emeryture oraz

poprawie skutecznosci programéw ksztatcenia nauczycieli (» Rozdziat 3).

Kazdy system integracji powinien spetnia¢ potrzeby nowych nauczycieli w
zakresie trzech podstawowych rodzajow wsparcia: osobistego, spotecznego i
zawodowego. Proponuje sie strukture opartg na czterech powigzanych ze sobg
podsystemach stuzgcych opiece mentorskiej, wiedzy specjalistycznej,

wzajemnemu wsparciu i autorefleksji (» Rozdziat 4).

Aby programy integracyjne przyniosty dobre efekty musi by¢ spetniony szereg
warunkéw. Dotyczg one wsparcia finansowego, jasnosci w zakresie rol i
obowigzkow, wspotpracy, kultury skoncentrowanej na uczeniu sie oraz

zarzadzania jakoscig (» Rozdziat 5).

Nie ma zadnego, nawet jednego, modelu skutecznej polityki integracyjnej:
programy integracyjne rozpatrywane w niniejszym dokumencie charakteryzujg sie
duzym zréznicowaniem: moga by¢ dobrowolne lub obowigzkowe, mie¢ charakter
lokalny lub krajowy; moga, ale nie musza taczyc¢ sie z okresami prébnymi lub z
oceng kompetencji nauczycielskich. W celu zilustrowania najwazniejszych
aspektéw programoéw integracyjnych i réznych sposobdéw wprowadzania ich w

zycie wykorzystano studia przypadkéw (> Rozdziat 6).



> Kluczowe pytania i lista kontrolna mogg pomdéc osobom odpowiedzialnym za
ksztattowanie polityki, ktdrym powierzono zadanie opracowania programu

integracyjnego dostosowanego do uwarunkowan lokalnych (» Rozdziat 7).

> W » rozdziale 8 przedstawiono zarys wynikdéw coraz liczniejszych badan
przedstawiajgcych dowody swiadczace o wartosci programéw integracyjnych, a w

szczegolnosci o gtdwnej roli odgrywanej przez mentoréw.

2 Obecna sytuacja

W niniejszym rozdziale dokonano przegladu kontekstu polityki europejskiej w zakresie integracji
zawodowej i sSrodkdw wsparcia nauczycieli, zajmujac sie kolejno istotnymi dokumentami dotyczgcymi
polityki, danymi demograficznymi oraz analizujgc programy stazowe i inne rodzaje srodkéw wsparcia
istniejgce w krajach europejskich.

Poprawa jakosci nauczania
odgrywa wazna role w europejskim programie politycznym

W komunikacie Komisji Europejskiej ,Poprawa jakosci ksztatcenia nauczycieli” zauwazono, ze $rodki
wsparcia dla nowych nauczycieli, jezeli w ogéle istniejg, s3 nadal stosunkowo niesystematyczne i nie
maja charakteru statych dziatan, a sg raczej dopiero w powijakach.

Komunikat Komisji w sposdb jednoznaczny doprowadzit do umieszczenia kwestii ksztatcenia
nauczycieli i polityki ich dotyczacej w europejskim planie dziatai, co spowodowato, ze europejscy
ministrowie edukacji4 doszli do wspdlnych wnioskdw, zgodnie z ktérymi nauczanie powinno stac sie
bardziej atrakcyjng sciezkg zawodowq, jakos$¢ ksztatcenia nauczycieli powinna ulec poprawie oraz
nalezy przywigzywac wiekszag wage do ksztatcenia, dodatkowego wsparcia utatwiajgcego start w
zawodzie (integracja zawodowa) i dalszego doskonalenia zawodowego nauczycieli. Strategie krajowe
powinny dazy¢ do rozwijania skoordynowanej, spdjnej, dysponujacej odpowiednimi zasobami i
cechujacej sie odpowiednig jakoscig polityki. Nauczyciele powinni by¢ dostatecznie zachecani do
weryfikowania swoich potrzeb szkoleniowych oraz do zdobywania nowej wiedzy, nowych
umiejetnosci i kompetencji na wszystkich etapach kariery zawodowej. Wymaga to zwiekszenia
koordynacji miedzy réznymi etapami ksztatcenia nauczycieli - od ksztatcenia, przez dodatkowe
wsparcie utatwiajace start w zawodzie (integracja zawodowa), po ksztatcenie ustawiczne.

Ministrowie zgodezili sie dotozy¢ staran, aby nauczyciele:

> na poczatku kariery zawodowej mieli dostep do efektywnych programéw
wsparcia utatwiajgcych start w zawodzie;

4 Konkluzje Rady i przedstawicieli rzadow panstw cztonkowskich zebranych w Radzie z dnia 15 listopada 2007 r. na temat poprawy
jakosci ksztatcenia nauczycieli (Dziennik Urzedowy 2007/C 300/07 z 12.12.2007), w sprawie przygotowania miodziezy na
wyzwania XX| wieku: program europejskiej wspotpracy w dziedzinie szkolnictwa (Dz.U. 2008/C 319/08) i w sprawie doskonalenia
zawodowego nauczycieli i kadry kierowniczej szkot (Dz.U. 2009/C 302/04).



> na wszystkich etapach kariery zawodowej byli zachecani do weryfikowania
swoich potrzeb szkoleniowych oraz do zdobywania nowej wiedzy, nowych
umiejetnosci i kompetencji poprzez uczenie sie formalne, nieformalne i
pozaformalne, w tym wymiany i praktyki za granica.

Podobnie jak Komisja Europejska i Rada Europejska, w dniu 23 wrzes$nia 2008 r. réwniez Parlament
Europejski zajat sie kwestig wsparcia dla nowych nauczycieli w sprawozdaniu® na temat poprawy
jakosci ksztatcenia nauczycieli. Omawiane sprawozdanie, miedzy innymi:

,domaga sie zwrdcenia szczegdlnej uwagi na integracje nowych nauczycieli; zacheca do
rozwoju sieci pomocy i programow mentorskich, w ktorych nauczyciele ci, a takze nauczyciele
posiadajgcy wiecej doswiadczen i mozliwosci mogq odegrac kluczowq role w szkoleniu nowych
kolegow, przekazywaniu wiedzy zdobytej w trakcie swych udanych karier, promowaniu uczenia
sie od innych cztonkow zespotu i pomocy w walce z problemem, jakim sq czeste przypadki
porzucenia pracy przez nowych nauczycieli; uwaza, Ze poprzez wspdlnq prace i uczenie sie
nauczyciele mogq podnies¢ wyniki szkoty i poprawic sytuacje szkolnictwa jako catosci;...”

Rowniez wsrdod europejskich zwigzkdw zawodowych nauczycieli panuje duza jednomysinosé, ze
zawod nauczyciela nalezy postrzega¢ jako stopniowy proces obejmujacy ksztatcenie, integracje
zawodowa i doskonalenie zawodowe. Moment, w ktérym nauczyciele, ktérzy dopiero ukonczyli
ksztatcenie, przechodzg z tego etapu do wykonywania zawodu postrzega sie jako przetomowy dla
poiniejszego zaangazowania i rozwoju zawodowego i dla zmniejszenia liczby nauczycieli
porzucajgcych zawdd.6

W dokumencie programowym , Ksztatcenie nauczycieli w Europie” (2008 r.) ETUCE proponuje, aby co
najmniej roczna integracja zawodowa byta zaréwno prawem, jak i obowigzkiem poczatkujgcych
nauczycieli i wigzata sie z systematycznym poradnictwem i wsparciem. Integracja zawodowa
poczatkujacych nauczycieli musi obejmowac:

P wsparcie ze strony mentoréw i innych kolegéw

> ograniczenie pensum bez zmniejszenia wynagrodzenia
> dostep do odpowiednich srodkéw wsparcia
> uczestnictwo w obowigzkowym programie poradnictwa
> mozliwosé systematycznego taczenia teorii z praktyka
Wedtug ETUCE mentorami powinni by¢ wykwalifikowani i doswiadczeni wyspecjalizowani

nauczyciele. Pracodawcy powinni zapewnié¢ odpowiednie inicjatywy, takie jak mozliwo$é rozwijania
umiejetnosci w zakresie poradnictwa i wynagrodzenie lub dodatek z tytutu powstatego obcigzenia
praca.

Etap integracji zawodowej nalezy postrzegac jako srodek lezgcy we wspdlnym interesie i przynoszacy
korzys¢ dla poczatkujgcego nauczyciela, miejsca pracy i instytucji ksztatcgcej nauczycieli, a zatem
musi odbywac sie w Scistej wspdtpracy miedzy omawianymi trzema zainteresowanymi stronami.

5 Sprawozdanie na temat jakoSci ksztatcenia nauczycieli (2008/2068(INI)); Komisja Kultury i Edukaciji: sprawozdawca: Maria Badia i
Cutchet
6 Ksztafcenie nauczycieli w Europie, kwiecien 2008 r. (ETUCE - Komitet Zwigzkéw Zawodowych O$wiaty i Nauki (European Trade

Union Committee for Education)).



Wyzwania demograficzne

Skuteczne srodki majace na celu wspieranie poczatkujgcych nauczycieli mogg zapobiec porzucaniu
zawodu zaledwie po kilku latach przez znaczng liczbe wykwalifikowanych nauczycieli. Takie srodki
odgrywajg szczegdlne znaczenie w krajach, w ktérych brakuje nauczycieli niektdorych lub wszystkich
przedmiotéw, lub w krajach, w ktérych znaczna czes¢ nauczycieli zbliza sie do wieku emerytalnego.
Okoto jednej trzeciej nauczycieli (prawie 2 min w Europie) ma ponad 50 lat.

Tabela 1.1 Podziat nauczycieli szkolnictwa podstawowego (ISCED 1) wedtug grupy
wiekowej, w sektorze publicznym i prywatnym tacznie, 2007 r. Zrodto: Eurostat, UOE (dane
z grudnia 2009 r.).

UE-27 |BE BG CZ DK DE EE IE EL ES FR IT CcY LV LT LU
<30 lat : 229 U5 116 9.7 5,2 109 1262 144 167 [164 |14 870 [116 69 28,4
30-39 lat : 280 [81,7 265 285 217 67 226 292 240 344 [173 18 306 323 27,5
40-49 lat : 28,7 1426 389 20 203 327 231 @423 299 P89 352 B2 312 340 197
250 lat : 204 211 230 397 528 296 280 141 295 204 460 3.0 66 268 244
HU MT INL AT PL PT RO S| SK FI SE UK IS LI NO TR
<30 lat 17 | 198 185 166 138 [222 124 171 129 58 277 [124 130 113 |
30-39 lat 284 | 209 27 3833 P89 281 327 342 1321 230 1246 89 229 305
40-49 lat 376 | 267 369 389 291 [209 406 232 296 [227 P20 91 349 216
> 50 lat 224 | 26 P19 112 P82 288 |143 255 253 ¥485 258 P96 292 36,6

Tabela 1.2 Podziat nauczycieli szkolnictwa sredniego (ISCED 2 i 3) wedtug grupy
wiekowej, w sektorze publicznym i prywatnym tacznie, 2007 r. Zrédto: Eurostat, UOE (dane
z grudnia 2009 r.).

UE-27 BE BG CZ DK DE EE IE EL ES FR IT CY LV LT LU
<30 lat . 162 183 128 | 2,9 10,7 [134 p4 100 9.9 1,1 150 12,1 11,5 20,8
30-39 lat : 233 26,1 21,0 | 212 174 294 239 303 295 127 75 P11 P27 250
40-49 lat : 281 1324 299 | 255 1300 250 #413 351 P51  PB11 [365 309 325 P48
2 50 lat : 324 332 [363 | 504 419 322 293 245 354 550 209 [36,0 333 293
HU MT NL AT PL PT RO S| SK FI SE UK IS LI INO TR
<30 lat 12,7 : 109 52 194 115 223 5 163 7.7 8.7 199 6.3 119 |77 :
30-39 lat 27,4 : 17,7 198 341 356 254 310 220 251 254 P48 178 P74 |45
40-49 lat 29,3 : 274 406 P79 320 (188 338 P57 294 P43 P62 [304 309 234
250 lat 30,6 : M40 344 186 208 335 P56 1359 [37.7 M16 291 W55 298 444

Dowody wskazujg, ze zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli przechodzi na emeryture, gdy tylko pojawi
sie taka mozliwos¢. Oznacza to, ze nauczyciele przechodzg na emeryture po przepracowaniu
wymaganej liczby lat lub po osiggnieciu minimalnego wieku wymaganego do uzyskania petnych
uprawnieri emerytalnych.’

Wozrost liczby uczniéw pozostajacych w szkole, liczby uczniéw korzystajgcych z wychowania
przedszkolnego lub kazda poprawa stosunku liczby ucznidéw do liczby nauczycieli moze jeszcze
zwiekszy¢ zapotrzebowanie na nauczycieli.

Wsparcie dla poczatkujacych nauczycieli w Europie jest
zréznicowane

Integracje zawodowag postrzega sie na ogot jako forme programu wsparcia dla 0séb rozpoczynajgcych
prace w zawodzie nauczyciela. Oficjalne definicje rdznig sie, podobnie jak formy, jakie moze przyjac
integracja zawodowa i sposoby jej organizacji.

7 Eurydice, Gtéwne dane na temat ksztatcenia 2009 r., wskaznik D37



P W niektdrych krajach integracja zawodowa obejmuje nowych nauczycieli, ktérzy
ukonczyli ksztatcenie, zdobyli odpowiednie kwalifikacje (dyplom) i uzyskali
odpowiednig licencje lub zezwolenie uprawniajgce do nauczania.

> W innych krajach integracja zawodowa obejmuje nauczycieli, ktdrzy posiadajg
wymagane kwalifikacje, ale jeszcze nie uzyskali licencji uprawniajgcej do
nauczania; w takich przypadkach uwaza sie ich za nauczycieli ,,kandydujgcych”
lub ,,na okresie probnym” lub za ,stazystéw”, a etap integracji zawodowej moze
konczy¢ sie formalng oceng ich umiejetnosci dydaktycznych i decyzjg w sprawie
przyjecia ich do zawodu.

> W innych krajach integracja zawodowa obejmuje nauczycieli, ktorzy nie
posiadajg jeszcze kwalifikacji i nie uzyskali licencji uprawniajgcej do nauczania; w
takich przypadkach granica miedzy ksztatceniem i integracjg zawodowa zaciera
sie

P Jak pokazuje tabela 1.3, w wiekszosci krajéw europejskich nie istnieje krajowy
system integracji zawodowej jako taki.

Na ogét integracja zawodowa trwa od dziesieciu miesiecy do dwdch lat.

W Grecji, w Hiszpanii, we Wtoszech i na Cyprze nauczyciele muszg przejs¢ obowigzkowe szkolenie
podczas okresu probnego, ktorego czas trwania jest bardzo zréznicowany. Obowigzkowe szkolenie
dla osdb rozpoczynajacych prace w zawodzie istnieje rowniez we Francji, w Liechtensteinie i w Turcji.

Wsrod krajow, ktére organizujg integracje zawodowg w takiej czy innej formie, niektére obejmuja
nim nauczycieli, ktérzy nauczajg na poziomie przedszkolnym, szkolnictwa podstawowego, sredniego |
stopnia i ponadgimnazjalnego, natomiast inne kraje zapewniajg staz jedynie dla nauczycieli
nauczajgcych na poziomie szkolnictwa sredniego; niektére przewidujg staz w przypadku nauczycieli
pracujgcych w szkotach podstawowych, ale nie na poziomie nauczania przedszkolnego.

W trakcie integracji zawodowej osoby rozpoczynajgce prace w zawodzie wykonujg w catosci lub
czesSciowo zadania nalezace do obowigzkdéw doswiadczonych nauczycieli i otrzymujg wynagrodzenie
za swojg dziaftalnos¢. Wiekszos¢ krajéow przewiduje ten ,etap integracji zawodowej” oprdcz
obowigzkowego szkolenia zawodowego uzyskiwanego przed zdobyciem dyplomu nauczyciela.



Tabela 1.3: Integracja zawodowa nauczycieli pracujagcych w przedszkolach, szkotach
podstawowych i srednich ogdlnoksztatcacych (ISCED 1, 2, 3), 2008/09 r. (zestawienie
prowizoryczne sporzgdzone na podstawie danych Eurydice i informacji cztonkéw grupy
.,Nauczyciele i osoby prowadzace szkolenia”)

Kraj Brak ogolnokrajowego systemu System integracji zawodowej System integracji System integracji
integracji zawodowej obejmujacy nauczycieli, ktérzy zawodowe;j zawodowe;j
posiadajg kwalifikacje i licencje obejmujacy obejmujacy
uprawniajaca do nauczania nauczycieli, ktérzy | nauczycieli, ktérzy
posiadajg nie posiadajg
kwalifikacje, ale jeszcze kwalifikacji
nie posiadajg ani licenc;ji
licenciji uprawniajacej do
uprawniajgcej do nauczania
nauczania
BE o
BG °
cz L4
DK L
DE o
EE ®
EL L4
ES L
FR (4
IE (®)
IT L
cy b
LV ®
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HU L
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PT L
RO L4
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SE L4
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LI ®
NO (®)
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(@) projekt pilotazowy
Uwagi dodatkowe

Malta: Zmiany do ustawy o ksztatceniu wprowadzone w 2006 r. stanowia, ze zanim nauczyciel uzyska uprawnienia nauczycielskie i zostanie
zatrudniony na czas nieokreslony, bedzie musiat zdobywaé pod nadzorem odpowiednie do$wiadczenie praktyczne w zawodzie nauczyciela

facznie przez co najmniej dwa lata szkolne w petnym wymiarze czasu pracy lub rownowazny im okres w niepetnym wymiarze czasu pracy po
uzyskaniu dyplomu. Omawiany artykut ustawy o ksztatceniu nie wszedt jeszcze w zycie.

Irlandia: Integracja zawodowa wprowadzona jako projekt pilotazowy. (Wiecej informacji podano w rozdziale 5).

Holandia: Studenci ostatniego roku ksztatcenia moga by¢ zatrudniani w niepetnym wymiarze czasu pracy na umowe szkoleniowg lub umowe o
prace na czas okreslony (okres rownowazny nie wiecej niz pigciu miesigcom pracy w petnym wymiarze czasu pracy), pod warunkiem ze szkota
posiada wakat. Wykwalifikowany nauczyciel nadzoruje nauczyciela stazyste, ktéry wykonuje wszystkie zadania zwyktego pracownika. (Wigcej
informacji podano w rozdziale 5).

Austria: Integracja zawodowa obejmuje jedynie nauczycieli majacych zamiar pracowac w allgemeinbildende héhere Schule.

Stowenia: Ustawa o organizacji i finansowaniu stanowi, ze zasadniczo integracja zawodowa trwa nie krocej niz szes¢ i nie dtuzej niz dziesieé
miesiecy, ale dyrektorzy szkét moga podjaé decyzje o jego przedterminowym zakonczeniu i zatrudnieniu kandydata na nauczyciela na czas
nieokreslony przed ukonczeniem stazu.

Norwegia: Programy integracyjne nie sg proponowane systematycznie (wiecej informacji podano w rozdziale 5)




Jakkolwiek tylko kilka krajéw posiada spdjne ogdlnosystemowe programy integracyjne, to w wielu
innych krajach udostepnia sie na zgdanie pewne odrebne $rodki wsparcia dla nowych nauczycieli,
ktére mogg poméc w pokonaniu trudnosci, ktérych moga doswiadczy¢ jako osoby rozpoczynajgce
prace w zawodzie i przyczyni¢ sie do zmniejszenia prawdopodobienstwa wczesnego porzucenia
zawodu. W 2006 r. okoto 20 krajéw proponowato nowym nauczycielom pomoc formalng w innej
formie niz systematyczny program integracyjny.

O ile istnieje taka mozliwo$¢, omawiane s$rodki wsparcia dla nowych nauczycieli w szkotach
podstawowych i Srednich (I stopnia i ponadgimnazjalnego) mogg obejmowaé pomoc w planowaniu
lekcji i ich ocenie, spotkania z osobami sprawujacymi nadzér majgce na celu oméwienie problemoéw,
wizytacje lub specjalnie przygotowane szkolenie dla poczatkujgcych nauczycieli. Zwykle wyznacza sie
mentora, na ktérym spoczywa odpowiedzialnosé za udzielanie pomocy nowym nauczycielom — jest to
na ogdt doswiadczony nauczyciel z dtugim stazem pracy lub dyrektor szkoty.

Tabela 1.4: Kraje, w ktérych nie istnieje ogdlny program integracyjny: przepisy /
zalecenia dotyczgce innych rodzajéw wsparcia dla oséb rozpoczynajgcych prace w zawodzie
nauczyciela w szkole podstawowej i szkotach srednich (ISCED 1, 2, 3), 2008/09 r.; (na
podstawie danych Eurydice i informacji grupy ,Nauczyciele i osoby prowadzace szkolenia”)

Qlw W wiwijuw Elo|ldsSla[a|d|lp D[R] 5|+

Regularne
spotkania majace
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planowaniu lekcji
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lekciji

Udziat w zajeciach
klasowych lub [ N ] [ [ [ [ [
wizytacja

Organizacja
szkolenia ([ [ [ [ J
fakultatywnego

Specjalne
obowigzkowe [ N J [ J [ ]
szkolenie

Wizyty w innych
szkotach/centrach [ J [ J [ J [ J [ ]
zasobdéw

Obecnie brak
sformalizowanych
Srodkow

BE, BG, CZ, DK, LV, LT, HU, NL, FI, SE, NO

Uwagi dodatkowe

Belgia (BE nl): We wrzes$niu 2007 r. wprowadzono opieke mentorska nad poczatkujacymi nauczycielami.

Hiszpania: Za organizacjg pierwszego roku pracy odpowiadajg wspdlnoty autonomiczne; organizacja moze nieco sig rézni¢ w zaleznosci od
wspolnoty.

Polska: Zgodnie z przepisami prawnymi dyrektorzy szkét majg obowigzek wyznaczy¢ mentora (do$wiadczonego nauczyciela) dla kazdej osoby
zaczynajgcej prace w zawodzie.

Wyjasnienie

Wymienione tu $rodki wsparcia sg przyktadami rodzajow dziatan, ktorych oczekuje sie od szkoty w zaleznosci od konkretnych potrzeb danej osoby
w zakresie doskonalenia.

Integracja jako ogolnosystemowy, spdjny i ogélny proces
wsparcia

W tym rozdziale opisane jest, w jaki sposéb panstwa cztonkowskie zapewniajg wsparcie integracyjne.
Pokazano w nim, ze w ramach ciggtego ksztatcenia nauczycieli integracja zawodowa moze mieé

miejsce na rézinych etapach pracy zawodowej, poczawszy od etapu nastepujgcego po uzyskaniu
kwalifikacji, a skofczywszy na (czesciowym) wtgczeniu do etapu ksztatcenia nauczyciela.




Ponadto zamierzenia i oddziatywanie wsparcia dla poczatkujgcych nauczycieli obejmujg zaréwno
spdjne ogdlnosystemowe programy integracyjne jak i lokalne i odrebne dziatania wspierajace.

Kolejne rozdziaty koncentrujg sie na celach, kryteriach i warunkach tworzenia spdjnych
ogoélnosystemowych programoéw integracyjnych. Tego typu programy wsparcia moga zapewnic
najlepsze i najskuteczniejsze wsparcie dla nowych nauczycieli, przeciwdziata¢ porzucaniu zawodu i
zwieksza¢ kompetencje zawodowe.

Integracje zawodowa definiuje sie tutaj jako wsparcie udzielone poczatkujgcym nauczycielom po
zakonczeniu oficjalnego programu ksztatcenia na poczatkowym etapie ich pierwszej pracy w
zawodzie.

Cele polityki integracyjnej i
programow integracyjnych

Wezwanie do opracowania spojnych i ogdlnosystemowych programdw integracyjnych wspierajgcych
poczatkujacych nauczycieli budzi nadzieje, ze istniejg silne argumenty przemawiajace za
wprowadzeniem przedmiotowych programoéw integracyjnych. ETUCE stwierdza: ,Zapewnienie
nauczycielom wsparcia i systematycznego poradnictwa na tym etapie jest warunkiem pdzniejszego
zaangazowania zawodowego, jak rowniez zapobiegania porzucaniu zawodu zaledwie po kilku latach
przez nauczycieli, ktérzy niedawno ukonczyli ksztatcenie.” Dane stwierdzenie wskazuje, ze programy
integracyjne moga przyczynié sie do poprawy kwalifikacji i zwiekszenia liczby nauczycieli.

Niniejszy rozdziat poswiecony jest obydwu aspektom, poniewaz spodziewana poprawa kwalifikacji
lub zwiekszenie liczby nauczycieli moze by¢é motorem dziatan w ramach krajowej polityki
integracyjnej.

Ograniczenie liczby nauczycieli porzucajacych zawéd

W odréznieniu od wielu innych zawoddéw w wielu panstwach cztonkowskich zawodowi nauczyciela
brakuje podejscia stopniowego umozliwiajgcego specjalistom ,dorosniecie” do ich roli zawodowej.
Nauczycielowi z kwalifikacjami czesto powierza sie petng odpowiedzialnos¢ za prowadzenie lekgc;ji.
Powstaje w ten sposdb luka miedzy wspieranym i w mniejszym lub wiekszym stopniu bezpiecznym
Srodowiskiem, z ktdrym majg do czynienia osoby przygotowujgce sie do zawodu nauczyciela podczas
studiow w instytucji ksztatcenia nauczycieli a przyjeciem petnej odpowiedzialnosci w chwili objecia
stanowiska nauczyciela szkolnego. Przedmiotowg luke pogtebia sposdb organizacji pracy w
wiekszosci szkét: kazdy nauczyciel odpowiada za swoje lekcje, co wywotuje wsrdd nauczycieli silne
poczucie odosobnienia. Po zdobyciu kwalifikacji nauczycielowi powierza sie petng odpowiedzialnos$é i
pozostawia samemu sobie.

Z tego powodu wielu nauczycieli doswiadcza ,szoku w zetknieciu z praktyka” (Stokking, Leenders, De
Jong i Van Tartwijk, 2003 r.), gdy zmienia status z osoby przygotowujacej sie do zawodu nauczyciela
na poczatkujgcego nauczyciela.

Wielu poczqtkujgcych nauczycieli spedzito pierwsze miesigce w szkole, wierzqc ze powinni juz
wiedziec, w jaki sposob funkcjonuje ich szkota, jakie sq potrzeby ich uczniow i w jaki sposob



dobrze nauczac. W przypadku pytan dotyczgcych szkoty i uczniow podstuchiwali rozmowy w
stofowce i zaglgdali przez drzwi klas, szukajgc wskazowek dla zdobycia specjalistycznego
doswiadczenia. Brak dostepu do jasnych odpowiedzi lub modeli alternatywnych zagrazat
jakosci ich nauczania, podwazat sens kompetencji zawodowych i w koricu prowadzit do
zakwestionowania przez nich wyboru zawodu nauczyciela. (Moore Johnson i Kardos, 2005 r.,
str. 13)

Wielu nauczycieli zatuje pewnego braku kolegialnosci (zob. np. Sorcinelli, 1992 r.). Inne wyzwania
zwigzane z poczatkiem pracy zawodowej to brak czasu, niedostateczne informacja zwrotna i uznanie,
nierealne oczekiwania wzgledem samego siebie i trudnosci z odnalezieniem wfasciwej réwnowagi
miedzy zyciem prywatnym i zawodowym (Sorcinelli, 1992 r.).

W rezultacie znaczna liczba nauczycieli podejmuje decyzje o porzuceniu zawodu i szukaniu innego
zawodu w innej dziedzinie niz ksztatcenie. Liczba oséb porzucajgcych przedwczesnie zawdd wsrod
poczatkujacych nauczycieli jest wysoka i w niektérych krajach moze osigga¢ 10 % (OECD, 2005 r.).
Skutkuje to nieefektywnym wykorzystywaniem zasobdw zainwestowanych w ksztatcenie nauczycieli i
zmniejszeniem liczby mtodych, ambitnych nauczycieli rozpoczynajgcych prace w szkotach. W
szczegodlnosci w krajach, w ktdrych brakuje nauczycieli, zmniejszenie liczby poczatkujgcych nauczycieli
przedwczesnie porzucajacych swodj zawdd ma zasadnicze znaczenie, a skuteczne programy
integracyjne odgrywajg wazng role pomagajac nauczycielom pokonac szok wywotany zetknieciem z
praktyka i pozostaé¢ w zawodzie.

Poprawa jakosci kwalifikacji nauczycieli

Z perspektywy uczenia sie przez cate zycie studenci koriczacy ksztatcenie w zawodzie nauczyciela nie
konczg nauki. Konczg ksztatcenie posiadajgc ,kompetencje poczatkowe” w zawodzie nauczyciela,
ktéore wymagajg dalszego doskonalenia. W niektérych krajach przedmiotowe ,kompetencje
poczatkowe” odzwierciedla ich formalny status, poniewaz poczatkujacy nauczyciele otrzymujg status
pracownika tymczasowego lub zatrudnionego na okres prébny, a petng licencje uprawniajgcg do
nauczania uzyskujg po uptywie roku lub dwéch lat.

Pierwsze doswiadczenia nowego nauczyciela w klasie s wazne, poniewaz na omawianym etapie jest
on gotowy do nauki, tworzenia i zmieniania zwyczajow i ma wysokie oczekiwania zaréwno wobec
siebie, jak i wobec samego systemu. Jezeli nowy nauczyciel otrzyma odpowiednie wsparcie na etapie
integracji zawodowej, ma wieksze szanse na odniesienie sukcesu w pracy w klasie (Breaux i Wong,
2003 r.).

Zadaniem programoéw integracyjnych jest wspieranie nauczycieli rozpoczynajgcych prace w zawodzie
na decydujgcym etapie, kiedy z ,, poczatkujgcych” nauczycieli przeksztatcajg sie w ,,doswiadczonych”
nauczycieli, oraz udzielanie pomocy w dostosowywaniu sie do rzeczywistosci nauczania w szkole.
Przedmiotowe wparcie moze miec charakter formalny lub nieformalny - w pierwszym przypadku
ukoniczenie programu integracyjnego jest jednym z obowigzkowych warunkéw zdobycia petnej
licencji uprawniajgcej do nauczania, a w drugim udziat w programie integracyjnym jest dobrowolny.

V¥V  Formalne programy integracyjne

Celem formalnych programéw integracyjnych jest wspieranie poczatkujgcych nauczycieli, ale réwniez
zagwarantowanie jakosci kwalifikacji tych nauczycieli, ktdrzy uzyskajg petng licencje uprawniajgcg do
nauczania. Pierwsze lata postrzega sie jako okres prébny. Przyktad takiego okresu prébnego mozna
znalez¢ w Szkocji (zob. 5.6). W niektorych przypadkach przedmiotowe okresy kornczg sie formalnym
egzaminem, ktéry studenci muszg zdad.



W krajach, w ktdrych istniejg omawiane okresy probne, panstwo (za posrednictwem ministerstwa lub
agencji krajowej) sprawuje Scistg kontrole nad programami integracyjnymi.

V¥ Nieformalne programy integracyjne

Nieformalne programy integracyjne nie wigzg sie z okresami prébnymi ani z uzyskaniem petnego
statusu nauczyciela. Koncentrujg sie gtdwnie na wspieraniu poczatkujgcych nauczycieli w okresie
zmiany ich statusu z osoby przygotowujgcej sie do zawodu nauczyciela na doswiadczonego
nauczyciela. Podobnie jak integracja formalna przedmiotowe wsparcie moze dotyczyé rdznych
aspektow (Eisenschmidt, 2006 r.):

p  zawodowego
P spotecznego

P osobistego

W wymiarze zawodowym wsparcie poczgtkujagcego nauczyciela ma mu gtdwnie umozliwi¢ nabranie
wiekszej pewnosci siebie w wykorzystaniu podstawowych kompetencji nauczycielskich, w tym wiedzy
pedagogicznej i umiejetnosci pedagogicznych. Tym samym etap integracji zawodowe] jest
poczatkiem procesu uczenia sie przez cate zycie w zawodzie nauczyciela, tworzac fgcznik pomiedzy
ksztatceniem i etapem doskonalenia zawodowego.

W wymiarze spotecznym wsparcie poczatkujgcego nauczyciela ma gtéwnie pomdéc mu w
zintegrowaniu sie ze szkolng spotecznoscig (uczacag sie), rozumieniu i akceptowaniu szczegdlnych
cech, norm, zwyczajéw i struktury organizacyjnej istniejagcej w danej szkole. Wedtug Kelchtermansa i
Balleta (2002 r.) obejmuje to réwniez wprowadzenie do mikropolityki szkoty (orientowanie sie, kto
petni funkcje nieformalnych lideréw i w jaki sposdb mozna wptywaé na decyzje). Wymiar spoteczny
obejmuje nie tylko socjalizacje w szkole, ale réwniez w spotecznosci zawodowe;.

Wymiar osobisty obejmuje proces rozwijania tozsamosci zawodowej nauczyciela. Obejmuje to
rozwijanie i przygotowywanie osobistych norm stosowanych wobec ucznidw i kolegdw,
przygotowywanie poglagdu nauczyciela na temat nauczania i uczenia sie oraz jego roli w
przedmiotowych procesach, rozwijanie podejscia polegajgcego na uczeniu sie przez cate zycie itd. W
tym wymiarze wazng role odgrywajg emocje i postrzeganie wtasnej skutecznosci i samoocena.

Spdjne programy integracyjne majg na celu zapewnienie wsparcia we wszystkich trzech wymiarach
(zob. rozdziat 3).

Wspieranie profesjonalizmu w szkotach

W wielu szkotach nowi nauczyciele mogg stanowié¢ zrédto nowych, ozywczych pomystéw i inspiracji.
Jednak w wielu szkotach nowi nauczyciele nie mogg petni¢ i nie petnig takiej roli. Czesto szybko
integrujg sie z istniejgcy kulturg i przystosowujg sie do norm obowigzujacych w szkole. Marnuje sie
tym samym ich potencjat jako czynnikdw wyzwalajgcych zmiany. Nowi nauczyciele mogg ozywic i
zakwestionowac istniejgcg w szkotach kulture jedynie wdwczas, gdy istnieje podatny grunt, na
ktéorym mogg sie zakorzeni¢ i rozwingé nowe pomysty i inspiracje oraz gdy docenia sie nowych
nauczycieli i ich pomysty; innymi stowy, wéwczas gdy doswiadczeni nauczyciele sg otwarci na nowe
pomysty i podejscia. Jednak w wielu szkotach istniejgca kultura jest bardzo odporna na zmiany, a od
nowych nauczycieli oczekuje sie dostosowania do obecnego stanu wprowadzonego przez
»,weteranow” (Moore Johnson, 2004 r.). Programy integracyjne mozna wykorzystywac, aby ochronic
poczatkujgcego nauczycieli przed dominujacg kulturg i promowac ich nowe pomysty.



Wprowadzanie programoéw integracyjnych moze przyczynié¢ sie do rozwijania w szkotach kultury
uczenia sie. Kultura uczenia sie obejmuje nie tylko wspieranie uczenia sie poczatkujgcych nauczycieli,
ale rowniez uczenia sie wszystkich nauczycieli w szkole. Mentor odgrywa zasadniczg role w
ksztattowaniu $rodowiska, w ktérym wktad poczatkujgcych nauczycieli jest mile widziany i
traktowany powaznie, a takze w promowaniu kultury uczenia sie w szkole.

Zapewnianie informaciji zwrotnej stuzacej ksztatceniu

Programy integracyjne zmniejszajg luke miedzy ksztatceniem i doskonaleniem zawodowym. W
ramach uczenia sie przez cate zycie programy integracyjne stanowig facznik miedzy ksztatceniem i
ksztatceniem ustawicznym nauczycieli. W pierwszych latach pracy w zawodzie nauczyciele
przekonujg sie o skutecznosci i jakosci szkolenia i oceniajg, w jakim stopniu wyksztatcenie
pedagogiczne przygotowato ich do pracy w zawodzie nauczyciela. Dlatego proces integracji
zawodowej moze zapewnié instytucjom ksztatcgcym nauczycieli wartosciowg informacje zwrotng
dotyczaca trafnosci ich programoéw. Jezeli instytucje ksztatcgce nauczycieli biorg aktywny udziat w
programach integracyjnych, mogg korzysta¢c z doswiadczen poczatkujacych nauczycieli
uczestniczacych w przedmiotowych programach, aby je aktualizowaé, a tym samym zmniejsza¢ luke
miedzy teorig i praktyka w programie ksztatcenia nauczycieli.

Jak pokazano programy integracyjne mogg mie¢ bardzo rdéinorodne cele: zmniejszenie liczby
nauczycieli porzucajacych zawdd, poprawe jakosci kwalifikacji poczatkujgcych nauczycieli, wsparcie w
wymiarze zawodowym, spotecznym i emocjonalnym, wspieranie kultury uczenia sie w szkotach i
zapewnianie informacji zwrotnej dla instytucji ksztatcenia nauczycieli.

Spéjne programy integracyjne dazg do uwzglednienia w mniejszym lub wiekszym stopniu wszystkich
powyzszych celdw. Nacisk ktadziony na konkretne cele moze sie jednak rézni¢ sie w zaleznosci od
lokalnych lub krajowych warunkéw. Program integracyjny musi by¢ dostosowany do zaktadanych
celéw. Z tego powodu mogg wystgpi¢ réznice miedzy programami integracyjnymi w zakresie rodzaju
dziatan, zaangazowania instytucji ksztatcacych nauczycieli, roli mentora i obowigzkowego lub
dobrowolnego charakteru programu. Zostanie to méwione w kolejnym rozdziale.

Opracowywanie programow
integracji zawodowej

Niniejszy rozdziat poswiecono gtéwnym elementom, ktdre tworzg spdjny, systemowy program
integracji zawodowe;.

Poczatkujacy nauczyciele potrzebuja trzech rodzajow
wsparcia

Pierwsze lata pracy zawodowej nauczyciela sg kluczowe dla jego rozwoju zaréwno zawodowego, jak i
osobistego. Jak juz wspomniano, okreslenie ,integracja zawodowa” jest stosowane w odniesieniu do
roznych proceséw, poprzez ktdre poczatkujgcy nauczyciele wprowadzani sg do zawodu i ktére sg
zazwyczaj powigzane z pierwszymi latami nauczania nastepujgcymi po ukonczeniu programu



podstawowego wyksztatcenia pedagogicznego. Dlatego tez integracja zawodowa odgrywa
decydujacg role w procesie uczenia sie nauczyciela przez cate zycie, stwarzajagc mozliwosci
odniesienia sie do podstawowego wyksztatcenia pedagogicznego oraz przygotowania sie do
ustawicznego doskonalenia zawodowego.

W rozdziale 2 pokazano, ze w panstwach cztonkowskich istniejg rdzne rodzaje wsparcia dla nowych
nauczycieli. Niektére z nich mozna wtgczy¢ do bardziej spdéjnego i ogdlnosystemowego programu
integracji zawodowe;.

W rozdziale 3 zidentyfikowano rdzne cele, przede wszystkim zmniejszenie liczby oséb porzucajgcych
zawdd nauczyciela, zapewnienie jakosci nauczania, wspieranie profesjonalizmu w szkotach i
udzielanie instytucjom ksztatcenia nauczycieli informacji zwrotnych. Wyrdzniono rdéwniez trzy
aspekty programu integracji zawodowej: zawodowy, spoteczny i osobisty. Spdjne programy integracji
zawodowej powinny uwzglednia¢ wszystkie trzy aspekty.

S3 one gtdwnymi elementami sktadowymi spdjnych i ogdlnosystemowych programéw integracji
zawodowej. W niniejszym rozdziale elementy te przeksztatcono w kryteria opracowywania
programow integracji zawodowej, opierajac sie na spostrzezeniu, ze poczatkujacy nauczyciele
potrzebujg trzech podstawowych rodzajow wsparcia: osobistego, spotecznego i zawodowego.

V¥ Wsparcie osobiste

Ten rodzaj wsparcia ma pomdc nowemu nauczycielowi w rozwinieciu wiasnej tozsamosci
zawodowej. W ciggu pierwszych miesiecy i lat swojej pracy nauczyciel musi stawi¢ czofa wielu
wyzwaniom zawodowym i osobistym. Badania wykazujg, ze poczatkujgcy nauczyciele majg do
czynienia z wieloma problemami, gdy stawiajg pierwsze kroki w zawodzie. Moze to doprowadzi¢ do
utraty wiary w siebie, narazi¢ na silny stres i niepokdj, a takze spowodowac, ze nauczyciel bedzie
kwestionowat swoje wtasne kompetencje jako nauczyciela i osoby. Etap integracji zawodowej moze
zapewni¢ nauczycielowi wsparcie w tym okresie i pomdc mu w rozwinieciu osobistego profilu
nauczania. Nauczyciele rozpoczynajgcy prace w swoim zawodzie i biorgcy udziat w programach
integracji zawodowej zasadniczo zgtaszajg, ze w wyniku doswiadczen zdobytych w trakcie programu
poprawity sie ich odczucia w zakresie kompetencji, motywacji, przynaleznosci, wsparcia i
zainteresowania. Jest to krok w kierunku zwiekszenia wséréd nauczycieli pewnosci siebie i unikania
zmiany zawodu.

Dla zapewnienia takiego osobistego wsparcia istotne jest kilka elementéw:

> wsparcie ze strony mentora i partneréw: nawigzanie kontaktu z innymi
poczatkujgcymi nauczycielami moze by¢ pomocne, poniewaz dzieki temu
nauczyciele rozpoczynajacy prace w zawodzie mogg stwierdzi¢, ze problemy, z
ktérymi majg do czynienia, nie sg czyms$ wyjatkowym; ten rodzaj wsparcia
zapewnia ,realistyczne” - pochodzgce od mentoréw lub partnerdw -
rozwigzania, pomagajace poczatkujgcym nauczycielom w rozwigzywaniu
praktycznych problemdéw;

> bezpieczne srodowisko: niezwykle istotna jest mozliwos¢ omdéwienia
probleméw i odczu¢ bez ryzyka, ze zostang one wykorzystane do oceny
kompetencji zawodowych danej osoby. Mozna je omawia¢ z partnerami lub z
mentorem, ktéry nie odpowiada za ocene nauczyciela ani za decyzje dotyczgce
przedfuzenia umowy o prace itp.;



P ograniczone obcigzenie praca: dla poczatkujgcych nauczycieli wszystkie
prowadzone lekcje sg czyms$ nowym i wymagajg starannego przygotowania. Przy
braku doswiadczenia moze to prowadzi¢ do duzego obcigzenia pracg, a tym
samym spotegowacd poczucie braku kompetencji. Poczatkujagcym nauczycielom
mozna zapewniaé wsparcie poprzez ograniczenie liczby godzin nauczania (bez
ograniczenia wynagrodzenia) lub poprzez nauczanie zespotowe, badz wspdlne.

V¥V  Wsparcie spoteczne

Program integracji zawodowej moze utatwic¢ nauczycielom rozpoczynajgcym prace w zawodzie zzycie
sie ze spotecznoscig szkolng i zawodowg; wspdtpraca z innymi moze sprzyja¢ wymianie opinii i
nowych pomystéw. Wazinym czynnikiem wsparcia spotecznego w szkotach dla poczatkujacych
nauczycieli jest kultura szkolna. Poczatkujgcy nauczyciele moga odczuwaé, ze znacznie fatwiej
akceptuje ich zespodt, ktdry jest otwarty na nowe pomysty i innowacje oraz przyzwyczajony do
wspotpracy. Wsparcie spoteczne umozliwia utworzenie i wspieranie srodowiska wspélnego uczenia
sie w obrebie szkoty i wsrdd zainteresowanych stron systemu edukacji (rodzice, spotecznosé itd.).

Elementy wsparcia spotecznego mogg obejmowac:

P wsparcie ze strony mentora: mentor moze odegrac kluczowa role we
wprowadzeniu poczatkujgcych nauczycieli do organizacji oraz kultury szkolne;j
wraz z jej pisanymi i niepisanymi wartosciami i normami.

P wspétprace: formy wspdlnego nauczania, w ramach ktérych dwdéch lub wieksza
liczba nauczycieli sg odpowiedzialni za niektére zajecia lub lekcje, oraz udziat w
zespotach i grupach projektowych moze pomédc poczatkujgcym nauczycielom we
wiaczeniu sie do spotecznosci szkolnej.

Aby w ramach programu integracyjnego mozna byto zapewnié wsparcie spoteczne, program musi by¢
(czesciowo) realizowany w szkole przy aktywnym udziale i odpowiedzialnosci réznych grup
spotecznosci szkolne;j.

Kadra kierownicza szkét odgrywa kluczowa role w nadzorowaniu catosci systemu. Wyznaczenie
mentora nie powinno by¢ dla dyrektora szkoty pretekstem do zdystansowania sie od zadania, jakim
jest wspieranie poczatkujacych nauczycieli.

V¥  Wsparcie zawodowe

Celem wsparcia zawodowego jest rozwdj kompetencji poczatkujgcego nauczyciela (w zakresie
pedagogiki, dydaktyki, danego przedmiotu itd.). Wsparcie to moze skupia¢ sie na rozwoju
umiejetnosci skutecznego prowadzenia lekcji i pogtebieniu wiedzy o przedmiocie, pedagogice i
dydaktyce. Dzieki profesjonalnemu wsparciu w trakcie programow integracji zawodowej rozpoczyna
sie proces uczenia sie przez cate zycie i zanika luka pomiedzy podstawowym ksztatceniem nauczyciela
a ustawicznym rozwojem zawodowym. Wsparcie zawodowe moze nie tylko przyczyni¢ sie do
zwiekszenia indywidualnego profesjonalnego podejscia poczatkujacych nauczycieli do zawodu, ale
moze takze podnies¢ poziom profesjonalizmu w szkole jako catosci.

Elementy wsparcia zawodowego mogg obejmowac:

> udziat ekspertédw (np. ze szkdt wyzszych oraz instytucji ksztatcenia nauczycieli).
Mozna to organizowac na drodze formalnych kurséw lub warsztatéw, badz
poprzez mozliwos¢ konsultowania sie z ekspertami;



P wymiane wiedzy praktycznej miedzy poczatkujgcymi i do$wiadczonymi
nauczycielami (w réznych szkotach), na przyktad poprzez uczestnictwo w
spotecznosciach uczacych sie na zasadach wspdtpracy.

Wsparcie zawodowe powinno zapewnia¢ mozliwosci szerokiego wachlarza dziatan, poniewaz
nauczyciele majg rézne style uczenia sie: mogg uczy¢ sie czytajac, eksperymentujac i snujgc refleksje
indywidualnie lub wspdlnie na zasadach wspédtpracy.

Tabela 4.1: Wsparcie potrzebne poczatkujacym nauczycielom

o zwigkszenie
kompetencii

o pobudzenie wiary w
siebie

e zmniejszenie poziomu
stresu i niepokoju

e zmotywowanie

e unikniecie porzucenia
zawodu

e promowanie wspolnego uczenia sie
e promowanie udziatu w spotecznosci
szkolnej oraz zaangazowania ze

strony tej spotecznosci

Osobiste Spoteczne Zawodowe
Cele e rozwiniecie e socjalizacja w obrebie szkoty i e dalsze poszerzanie kompetencji
tozsamosci jako zawodu zawodowych w zakresie nauczania
nauczyciela e promowanie wspotpracy  powigzanie ksztatcenia nauczyciela

i jego ustawicznego rozwoju
zawodowego

e rozwijanie profesjonalizmu
poczatkujgacych nauczycieli

Najwazniejsze e bezpieczne, neutralne | o wspdipraca  dostep do wiedzy poprzez wymiane
wymogi $rodowisko « wspdlne nauczanie miedzy nowymi i do$wiadczonymi
e ograniczone e nauczanie zespolowe nauczycielami
obcigzenie pracg o praca zespolowa o dalsze kursy lub zajecia
* nauczanie zespotowe e grupy zadaniowe e konsultacje
» wspdine nauczanie
Odpowiednie o mentor o mentor e mentor
systemy wsparcia e partner e partner * partner
(zob. tabela 4.2) « autorefleksja o ekspert
o autorefleksja
Inne podmioty e kadra kierownicza  kadra kierownicza szkot e kadra kierownicza szkot
szkot e rodzice, spotecznos$é
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Cztery powigzane systemy

Badania wykazujg, ze wszystkie te trzy rodzaje wsparcia sg niezbednymi elementami programu integracji
zawodowej (zob. rozdziat 8). W niniejszej sekcji trzy istotne sktadniki programu integracji zawodowej sg
przedstawione w postaci czterech powigzanych ze sobg systeméw, ktdre wspdlnie tworzg spdjny program.
Systemy te to: opieka mentorska, wktad ekspertéow, wsparcie partneréw i autorefleksja. Konkretne szczegdty
tych systemdw moga rdéznic sie w zaleznosci od warunkow lokalnych.

V¥V  System opieki mentorskiej

Opieka mentorska w programie integracji zawodowej polega na tym, ze doswiadczony nauczyciel, na
ktorego natozony jest obowigzek pomocy poczatkujgcemu nauczycielowi, zapewnia wsparcie na
szczeblu osobistym / emocjonalnym, spotecznym (wprowadzenie do organizacji i norm szkolnych) i
zawodowym. Celem systemu opieki mentorskiej musi by¢ pobudzanie do ksztatcenia zawodowego
przez stosowanie rozmaitych rodzajéw podejscia, np. treningu, szkolenia, dyskusji, doradztwa itd.
Boice (1992) stwierdzit, ze formalna opieka mentorska, szczegélnie poprzez regularne spotkania, jest



najwazniejszym warunkiem udanego funkcjonowania takiej opieki. Odkryt réwniez, ze wazinym
czynnikiem jest koordynacja opieki mentorskiej na szczeblu instytucjonalnym. Mentorzy stanowig
wazny, o ile nie najwazniejszy element programu integracji zawodowej, ale ich udziat musi by¢
dostosowany do wizji, misji i struktury catosci programu integracji zawodowej (Wong, 2004).

Jednym z kluczowych aspektow jest to, czy mentorzy powinni ,,pomagac”, czy ,oceniaé¢” (Feiman-
Nemser, 1996). Zapewne w kontekscie neutralnym poczatkujacy nauczyciele chetniej dzielg sie
problemami i proszg o pomoc. Wydaje sie, ze jesli kontekst moze mie¢ charakter krytyczny,
poczatkujacy nauczyciele sg zazwyczaj sktonni prosi¢ o pomoc przy ,bezpiecznych”, niewielkich
problemach (Galvez-Hjornevik, 1985); z tego powodu mentorzy nie powinni uczestniczy¢ w
podejmowaniu decyzji dotyczgcych wynagrodzenia lub przedtuzenia umowy.

Poniewaz stosunek poczatkujgcego nauczyciela do mentora i stosunek mentora do poczatkujgcego
nauczyciela ma duze znaczenie, staranne dopasowanie mentora i osoby przygotowujgcej sie do
zawodu nauczyciela ma zasadnicze znaczenie dla unikniecia potencjalnej niezgodnosci charakterow
lub podejscia. Wazne jest, aby poczatkujgcy nauczyciel miat mozliwo$é dokonania wyboru mentora,
zwtaszcza ze moze to w duzym stopniu wptywac na decyzje o pozostaniu w zawodzie lub porzuceniu
go (Brown, 2001).

Poniewaz w ramach systemu opieki mentorskiej wsparcie zapewniane jest na wszystkich trzech
szczeblach (osobistym/emocjonalnym, spotecznym i zawodowym) wazne jest, aby poza ogdlnymi
aspektami dotyczgcymi nauczania i uczenia sie obejmowat on réwniez wsparcie na szczeblu dydaktyki
przedmiotu. Wsparciem tym moze zajmowac sie jeden i ten sam mentor lub rézni mentorzy.

Opieka mentorska niesie za sobg korzysci przede wszystkim bezposrednio dla nowego nauczyciela
(wsparcie na réznych poziomach), ale i dla mentora (rozwijanie umiejetnosci i wiedzy) oraz dla szkoty,
poniewaz zapewnia mozliwosci rozwoju kultury wspdlnoty edukacyjnej w obrebie szkoty.

V¥ System ekspercki

Nalezy wprowadzi¢ ,,system ekspercki", aby zapewni¢ profesjonalne wsparcie nowym nauczycielom.
Gtéwnym celem systemu eksperckiego jest umozliwienie dostepu do zewnetrznej wiedzy
specjalistycznej i poradnictwa w celu poszerzania wiedzy tematycznej i podnoszenia poziomu
nauczania. System ekspercki moze polega¢ gtéwnie na seminariach, uczestnictwie w kursach
prowadzanych przez specjalistow w zakresie nauczania, ale tez na zapewnieniu dostepu do
materiatéw pomocniczych, zasobdéw i wytycznych.

Jezeli uprawnienia poczagtkujgcego nauczyciela majg charakter warunkowy, a okres prébny konczy sie
formalnym egzaminem, system ekspercki jest niezbedny i zazwyczaj zdominowany przez krajowe
agencje, instytucje lub szkoty wyzsze. W pozostatych przypadkach system ekspercki moze by¢
zorganizowany na szczeblu szkoty, gdzie ekspertami sg gtdéwnie doswiadczeni nauczyciele, lub moze
by¢ ustugg oferowang absolwentom przez szkoty wyzsze lub inne instytucje ustawicznego rozwoju
zawodowego.

V¥V  System wzajemnego wsparcia

System wzajemnego wsparcia taczy poczatkujgcych nauczycieli (z jednej szkoty lub kilku réznych),
dajac mozliwosci tworzenia sieci kontaktdw w obrebie poszczegélnych szkét i pomiedzy nimi. W
ramach systemu wzajemnego wsparcia wystepujg rézne rodzaje wsparcia: spoteczne (zwtaszcza w
grupach nauczycieli pochodzgcych z tej samej szkoty) osobiste/emocjonalne i zawodowe wsparcie
(wzajemne) dla nowych nauczycieli.



System wzajemnego wsparcia jest niezbedny w tworzeniu bezpiecznego srodowiska, w ktorym
uczestnicy majg jednakowy status i w ktérym poczatkujgcy nauczyciele mogg odkryé, ze napotykajg
wiele podobnych probleméw. Grupa wzajemnego wsparcia musi dziata¢ na zasadzie bezposrednich
spotkan, ale czesciowo moze stanowic spotecznos¢ wirtualna.

System wzajemnego wsparcia i system opieki mentorskiej mogg sie czesciowo pokrywaé, gdy
stosowana jest grupowa opieka mentorska, a mentor i poczatkujgcy nauczyciele zbierajg sie w
grupach w celu wymiany doswiadczen, watpliwosci oraz dobrych i ztych praktyk.

Jezeli szkoty sg duze i posiadajg wielu poczatkujgcych nauczycieli, grupy wzajemnego wsparcia moga
by¢ tworzone w ramach danej szkoty. W takich grupach wymiana jest fatwa, poniewaz wszyscy
uczestnicy pracujg w tym samym otoczeniu. Jednakze w matych szkotach poczatkujgcych nauczycieli
moze by¢ znacznie mniej, np. jeden lub dwdéch. W takim przypadku grupa wzajemnego wsparcia
obejmuje z koniecznosci nauczycieli z innych szkét, co moze prowadzi¢ do interesujgcej wymiany
roznych rodzajoéw podejscia stosowanego w tych placowkach.

V¥V  System autorefleksji

Program integracji zawodowej powinien uwzglednia¢ mozliwosci i struktury umozliwiajgce
poczatkujagcym nauczycielom refleksje nad wtasnym uczeniem sie na metapoziomie. Autorefleksja
zapewnia ciggtos¢ nauki i rozwoju osobistego; sprzyja profesjonalizmowi i gwarantuje rozwijanie u
nauczycieli nastawienia opartego na uczeniu sie przez cate zycie. Stanowi ona pomost pomiedzy
ksztatceniem nauczyciela a jego ustawicznym doskonaleniem zawodowym na szczeblu inwestowania
w samego siebie (ktére musi by¢ ciggte). Ponadto zapewnienie poczatkujgcym nauczycielom
wystarczajgcego czasu na refleksje nad doswiadczeniami i wymiane tych doswiadczed z innymi
osobami w pozytywnym srodowisku pomaga rozwing¢ w obrebie zawodu nauczyciela wspding
kulture i etos.

System autorefleksji moze obejmowacé system rejestrowania, np. wykorzystujagc dokumentacje,
obserwacje i informacje zwrotne na temat nauczania, nauczanie zespotowe, dzienniki itd. Do
autorefleksji mozna pobudza¢ poprzez wykorzystanie ustalonych norm dotyczacych praktyki,
wykazywania wynikdw, wzajemnej oceny itd. System autorefleksji moze by¢ czescig formalnego
krajowego systemu oceny, ktéry przyznaje poczatkujgcemu nauczycielowi petny status nauczyciela,
lub zintegrowany z lokalng politykg kadrowa na szczeblu szkoty.



Tabela 4.2: Cztery powigzane systemy wsparcia

System: Mentor Ekspert Partner Autorefleksja
Udzielane o zawodowe o zawodowe o zawodowe o zawodowe
wsparcie o osobiste o osobiste o 0sobiste
o spoteczne o spoteczne
Cele ¢ pobudzanie do zapewnienie o tworzenie bezpiecznego e promowanie metarefleksji
profesjonalnego uczenia doskonalenia $rodowiska dla uczenia w zakresie wtasnego
sie zawodowego sie uczenia sie
o tworzenie bezpiecznego poczatkujacych o dzielenie sie e promowanie
$rodowiska dla uczenia nauczycieli rozwigzaniami wspélnych profesjonalizmu
sie poszerzenie probleméw e rozwijanie nastawienia
o socjalizacja w obrebie wiedzy i opartego na uczeniu sie
spotecznosci szkolnej kompetencji w przez cate zycie
zakresie nauczania « powigzanie ksztatcenia
nauczyciela z jego
ustawicznym rozwojem
zawodowym
Najwazniejsze o doswiadczeni, eksperci w e inni nowi nauczyciele e poczatkujacy nauczyciel
podmioty odpowiednio przeszkoleni zakresie nauczania e do$wiadczeni
nauczyciele (np. z instytucii nauczyciele
ksztatcenia e inni wspéipracownicy
nauczycieli)
Dziatania o trening seminaria o tworzenie sieci kontaktéw ¢ obserwacie i informacje
e szkolenie rézne kursy w obrebie zwrotne na temat
o dyskusja materiaty poszczegblnych szkét i nauczania
o doradztwo pomocnicze pomigdzy nimi e wzajemna ocena
o koordynowanie ustaler na zasoby e bezposrednie spotkania < system rejestrowania
szczeblu Szkolfy Wytyczne (mogq byc wspierane doswiadczen, uczenia S|Q
przez spoteczno$c i przemyslen, np.
wirtuaing) portfolio, dzienniki
© nauczanie zespotowe
e kolegialne informacje
zwrotne
Warunki  staranne dopasowanie tatwy dostep do e ograniczone obcigzenie e ograniczone obcigzenie
powodzenia mentoréw i 0s6b zewnetrznej wiedzy praca dajace czas na pracg dajace czas na
przygotowujacych sie do specjalistycznej i wspofprace i wymiane refleksje
zawodu nauczyciela doradztwa o ustalone normy
e mentorzy muszg, podej$cie neutraine umozliwiajace
podziela¢ i wspiera wizje przeprowadzenie
i strukture programu samooceny
integracji zawodowe;j itd.
 koordynacja w szkole
« utatwianie mentorom
wykonywania zadan (np.
obcigzenie praca)
o szkolenia dla tutoréw
Uwagi e wsparcie moze ® Moze CzgSciowo e moze by¢ czescig

zapewniac¢ kilku
mentoréw (np. specjalista
w danym przedmiocie,
nauczyciel z innej
dziedziny)

pokrywac sie z
systemem opieki
mentorskiej, jezeli
stosowana jest grupowa
opieka mentorska

formalnego krajowego
systemu oceny
prowadzacego do
przyznania penego
statusu nauczyciela
moze by¢ czeScig polityki
kadrowej szkoty
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5 Warunki powodzenia programow
integracji zawodowe]j

Aby zapewnié¢ funkcjonowanie czterech powigzanych ze sobg systemodw i osiggniecie celow programu
integracji zawodowej, musi by¢ spetnione kilka warunkéw. Dotyczg one wsparcia finansowego,
jasnego okreslenia rél i obowigzkéw zainteresowanych stron, wspodtpracy miedzy réznymi
elementami systemu, kultury opartej na uczeniu sie i zwrdcenia szczegdlnej uwagi na zarzadzanie
jakoscig ksztatcenia.

Wsparcie finansowe

Integracja zawodowa oraz inne S$rodki wsparcia dla poczatkujgcych nauczycieli wymagaja
zainwestowania odpowiednich $rodkdw finansowych i czasu. W przypadku poczatkujgcych
nauczycieli niezbedne jest ograniczenie ich obcigzenia pracg bez obnizania wynagrodzenia. Takie
ograniczenie jest konieczne nie tylko dlatego, ze w trakcie pierwszych lat nauczania przygotowanie
lekcji zajmuje znacznie wiecej czasu, ale takze w celu umozliwienia poczatkujgcym nauczycielom
udziatu w programie integracji zawodowe;.

Mentorzy réwniez muszg mie¢ wystarczajgcyg ilos¢ czasu na wypetnianie swoich obowigzkow.
Efektywna opieka mentorska wymaga znacznego wysitku i nie moze by¢ postrzegana jako po prostu
dodatkowe zadanie w ramach zawodu nauczyciela. Mentorzy muszg mie¢ zmniejszong liczbe godzin
lekcyjnych w ramach planu lekcji, aby mdc poswieci¢ czas na nalezyte udzielanie pomocy
mentorskiej. Mentorzy odgrywajg bardzo wazng role, zwtaszcza gdy system opieki mentorskiej ma w
swoim zamierzeniu oddziatywaé na kulture uczenia sie w catej szkole. Znaczenie mentoréw mozna
rowniez podkreslic motywujgc ich i uznajgc ich dodatkowe obowigzki, np. poprzez dodatek do
wynagrodzenia z tytutu petnienia tych obowigzkdw.

Udziat instytucji ksztatcenia nauczycieli w programach wsparcia dla poczatkujacych nauczycieli
rowniez wymaga zainwestowania srodkéw finansowych i czasu. Jezeli zasoby te nie sg dostepne,
»petla informacyjna” miedzy ksztatceniem nauczycieli a doswiadczeniami poczatkujgcych nauczycieli
w okresach integracji zawodowej nie bedzie funkcjonowac sprawnie.

Sposbéb zapewnienia wsparcia finansowego rdézni sie w zaleznosci od kraju i systemu przyznawania
srodkéw. Jednakze jesli kwestie zasobdow finansowych i czasu nie sg uwzglednione, program
integracji zawodowej bedzie nieskuteczny.

Role i obowiazki zainteresowanych stron

Konieczne jest wyrazne okreslenie — i petnienie - rél i obowigzkdéw przez wszystkie zainteresowane
strony. Do najwazniejszych podmiotdéw w polityce integracji zawodowej naleza:

P> nowi nauczyciele;

P> mentorzy;

P kadra kierownicza szkét;
>

osoby ksztatcgce nauczycieli;



P ministerstwo lub organy lokalne;

P zwigzki / organizacje zawodowe / rady sterujace.

Rowniez i w tym przypadku rozdziat rél i obowigzkow moze sie rézni¢ w zaleznosci od kraju. W
niektdrych panstwach szkoty posiadajg duzg niezalezno$¢ pod wzgledem swojej polityki wewnetrznej.
W krajach tych kadra kierownicza szkét odgrywa kluczowa role w ustalaniu spdjnych programoéw
integracji zawodowej. Rolg organéw krajowych lub lokalnych moze by¢ zachecanie kadry
kierowniczej szkét do opracowania i wdrazania programéw integracji zawodowej lub do okreslenia
kryteriéw, ktdre systemy integracji zawodowej muszg spetniaé, oraz wspieranie jej w tych dziataniach
i utatwianie ich.

W krajach, w ktérych wtadze publiczne sprawujg wiekszg kontrole, spdjny program integracji
zawodowej moze by¢ ustanowiony na szczeblu regionalnym lub krajowym. Dokona¢ tego moze
ministerstwo za posrednictwem agencji krajowej (takiej jak Szkocka Generalna Rada Nauczania) lub
szkét wyzszych. W takich przypadkach wazne jest zaangazowanie i odpowiedzialno$é poszczegdlnych
szkét i ich kadry kierowniczej w aspekcie wzmacniania elementéw wsparcia spotecznego w ramach
programu integracji zawodowej oraz zapewnienia wtasciwego wptywu tego programu na szczeblu
szkoty.

Wspétpraca miedzy ré6znymi elementami systemu

Integracja zawodowa musi by¢ postrzegana jako ciggtos¢: przyjecie ksztatcenia nauczycieli za
podstawe i wktad w ustawiczne doskonalenie zawodowe. Wymaga to wtgczenia na kazdym etapie
tego procesu dziatan stosownych dla tego etapu, a takze unikania powielania tych dziatan.
Nauczyciele oczekuja ciggtosci swoich doswiadczen w trakcie ksztatcenia zawodowego (Brown, 2001).
Oznacza to w praktyce, ze konieczne jest ustanowienie skutecznych powigzan i sprawnej komunikacji
miedzy podmiotami realizujgcymi te rdine elementy, systemem opieki mentorskiej, systemem
eksperckim, systemem wzajemnego wsparcia oraz systemem autorefleksji. Dlatego tez podmioty w
tych systemach muszg postugiwac sie wspdlnym jezykiem pod wzgledem cech ksztatcenia nauczycieli
oraz wzajemnie rozumiec role i dziatania pozostatych podmiotéw.

Spodjnos¢ systemu integracji zawodowej wymaga wzajemnego zaufania pomiedzy wszystkimi
zainteresowanymi stronami na réznych etapach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

Poniewaz program integracji zawodowej moze by¢ traktowany jako pierwsza czes$¢ ustawicznego
doskonalenia zawodowego, powinien uwzgledniaé charakterystyke krajowego systemu tego rozwoju.
Moze to na przyktad obejmowaé planowanie z wyprzedzeniem w taki sposéb, aby zajecia
magisterskie w ramach programu integracji zawodowej byty uznawane za element przysztych
programow studiéw magisterskich.

Kultura ukierunkowana na uczenie sie

Srodowisko uczenia sie w szkole nowego nauczyciela musi mu stuzyé wsparciem i uwzgledniaé
zréznicowane potrzeby. Jezeli wsparcie poczatkujacego nauczyciela jest uwazane wytgcznie za
zadanie i obowigzek mentora, a pozostali nauczyciele i kadra kierownicza szkoty skupiajg sie
wyfacznie na wiasnych codziennych dziataniach, program wsparcia bedzie nieskuteczny i
zaprzepaszczone zostang jego mozliwosci; poczatkujgcy nauczyciele nie beda petni¢ roli czynnikéw
wyzwalajgcych zmiany, a ich witgczenie do spotecznosci szkolnej bedzie trudniejsze.



Kultura ukierunkowana na uczenie sie przez zaréwno poczatkujgcych, jak i doswiadczonych
nauczycieli obejmuje skupienie sie na wspétpracy, nadrzedng role uczenia sie, promowanie
srodowiska sprzyjajgcego uczeniu sie, jak réwniez postrzeganie poczatkujgcych nauczycieli jako
atutow szkoty. Wsparcie nowych nauczycieli moze obejmowaé na przyktad nieprzydzielanie im
najbardziej wymagajacych grup uczniéw, a takie ograniczenie liczby godzin nauczania itd. W
tworzeniu takiej kultury najwazniejszg role odgrywa kadra kierownicza szkoty.

Nacisk na zarzadzanie jakoscig

Aby zapewnic jakos¢ i skutecznos$¢ programéw integracji zawodowej, nalezy zwrdci¢ uwage na kilka
zagadnien.

V¥  Kompetencje mentoréw

Wazne jest zapewnienie cech osobowych i kompetencji wszystkich podmiotéw. Szczegdlng uwage
nalezy poswieci¢ cechom osobowym mentora. Mentorzy muszg by¢é wybierani w oparciu o surowe
kryteria. Kryteria starszenstwa i hierarchii s3 mniej wazne niz takie cechy jak umiejetnosci
interpersonalne, komunikacyjne oraz wiedza o uczeniu sie (poczatkujgcych) nauczycieli. W
przeciwnym razie istnieje zagrozenie, ze mentor moze miec ,konserwatywny wptyw" na praktyke
poczatkujacych nauczycieli ograniczajgc ich kontakt z réznymi rodzajami podejscia i strategiami
nauczania lub eksperymentowanie z nimi. Specjalne programy szkolenia mentoréw sg niezbedne i
moga by¢ oferowane np. przez instytucje ksztaftcenia nauczycieli. Przynosi to korzysci nie tylko
poczatkujagcym nauczycielom, ale i samym mentorom. Szkolenie mentordéw i sama opieka mentorska
mogg prowadzi¢ do trzech kategorii rozwoju zawodowego mentordw: skupienie sie na osobistym
rozwoju pedagogicznym; wiedza o znaczeniu wymiany doswiadczen zawodowych ze
wspotpracownikami; lepsze zrozumienie perspektywy zarzadzania (Huling i Resta, 2001).

V¥  Kompetencje kadry kierowniczej szkoty

Kompetencje i zaangazowanie kadry kierowniczej szkét sg wazne dla utworzenia spdjnego systemu
integracji zawodowej oraz kultury wspdlnego uczenia sie w szkole. Feiman-Nemser (1996)
argumentuje, ze opieka mentorska musi by¢ potaczona z wizjg dobrego nauczania, prowadzona przy
zrozumieniu uczenia sie nauczycieli i wspierana przez kulture zawodowa, ktéra sprzyja wspotpracy i
zadawaniu pytan. Kadra kierownicza szkoty ma do odegrania rownie wazing role zaréwno pod
wzgledem przydzielania zasobdw (takich jak godziny nauczania lub czasu kontaktu z mentorami), jak i
zadbania, aby polityka szkoty w zakresie wspierania nowych nauczycieli byta rozumiana i wspierana
przez personel. Elementy te nalezy uwzgledni¢ w programach szkolenia dla kadry kierowniczej szkét.

V¥  Monitorowanie i ocena

Uznaje sie, ze niezbedne jest dokonywanie regularnego przegladu i oceny polityki integracji
zawodowej i jej realizacji. Jednym z kryteridw systemu integracji zawodowej wysokiej jakosci jest
poziom zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron w rozwdj praktyki opartej na dowodach,
tj. cheé¢ monitorowania skutecznosci systemu oraz ulepszania go, gdy jest to konieczne i witasciwe.
Wymaga to programéw monitorowania i oceny zarowno na szczeblu szkoty, jak i catego programu.



6 Przykiady dziatan z zakresu polityki

Jak juz wspomniano, programy integracji zawodowej mogg rézni¢ sie w zaleznosci od krajowego
kontekstu edukacyjnego i kulturowego oraz od konkretnych celéw przewidzianych w ramach tych
programow. W niniejszym rozdziale przedstawiono przyktady programow integracji zawodowej
realizowanych w szesciu panstwach. Ma to na celu raczej pokazanie rdznorodnosci mozliwych
rodzajéw podejscia, niz podanie przyktadéw najlepszych, spdjnych i systemowych programéow
integracji zawodowej. W niektérych przypadkach przyktady dotyczg projektéow pilotazowych lub
kontekstow, w ktdrych jednoczesnie istnieje kilka rodzajéw podejscia. Celem niniejszego rozdziatu
jest dostarczenie uzytecznych materiatéw referencyjnych nie sugerujac przy tym, ze system mozna w
catosci przenies¢ z jednego kontekstu do innego i osiggnac taki sam sukces. We wszystkich
przypadkach mozna poczyni¢ obserwacje na temat sposobu zorganizowania elementéw programow
integracji zawodowej oraz stopnia spetniania warunkow skutecznosci tych programéw.

Ponizsze punkty zawierajg ogdlny opis kazdego przyktadu, cele danego programu integracji
zawodowej, rodzaje wsparcia dostepnego dla nowych nauczycieli oraz zwigzki z rozwojem szkéft.
Przedstawiono takze informacje na temat zapewniania jakosci oraz aspektéw finansowych, jezeli
dane takie byty dostepne.

Cypr

V¥ Opis ogolny

Realizacje programu integracji zawodowej rozpoczeto na Cyprze w 2008 r. Jest on skierowany do
nauczycieli na wszystkich szczeblach (ksztatcenie podstawowe, $rednie i techniczne/zawodowe) oraz
do mentoréw.

V¥ Cele programu integracji zawodowej

Cypryjski program integracji zawodowej ma nastepujace cele:

P umozliwienie integracji zawodowej nauczycieli rozpoczynajgcych prace w tym
zawodzie poprzez zapewnienie wsparcia w zakresie ich potrzeb
osobistych/emocjonalnych oraz potrzeb zawodowych i praktycznych, a takze
rozwijanie ich krytycznej refleksji nad praktycznym aspektem nauczania;

P wspieranie skutecznego rozwoju relacji miedzy mentorami a nauczycielami
rozpoczynajgcymi prace w tym zawodzie, zwtaszcza ze mentorzy majg petnié
znaczacy role w szkotach.

Program integracji zawodowej jest realizowany w trzech etapach:

P pierwszy — seminaria informacyjne majgce na celu poszerzanie wiedzy
poczatkujgcych nauczycieli i mentoréw;

P drugi—integracja zawodowa na szczeblu szkoty;

P trzeci— ocena programu przez uczestnikéw.



Program jest oceniany przez Centrum Oceny i Badan Edukacyjnych (CERE) i jest monitorowany
wewnetrznie przez organizatoréw. Ponadto grupa doswiadczonych oséb prowadzacych szkolenie
nauczycieli petni funkcje ,zespotu wsparcia” zaréwno dla mentordw, jak i dla poczatkujgcych
nauczycieli na poziomie szkoty.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Wsparcie osobiste i emocjonalne: Udzielaniem wsparcia osobistego i emocjonalnego zajmujg sie
gtéwnie mentorzy. Realizowany jest petny program opieki mentorskiej - kazdy nowy nauczyciel
przydzielany do szkoty ma wyznaczonego mentora, ktéry jest doswiadczonym nauczycielem.
Mozliwos¢ wsparcia osobistego zapewniajg dokumenty do samooceny i materiaty pomocnicze
przesytane przez Instytut Ksztatcenia Nauczycieli, ktéry opuscit dany nauczyciel zaczynajgcy kariere
zawodowa.

Wsparcie spofeczne: Caty program przewiduje angazowanie instytutu ksztatcenia nauczycieli,
organdw szkét (kierownictwa szkoty i nauczycieli) oraz, rzecz jasna, poczatkujgcych nauczycieli w
procedure majgca na celu utatwienie integracji zawodowej nowych nauczycieli z miejscem pracy.
Seminaria odbywajgce sie na poczatku i koncu programu zapewniajg kontakt oraz wymiane
pomystéw i wspdlnych wartosci miedzy organizatorami (instytutem ksztatcenia nauczycieli i
ministerstwem) i samymi uczestnikami (mentorami i poczatkujgcymi nauczycielami).

Wsparcie zawodowe: Wsparcie zawodowe zapewniajg seminaria odbywajace sie na poczatku i koricu
programu. ,Zespot wsparcia” oferuje takze profesjonalng pomoc dla nowych nauczycieli i mentoréw
na szczeblu szkoty. Planowane jest uruchomienie internetowej platformy dla celéw wymiany
materiatdw miedzy nowymi nauczycielami.

V¥V  Rozwdj szkét

Cypryjski program integracji zawodowe] daje szkotom mozliwos¢ rozwoju poprzez system opieki
mentorskiej. Mentorami sg doswiadczeni nauczyciele pracujacy juz w tej samej szkole, co nowy
nauczyciel. Otrzymujg oni dodatek z tytutu czasu poswiecanego na udzielanie wsparcia (spotecznego,
osobistego/emocjonalnego i zawodowego) nowym nauczycielom. Dzieki seminariom oferowanym
zaréwno mentorom, jak i nowym nauczycielom (niektére z nich sg wspdlne), w szkotach stosuje sie
nowe i nowoczesne metodyki nauczania. Wizyty i monitorowanie ze strony ,ekspertow”
zewnetrznych (np. zespotu wsparcia) zwiekszajg mozliwosci szkét pod wzgledem refleksji i dziatan w
zakresie poprawy jakosci nauczania i uczenia sie.

V¥V  Zapewnianie jakosci ksztatcenia

Jako$¢ zapewniana jest zaréwno poprzez wewnetrzny system monitorowania programu (samoocena
nowych nauczycieli i mentoréw, ocena ich potrzeb itd.), jak i dokonywanie zewnetrznej oceny
kompetencji i wiedzy zdobytych przez mentoréw i nowych nauczycieli. System ,zewnetrznych
ekspertow”, ktorzy petnig funkcje zespotu wsparcia uczestnikdw, gwarantuje, ze realizacja programu
na szczeblu szkoty odbywa sie zgodnie z pierwotnymi zatozeniami. Pakiet kompetencji uzgodniony
przez ministerstwo i zwigzki zawodowe nauczycieli daje mozliwos¢ kontrolowania jakosci dzieki
okreslonym wskaznikom powodzenia.

V¥V  Aspekty finansowe

Program integracji zawodowej czeSciowo finansowany jest przez Ministerstwo Edukacji i Kultury,
natomiast pozostate Srodki pochodzg z Europejskiego Funduszu Spotecznego (tylko w przypadku
szkolnictwa s$redniego). Finansowanie obejmuje urlopy szkoleniowe dla nauczycieli (zaréwno dla



mentoréw, jak i dla poczatkujgcych nauczycieli), honoraria oséb prowadzacych szkolenie oraz koszty
organizacyjne.

Estonia

V¥ Opis ogdlny

Program integracji zawodowej jest realizowany w Estonii od 2004 r. Wszystkie osoby po raz pierwszy
rozpoczynajgce prace w zawodzie nauczyciela zobowigzane sg do rocznego okresu integracji
(obowigzek ten nie obejmuje osdéb, ktore ukonczyty kurs doskonalenia zawodowego nauczycieli,
jednoczesnie pracujgc na stanowisku pedagoga, i posiadajg juz doswiadczenie zawodowe). Staz ten
uwazany jest za kontynuacje ksztatcenia nauczycieli i pierwszy etap ustawicznego rozwoju
zawodowego. W przypadku poczatkujgcych nauczycieli pierwszym etapem jest ksztatcenie
nauczycieli, drugim - integracja zawodowa, czyli wspieranie socjalizacji i wspdtpracy na szczeblu
szkoty, a trzecim - ustawiczne doskonalenie zawodowe, czyli okres ustawicznego ksztatcenia, refleksji
i analizy.

Programy integracji zawodowej sg promowane za posrednictwem partnerstwa miedzy szkotg a szkota
wyzszg. Szkota stanowi srodowisko doskonalenia zawodowego i wsparcia dla mentoréw. Os$rodki
uniwersyteckie oferujg doswiadczenie poprzez seminaria w zakresie autorefleksji dla nowych
nauczycieli oraz szkolenie mentordw, a takze monitorujg i analizujg roczny okres integracji.

V¥ Cele programu integracji zawodowej

Integracja zawodowa w Estonii ma na celu:

P> wspieranie przystosowania sie poczatkujgcych nauczycieli do szkoty jako organizacji;
P rozwijanie podstawowych kompetencji nowych nauczycieli oraz

P udzielanie wsparcia w rozwigzywaniu probleméw.

System integracji zawodowej daje mozliwosci pod wzgledem rozwoju szkét oraz przekazywania
instytucjom ksztatcenia nauczycieli informacji zwrotnych w celu poprawienia jakosci programoéw
nauczania.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Wsparcie osobiste i emocjonalne jest jednym z gtéwnych celéw programu integracji zawodowej w
Estonii. Nowi nauczyciele majg zapewniong grupowg opieke mentorsky. Dzieki sesjom programu
wsparcia, ktore odbywajg sie w osrodkach uniwersyteckich, nowi nauczyciele uzyskujg mozliwos¢
autorefleksji, samooceny i autoanalizy. Szkolenie mentordéw jest opracowywane i prowadzone przez
osrodki uniwersyteckie.

Wsparcie spofeczne: Najwazniejszym elementem systemu estonskiego jest socjalizacja w organizacji i
w zawodzie. Wsparcie spoteczne jest udzielane zaréwno na szczeblu szkoty, jak i za posrednictwem
grupowej opieki mentorskiej. Szkota zapewnia wsparcie mentorskie oraz promuje wspédtprace i
kolegialnos¢ — gtdwne cele programu integracji zawodowe]. Przyktad estonski sprzyja rozwojowi
srodowiska nauczycieli poprzez grupowa opieke mentorskg. Poniewaz szkoty s3 w duzym stopniu
niezalezne, realizacja tej czesci programu integracji zawodowej rézni sie w zaleznosci od danej szkoty.



Ta cze$¢ programu jest silnie rozwinieta w szkotach, ktére aktywnie dziatajg na rzecz rozwoju
wspolnoty edukacyjne;j.

Wsparcie zawodowe: Estonski program integracji zawodowe] jest w duzym stopniu oparty na
kompetencjach. Wsparcie zawodowe stanowi cze$¢ estonskiego programu integracji zawodowej,
poniewaz uwazane jest za srodek doskonalenia zawodowego nowych nauczycieli za posrednictwem
zaroéwno szkot, jak i osrodkéw uniwersyteckich. Mentorzy szkolni (doswiadczeni i odnoszacy sukcesy
nauczyciele) oraz nauczyciele akademiccy oferujg wiedze ekspercka w zakresie opracowywania i
ciggtego rozwijania programu. Nowym nauczycielom oferowane jest wsparcie w ramach seminariéw.
Liderami programu, ktérzy udzielajg wsparcia w ramach programu i go promuja, s ,eksperci”
dziatajacy na rzecz poprawy wsparcia pedagogicznego udzielanego uczestnikom.

V¥V  Zwiazek z rozwojem szkot

Szkoty promujg programy integracji zawodowe] poczatkujgcych nauczycieli. Programy te dajg
szkotom mozliwosci w zakresie usprawnien i rozwoju dzieki mechanizmom opieki mentorskiej,
wzajemnego uczenia sie i wspotpracy miedzy szkota a instytucjami ksztatcenia nauczycieli. Programy
szkolenia dla mentoréw pobudzajg rozwdéj szkot.

V¥V  Zapewnianie jakosci ksztatcenia

W Estonii program integracji zawodowej jest oceniany przez osrodki uniwersyteckie i stale
monitorowany przez caty rok przez nauczycieli akademickich. Informacje na temat oceny oraz
dowody poparte badaniami stanowig dla instytutdw ksztatcenia nauczycieli informacje zwrotne
stuzgce poprawie jakosci ich programéw nauczania.

V¥V  Aspekty finansowe

Ministerstwo Edukacji i Badan finansuje dziatalnos¢ osrodkdw uniwersyteckich, w tym szkolenie
mentoréw, seminaria wspierajgce (lub grupowa opieke mentorskg) dla poczatkujgcych nauczycieli,
state  monitorowanie realizacji programu, prowadzonych seminariow oraz szkolen dla
zaangazowanych ekspertdw uniwersyteckich.

Praca mentordow nie jest regulowana ani optacana przez wtadze publiczne; decyzje dotyczgce
wynagrodzenia mentoréw podejmuje kadra kierownicza szkot.

Irlandia

V¥  Opis ogoliny

W lIrlandii po zakonczeniu ksztatcenia wszyscy nauczyciele przechodzag roczny okres prébny. Pod
koniec tego okresu wiekszo$¢ z nich mozna uznaé¢ za wykwalifikowanych nauczycieli. W 2002 r.
Ministerstwo Edukacji i Nauk wprowadzito krajowy projekt pilotazowy w zakresie integracji
zawodowej nauczycieli (ang. National Pilot Project on Teacher Induction, NPPTI), ktéry ma na celu
zbadanie odpowiednich modeléw integracji zawodowej w warunkach Irlandii. Kluczowa cechg tego
projektu jest program opieki mentorskiej.

NPPTI opiera sie na partnerstwie obejmujacym trzy zwigzki zawodowe nauczycieli (Stowarzyszenie
Nauczycieli w Szkolnictwie Srednim w Irlandii, Irlandzki Narodowy Zwigzek Nauczycieli oraz Zwigzek



Zawodowy Nauczycieli Irlandzkich), Ministerstwo Edukacji i Nauk oraz wydziaty edukacji szkot
wyzszych.

Program ten nie ma jeszcze charakteru ogélnokrajowego i nie jest obowigzkowy.
V¥  Cele programu integracji zawodowej

Cele programu sg nastepujgce:

P opracowanie modeli integracji zawodowej poczatkujgcych nauczycieli w szkolnictwie
ponadpodstawowym;

P zidentyfikowanie kwestii zawodowych, spotecznych i zwigzanych z zatrudnieniem,
ktdre majg wptyw na poczgtkujacych nauczycieli;

P zbadanie polityki i praktyki szkét, ktére majg wptyw na poczatkujgcych nauczycieli, i
sformutowanie zalecen w tym zakresie;

P zbadanie roli przygotowawczych instytucji ksztatcenia nauczycieli w integracji
zawodowej poczatkujacych nauczycieli;

P sformutowanie zalecen na potrzeby opracowania krajowej polityki integracji
zawodowej dla szkét ponadpodstawowych.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Wsparcie osobiste i emocjonalne: Stosowany jest system opieki mentorskiej. Gtdwnym elementem
programu jest zapewnienie nowemu nauczycielowi kontaktu z mentorem w tej samej lub sgsiedniej
szkole. Dlatego tez podczas pierwszego, niezwykle istotnego roku pracy, nowy nauczyciel ma
zaréwno zawodowe, jak i osobiste wsparcie mentora w catym kontekscie szkoty.

Wsparcie spotfeczne: Kluczowe jest podejscie ogdlnoszkolne. Szkota przyjmuje nowego nauczyciela, a
mentor z tej szkoty petni role entuzjastycznie nastawionego nauczyciela zapewniajgcego wsparcie.

Wsparcie zawodowe: Mentor oferuje profesjonalne wsparcie nowym nauczycielom. Mentorzy
odbywajg szkolenie zawodowe przygotowujace ich do tej funkcji, a Ministerstwo Edukacji i Nauk
optaca nauczycieli na zastepstwie w okresach, gdy mentorzy zwolnieni sg z nauczania, aby
uczestniczy¢ w szkoleniu.

V¥V  Rozwdj szkét

W ramach programu doswiadczeni nauczyciele otrzymujg wparcie, by zosta¢é mentorami, oraz
organizowac i realizowa¢ integracje zawodowg w swoich szkotach. Zespdt ds. projektu zapewnia
mentorom stosowne i state wsparcie w postaci seminariéw i warsztatow. Mentorzy majg mozliwos¢
spotykania sie z innymi mentorami w celu omdwienia wspdlnych potrzeb i doswiadczen oraz
wspotpracowania z ekspertami z roznych dziedzin edukacji. W ciggu roku akademickiego mentorom
zapewnia sie sze$¢ seminariow. Po ukonczeniu programu szkolenia w zakresie opieki mentorskiej
mentorzy otrzymujg stosowne $wiadectwa.

V¥V  Zapewnianie jakosci

Najwazniejszym elementem projektu sg badania nad modelami integracji zawodowej, ktére
obejmujg analize potrzeb i doswiadczalne badanie stosowanych praktyk integracyjnych poprzez
przeprowadzenie sondazu we wszystkich szkofach ponadpodstawowych w Irlandii. NPPTI opiera sie
na modelu badania w dziataniu (Action Research model). Metoda ta jest w zasadzie procesem



generowania wiedzy, ktéry ma na celu dostarczenie informacji zaréwno badaczom, jak i uczestnikom
badania. Jest ona szczegdlnie odpowiednia dla celéw NPPTI, poniewaz wymaga wspdlnego
opracowywania nowych informacji, pomystéw i analiz w kontekscie dziatania opartego na badaniu.

V¥ Aspekty finansowe

Projekt jest finansowany w ramach Narodowego Planu Rozwoju za posrednictwem Dziatu ds.
Ksztatcenia Nauczycieli Ministerstwa Edukacji i Nauk.

Holandia

V¥  Opis ogolny

Rosngcy brak nauczycieli w Holandii oraz fakt, iz wiele oséb porzuca zawdd nauczyciela zaledwie po
kilku latach pracy, sprawiajg, ze integracja zawodowa nauczycieli stanowi wazny obszar rozwoju
polityki.

Jako ze w Holandii polityka w dziedzinie edukacji nie podlega szczegdlnej regulacji, szkoty sg w duzej
mierze niezalezne w wielu obszarach polityki, w tym w polityce kadrowej. Z tego wzgledu mozliwosci
bezposredniej interwencji w ramach polityki wtadz publicznych w integracje zawodowa nauczycieli s3
ograniczone, poniewaz szkoty ponoszg odpowiedzialno$¢ za udzielanie wsparcia poczatkujgcym
nauczycielom i ich dalsze doskonalenie zawodowe.

W tym konteks$cie mozna wyréznié pewne srodki polityki:
V¥ Integracja zawodowa w ksztatceniu nauczycieli

W 1997 r. do ostatniego roku programu ksztatcenia nauczycieli wprowadzono etap niezaleznej
praktyki nauczycielskiej. Praktyka nauczycielska ma byé etapem stazu obejmujgcym pétroczng prace
w szkole (w petnym lub niepetnym — w ciggu catego roku - wymiarze godzin) w ramach programu
ksztatcenia nauczycieli.

Niezalezna praktyka nauczycielska ma na celu ostabienie ,szoku” zwigzanego z praktykg poprzez
wprowadzenie pierwszego etapu integracji zawodowej do programu ksztatcenia nauczycieli. W
ramach niezaleznej praktyki nauczycielskiej osoby przygotowujace sie do zawodu nauczyciela
otrzymujg wsparcie w postaci porad i opieki mentorskiej zaréwno od oséb ksztatcgcych nauczycieli,
jak i od mentoréw w szkotach.

Aby wzmocni¢ odczucie, ze jest to prawdziwa praca, kfadzie sie nacisk na formalne zatrudnianie (i
wynagradzanie) przez szkote osdb przygotowujacych sie do zawodu nauczyciela w ramach niezaleznej
praktyki nauczycielskiej. Gotowos$¢ szkét do zatrudniania i wynagradzania tych oséb jednak w duzej
mierze zalezy od braku nauczycieli. Obecnie niewiele oséb przygotowujgcych sie do zawodu
nauczyciela otrzymuje wynagrodzenie podczas praktyk.

Po wprowadzeniu w 1997 r. niezaleznych praktyk nauczycielskich nie przeprowadzono Zzadnych
badan nad ich skutkami ani nad ich wptywem na ograniczenie liczby nauczycieli porzucajgcych zawdd.

Poniewaz te niezalezne praktyki nauczycielskie stanowig cze$é¢ formalnego programu ksztatcenia
nauczycieli, nie mozna ich uwazaé za integracje zawodowg w rozumieniu niniejszego przewodnika.



V¥V Wspétpraca miedzy szkotami a ksztalcenie nauczycieli/doskonalenie
zawodowe nauczycieli w szkotach

W ostatnich latach bardzo promowana byta intensywna wspdtpraca miedzy szkotami a instytucjami
ksztatcenia nauczycieli. Dzieki temu poszerzono wiedze szkét na temat koniecznosci zapewnienia
nauczycielom (i osobom przygotowujgcym sie do tego zawodu) odpowiednich warunkéw uczenia sie.
W wielu przypadkach udziat szkét w ksztatceniu nauczycieli prowadzi do wyznaczenia mentoréw w
ramach danej szkoty, ktdrzy majg wspiera¢ osoby przygotowujgce sie do zawodu nauczyciela i
doradzaé im, ale czesto stuzg wsparciem takze nowym nauczycielom w danej szkole.

Wadg polityki integracji zawodowej w Holandii jest brak centralizacji programéw integracji
zawodowej. Wsparcie, jakie otrzymuje poczatkujgcy nauczyciel, zalezy gtéwnie od szkoty, w ktoérej
rozpoczat prace zawodowa. Zaletg polityki integracji zawodowej jest to, ze w szkotach, ktére
opracowaty programy integracji, sg one wtaczone do polityki kadrowej i rozwojowej szkoty, a kadra
kierownicza i pracownicy szkoty sg bardzo zaangazowani w program integracji zawodowej i
udzielanie wsparcia nowym nauczycielom w szkole.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Poniewaz programy integracji zawodowej nie s3g realizowane w sposéb scentralizowany, projekty i
rodzaje wsparcia udzielanego nowym nauczycielom w ramach tych programéw mogg sie znacznie
roznic. W wiekszosci szkét wyznacza sie doswiadczonego nauczyciela, aby wspierat nauczycieli
poczatkujgcych w trakcie ich pierwszego roku pracy. Jakosé opieki mentorskiej moze by¢ bardzo
zrdéznicowana, poniewaz nie istnieje szkolenie dla mentorédw na szczeblu centralnym.

System ekspercki jest niedostepny, poniewaz Srodki na finansowanie programoéw integracji
zawodowej sg przekazywane poszczegélnym szkotom, a nie instytucjom ksztatcenia nauczycieli.
Poniewaz nie ma wynagrodzenia za dziatania na rzecz integracji zawodowej, udziat instytucji
ksztatcenia nauczycieli w programach integracji jest znikomy, co ogranicza mozliwosci uzyskania
rzeczywistych informacji zwrotnych na temat jakosci programoéw ksztatcenia nauczycieli, udzielanych
przez poczatkujacych nauczycieli na podstawie doswiadczen.

V¥V Badania i wsparcie

Z uwagi na fakt, ze szkoty sg niezalezne pod wzgledem ich polityki kadrowej, rola wtadz publicznych
polega na wspieraniu szkot i zachecaniu ich do zapewniania poczatkujgcym nauczycielom wsparcia na
etapie integracji zawodowej. Wsparcie to jest zréznicowane.

Z badan dotyczacych nauczycieli, ktérzy zdecydowali sie na porzucenie zawodu lub pozostanie w nim,
mozna uzyskaé informacje na temat faktycznej liczby nauczycieli porzucajgcych zawéd, ale takze na
temat zmiennych majgcych wptyw na sytuacje w tej dziedzinie. Najnowsze badanie wykazuje na
przyktad, ze zatrzymanie poczatkujgcych nauczycieli w zawodzie zalezy od jakosci programu
ksztatcenia nauczycieli (czyli od tego, czy nauczyciele czujg sie dobrze przygotowani do zawodu),
motywacji tych oséb oraz wsparcia, jakie nauczyciel otrzymuje w szkole.

W innych krajach europejskich przeprowadzono pewne badania poréwnawcze nad praktykami w
zakresie integracji zawodowej, dostarczajac szkotom przyktadéw dobrej praktyki.

Inicjatywy w dziedzinie ustawicznego doskonalenia zawodowego pomagajg w poszerzaniu wiedzy na
temat koniecznosci doskonalenia zawodowego nauczycieli. Nowa inicjatywa przewiduje opracowanie
zawodowych studiéw magisterskich dla nauczycieli, ktére bedg finansowane przez wtadze publiczne.
Jednakze studia te przeznaczone sg dla nauczycieli z przynajmniej dwuletnim doswiadczeniem
zawodowym, a nie dla poczatkujgcych nauczycieli na etapie integracji zawodowe;j.



V¥  Rozwdj szkoét

Duzy nacisk na Scistg wspdtprace miedzy szkotami i instytucjami ksztatcenia nauczycieli doprowadzit
do powstania kilku placéwek szkoleniowych z dobrze wyszkolonymi mentorami, ktdérzy mogg
wspiera¢ osoby przygotowujgce sie do zawodu nauczyciela, poczatkujgcych nauczycieli i pozostatych
nauczycieli w szkole. Czesto mentorzy ci bardzo blisko wspdtpracujg z osobami ze szkdét wyzszych
zajmujgcymi sie ksztatceniem nauczycieli.

W tych szkotach kadra kierownicza ma duzg wiedze o potrzebach w zakresie doskonalenia
zawodowego 0sOb przygotowujacych sie do zawodu nauczyciela, poczatkujgcych nauczycieli i
pozostatych pracownikdw szkoty. Powaznie traktuje odpowiedzialno$¢ za ustawiczny rozwdj
zawodowy catego personelu szkoty i angazuje w tym celu znaczne zasoby. W tych szkotach polityka
integracji zawodowej jest odpowiednio uwzgledniona w polityce szkoty w dziedzinie innowacyjnosci i
rozwoju.

V¥V  Zapewnianie jakosci

Oproécz srodkéw dotyczacych wsparcia i pobudzania wtadze publiczne mogg podjg¢ dziatania w
odniesieniu do monitorowania jakos$ci. Monitorowanie jakosci jest przeprowadzane przez inspektorat
i ma na celu kontrolowanie spetniania minimalnych kryteridw jakosci. Ramy monitorowania przez
inspektorat uwzgledniajg przede wszystkim wyniki nauczania w obrebie szkoty. Polityka szkoty w
dziedzinie zasobdéw ludzkich jest zasadniczym warunkiem wysokiej jakoSci nauczania, ale nie jest
bezposrednio uwzgledniona w ramach monitorowania. W kontekscie rosngcego braku nauczycieli
rosnie znaczenie integracji zawodowej jako zasady samoregulacji: szkoty nie mogg pozwoli¢ sobie na
lekcewazenie wifasciwej integracji zawodowej, poniewaz gdy szkota zaniedba potrzeby
poczatkujacych nauczycieli, opuszczg oni szkote narazajgc rade szkoty na powazne problemy.

Najnowsze przepisy dotyczgce zawodu nauczyciela wprowadzajg wymag, zgodnie z ktédrym rady szkét
muszg przechowywaé¢ dokumentacje zawodowa dotyczacg kazdego nauczyciela w danej szkole.
Dokumentacja zawodowa obejmuje formalne uprawnienia do nauczania, ale tez informacje o
formalnym i nieformalnym ksztatceniu kazdego nauczyciela. Celem tej dokumentacji takze jest
poszerzanie wiedzy o koniecznosci doskonalenia zawodowego nauczycieli.

V¥ Aspekty finansowe

Szkoty otrzymujg dodatkowe srodki finansowe, ktére przeznaczone sg na wspieranie rozwoju polityki
kadrowej. Polityka ta obejmuje programy integracji zawodowej, jak réwniez polityke dotyczgca
doswiadczonych nauczycieli, przyciggania i zatrzymywania nauczycieli, zréznicowania pracy i
wynagrodzenia oraz ogdlnych dziatan motywujacych do ustawicznego rozwoju zawodowego. Szkoty
mogg ustala¢ swoje witasne priorytety, zatem pienigdze niekoniecznie sg przeznaczane na program
integracji zawodowe;.

Norwegia
Opis ogolny®

8 W oparciu o: Fransson i Gustafsson (2008), Poczatkujacy nauczyciele w Europie Potnocnej; Norweska Krajowa Sie¢ Opieki
Mentorskiej dla Poczatkujacych Nauczycieli, Sprawozdanie roczne za okres 2007/2008 oraz Dahl i in. (2006) Hjelp til
praksisspranget. Evaluering av veiledning av nyutdannende lzerere. [Wspieranie postepu w dziataniach. Ocena opieki mentorskiej
nad poczatkujacymi nauczycielami] Trondheim: INTEF.



W Norwegii finansowanie ze srodkéw krajowych ma na celu zachecanie organdw (pracodawcéw) na
szczeblu regionalnym i samorzagdowym do opracowania wraz z instytucjami ksztatcenia nauczycieli
lokalnego systemu wsparcia. Po okresie pilotazowym w 2003 r. utworzono krajowy program rozwoju
przewidujacy opieke mentorskg dla poczatkujgcych nauczycieli, ktéry finansowany jest ze srodkow
panstwowych. Umozliwia on instytucjom ksztatcgcym nauczycieli udzielanie wsparcia organom
lokalnym poprzez oferowanie szkolenia mentordow i opracowywanie lokalnych programoéw integracji
zawodowej. Gtowne cele tego programu obejmujg wsparcie doskonalenia zawodowego
poczatkujacych nauczycieli, poszerzenie wiedzy o opiece mentorskiej i poprawienie poziomu
ksztatcenia nauczycieli. Uczestnictwo jest dobrowolne zaréwno w przypadku organéw lokalnych, jak i
wiekszosci poczatkujgcych nauczycieli.

Programy integracji zawodowej sg opracowywane lokalnie - w wiekszosci regionéw poprzez
partnerstwo lub wspodtprace z organami ds. edukacji, instytucjami ksztatcenia nauczycieli i innymi
zainteresowanymi stronami. Sie¢ osob ksztatcgcych nauczycieli (Norweska Krajowa Sie¢ Opieki
Mentorskiej dla Poczatkujgcych Nauczycieli) utworzono w celu wspierania uczenia sie w regionach
oraz badan i rozwoju zwigzanych z programem. Zdecentralizowany model doprowadzit do powstania
lokalnych systemoéw, wskutek czego rozszerzanie programu i jego ciggtos¢ zalezg od inicjatyw i
zobowigzan na szczeblu lokalnym. Okoto 20% nowych nauczycieli uczestniczyto w programach
integracji zawodowej w roku szkolnym 2007/2008.

Ocena wykazata, ze projekt jest bardzo udany, a w biatej ksiedze przedstawionej w 2009 r.? przez
wiladze publiczne stwierdzono, ze krajowym celem jest, aby wszyscy poczatkujacy nauczyciele w
szkotach podstawowych i srednich byli objeci doradztwem i programami wsparcia od roku szkolnego
2010/2011. Aby to osiggngé, wtadze publiczne zgodzity sie na wspdtprace z Norweskim
Stowarzyszeniem Organdw Lokalnych i Regionalnych w celu zagwarantowania, ze doradztwo bedzie
zapewniane wszystkim poczatkujagcym nauczycielom we wszystkich okregach i gminach. Zapewnienie
odpowiednich wytycznych poczatkujagcym nauczycielom nalezy do obowigzkdw pracodawcy. Wtadze
publiczne nadadzg instytucjom ksztatcenia nauczycieli uprawnienia do szkolenia i wspierania
lokalnych mentoréw.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Duzy wybdr modeli oznacza, ze rodzaje wsparcia udzielanego nowym nauczycielom rdznig sie w
zaleznosci od gminy. Niemniej jednak jedng wazing cechg wspdlng jest rola ksztatcenia nauczyciela
jako uczestnika partnerstw na rzecz integracji zawodowej nowych nauczycieli. Zapewnia to uzyskanie
wartosciowych informacji zwrotnych na temat programdw ksztatcenia nauczycieli i moze pomdc w
zmniejszeniu réznicy miedzy teorig i praktyka.

Czestotliwosé konsultacji poczatkujgcych nauczycieli z mentorami waha sie do 10 do 20 rocznie i
moze obejmowac opieke mentorska indywidualng, z wzajemng i grupowg, a takze szkolenia. Opieka
mentorska, ktdrg otrzymujg poczatkujgcy nauczyciele, ma na celu pomaganie im w rozwijaniu ich
tozsamosci zawodowe] jako nauczycieli. Oceniajgc program, poczatkujgcy nauczyciele z réznych
regiondw zgtaszajg, ze mentorzy pomogli im w refleksji nad wtasng praktyka i tym, co stanowi dobre
warunki dla uczenia sie. Uczestnictwo w programach umozliwia wymiane doswiadczen i wydaje sie
poprawia¢ wsréd poczatkujgcych nauczycieli poczucie wtasnej wartosci jako profesjonalistow,
rozwija¢ niezbedne kompetencje nauczyciela, a takze stawac sie czescig spotecznosci szkolnej. Pod
tym wzgledem rdzine regionalne programy integracji zawodowej w Norwegii obejmujg elementy
wsparcia osobistego, spotecznego lub zawodowego (por. rozdziat 4). Jak wspomniano powyzej,
znaczenie kazdego z tych elementow moze rdznié sie z powodu zdecentralizowanego modelu.

9 Smeld nr 11 (2008-2009), Nauczyciel - rola i ksztatcenie.



V¥  Rozwdj szkoét

Poczatkujgcy nauczyciele, mentorzy i kadra kierownicza szkét uwazajg ten program za wazny dla
doskonalenia zawodowego nowych nauczycieli, a takze dla poprawiania jakosci catego sektora
edukacji. Partnerstwo miedzy lokalnym mentorem i mentorem z instytucji ksztatcenia nauczycieli
zapewnia obiecujgce mozliwosci wymiany réznych pogladéw i punktdw widzenia w odniesieniu do
opieki mentorskiej i roli nauczyciela. Lokalne sposoby podejscia réwniez wydajg sie promowac
taczenie doskonalenia zawodowego poczatkujgcych nauczycieli z innymi lokalnymi procesami
rozwoju szkdt. Nadal wystepujg jednak réznice co do stopnia, w jakim spotecznosé szkoty korzysta z
wiedzy i kompetencji zdobywanych przez poczatkujgcych nauczycieli w trakcie programu integracji
zawodowej.

V¥V  Zapewnianie jakosci

Jako$¢ zapewniana jest poprzez ocene, sprawozdania z monitorowania, partnerstwo i spotkania
zainteresowanych stron. Kazdy program regionalny wymaga sporzadzania rocznych sprawozdan i
wymieniania doswiadczen. Krajowa sie¢ stanowi podstawe dla rozwoju i uczenia sie poprzez
umozliwianie dostepu do najwazniejszych kontaktéw i wspieranie badan.

V¥ Aspekty finansowe

Zaroéwno program, jak i sie¢ sg finansowane ze Srodkow publicznych. W 2007 r. Norweska Dyrekcja
ds. Edukacji i Badan przeznaczyta 16,5 min NOK na dalszy rozwdj programu i jego realizacje. Aby
zwiekszy¢ liczbe poczatkujgcych nauczycieli uczestniczacych w programach integracji zawodowej, w
2009 r. wifadze publiczne przeznaczyty 33 min NOK na program opieki mentorskiej nad
poczatkujacymi nauczycielami. Koszt udzielania porad wszystkim poczatkujgcym nauczycielom bedzie
zalezat od ksztattu programu krajowego. Cze$¢ kosztéw wigze sie z ksztatceniem mentoréw, ktore
jest inwestycjg, ale koszty te bedzie mozina pdiniej ograniczyé, gdy przeszkolona zostanie
wystarczajgca liczba mentorow.

Szkocja

V¥  Opis ogolny

Od sierpnia 2002 r. w Szkocji realizowany jest Program Integracji Zawodowej Nauczycieli, ktdry jest
procesem udzielania wsparcia wszystkim szkockim przeszkolonym praktykantom w spetnianiu norm
w zakresie petnej rejestracji jako nauczyciela (w ramach Naczelnej Rady Nauczycielstwa dla Szkocji —
ang. General Teaching Council for Scotland, GTCS). ,,Norma” obejmuje 23 normy zawodowe, a kazdg
z nich trzeba spetni¢, zanim odbywajacy staz nauczyciel bedzie mdgt zostaé¢ rekomendowany GTCS do
petnej rejestracji. Program integracji zawodowe] konczy sie formalng oceng ,koncowego profilu”,
ktory jest przesytany przez nauczyciela pod koniec roku integracji zawodowe;j. °

Krétko méwiac, program integracji zawodowe;j:

P gwarantuje roczne stanowisko szkoleniowe wszystkim absolwentom szkockich szkot
wyzszych, ktdrzy posiadajg kwalifikacje pedagogiczne;

10 Wiecej informacji mozna uzyskac na stronie:
http://www.gtcs.org.uk/Probation/TheTeacherlnductionScheme/TheTeacherlnductionScheme.aspx



P przewiduje, ze wszyscy stazy$ci w ramach programu integracji zawodowej
nauczycieli majg kontakt z klasg w wymiarze maksymalnie 70% czasu pracy
nauczyciela zatrudnionego w petnym wymiarze (15,75 godziny);

P> stanowi, ze pozostate 30% czasu bez kontaktu z klasg przeznaczone jest na dalsze
ustawiczne doskonalenie zawodowe stazysty. Obejmuje to ,0gdlnoszkolne”
inicjatywy rozwoju;

P przeznacza tygodniowo 3 % godziny pracy do$wiadczonego, mianowanego
nauczyciela/opiekuna na spotkania ze stazystg i kierowanie jego doskonaleniem
zawodowym;

P angazuje kazdy organ lokalny w zarzgdzanie systemem integracji zawodowej
nauczycieli na obszarze podlegajagcym temu organowi;

P dwa razy do roku ocenia postepy kazdego stazysty, wykorzystujac profil okresowy i
koncowy, ktory jest przekazywany GTCS; oraz

P powinien gwarantowad, ze stazysci w catej Szkocji stale zdobywajg wysokiej jakosci
doswiadczenie.

Wszyscy nowi nauczyciele aktywnie uczestniczg we wtasnym doskonaleniu zawodowym poprzez
przygotowywanie prezentacji swojej pracy w ciggu catego roku i uczestniczenie w projektach badania
w dziataniu. Ponadto muszg przygotowywaé sprawozdania okresowe i koricowe (profil okresowy i
koncowy), aby udzieli¢ zainteresowanym stronom przydatnych informacji zwrotnych. Procedura ta
daje im mozliwos¢é autorefleksji i analizy. W ramach podnoszenia umiejetnosci stazysci uczestniczg w
seminariach, ustawicznym doskonaleniu zawodowym i cotygodniowych spotkaniach w szkole.

Program integracji zawodowej jest wspierany przez caty system edukacji, ministerstwo, GTCS, lokalne
organy ds. edukacji, opiekunéw (mentoréw) w szkotach i — rzecz jasna - przez samych stazystow.

V¥ Cele programu integracji zawodowej

Celem programu integracji zawodowej nauczycieli jest wspieranie poczatkujgcych nauczycieli
odbywajgcych staz w uzyskaniu petnoprawnego statusu nauczyciela i zagwarantowanie, ze
petnoprawni, zarejestrowani nauczyciele spetniajg normy zawodowe dla tego zawodu. Odbywa sie to
poprzez zapewnienie kazdemu poczatkujgcemu nauczycielowi rocznego stanowiska szkoleniowego i
opieki mentorskiej, zapewnienie ograniczonego obcigzenia pracg zardowno poczatkujgcego
nauczyciela, jak i mentora, a takie poprzez ocene profilu kornicowego kazdego nauczyciela w
odniesieniu do norm dotyczacych petnej rejestrac;ji.

V¥ Rodzaje wsparcia dla nowych nauczycieli

Wsparcie spoteczne: nowi nauczyciele sg wspierani przez wszystkie zainteresowane strony; lokalne
organy ds. edukacji, wtadze publiczne, opiekunéw i szkoty. Istnieje wspdlna wizja udanego
przygotowania stazysty, a kazda z zainteresowanych stron odgrywa role w tym procesie. Mentor
(opiekun) w szkole petni role kluczowa.

Wsparcie osobiste, emocjonalne i zawodowe: nowi nauczyciele muszg braé udziat w seminariach i
kursach organizowanych przez organy lokalne. Cotygodniowe spotkania z doswiadczonymi
pracownikami szkoty réwniez dajg im wartosciowe wsparcie, zaréwno zawodowe, jak i emocjonalne.
Na rdéznych szczeblach oferowane jest rowniez wsparcie nieformalne. Strony internetowe i materiaty
zawierajg informacje i dokumenty przydatne dla nowych nauczycieli.



V  Zwiazek z rozwojem szkét

W Szkocji czas rozwoju ,catej szkoty” jest wigczony do programu. Szkota wspiera system poprzez
udzielanie pomocy stazystom, wizytacje na zajeciach i organizowanie cotygodniowych spotkan
kierownictwa i nowych nauczycieli, a takze zapewnianie pomocy w sporzgdzaniu sprawozdan
okresowych i koficowych.

V¥V  Zapewnianie jakosci

GTCS prowadzi badania nad powodzeniem programu integracji zawodowej nauczycieli. Gromadzone
sg opinie grup dyrektoréw szkét i opiekunow z catego kraju.

V¥  Aspekty finansowe

Rzad Szkocji przeznaczyt 37,6 min GBP na finansowanie programu integracji zawodowej nauczycieli
przez nastepne trzy lata (Lovie, D. 2008).

Kwestie wazne dla decydentow
opracowujacych programy integrac
zawodowe]

Na podstawie dowoddéw z badan i obecnych praktyk w niniejszym podreczniku opisano wkfad, jaki
programy integracji zawodowej mogg wnies¢ w najwazniejsze cele polityki edukacji. Okreslono
niezbedne aspekty tej polityki, w tym w szczegdlnosci rozwigzania w zakresie opieki mentorskiej.

Wprowadzenie systematycznych ustaled w dziedzinie integracji zawodowe] wszystkich
poczatkujgcych nauczycieli moze przynies¢ wymierne korzysci nauczycielom, szkotom i szerzej
rozumianemu systemowi edukacji.

Celem niniejszego rozdziatu jest nakreslenie — przy pomocy kluczowych pytan i listy kontrolnej —
niektérych kwestii, ktére decydenci mogg wzig¢ pod uwage w celu opracowania programu integracji
zawodowej dostosowanego do ich warunkdw lokalnych.

V¥V Jakie sg cele polityki?

Konkretne cele polityki integracji zawodowej bedg réznity sie w zaleznosci od danego kraju. Muszg
by¢ jednak jasno okreslone i wykonalne, a ich skutki powinny byé wymierne.

Cele programéw integracji zawodowej, w ramach ktérych poczatkujagcym nauczycielom zapewniane
jest niezbedne wsparcie w trakcie pierwszych lat pracy zawodowej, mogg by¢ nastepujgce:
zmniejszenie liczby poczatkujgcych nauczycieli porzucajgcych ten zawéd, poprawa ogdlnej jakosci
nauczania, wspieranie rozwoju profesjonalizmu nauczycieli, zapewnianie informacji zwrotnych na
temat ksztatcenia nauczycieli oraz zapewnianie ciggtosci miedzy réznymi etapami doskonalenia
zawodowego.
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V¥V  Czy polityka uwzglednia najwazniejsze aspekty integracji zawodowej?

Integracja zawodowa prawdopodobnie jest najskuteczniejsza, gdy jest realizowana jako wspdlny
program, a nie zbiér odrebnych dziatan. Jak juz wyjasniono w rozdziale 4, wiekszos$é rozwigzan w
zakresie integracji zawodowej polega na zapewnieniu poczgtkujgcym nauczycielom trzech réznych
rodzajow wsparcia: osobistego/emocjonalnego, spotecznego i zawodowego.

Wsparcie to moze by¢ udzielane za posrednictwem czterech gtéwnych powigzanych systemodw:
systemu opieki mentorskiej, systemu wzajemnego wsparcia, systemu eksperckiego i systemu
autorefleksji. Chociaz sposdéb funkcjonowania tych systeméw moze by¢ uzalezniony od warunkdw
lokalnych, integracja zawodowa jest skuteczniejsza, jesli obecne sg wszystkie te cztery elementy.

V¥V  Czy wszystkie podmioty biorg udziat w formutowaniu polityki?

Z pracy grupy ds. wzajemnego uczenia sie ,,Nauczyciele i osoby prowadzgace szkolenie” wynika, ze dla
powodzenia kazdej inicjatywy politycznej niezbedne jest zaangazowanie najwazniejszych podmiotow
w opracowywanie danej polityki.

W dziedzinie integracji zawodowej do podmiotéw tych mogg zaliczad sie:

P poczatkujacy nauczyciele;
kadra kierownicza szkét oraz nauczyciele w szkotach prowadzgcych praktyki;
osoby ksztatcgce nauczycieli (oraz prowadzgce szkolenie tych osdéb);
mentorzy: zaréwno w instytucjach ksztatcenia nauczycieli, jak i w szkotach;
zwigzki zawodowe;

decydenci;

vV v v v VvV Yy

uczniowie, rodzice i inne zainteresowane strony.

Poczatkujacy nauczyciele mogg na przyktad uczestniczy¢ w opracowywaniu i ocenie programu ich
integracji zawodowej - otrzymywane od nich informacje zwrotne mogg by¢ wykorzystane w procesie
ciggtej oceny i poprawy jakosci.

V¥  Czy role i obowigzki kazdego podmiotu sg jasno okreslone?

We wszystkich badaniach przeprowadzonych przez grupe ds. wzajemnego uczenia sie ,,Nauczyciele i
osoby prowadzgce szkolenie” stwierdzono, ze do powodzenia kazdej inicjatywy politycznej niezbedne
jest, aby wszystkie podmioty rozumiaty role i obowigzki wtasne oraz innych podmiotéw.

Nalezy rozwazy¢ korzysci wynikajace z pisemnego opisu celéw programu, wyraznie okreslonych od
samego poczatku, oraz réznych rél i obowigzkow.

Szczegdlnie wazne jest zaangazowanie sie kadry kierowniczej szkoty w funkcjonowanie programu
integracji zawodowej, na przyktad poprzez zapewnienie poczatkujgcym nauczycielom w ciggu dnia
roboczego wystarczajgco duzo czasu na spotkania z mentorami, obserwowanie innych nauczycieli,
refleksje itp.



V¥ Czy wszystkie podmioty maja przygotowanie
potrzebne do wywigzywania sie z obowigzkéw?

Kluczem do udanej realizacji programu jest zainwestowanie czasu, srodkéw finansowych i wiedzy,
aby zapewni¢ wszystkim podmiotom umiejetnosci i nastawienie niezbedne dla powodzenia
programu integracji zawodowej. Na przyktad osoby ksztatcgce nauczycieli, kadra kierownicza szkot i
mentorzy potrzebujg szkolenia specjalnie w kontekscie swoich rél w integracji zawodowej (ktére sg
inne niz ich role w ksztatceniu nauczycieli czy ustawicznym doskonaleniu zawodowym).

V¥ W jaki sposob proces integracji zawodowej jest uwzgledniany
w calym procesie ksztatcenia nauczycieli?

Ksztatcenie nauczycieli jest obecnie postrzegane jako proces trwajacy cate zycie zawodowe, a nie
jednorazowe dziatanie. Integracja zawodowa musi zatem by¢ planowana i realizowana jako czes¢
tego procesu — powinna opierad sie na doswiadczeniach nauczycieli zdobytych w trakcie ksztatcenia i
odpowiednio przygotowywac ich do ustawicznego rozwoju zawodowego.

Oznacza to w praktyce, ze konieczne jest ustanowienie skutecznych powigzan i sprawnej komunikacji
miedzy podmiotami realizujgcymi rézne elementy tego procesu na szczeblach krajowym i lokalnym.
Podmioty te muszg takze postugiwac sie wspdlnym jezykiem w odniesieniu do kompetencji i cech,
ktdre powinni posiadac efektywni nauczyciele, oraz sposobdéw ich rozwijania i pogtebiania w miare
uptywu czasu.

W przypadku gdy program integracji zawodowej zawiera pewne elementy rozwijania kompetencji,
nalezy dopilnowaé, aby nie pokrywaty sie one z dziataniami poczatkujacych nauczycieli w zakresie
uczenia sie, ktdre zrealizowali juz podczas ksztatcenia. Tres¢ i dziatania powinny by¢ odpowiednie dla
danego etapu i bazowac na tresci i dziataniach z poprzedniego etapu oraz zapewniaé¢ umiejetnosci i
wiedze niezbedne do kolejnego etapu ustawicznego doskonalenia zawodowego.

Program integracji zawodowej moze by¢ narzedziem zapewniajgcym wartosciowe informacje
zwrotne podmiotom prowadzacym ksztatcenie nauczycieli i twércom programow ksztatcenia.
Doswiadczenia poczatkujgcych nauczycieli wyniesione z programu integracji zawodowej mogg by¢
przekazane podmiotom ksztatcgcym nauczycieli, aby mogty odpowiednio dostosowad tres¢ zaje¢,
oraz podmiotom zajmujgcym sie ustawicznym doskonaleniem zawodowym, aby miaty wiekszg
wiedze na temat potrzeb poczatkujgcych nauczycieli w zakresie doskonalenia.

V¥ Czy na program przeznaczono wystarczajace srodki finansowe i czas?

Udany program integracji zawodowej wymaga przyjaznego srodowiska w szkotach, doceniajgcego
wartos¢ wspodtpracy miedzy nauczycielami i kadrg kierowniczg szkoét, ktéra koncentruje sie na
poprawie procesu uczenia sie wobec nauczycieli i ucznidw. Trzeba zdawac sobie sprawe z tego, ze
poczatkujgcy nauczyciele sg dla kazdej szkoty waznym atutem, zwtaszcza dlatego, iz przynoszg swieze
pomysty i nowy punkt widzenia.

Wazine jest, aby poczatkujgcym nauczycielom przydziela¢ mniej godzin nauczania w trakcie
pierwszych lat pracy, aby mogli poswiecaé wiekszg ilo$¢ ptatnego czasu pracy na przygotowanie zaje¢,
spotkania z mentorem i inne dziatania z zakresu integracji zawodowe]. Wsparcie dla nowych
nauczycieli moze takze obejmowacd na przyktad nieprzydzielanie im najbardziej wymagajacych grup
uczniéw.

Mentorzy réwniez potrzebujg ptatnego czasu pracy poza obowigzkami zwigzanymi z nauczaniem, aby
moc skutecznie wywigzywac sie ze sprawowania opieki mentorskiej. W zaleznosci od warunkow
lokalnych przydatne moze by¢ réwniez zapewnienie zachet (finansowych Ilub innych) dla



doswiadczonych nauczycieli do odbywania szkolenia niezbednego do uzyskania statusu mentora.
Mozna przewidzie¢ takze wynagradzanie dodatkowych obowigzkéw, np. w postaci dodatku z tytutu
tych obowigzkow.

V¥ W jaki sposob zapewni¢ spojne wdrazanie polityki?

Aby zapewni¢ osiggniecie jak najlepszych wynikéw, decydenci beda chcieli zapewni¢ integracje
zawodowg we wszystkich szkotach, w ktérych pracujg poczatkujacy nauczyciele. Uznaje sie, ze
niezbedne jest dokonywanie regularnego przegladu i oceny polityki integracji zawodowej i jej
realizacji. Jednym z kryteriow systemu integracji zawodowej wysokiej jakosSci jest stopien
zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron w rozwéj praktyki opartej na dowodach, tj. che¢
monitorowania skutecznosci systemu oraz ulepszania go, gdy jest to konieczne i wtasciwe. Programy
integracji zawodowej mogg by¢ wartosciowym Zrdodtem informacji zwrotnych dla podmiotdéw
prowadzgcych ksztatcenie nauczycieli oraz informacji dla podmiotéw zajmujgcych sie ustawicznym
rozwojem zawodowym.



Lista kontrolna

V¥ Cele i zamierzenia

P W jaki szczegdlny sposob systematyczny program integracji zawodowej mogtby
> przynies¢ korzysci osobom uczacym sie w danym kraju oraz
> pokrywac sie z celami polityki krajowej?

P Jakie sg oczekiwania zainteresowanych stron? (Ministerstwa, poczatkujgcy
nauczyciele, nauczyciele pracujgcy w zawodzie, kadra kierownicza szkét, osoby
ksztatcgce nauczycieli, organy lokalne, zwigzki, organizacje zawodowe...)

P Jakie bedg cele polityczne programu integracji zawodowej? Jakie konkretne $rodki
beda stosowane do oceniania postepu w osigganiu tych celéw?

P W jaki spos6b program integracji zawodowej ma by¢ powigzany z rozwojem szkét
lub z doskonaleniem zawodowym doswiadczonych nauczycieli, 0séb ksztatcgcych
nauczycieli i kadry kierowniczej szk6t?

V¥V  Projekt

P Jaki rodzaj programu integracji zawodowej odpowiadatby celom i warunkom danego
kraju, np.

> program powigzany z okresem prébnym przed zdobyciem uprawnien nauczycielskich, czy
program nieformalny?

> program obowigzkowy dla wszystkich poczatkujacych nauczycieli?

P Czym doktadnie powinien charakteryzowadé sie nauczyciel? Czy w danym kraju
wyraznie okreslone sg kompetencje, ktdre nauczyciele muszg posiadac na kazdym
etapie kariery zawodowej?

P W jaki spos6b dany program integracji zawodowej bedzie zapewniat wsparcie
osobiste, spoteczne i zawodowe wszystkim poczatkujgcym nauczycielom? Jakie
osoby i instytucje bedg ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za ten program?

P Jak w warunkach danego kraju mozna najlepiej zapewni¢ powigzane systemy:
> opieki mentorskiej;
> wzajemnego wsparcia;
> wsparcia eksperckiego oraz
> autorefleks;ji?

P W jaki spos6b mozna zapewni¢ elastyczno$¢ programu integracji zawodowej pod
wzgledem dostosowania do okreslonych potrzeb kazdego poczatkujgcego
nauczyciela?



V¥ Realizacja

>

Czy zapewnione jest wystarczajgce wsparcie finansowe, zwtaszcza na szkolenie
mentoréw oraz ograniczenie obcigzenia pracg poczatkujgcych nauczycieli i
mentoréw?

Czy planowane jest wprowadzenie programu pilotazowego w celu sprawdzenia
pomystow w praktyce?

Czy wszystkie zainteresowane strony popierajg proponowany program?

Czy rola kazdego podmiotu (zainteresowanej strony) w proponowanym programie
jest jasno okreslona?

Czy wprowadzono odpowiednie struktury dla celéw komunikacji i wspotpracy
miedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami? Czy istnieje wzajemne zaufanie?

Czy kadra kierownicza szkét jest odpowiednio szkolona i wspierana pod wzgledem
tworzenia w szkotach kultury uczenia sie?

Czy mentorzy sg odpowiednio szkoleni?

Czy program integracji zawodowej jest oparty na programie ksztatcenia nauczycieli i
przygotowuje do ustawicznego doskonalenia zawodowego?

Czy istnieje efektywny system monitorowania, dokonywania przegladu i
zapewniania jakosci polityki i procedur po ich wdrozeniu?



8 Wyniki badan i bibliografia

W niniejszym rozdziale podsumowano pewne badania nad programami integracji zawodowej oraz
wymieniono gtéwne zrdédta wynikéw badan.

V¥V  Programy integracji zawodowej

Spéjne, ogdlnosystemowe programy integracji zawodowej opracowywane sg dopiero od niedawna,
wiec zbidér publikacji dotyczacych badan nad skutecznoscia tej integracji jest niewielki. W Zrédtach,
ktére dotycza gtdéwnie skutecznosci integracji, omawiana jest zazwyczaj efektywnos¢ lub inne cechy
okreslonych programoéw integracji realizowanych na szczeblu lokalnym, regionalnym lub krajowym
(zob. np. Ashby i in., 2008; Eisenschmidt, 2006; Totterdell i in., 2002), zatem uogdlnienia mozliwe sg
tylko w ograniczonym zakresie.

Wspieranie poczatkujgcych nauczycieli podczas ich pierwszego roku lub pierwszych lat pracy stanowi
zapewne zasadniczy element reformy edukacji (Villegas-Reimers, 2002; Britton, Paine, Pimm i Raizen,
2003; Huling-Austin, 1992; Tickle, 2000). Mozliwe s3 rézne srodki, w tym opieka mentorska w szkole i
W regionie, programy wsparcia w ramach szkot wyzszych, kursy rozwoju zawodowego itp. Wsparcie
instytucjonalne uwazane jest za niezbedne; tworzenie przez nauczycieli wspdlnot praktykéw stanowi
wazny mechanizm ksztatcenia zawodowego (Lave i Wenger, 1991; Imants, 2003).

,0g0lnie w literaturze dotyczqcej integracji zawodowej ... podkresla sie koniecznosc oparcia
programdow integracji zawodowej na jasnych powodach i celach oraz potrzebe zapewnienia
wystarczajgcych srodkdéw na osiggniecie planowanych rezultatow.

Poczqtkujgcy nauczyciele powinni mie¢ ograniczone obcigzenie pracq, a oczekiwania co do
dodatkowych dziatan w szkotach lub na ich rzecz nie powinny znajdowac w konflikcie z
podstawowq pracq w dziedzinie nauczania.

Programy obejmujg m.in. indywidualnqg opieke mentorskq oraz zapewniajq zorganizowane
mozliwosci uczenia sie w obrebie poszczegdlnych zagadnier i w szerszym zakresie. Mentorami
sq zaangazowani specjalisci posiadajgcy umiejetnosci interpersonalne i wiedze, ktérzy
pomagajg poczqtkujgcym nauczycielom w rozwinieciu praktyki i w rozwoju zawodowym oraz
wspierajq ich w osigganiu celdw programu integracji zawodowej.

Ze skutecznymi programami integracji zawodowej nierozerwalnie wiqgze sie umozliwienie
poczgtkujgcym nauczycielom obserwowania przyktadow dobrych praktyk nauczycielskich i
otrzymywania merytorycznych opinii na temat wtasnego nauczania.

Panuje powszechna zgoda co do tego, ze programy integracji zawodowej powinny byc¢ skupione
na potrzebach kazdego poczgtkujgcego nauczyciela, jakie okreslono w drodze obserwacji,
analizy sposobu uczenia sie dzieci lub uczniow oraz dyskusji. Wszystkie te czynniki wptywajg na
ksztaft sformalizowanego planu integracji zawodowej. Programy tqgczq wsparcie, rozwdj i ocene
nowych nauczycieli.

Programy integracji zawodowej sq zwykle skuteczniejsze, gdy sq realizowane w otoczeniu, w
ktorym bardziej doswiadczeni nauczyciele angazujq sie we wspieranie nowych
wspotpracownikéw, w kulturach, ktore sprzyjajq otwartosci, wspotpracy i proszeniu o pomoc”
(Cameron 2007, str. 30).



Wspdlne cele integracji zawodowej przedstawiono nastepujgco (Huling-Austin, 1988; Ashby i in.,
2008):

P osiggniecie ptynnego przejscia z etapu ksztatcenia sie do statusu w petni
wykwalifikowanego nauczyciela (ograniczenie ,,zderzenia z rzeczywistoscia”);

P poprawa wynikéw nauczania;

P wazrost liczby obiecujgcych, poczatkujgcych nauczycieli, ktorzy podczas rocznego
stazu pozostajg w zawodzie;

P wspieranie dobrego samopoczucia osobistego i zawodowego oraz rozwoju
poczatkujgcych nauczycieli;

P wspieranie kolegialnosci i pracy zespotowej miedzy nauczycielami (przynalezenia do
szerszego systemu szkolnego);

P zdobycie uprawnien do przekazywania kultury systemu szkolnego poczatkujgcym
nauczycielom.

Programy integracji zawodowej zapewniajg poczatkujagcym nauczycielom pomoc podczas pierwszego
roku lub lat nauczania i wiaczajg ksztatcenie przygotowawcze do ustawicznego doskonalenia
zawodowego. Programy wsparcia bardzo sie rdéznig pod wzgledem czasu trwania, charakteru,
struktury i celu, a takze ideologii i strategii (Eurydice, 2002; Villani, 2002, Ashby i in., 2008).
Zasadniczo istniejg cztery rodzaje podejscia do organizowania programoéw integracji zawodowe;j:

P podejscie oparte na zasadzie, ze szkota jest ,,uczacg sie organizacjg” (szkota jest w
petni odpowiedzialna za wspieranie nowego pracownika);

P podejscie oparte na wspdtpracy miedzy instytucjami ksztatcgcymi nauczycieli i
szkotami (szkolenie mentordow, grupowa opieka mentorska i indywidualne
konsultacje sg organizowane przez instytucje ksztatcgce nauczycieli);

P podejscie oparte na spoteczno$ci nauczycieli (za programy wsparcia odpowiedzialne
sg zwigzki nauczycieli); oraz

P podejscie oparte na dziataniach organéw samorzadowych (organy samorzadowe sg
odpowiedzialne za realizacje programoéw wsparcia) (Britton i in., 2003).

Istniejg takze modele taczone, ale bez wzgledu na wybrane podejscie, zawsze wazne jest
uwzglednienie warunkdéw lokalnych, regionalnych i krajowych.

W oparciu o doswiadczenia Szwaijcarii, Japonii, Francji, Szanghaju (Chiny) i Nowej Zelandii Britton i in.
(2003) (cyt. w: Wong, 2004) stwierdzajg, ze skuteczne programy integracji zawodowej majg
nastepujgce trzy cechy:

P kompleksowos$é: skuteczne podejscie do integracji zawodowej jest zorganizowane,
wszechstronne, Sciste i scisle monitorowane. Role personelu realizujgcego to
podejscie, tj. pracownikéw kadrowych, administratoréw, oséb prowadzgcych
szkolenia, mentordw, sg Scisle okreslone;

P ksztatcenie zawodowe: skuteczne programy integracji zawodowej skupiajg sie na
ksztatceniu zawodowym nauczycieli oraz rozwoju ich umiejetnosci i profesjonalizmu.
Programy integracji zawodowej uwazane sg za etap lub cze$é ogdlnego procesu
ksztatcenia zawodowego przez cate zycie, posiadajgcego wiele elementow;

P wspotpraca: praca zespotowa jest rozumiana, promowana i akceptowana jako czesé
kultury nauczania. Wszyscy wspoétpracownicy dzielg sie doswiadczeniami i



praktykami oraz majg wspodlne narzedzia i jezyk. Nowi nauczyciele traktowani sg po
kolezensku. To poczucie przynaleznosci do grupy jest pobudzane na etapie integracji
zawodowej.

Dostepne zrédfa wskazujg wiele konkretnych korzysci wynikajacych z réznych aspektéw programow
integracji zawodowej ukierunkowanych na przejscie nauczyciela od ksztatcenia przygotowawczego do
statej pracy zawodowej.

,Doswiadczenia wynoszone w trakcie rocznego stazu zalezq od wielu czynnikéw, w tym od
warunkdw oferowanych przez szkoty, indywidualnych relacji szkoleniowych miedzy mentorem a
poczqgtkujgcym nauczycielem, oraz od tego, jak poczgtkujgcy nauczyciele korzystajg z
wczesniejszego ksztatcenia do interpretowania wiasnych doswiadczer nauczycielskich. Zrédta
wykazujq, ze gdy szkoty zapewniajq staty nadzor stazystow, sesje wymiany opinii i
wystarczajqgcy czas wolny od prowadzenia zajec, a takZze gdy majg nastawienie promujgce
rozwdj zawodowy i mogq zapewnic uczgcym sie nauczycielom warunki do podnoszenia
umiejetnosci zawodowych w zakresie nauczania oraz do petnienia funkcji nauczyciela, ma to
dziatanie sprzyjajqce pozostawaniu poczqtkujgcych nauczycieli w zawodzie i tqczy ksztatcenie
nauczyciela z jego pierwszymi latami pracy oraz integracje zawodowq z wczesnym rozwojem
zawodowym. Takie pozytywne wyniki — jezeli zostang osiggniete — mogq na dtuiszq mete
zwiekszyc liczbe nauczycieli pozostajgcych w zawodzie i poprawic ich motywacje" (Ashby i in.,
2008, str. 52).

V¥  Opieka mentorska

W programach integracji zawodowg mentor jest najwazniejszg osobg, ktéra wspiera nowych
nauczycieli w procesie socjalizacji ze szkotg oraz w ich rozwoju zawodowym (Feiman-Nemser, 2001,
2002). Opieka mentorska jest powszechnie badanym aspektem programéw ksztatcenia oraz
integracji zawodowej / rozwoju nauczycieli.

Little (1990) oraz Wang i Odell (2002) potwierdzajg, ze opieka mentorska moze utatwié¢ rozwdj
zawodowy i zapewni¢ wsparcie emocjonalne nowym cztonkom wspdlnoty szkolnej. W kilku
badaniach analizowano cechy, umiejetnosci i kompetencje mentoréw. Opierajagc sie na
wczesniejszych badaniach, Harrison, Dymoke i Pell (2006) podsumowujg umiejetnosci potrzebne
mentorom do kierowania, prowadzenia, informowania, wspierania, szkolenia, ksztatcenia, stwarzania
warunkéw do dziatania, organizowania, zarzgdzania oraz doradzania. Rippon i Martin (2006)
wykazujg, ze wazinymi cechami mentora s3: przystepno$é, wiarygodnos¢ nauczania, wiedza
zawodowa, autorytet zawodowy oraz umiejetnosci motywacyjne. W niektérych programach mentor
petni réwniez role oceniajgcego, co moze znacznie skomplikowaé relacje z jego podopiecznymi.

Opieka mentorska moze by¢ prowadzona z nastawieniem na rdézne cele i zamiary, a takze moze by¢
rozpatrywana z réznych punktéw widzenia. Wang i Odell (2002) okreslajg te rodzaje podejscia jako
humanistyczne, oparte na nauczaniu poprzez wprowadzanie podopiecznego w kontekst (ang.
situated apprentice) oraz krytyczno-konstruktywne. Kazde z nich oparte jest na gtéwnych
koncepcjach uczenia sie i uwzglednia cele opieki mentorskiej, role mentora, jego wiedze
specjalistyczng i szkolenie. Perspektywa humanistyczna sprowadza sie do pomagania poczatkujgcym
nauczycielom w pokonywaniu wyzwan na poziomie osobistym i w osigganiu uczucia zadowolenia z
zawodu. Opieka mentorska oparta na nauczaniu poprzez wprowadzanie podopiecznego w kontekst
ktadzie nacisk na dostosowanie sie do kultury szkolnej i norm w dziedzinie nauczania, a takze wspiera
rozwéj technik i umiejetnosci potrzebnych w okreslonym kontekscie. Celem opieki mentorskiej w
perspektywie krytycznego konstruktywizmu jest przeksztatcenie nauczania poprzez zaangazowanie
poczatkujagcego nauczyciela i mentora we wspdlne dziatanie, w ktdorym uczestniczg w réwnym
stopniu.



Podobnie Gold (1996) identyfikuje z jednej strony spersonalizowane podejscie do opieki mentorskiej,
w ktdrym poczatkujgcy nauczyciel jest zachecany do wypracowania wtasnej efektywnosci, godzenia
potrzeb osobistych i zawodowych oraz nauki zaspokajania tych potrzeb, a z drugiej - podejscie
techniczne i empiryczne, ktére skupia sie na umiejetnosciach technicznych i opiera sie na modelu
uczenia sie polegajgcym na przyuczaniu do zawodu, w ktérym to modelu mentor jest najwazniejszg
osoba.

Orland-Barak i Klein (2005r.) okreslaja trzy dodatkowe podejscia do opieki mentorskiej:
terapeutyczne, oparte na przyuczaniu do zawodu i refleksyjne. W podejsciu terapeutycznym nacisk
jest potozony na rozwdj osobisty, ktéry mozna utatwi¢ poprzez zrozumienie doswiadczen
poczatkujgcego nauczyciela. W podejsciu opartym na przyuczanie do zawodu lub instruktazowym
opieka mentorska traktowana jest jako ksztattowanie réznych zachowac, ktére majg byé odtwarzane
przez poczatkujgcego nauczyciela; rola mentora jest przede wszystkim instruktazowa i nakazowa.
Podejscie refleksyjne charakteryzuje sie intersubiektywnym procesem, w ktérym asymetryczna
relacja miedzy mentorem a poczatkujgcym nauczycielem jest uznawana, ale jest wykorzystywana do
ufatwiania dialogu i rozwoju na wielu poziomach.

Pachler i Field (2001) zaktadajg, ze podstawowym warunkiem efektywnego zaangazowania uczgcych
sie nauczycieli w dogtebny dyskurs potrzebny w zwigzku z wielowymiarowym charakterem ich
ksztatcenia zawodowego jest uwolnienie sie zainteresowanych stron od modelu opieki mentorskiej
opartej na przyuczaniu do zawodu. Proponujg , dyskursywna” opieke mentorsky, ktéra wychodzi
poza pragmatyke w celu zachecenia uczacych sie nauczycieli do korzystania z bardziej teoretycznych
aspektéw dyskursow pedagogicznych, a jednoczesnie pozostaje skupiona na zawodowym wymiarze
nauczania. Uwazajg przyjecie takich praktyk dyskursywnych za gtéwny warunek umozliwiajgcy
przejscie z "modelu ktadgcego nacisk na technike do modelu, ktéry taczy spoteczne procesy zmiany w
obrebie spoteczenstwa i szkét z indywidualnym rozwojem i wzmocnieniem pozycji nauczycieli”
(Patrick, Forde i McPhee, 2003). W kontekscie powtarzajgcych sie miedzynarodowych wezwan do
ponownej profesjonalizacji nauczania, np. w oparciu o pojecia uczenia sie (i konstruowania wiedzy),
uczestnictwa, wspotpracy, wspodtdziatania i aktywizmu (Sachs, 2003) lub w oparciu o postrzeganie
profesjonalnosci jako ,postawy umotywowanej ideologicznie, pod wzgledem zachowania,
intelektualnie i epistemologicznie w odniesieniu do praktyki zawodu, ktéry wykonuje dana osoba i
ktory wptywa na jej praktyke zawodowga" (Evans, 2002), zasady dyskursywnej opieki mentorskiej
wydajg sie mie¢ duze znaczenie rdwniez w kontekscie programow integracji zawodowe;.

Stokking i in. (2003) skupiajg sie na kwestii socjalizacji w odniesieniu do rozwoju szkoty. Na etapie
integracji zawodowe] poczatkujacy nauczyciel nawigzuje pierwsze relacje kolegialne, zyskuje
przynaleznos$¢ do zawodu nauczyciela, utrwala wiedze, nabywajg umiejetnosci oraz przyjmuje lub
odrzuca normy i wartosci szkoty. Socjalizacja odbywa sie jednoczesnie na dwdch poziomach: 1) w
organizacji (miejscu pracy) i 2) w zawodzie. Zachowania, opinie i postawy bardziej doswiadczonych
nauczycieli mogg mieé¢ wptyw na te procesy, ale nowy nauczyciel posiadajgcy Swiezg perspektywe
moze pomoéc w poszerzaniu wiedzy i zakwestionowaniu status quo. Mentor moze petnic role tacznika
pomiedzy poczatkujagcym nauczycielem a organizacjg, utatwiajgc temu nauczycielowi socjalizacje ze
spotecznoscia, ale role, jakie przyjmuja mentorzy, ostatecznie zalezg w duzym stopniu od kultury
szkoty.

Hobson i in. (2009) przeanalizowali miedzynarodowa literature badawczg dotyczacg opieki
mentorskiej nad poczatkujgcymi nauczycielami i opisali potencjalne korzysci wynikajgce ze wsparcia
mentorskiego. Jako gtéwne korzysci dla podopiecznych wymienili skuteczne wsparcie rozwoju
zawodowego, zmniejszenie uczucia izolacji, wzrost zaufania i samooceny, poprawe zdolnosci do
autorefleksji i rozwigzywania problemdéw. Najczesciej wystepujacy element wynikéw badan dotyczy
zapewnienia osobistego i psychologicznego wsparcia w celu poprawienia morale poczatkujgcego
nauczyciela i zwiekszenia jego zadowolenia z pracy. Mentor pomaga poczatkujagcemu nauczycielowi



w dostosowaniu sie do norm, standardéw i oczekiwan zwigzanych z nauczaniem w ogéle i z
poszczegdlnymi szkotami (Hobson i in., 2009:200- 201).

W niektorych zrédtach pozytywny wptyw mentoréw na rozwdj zawodowy i osobisty wymieniany jest
jako gtowna korzysé. Mentorzy uzyskujg od poczatkujgcych nauczycieli nowe pomysty i nowe
perspektywy; mentorzy zgtaszali, ze nauczyli sie nowych i ulepszonych styldow i strategii nauczania
oraz stali sie bardziej autorefleksyjni (Davies i in., 2009: 209), poprawili wtasne umiejetnosci
nawigzywania kontaktu i poszerzyli wiedze o potrzebach poczatkujacych nauczycieli i innych oséb w
zakresie rozwoju zawodowego (Lopez-Real i Kwan, 2005, Moor i in., 2005, cyt. w: Hobson i in.,
2009:209), nabrali wiekszego zaufania do wtasnego nauczania oraz poprawili relacje z uczniami i
wspotpracownikami (Davies i in., 2009). Niektore badania sugerujg, ze opieka mentorska moze by¢
pomocna w indywidualnym planowaniu kariery. Sondaz przeprowadzony w 1996 r. w Anglii przez
Stowarzyszenie Nauczycieli i Wyktadowcdw wykazat, ze mentorzy zauwazyli wiele korzysci ptynacych
z pracy z uczacymi sie nauczycielami, a mianowicie: rozwdj zawodowy, zadowolenie z pracy,
umiejetnosci zarzadzania, wprowadzenie innowacji w programie nauczania, morale, nowe metody
nauczania i uzyskanie nowych zasobdw.

Smith i Ingersoll (2004) wymieniajag promowanie zatrzymywania nauczycieli w zawodzie i statosci
pracy jako gtéwng korzy$é wynikajgcg z opieki mentorskiej dla szkét i systeméw edukacji. Poprzez
opieke mentorskg personel lepiej sie wzajemnie poznaje, co prowadzi do szerszej wspdtpracy i
wiekszego zadowolenia z pracy (Moor i in., 2005, cyt. w: Hobson i in, 2009: 209).

Bibliografia
Abbott, A. (1988). The system of professions: an essay on the division of expert labor. Chicago/Londyn: The
University of Chicago Press.

Ashby, P., Hobson, A., Tracey, L., Malderez, A., Tomlinson, P., Roper, T., Chambers, G. i Healy, J. (2008).
Beginner teachers’ experiences of initial teacher preparation, induction and early professional development: a
review of literature. Londyn: DCSF.

Barber, M. i Mourshed, M. (2007). How the world’s best-performing schools come out on top. Londyn,
McKinsey.

Boice, R. (1992) The New Faculty Member. San Francisco: Jossey-Bass.

Breaux, A. i Wong, H. (2003). New teacher induction: How to train, support, and retain new teachers. Mountain
View, CA: Harry K. Wong Publications, Inc.

Britton, E., Pine, L., Pimm, D. i Raizen, S. (2003). Comprehensive Teacher Induction. Systems for Early Career
Learning. Boston: Kluwer Academic Publisher.

Brown, K. (2001) ,,Mentoring and the retention of newly qualified language teachers”. W: Cambridge Journal of
Education 31(1), s. 69-88.

Cameron, M. (2007) Learning to teach: a literature review of induction theory and practice. New Zealand
Teachers Council (Nowozelandzka Rada Nauczycieli).

Davies, M.A, Brady, M., Rodger, E. Wall, P. (1999). ,Mentors and school- based partnership ingredients for
professional growth”. Action in teacher Education, 21 (1), s. 85-96.

Eisenschmidt, E. (2006). Implementation of Induction Year for Novice Teachers in Estonia. Dissertations on
Social Sciences, 25. Tallinn: Tallinn University Press.

ETUCE (2008). Teacher Education in Europe. An ETUCE Policy Paper.



Eurydice (2002). The teaching profession in Europe: profile, trends and concerns. Key topics in Education in
Europe, t. lll. Bruksela, Eurydice.

Eurydice (2009). Key Data on education 2009. Eurydice, Bruksela.
Evans, L. (2002). ,What is teacher development?” Oxford Review of Education, 28 (1), s. 123-137.

Feiman-Nemser, S. (1996) Teacher mentoring: a critical review. ERIC digest. Publikacja dostepna pod adresem:
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/contentdelivery/servlet/ERICServlet?accno=ED397060.

Feiman-Nemser, S. 2001. ,From preparation to practice: designing a continuum to strengthen and sustain
teaching”. Teachers College Record, 103 (6), s. 1013-1055.

Feiman-Nemser, S. 2002. ,Learning to teach”. W: J. W. Guther i in. (red.). Encyclopedia of Education 2. USA:
Macmillan Reference, 7, s. 2485-2488.

Galvez-Hjornevik, C. (1985) Mentoring: a review of the literature with a focus on teaching. Communication
Services, Research and Development Centre for Teacher Education: University of Texas at Austin. Publikacja
dostepna pod adresem:
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/contentdelivery/servlet/ERICServlet?accno=ED262032.

Gold, Y. (1996). ,Beginning teacher support: attrition, mentoring and induction”. W: J. Sikula, T.). Buttery i E.
Guyton (red.). Handbook of Research on Teacher Education, wyd. 2, Nowy Jork: Macmillan, s. 548-616.

Harrison, J., Dymoke, S. i Pell, T. (2006). ,,Mentoring beginning teachers in secondary schools: An analysis of
practice”. Teaching and Teacher Education, 22, s. 1055-1067.

Hattie, J. (2003). Teachers Make a Difference. What is the research evidence? Australian Council for Educational
Research (Australijska Rada Badan nad Edukacjg), pazdziernik 2003.

Hobson, A.J., Ashby, P., Malderez, A. i Tomilson, P.D. (2009). ,,Mentoring beginning teachers: What we know
and what we don’t”. Teaching and Teacher Education, 25, s. 2007- 216.

Huling, L. i Resta, V. (2001). Teacher mentoring as professional development. ERIC digest. Publikacja dostepna
pod adresem: http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/contentdelivery/servlet/
ERICServlet?accno=ED460125.

Huling-Austin, L. (1988). “A synthesis of research on teacher induction programs”. Referat wygtoszony podczas
AERA.

Huling-Austin, L. (1992). ,Research on Learning to Teach: Implication for Teachers’ Induction and Mentoring
Programs”. Journal of Teacher Education, 43 (3), s. 173-180.

Imants, J. (2003). ,, Two Basic Mechanisms for Organisational Learning in School”. European Journal of Teacher
Education, 26 (3), s. 293-311.

Kelchtermans, G. i Ballet, K. (2002). ,,The micropolitics of teacher induction. A narrative-biographical study on
teacher socialisation”. Teaching and Teacher Education 18, s. 105-120.

Komisja Europejska (2007). Poprawa jakosci ksztatcenia nauczycieli. Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu
Europejskiego. Bruksela: Komisja Europejska.

Lave, J. i Wenger, E. (1991). Situated Learning: Legitimate Peripheral Participation. Nowy Jork: Cambridge
University Press.

Little, J. (1990) ,, The mentor phenomenon and the social organization of teaching”. W: C. Cazden (red.) Review
of Research in Education. Waszyngton, D.C.: American Educational Research Association, s. 297-351.

Lopez-Real, F. i Kwan, T. (2005) Mentors' perceptions of their own professional development during mentoring.
Journal of Education for Teaching, t. 31 nr 1.

Moore Johnson, S (2004). Finders and Keepers. Helping new teachers survive and thrive in our schools. San
Francisco: Jossey-Bass.

Moore Johnson, S. i Kardos, S.M. (2005). Keeping new teachers in mind. Educational Leadership, marzec 2002,
12-160ECD (2005) Teachers Matter: Attracting, Developing and Retaining Teachers. Sprawozdanie OECD.



Orland-Barak, L. i Klein. S. (2005). ,, The expressed and the realized: Mentors’ representations of a mentoring
conversation and its realization in practice”. Teaching and Teacher Education, 21, s. 379-402.

Pachler, N. i Field, K. (2001). ,,From mentor to co-tutor: reconceptualising secondary modern foreign language
initial teacher education”. Language Learning Journal, 23, s. 15-15.

Parlament Europejski (2008). Sprawozdanie dotyczgce poprawy jakosci ksztatcenia nauczycieli
(2008/2068(INI)). Komisja Kultury | Edukacji: sprawozdawca: Maria Badia i Cutchet.

Patrick, F., Forde, C. i McPhee, A. (2003) ,Challenging the ‘new professionalism’: From managerialism to
pedagogy?” Journal of In-Service Education 29 (2), s. 237-253.

Rada Europejska (2007). Konkluzje Rady i przedstawicieli rzqdow parstw cztonkowskich zebranych w Radzie z
dnia 15 listopada 2007 r. na temat poprawy jakosci ksztafcenia nauczycieli. Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej, C 300, s. 6-9.

Rippon, J. i Martin, M. (2006) What Makes a Good Induction Supporter? Teaching and Teacher Education, 22,
(1). s. 84-99.

Sachs, J. (2003). The Activist Teaching Profession. Open University Press, Londyn.

Smith, T. Ingersoll, R. (2004). ,What are the effects of induction and mentoring on beginning teacher
turnover?”. American Educational Research Journal 41(3), s. 681-714.

Sorcinelli, M. (1992). ,New and junior faculty stress: research and responses”. W: M. Sorcenelli i A. Austin (red.)
Developing new and junior faculty. San Francisco: Jossey-Bass.

Stokking, K., Leenders, F., de Jong, J. i van Tartwijk, J. (2003) ,,From student to teacher: reducing practice shock
and early dropout in teaching the profession”. W: European Journal of Teacher Education 26(3), s. 329-50.

Tickle, L. 2000. Teacher Induction: The Way Ahead. Filadelfia: Open University Press.

Totterdell, M., Heilbronn, R., Bubb, S. i Jones, C. (2002) Evaluation of the effectiveness of the statutory
arrangements of newly qualified teachers. Londyn: DfES.

Villani, S. 2002. Mentoring Programs for New Teachers. Models of Induction and Support. Corwin Press, INC. A
Sage Publication Company, Thousand Oaks, Kalifornia.

Villegas-Reimers, E. 2002. ,Teacher preparation, international perspective”. W: J. W. Guther i in. (red.).
Encyclopedia of Education 2 (7). USA: Macmillan Reference, s. 2470-2475.

Wang, J. i Odell, S. J. (2002). ,,Mentored learning to teach according to standard-based reform: a critical
review”. Review of Educational Research, 72 (3), s. 481-546.

Wong, H. (2004). Induction programs that keep new teachers teaching and improving. NASSP Bulletin 88, nr
638, s. 41-58.



51



European Commission
Directorate-General for Education and Culture

E-104% Brussel
32-(M2299 111
32-(0022955719
eac-Info@ec.europa.eu




