Lavie d'un volontaire

Szaboles Csatari, un étudiant hongrois de 19 ans, souhaitait travailler comme
volontaire a Londres afin d'améliorer son niveau d'anglais et de vivre en autonomie
dans un pays étranger.

Avec un groupe d'amis, Szabi, comme on le surnomme, a posé sa candidature pour un
poste au Service volontaire européen (SVE). "Nous venions de terminer I'école et nous
pensions que ce serait un bon moyen de voyager et d'acquérir un peu d'expérience avant
d'entrer a l'université", explique-t-il. On lui a proposé un poste au sein du Spitalfields Crypt
Trust (SCT) de Londres, au Royaume-Uni, un organisme caritatif proposant des services de
soutien et de réhabilitation aux sans-abris, ainsi qu'aux personnes confrontées a l'alcool, a la
drogue, a la pauvreté ou a l'isolement social.

"J'étais trés content d'obtenir une place, mais a mon arrivée, j'étais également plutét
nerveux. Mon anglais n'était pas trés bon et je n'étais pas certain de parvenir a bien gérer
les gens et les situations. Les gens d'ici ont des accents plutét prononceés et je ne les
comprenais pas toujours. Bien sdr, j'avais appris l'anglais a I'école mais, sur place, c'est
différent."

Pourtant, il n'a pas fallu trés longtemps a Szabi pour s'intégrer. "Nous ne sommes pas livrés
a nous-mémes, le personnel permanent et I'organisation de coordination nous soutiennent
bien. Les gens qui viennent ici chercher de I'aide sont généralement tres gentils, une fois
gu'on les connait. On apprend a dépasser leurs problémes pour voir ce qu'il y a derriére. On
devient plus compréhensif face a leurs difficultés."

L'apprentissage de la tolérance et de I'indépendance

Szabi fait partie d'un groupe de six bénévoles placés chez SCT pour des durées de neuf
mois a un an. lls proviennent de différents pays européens et vivent ensemble dans des
logements fournis par I'organisation caritative. "C'est un bon moyen de rencontrer des gens
d'autres pays et de découvrir d'autres cultures et habitudes."

Apres cing mois a peine, Szabi se sent déja installé et conscient de l'impact personnel positif
de I'expérience. "C'est une expérience trés enrichissante. Non seulement pour l'expérience
professionnelle et la langue, qui s'est déja beaucoup améliorée, mais également pour mon
sens des responsabilités, mon indépendance et ma gestion de personnes différentes dans
des situations différentes. Je me sens a présent bien plus prét pour l'université. Apres cette
expérience, ce sera trés facile!"

Szabi s'occupe notamment de la préparation des sandwichs et du thé au centre d'accueil,
mais ses missions impliquent également de passer du temps et de discuter avec les gens,
d'organiser des soirées cinéma ou de participer au travail administratif. Ce qu'il préfére, c'est
le contact humain. "Je suis beaucoup plus sir de moi. J'ai limpression d'étre utile." A son
retour en Hongrie, Szabi voudrait entamer des études de sociologie et travailler dans le
milieu social.

Szaboles Csatari took up a one-year placement as a volunteer at the Spitalfields Crypt
Trust in London, as part of the European Voluntary Service (EVS). EVS is part of the
European Commission's Youth in Action Programme 2007-2013.



More information:
The Youth in Action Programme - EVS

http://ec.europa.eu/youth/youth-in-action-programme/doc82 en.htm

Time for God

http://www.timeforgod.org/

The Spitalfields Crypt Trust

http://www.sct.org.uk/welcome
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Caption: Szaboles Csatari, from Hungary, is spending one year working as a European
volunteer and for the Spitalfields Crypt Trust in London, UK. The European Volunteer
Service is supported by the European Commission's Youth in Action Programme 2007-2013.
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