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Higher Education Governance Case Study: Austria1 

Executive Summary 
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3. The content of the governance reform 
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7. Conclusion 
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Executive summary  

&��� ����� �

	�� 	�����$��� ��	� 	���
����� �����
� �������� ��� 
 ��� ����������� �������(��
�� �)�
������� �	
��
���� ���
�


����� ��� ������*� ��
��
��� 	� #��	��
� ��� #��
� ��)��(� ���
���� ��	�
����,
��(� �

�(#
�� �)� �
����
������� ���
�


������ �

� ��(�� �)� ���������� 
�������
���� ��	�
��������.�
���������

	��������
��
�(�5���������������� 
�/���#�����������
����(#��(��
�
����
�)�
��� ��,�����	�E
���
��"�)��(� ���011�*�&���� ��)�� (.� ��(���� �
� �(#������� ���	�(���F
���
�.�

��� �))������ ��	� �))�������� �)� 
��� ���
��� ������ ���� � �	5
�
���� 
��� ������� �	
��
���� ���
�(� 
��

���7�������#������.� ���� (���
� )
��� ���
�


������ �

 ���(�� ��
�� ���#��
� 
�� ���� ���
�


�����
���� ��������	� ��
�������� :$����� 
��� ������ �)� $���	? ���
��;*� &��� ���
�
� ��� 
��
� �� �
($��� �)�
���
�


����� ����� ������	� 
����� ����������� ���
�(�� )��(� ����
�	� 
�� �##���
�	� 	����� ��	�
	�#��
(��
� ���	�� ��
�� )
��� ���	�(��� ��	� �	(����
��
�� �� ���#����$���
�.� ��	� ��
�� ���
���(���
�����)�$���	����	���
�������
�������������*��
�
<
�������
�	�
��
�
����'#�������	����������������
�
� �)�����(#������������)��(��))��
�����
	����
$�
�� ���� )
�	���� ���
�(�� ��	� ���� )��(��� ��F
���(��
�� �� ��������� 
��� ��
�$����(��
� �)�
���
�


���������
�(���)�F
���
�����
�����*�3

�
���
��� �
��������(��
�������#����	�	�
�������
���	�����#� ��	� ����������� ���
�(� ��
�� ���(� 
�� (����
�� �� ��� ����� ��� ���
�
(��
�� 
��
(����
������
�*���
��
����
����	�))��
�
�
����
�$����� ����
��������
������#�$�
����������������

��� ����������� �������(��
�� ��	� �

��(��� �)� 
��� ���
�(. � 	�
�� ��	���
�� 
��
� 
��� ���
�(� ���
$���(����(���� �))�����
� ��	����
�
,�����
�	*��

	���� ����������
��
� ���	�(���)��
�
�� ���
���
(������#��
���)�
�������������������������(��
*������ .�
����(�������H(���������I����
�(�
�)� ���
�


������ ����������� :�##���
�	� ���	���.� ���( ���
���� �)� $���	�� �
� 	�#��
(��
?)��
�
��
������.� �
�;.� 	���� ��
� ������������ �))��
� 
��� ��

�� � ��)�
����� �)� 
��� �
�))� �
� 
��� ���
�


����*�2��

��� ���
����.� 	�
�� ����� 
��
� ���	�(��� ���	�����#� �� �� ���
����	� ���)�	����� ��� 
��� �(�������
��

�
����������$���	�������$�������(���
�	���	����	� ����##���
�	*��

1. Introduction  

<�� ������.� 
��� ������� �	
��
���� ���
�(� ��� 	���	�	� �� 
�� �� 
�������
�� ���
��� ��	� �� ��������
���
��*� &����� ���� ��'� 
�������
���.� �)� ������ 
��� ���� � �����
��� $���� ����
�	� 
���� �
�

�*� <��
�		�
���.� 
����� ���� )���� �#��������	� 
�������
���� ��� �*�*� #�������� �	
��
���.� (
���� ��	�
�����
�

��.������������$������
��
���
�������
����� 
���,���
��
�����
����(
����(�������

	��
�
$�	�*�&��������������
�����(#�����0���
�
�����
�


�� ���:�)�������)�
��������
�
��	�
���))���3�G�
#�����(�;*�&��� �������� ���
��� ���� ����������	� ��� ��� . � ��	
����� 
��� �
($��� �)� ���
�


�����
)��(�������11�
��
����
����
��
($��*�&���
������
���� �����)���(��
��F
�����!��������
���(���

�� 
��� �
($��� �)� �

	��
�� �������	.� �� )��
� �(#������ 
 ��
� ������� ���� �� ������� �������� ���
���

����(�����
�����
��#������
�
�����:A���/�011 ;*���� ���011�.�����������))��������(���(
(��)�
)�
�� 	��
����� #�����((��� ���� �##��� )��� 
�������
�� �
 �

�*� ����.� 
����� ���� �$�

� 0�� #����
��
������� �	
��
���� ���
�


����� ��� 
��� ��
�
��*�D�
�� 
 ��� �'��#
���� �)� 
��� ���������� ������� �)�
4�����(��
� :7<;� ��
�� (���� 
���� �1*111� �

	��
�.� (��
 � �)� 
���#����
�� ���
�


����� ����F
�
��
�(���*�������)���������	��
���
����$�
�����	�))����
�
 �#����)���������	
��
�������
�


��������
������.� ������� �	
��
���� ��� �
���� ��
���� ����	���
�	� ��	� ��
����
�	*� �� ��((��� ��
� ��� ����	�
)��� ���� #
$���� ������� �	
��
���� ���
�


����.� ��	� 
� ���)��� �)� ���	�
� #���
�� ��	� �������
���� �)�
�

	��#�����((�������������
�


������
�#�������(��	�
��� ���	����(��
�������
�#��$��(�
��*��
�

                                                
� �&����������

	���������

���$��75�����
����/�����	 �<�����	�4�����(�@�����  



 

 20 

���������� ������� �	
��
���� ���� �'#��	�	� 
��(��	�
���� �����	���� 
�� �

	��
� �
($����
	
����� 
��� ���
� 	���	��*� <�� 
��� ��
�� ��=1�� �$�

� �1�*1 11� �

	��
�� ����� �����
���	.� ������ ��
	���	����
���(����
�����=1*111��

	��
�������
�	��
� /���������
��)��(���)���������	
��
���*�
&�	���
���
�
����
($�������������
��0�1*111��

	��
��:� )�������0%*111������

	������
�#����
��
������� �	
��
���� ���
�


����;*� &��	�
�������.� 
����� ��
�� 	������ 
�#��� ����� ���#���	� $�� 
���
���
����
���
�������
��(�	��.���
����)�
�,�����)���
� 	�����.���	���
��,����������	�	���������

�#*� ��(�� #��)��������� 	������� ����� 
��	�
�������� 	� ))���	� )��(� 
���� �
�
�

��� :�*�*.� 
�������

�������.�(�	�����.��
�;*�<��
��������������
��.�
�� �)���
�	������
��	�
�������������	�$�
�����
���
��	�)�
�������*����(����.��������	�	������������
�$�� ���))���	����
��������������
��*�G
�����

��� ���
� 	���	�.� �������.� �� )��� ��������� �����$���� �� ��
�	� 
��� ����
� 
�� �))��� �����	,	������
#�����(����	������	��
������

	��������������
$5��
�*��
�
�������.�
���������������������	
��
�������
�(������� ��#��������)���)��(���������
�
��)�
���
�(#��(��
�
�����)�
�����,�����	�HE
���
��"�)��(I�:�
 *�(��	*���*�0%�:0111,011�;;*�&������)��(.�
�(#��(��
�	� ������ �� 011�� ���
�� #�#��� ��	� �(��	(��
�� ��� �������
���� ��� 0110.� ��	� ��
��
(��	�
��������������
������������	
��
�������
�


�� �����F
���	�)��(�011�.���������
�
��)��
�
·  &��� ���	� )���F
���
�� �(#����(��
� ��� ������� �	
��
�� �� ��	� ��������� :�

	��
� 	��#,�

.�

	������ $�)���� ���	
�
���.� �(#������ ��� �

	��
� �������� .� ��	� $�

��� )�����,
#� �)�
�

	��
�;�

·  &���7�������3���������	�������9���$����
��������
��
�� ��#��
*�
�
&���E
���
��"�)��(�����(#������
���)������������(��
 ���
·  ������� ��� ����������� �
�
�

���� �
� 
��� ���
�


����� � ������ ��������� ���
�


����� (����

�

���(���������������������
������	�(�����(��
����
� ���
·  <�������	����
�


������ �

���(�.�)����'�(#�������� ������
�����
��	
�
������	���#�����)�

��
�������	��

	��#�����((��.���	����
��

	��#�����(( ������
�


��������
�
���))���
·  �� ���� )
�	���� )��(
��� )��� 
��� ���
�


����� �(#����!�� �� ����(#����(��
� �)� ���
�
�� ��	�

���
�


�������

#

�
�����������	������
����)��(��� )
�	�������
�(��
·  &��� ��
��	
�
���� �)� �� ��(#
������ ��
������ F
���
�� �� �
������ ���
�(� ��	� 
���

��
�$����(��
� �)� ��� ��	�#��	��
� F
���
�� ���
������ ��� ���� :
��� ���������� ������� )���
E
���
�� ���
������ ��� �	
��
���� ,� �2A6&;*� �����	�
�
�� �� �)� ���
�


������ �
�

�� ���
��
��	
��	���������
�����
�(�
�������
�
������)����
�

 
������F
���
�����
���������
�(���

·  �� ���� 	������ �
�
�

��� �����	���� 
�� 
��� 7������� 3��� ���.� ��
��	
����� �� $�������9�.�
(��
��9�� ��	�#�*	� 	������ ���
�(� �����	���� 
�� 
��� �Z0Z�� (�	��.� ��	� 
��� ��
������� �)� ��
�������	�������
�(�$���	����
�����&���

·  ���� )��(�� �)� �

	��
� �
�	����.� ����
�
���� ��	� ������(� �
� ��
��	�	� 
�� �(#����� 
���
)�����,
#� �)� �

	��
�.� ��	
��� 	��#,�

� ��	� ��
���
#
 ���� �)� �

	���.� ��	� 
�� �
�(
��
��
�

	��
��
����(#��
��
������

	�����
�����
���������

·  �� ���� ����(�� )��� )��������� �
##��
� 
�� �

	��
�.� ���/� 	� 
�� 
��� )��(��� #���
� ��� 
��
� �
� ���
	������	�
���
�(
��
��
�(������(#��
�����)��

	�����

·  4���� �(#������ ��� ��
����
��������
���� ��� �� (����� 
�� �(# ����� 
���F
���
�� �)� ����������
������� �	
��
���.� ��	� 
��� ��
�$����(��
� �)� 
��� ������ ���� ���
��� )��� <�
����
������
���#���
���������������	
��
����:�<6;��

�
&��	�
��������
�����������	
��
�������
�(���
�	�$��� ��	�
��$������
��
������
����
���(�	���)�
�
������� ��
�� �(#������ ��� ��#

� $���	� )��
���� :�*�*� �
 ($��� �)� �

	��
�;� ���
��	� �)� �

#

�
)��
����:�
($����)����	
�
���#��	
��	;*��������.�	
� ����
������1��
����
�
���
��������)�
���
���
��� ���� ������	� ��� �� ���
�
� �)� �($�
����� �)� �
����
��� ���� 
��� ���
�


������ �

���(�� ��	�

�����
�������������������	�(�����(��
��
�
�

�����)� ��������	
��
�������
�


����*��



 

 21 

2. The policy problem/objective  
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3. The content of the governance reform  
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6. The current state of policy debate around governance.  

<������
������$��/���
�	���#��
�
��
���2��G�������� ����)


���#������	����
������
�����#��
�

��
��� ������������)�
���������� �	
��
�������
�(���� ������.�
���4����
����)��	
��
������	�
"�������� ��������
�	� 
��� )��������� 
����� ��#��
�� :��� ������� 4����
��� �)� �	
��
���� ��	�
"��������011�;��
�
·  &��� ���	� 
�� �
����
���� 
��� �
��
����� �$���
���� ��	� �
 
���(�� �)� 
��� ������� �	
��
����

���
�


����� ��� �
���� ����� ��� ��
��*� &��� 4����
��� ���
��� 
 ��
� 
���� #������� ��� ��
� (���
� 
��
������
�� ���	�(��� )��
�
�.� ��� 
�� ��	
��� 
��� ������� � ���#����$���
�� �)� 
��� 4����
��� �)�
�	
��
���� ��	� "��������)���
��� ���
�(*�&����������� �� �(����
����
��)��	� �� ����$�������
$�
����� 
��� #
$���� �'#��
�
����� 	����
�	� �
� 
��� ���
� �� ������ �
�(
��
���� ���
�


������
����
���
�� ��	� ���#����������*� <	��
�)����� 
��� �
$
��� ���
�
(��
�� ��	� ��)���	� �
�������
�������(��
����F
���	�)���
����
���
����	����(��
��$��� )������#�����
��)���
���)


��*��

·  2��� ���� ����� ��
���� �� �
����� #���
����� ��
����
� ��� 	�� ���#���� ���� ��	� (���� ��)���	�
���
�
(��
�� )��� ���
�


������ ��	� ��
������ (���
������ ��	� ��#��
���� �)� �

��(��� �)�
��������	
��
���*��
������
�
(��
�������(��
���/������ �����������#
�#����*�+���
.�
��������
��
��	�	� 
�� �(#����� 
��� $����� )��� ������(��
��� 	������ �,(�/���� ��	� �
������� �)� 
���
���
��� ��� �� #����	� ����� 
��� ���
�


������ �

���(�� �� � ����������*� �����	.� 
���� ����
��
��	�	� 
�� ��������� 
����#������� ��	� ��)��(�
���� �$ �

� 
��� ���
��� 
�� �
�� (����
�
�/����	���.� ����
	���� �

	��
�.� #����
�.� ��	
�
��� �� 	� �����
�� ��� �������*�@���
�(������
������� �	
��
���� ��	� ��������� ��� 
��� �������� #
$��� � $�� (�/���� ���
�
�� /����� ��	.�
���������.� �������� 
��� ��
����
� ��� ��	� /�����	��� �$� 

� �������� ��	� �����
�)��� ��
���
����
����$�������	���	���������)�
����(#��
��
���(�����
�� �����#��
*����#��
��)�
����#������.�
���
��
�$����(��
� �)� ���
�(�� 
��
� �		����� ���
��� ����
���� 
�� �
 
	��
� ��������� ��	� ���������
�

��(�����������������#�����
�*��

·  +
�
���� ��)���(��
� ��� 
��� )
�	���� �������(��
�� �)� � �<�.� �����	� (���� 
����	��
�����	���� ����(#����(��
�� ��	� ���
�
�� ������ ��)��
��	�� �� �
�����$��� ��	� �(#��
��
�
���	�(��� ������ ��	� ��
���
���.� ����� ����� ��(���� ����� ��� 
���#�����
�� ���
*�<���
	�	� ��� 
����
�))��
� ��� �� �
����� #���
����� ��
����
� ��� �#
�(������ 
� �� $������� $�
����� 
��� ����
����� #

�
��
��������� �	
��
������	�
������������

��(����)�
� �����
��.�
���$�����������	����/�����
�)� ����
����� #

� ��
�� �	
��
���� ����
�� ��������.� ��	� � �� ����������� �
���� ��
����� ��� 
���
)
�	�����)�������� �	
��
������
��

�5��#��	������
�� �#�����#���
��
� �	
��
�������
�	�$��
)�����)�������*�

�
&��� ��
��
�#������ 	�����#(��
� ����������� 
��� ������� ���� �)� 
��� ������� �	
��
���� ���
�(� ���
����������
����##���
(��
��)���#
$������((�

���$��
 ���4����
����)��	
��
������	�"�������*�
&��� (��	�
�� �)� 
���� ��((�

��� ��� 
�� 	���
��� ��	� ���$��� 
�� 
��� �
�
�

��� �)� 
��� ����������
��������	
��
�������
�(�)���
��� ��'
� �1,��������*�&�� � ���
�
� �)� 
�����((�

��9�� ���/.�������
�����
����������#�#���#�����
�	����011%?1=.�����'#�� 
�	�
��	������
�����
���������������
�
·  &������������������)���������	
��
����:����
	������ !�.�����
������	�#��)�����)����
�


����;�
·  &���	���������)���$�
��$�
�����
�������
������	������� ��.���	���#�����������
��������������

���
�


������	��)
�:������������
����
�������
���
�

�; �
·  ���	��.��F
�
����	���
����
��������
�������
���



 

 28 

7. Conclusion  
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Higher Education Governance Case Study:  
the Netherlands1 
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3. The content of the governance reform and its implementation 
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5. The current state of the policy debate on governance 
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1. Introduction 

The Spanish context: the University reforms of 1983 and 2001 
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2. The policy problem/objective, and its governance context 
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3. The content of the governance reform: policies and steering instruments 
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3.2. The introduction of programme-contracts7  
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3.3. Policies for quality evaluation 
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3.4. Human resources policies 
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3.5. Research and technological development. 
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3.6. Curriculum reform and Bologna 
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3.7. The role of external stakeholders in university governance 
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4. Main results and impact. 
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2. The policy problem/objective  
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3. The content of the governance reform 
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