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DOKUMENT TA’ HIDMA TAL-PERSUNAL TAL-KUMMISSJONI
L1 JIMPLIMENTA PJAN TA” AZZJONI GHALL-INNOVAZZJONI XPRUNATA MID-DISINN

1. ID-DISINN GHAT-TKABBIR U L-PROSPERITA

FI-Ewropa hemm ftehim politiku generali li 1-forom kollha tal-innovazzjoni jridu jkunu
appoggati sabiex jizguraw il-kompetittivita, il-prosperita u I-benessri. Kull ma jmur, id-disinn
dejjem ged jigi rikonoxxut aktar bhala dixxiplina ewlenija u attivita li tressaq l-ideat fis-suq,
billi tittrasformahom fi prodotti jew servizzi attraenti u facli ghall-utent'. Ghalkemm ghadha
ta’ sikwit tigi asso¢jata mal-estetika biss, I-applikazzjoni tad-disinn hija hafna usa’. Uzu aktar
sistematiku tad-disinn bhala ghodda mmirata ghall-utent u innovazzjoni xprunata mis-suq fis-
setturi kollha tal-ckonomija, kumplimentari ghar-R&D itejjeb il-kompetittivita Ewropea.
Analizi tal-kontribuzzjoni tad-disinn turi li I-kumpaniji li jinvestu b'mod strategiku fid-disinn
ghandhom it-tendenza li jkollhom aktar profitt u li jikbru aktar malajr?.

Id-disinn jipprovdi serje ta’ metodogiji, ghodda u tekniki 1i jistghu jintuzaw fi stadji differenti
tal-process tal-innovazzjoni biex jaghtu spinta 'l quddiem lill-valur ta' prodotti u servizzi
godda. Meta japplika ghas-servizzi, is-sistemi u I-organizzazzjonijiet, il-hsieb wara d-disinn
immirat ghall-utent jixpruna lill-innovazzjoni tal-mudell kummer¢jali, 1-innovazzjoni tal-
organizzazzjoni u forom ohra ta' innovazzjoni li mhijiex teknologika. Dawn il-metodologiji
jistghu wkoll ikunu strumentali meta jindirizzaw sfidi kumplessi u sistematici, perezempju
meta jigu biex jiddisinjaw mill-gdid is-servizzi pubbli¢i u fi processi strategici ta' tehid ta'
decizjonijiet.

II-kwalitajiet tad-disinn Ewropew gejjin minn diversi kulturi u jflera ta' globalizzazzjoni dawn
jaghmluh distintiv u kompetittiv. B'aktar minn 400000 disinjatur imharreg b'mod
professjonali, |-Ewropa ghandha kapacita rikonoxxuta internazzjonalment u ghandha
pozizzjoni ta' tmexxija fid-disinn®. 1d-dokument ta’ hidma tal-persunal tal-Kummissjoni bit-
titolu "Id-Disinn bhala xprun ghall-innovazzjoni mmirata ghall-utent", ipprezentat f1-2009,
ikkonkluda li d-disinn ghandu 1-potenzjal li jsir parti integrali mill-politika Ewropea dwar I-
innovazzjoni. Madankollu, l-aspetti tal-innovazzjoni li mhumiex teknologi¢i u li huma
mmirati ghall-utent ghadhom mhumiex integrati bizzejjed fil-politika dwar I-innovazzjoni u

L-Inizjattiva Ewlenija tal-Unjoni tal-Innovazzjoni tal-istrategija Ewropa 2020 ghat-tkabbir u I-impjiegi,
[-impenn 19, SEC(2010) 1161.

Perezempiju, ricerka li twettqet mill-kumpanija Svediza Teknikforetagen, Foretag som satsar pa disinn
&r mera Idnsamma (2011) turi li n-negozji li jinvestu fid-disinn ghandhom prestazzjoni finanzjarja fit-tul

ta' madwar 50 % aktar min-negozju li ma jinvestux:
http://www.teknikforetagen.se/hem/Publicerat/Nyheter/Foretag-som-satsar-pa-design-ar-mer-
lonsamma/.

Hemm madwar 410000 disinjatur li huma mharrga b'mod professjonali li jahdmu flI-Ewropa u li fis-
sena jiggeneraw fatturat ta' EUR36 biljun. Rosenberg Thesen, Oktober 2010, Zentralverband des
Deutchen Hantwerks.

Dokument ta' Hidma tal-Persunal tal-Kummissjoni: ld-disinn bhala l-ixprun tal-innovazzjoni mmirata
ghall-utent, SEC(2009) 501.
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fis-sistema ta' appogg fl-Ewropa.

L-Unjoni tal-Innovazzjoni, inizjattiva ewlenija tal-istrategija Ewropa 2020°, tirrikonoxxi
kemm hu importanti li napprofittaw mill-potenzjal kreattiv tal-Ewropa, specjalment ir-rwol
tad-disinn li jwassal I-ideat fis-sug. B'konformita mal-impenn mehud fl-istrategija tal-Unjoni
tal-Innovazzjoni, l-Inizjattiva Ewropea ghall-Innovazzjoni fid-Disinn tnediet fl-2011 biex
tisfrutta I-potenzjal shih tal-innovazzjoni xprunata mid-disinn u biex issahhah ir-rabtiet bejn
id-disinn, I-innovazzjoni u I-kompetittivita®. B’rabta ma’ dan, il-Kummissjoni talbet lill-Bord
Ewropew ta' Tmexxija fid-Disinn (EDLB), grupp ta' 15-il espert mill-industrija, I-SMEs, |-
agenziji nazzjonali u regjonali tal-innovazzjoni u d-dinja akkademika, biex jaghmel proposti
dwar kif tista’ tittejjeb 1-integrazzjoni tad-disinn, l-innovazzjoni xprunata mill-utent u xpruni
ohrajn 1i mhumiex teknologici fil-politika dwar I-innovazzjoni u l-appogg. L-EDLB
ipprezenta r-rakkomandazzjonijiet tieghu lill-Vi¢i President Tajani f’Settembru 2012 matul is-
Samit Ewropea dwar I-Innovazzjoni fid-Disinn f'Helsinki'.

L-EDLB huwa konvint li bosta kumpaniji Ewrope;j jistghu jibbenefikaw mill-uzu tad-disinn
bhala xprun ghall-innovazzjoni. Kumpaniji li ghadhom mhumiex konxji ta’ dan il-potenzjal
biex jaghtu spinta 'l quddiem lit-tkabbir jehtiegu jzidu 1-gharfien taghhom dwar il-valur tad-
disinn. L-organizzazzjonijiet tas-settur pubbliku tal-Ewropa wkoll jehtieg ibiddlu I-
percezzjoni taghhom dwar ir-rwol tad-disinn u I-kontribut potenzjali tieghu. L-EDLB jara
wkoll il-bzonn li jkun hemm bidla fit-tfassil tal-politika fil-livell tal-Ewropa, fil-komunita tar-
ricerka, kif ukoll fil-gvern®.

Biex jindirizza dawn I-isfidi, I-EDLB identifika ghadd ta' rakkomandazzjonijiet raggruppati
f'sitt ogsma ghal azzjoni strategika:

. Id-disinn Ewropew jigi ddifferenzjat fix-xena globali;

. Id-disinn jitpogga fi hdan is-sistema Ewropea tal-innovazzjoni;
. Id-disinn jintuza ghal intraprizi innovattivi u kompetittivi;

. Id-disinn jintuza ghal settur pubbliku innovattiv;

. Ir-ricerka dwar id-disinn tigi stabbilita ghas-Seklu 21;

. [I-kompetenzi tad-disinn ghas-Seklu 21;

F’Ottubru 2012, il-Kummissjoni Ewropea harget Aggornament dwar il-Komunikazzjoni tal-
Politika Industrijali® Ii ffukat fuq I-azzjonijiet mehtiega biex jippermettu t-tkabbir u l-irkupru
ekonomiku fl-Ewropa. L-innovazzjoni xprunata mid-disinn ghandha rwol princ¢ipali biex
tindirizza I-isfidi tat-tielet rivoluzzjoni industrijali. II-Kummissjoni se tippromwovi |-uzu usa'
tad-disinn, kif ukoll xpruni ohra mhux teknologici tal-innovazzjoni, fl-izvilupp ta' prodotti u

s SEC(2010) 1161, ara n-nota 1.

6 Aktar dwar I-Inizjattiva Ewropea dwar I-Innovazzjoni fid-Disinn:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm#h2-3.

Design for Growth & Prosperity, Report and Recommendations of the European Design Leadership
Board, 2012, http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm.
EDLB, ara n-nota prec¢edenti.

Industrija Ewropea Aktar B’sahhitha ghat-Tkabbir u I-Irkupru Ekonomiku Aggornament tal-
Komunikazzjoni dwar il-Politika Industrijali, COM(2012) 582.
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servizzi ta' valur gholi, filwaqt li zzid il-produttivita u ttejjeb I-effi¢jenza tar-rizorsi. Skont din
il-Komunikazzjoni, il-Kummissjoni se timplimenta pjan ta’ azzjoni biex taccellera 1-adozzjoni
tad-disinn fil-politika dwar l-innovazzjoni. Dan il-punt ta' azzjoni huwa inkluz ukoll fil-
Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar il-promozzjoni tas-setturi kulturali u kreattivi ghat-
tkabbir u I-impjiegi fl-UE™, biex jirrinforza |-fertilizzazzjoni transsettorjali.

2. PJAN TA’ AZZJONI GHALL-INNOVAZZJONI XPRUNATA MID-DISINN

B’risposta ghaz-zewg Komunikazzjonijiet imsemmija hawn fuq, dan id-Dokument ta’ Hidma
tal-Persunal jiddeskrivi I-azzjonijiet attwali u dawk tal-gejjieni li kienu diga gew adottati mill-
Kummissjoni u li ghandhom x'jagsmu mal-promozzjoni tal-innovazzjoni xprunata mid-disinn
f'ogsma differenti tal-politika. Dawn l-azzjonijiet jiffurmaw il-Pjan ta’ Azzjoni ghall-
Innovazzjoni Xprunata mid-Disinn li ghandu I-ghan li jaccellera 1-adozzjoni tad-disinn fil-
politiki dwar I-innovazzjoni fil-livelli Ewropej, nazzjonali u dawk regjonali u li johloq il-
kapacita u l-kompetenzi mehtiega ghall-implimentazzjoni ta' dawn il-politiki. Il-linji ta’
azzjoni jikkorrispondu b’mod kemm jista’ jkun wiesa’ mar-rakkomandazzjonijiet tal-Bord
Ewropew ta’ Tmexxija fid-Disinn u b'konsultazzjoni ma' rapprezentanza wiesgha tal-partijiet
interessati.

lI-linji ta' azzjoni f'dan id-dokument jiffokaw fuq li jittieched vantagg mir-rwol strumentali tad-
disinn fit-twassil tal-objettivi tal-politika tal-programm tal-UE, bhall-Orizzont 2020",
COSME™ u |-Fondi Strutturali, ghall-perjodu 2014-20. Ghalkemm il-Pjan ta’ Azzjoni jiffoka
fuq il-mizuri appoggati mill-politiki tal-UE, huma mehtiega azzjonijiet korrispondenti li
jippromwovu l-adozzjoni tad-disinn fil-politika dwar I-innovazzjoni fil-livelli nazzjonali u
regjonali. L-enfasi hija fuq 1i tispicca d-diskrepanza bejn ir-regjuni avvanzati u dawk li
ghadhom lura fl-applikazzjoni tal-innovazzjoni Xprunata mid-disinn.

Dan id-Dokument ta’ Hidma tal-Persunal jiffoka fuq azzjonijiet li huma lesti biex jigu
implimentati fuq medda qasira jew medda medja taz-zmien. Ghaldagstant, jezistu
kwistjonijiet ta' importanza strategika li mhumiex koperti f'dan id-dokument, ghalkemm se
jibqghu fuq l-agenda politika fit-tul tal-Kummissjoni.

Dan id-dokument jiddefinixxi d-disinn, bhala “attivita ta’ innovazzjoni mmirata ghan-nies li
permezz taghha jigu definiti u mwassla prodotti u servizzi mixtieqa u utilizzabbli**. F'din id-
definizzjoni wiesgha, il-Pjan ta’ Azzjoni jara d-disinn bhala mezz strategiku ta' kif tigi
mhegga l-innovazzjoni, mhux biss bhala kwistjoni ta' stil jew ta' estetika.

10
11

Il-promozzjoni tas-setturi kreattivi u kulturali ghat-tkabbir u I-impjiegi fl-UE COM(2012) 537.
Proposta ghal Decizjoni tal-Kunsill li tistabbilixxi Programm Specifiku 1i Jimplimenta 1-Programm
Qafas ghar-Ricerka u l-Innovazzjoni - Orizzont 2020 (2014-2020), COM(2011) 811.

Proposta ghal Regolament li jistabbilixxi Programm ghall-Kompetittivita tal-Intraprizi u 1-Intraprizi
Zghar u ta’ dags Medju (2014-2020), COM(2011) 834.

B Definizzjoni  mill-EDLB  fid-Design ~ for ~ Growth &  Prosperity ~ Report, 2012,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm.
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3. LINJI TA' AZZJONI GHALL-IMPLIMENTAZZJONI

Biex tigi taccellerata 1-adozzjoni tad-disinn fil-politika dwar I-innovazzjoni, qed tinghata
importanza partikulari lil tliet ogsma strategici ghal azzjoni:

1. Nippromwovu I-fehim tal-impatt tad-disinn fuq l-innovazzjoni;
2. Nippromwovu l-innovazzjoni xprunata mid-disinn fl-industriji biex tissahhah il-
kompetittivita tal-Ewropa;
3. Nippromwovu l-adozzjoni tad-disinn biex jigi xprunat it-tigdid fis-settur pubbliku
L-ewwel gasam jinvolvi I-holgien ta’ kundizzjonijiet u l-izvilupp ta' kompetenzi ghal politika
effettiva dwar I-innovazzjoni xprunata mid-disinn, filwaqt li t-tnejn I-ohra jiffokaw aktar fuq
it-twassil ta' dawn il-politiki lill-industriji Ewropej u lis-settur pubbliku. Ghadd ta’ linji ta’
azzjoni gew identifikati f’kull qasam, b’informazzjoni dwar l-azzjonijiet attwali u dawk tal-
gejjieni 1i huma diga approvati mill-Kummissjoni. Ghal-linji ta’ azzjoni kollha, 1-azzjonijiet
korrispondenti huma mehtiega fil-livelli nazzjonali u regjonali sabiex jaghtu spinta 'l quddiem
lid-disinn fl-ixprunar tal-innovazzjoni u t-tigdid.

3.1. Nippromwovu I-fehim tal-impatt tad-disinn fuq I-innovazzjoni

|d-disinn huwa ta' importanza partikolari u huwa rikonoxxut bhala dixxiplina ewlenija u
attivita li tressaq I-ideat fis-suq, billi tittrasformahom fi prodotz attraenti u facli ghall-utent.
Minkejja li xi pajjizi Ewropej huma mexxejja dinjija fid-disinn, ohrajn ghandhom nuqqas ta’
infrastruttura soda ghad-disinn u nugqas ta' kapacita tad-disinn. Din id-differenza sistemika
bagghet 'il bic¢ca [-kbira inosservata izda issa trid tigi indirizzata.

(L-Unjoni tal-Innovazzjoni, Inizjattiva Ewlenija Ewropa 2020)"

3.1.1.  Nenfasizzaw ir-rwol tad-disinn fl-innovazzjoni lil dawk li jfasslu I-politika madwar |-
Ewropa

FI-Ewropa, hemm diskrepanza bejn il-mexxejja fl-applikazzjoni tad-disinn bhala xprun ghall-
innovazzjoni u regjuni ohra.. Ghaldagstant, huwa mehtieg it-tixrid tal-avvenimenti u tal-
informazzjoni fl-Istati Membri madwar I-Ewropa sabiex tigi introdotta innovazzjoni xprunata
mid-disinn lil min ifassal il-politiki billi jintwerew ezempji ta' kazijiet fejn id-disinn kellu
rwol strumentali fil-holgien ta' valur ekonomiku jew socjali gdid. Il-pajjizi u r-regjuni li
ghadhom lura fl-applikazzjoni tad-disinn fl-innovazzjoni jistghu jibbenefikaw l-aktar minn
dawn l-ahjar prattiki. ll-progett tal-Pjattaforma SEE taht il-programm CIP diga qed jahdem
lejn dan l-objettiv®. Ir-rizorsi ghal azzjonijiet ta’ appogg fil-gejjieni gew imwarrba fil-
Programm ta' Hidma tal-EIP ghall-2013".

3.1.2.  Inkejlu I-impatt ekonomiku tad-disinn u r-rwol tieghu flimkien ma' assi tangibbli
ohrajn fil-holgien tal-valur

Hemm nuqqas ta’ evidenza ta' statistika li hija affidabbli u komparabbli li turi 1-kontribuzzjoni
tad-disinn ghall-ekonomija u I-impatt taghha fuq ir-redditu fug Il-investiment. L-izvilupp ta'

1 L-inizjattiva Ewlenija tal-Unjoni tal-Innovazzjoni tal-istrategija Ewropa 2020 ghat-tkabbir u I-impjiegi,

[-impenn 19, SEC(2010) 1161.

Il-pjattaforma Nagsmu |-Esperjenza Ewropa hija wahda mis-sitt progetti Ewrope;j tal-Innovazzjoni fid-
Disinn iffinanzjati permezz tal-Programm ghall-Kompetittivitd u I-Innovazzjoni ghall-2011 u 1-2012.
Ghal aktar taghrif: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-
creativity/index_en.htm.

Il-programm ta' hidma tal-Programm ghall-Intraprenditorjat u I-Innovazzjoni (EIP) ghall-2013 jalloka
EUR 2.85 miljun ta’ kofinanzjament tal-UE ghal progett li jimplimenta 1-Pjattaforma Ewropea ghall-
Innovazzjoni fid-Disinn (mizura ENT/CIP/13/CN05S00).
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politiki effettivi bbazati fuq l-evidenza jehtieg metodi komprensivi u affidabbli ghall-kejl tal-
impatt tal-investiment fuq id-disinn. Barra minn hekk, tinhtieg stampa generali tal-investiment
fid-disinn madwar |-Ewropa. Il-hidma li qed titwettaq bhalissa permezz tal-progett €Design
iffinanzjat mis-CIPY’ u mill-OECD se tghin biex jigu mmodernizzati 1-metodi tal-
evalwazzjoni.

3.1.3. Napplikaw metodi tad-disinn fir-ricerka multidixxiplinari u fil-programmi ta'
innovazzjoni li jindirizzaw l-isfidi kumplessi

Sabiex ikun hemm aktar innovazzjoni xprunata mid-disinn u aktar tigdid fl-Ewropa hemm
bzonn ta' ricerka li fiha d-disinjaturi u I-metodi tad-disinn ikollhom rwol ¢entrali. Bhalissa, ir-
ricerka dwar id-disinn ma ghandhiex bizzejjed kuntatti mill-qrib ma' ogsma ohra tal-gharfien
esperti, ghalkemm l-isfruttament tal-potenzjal tad-disinn ghall-innovazzjoni Ewropea jehtieg
appro¢¢ multidixxiplinari. Id-disinn kongunt u metodi ohra tad-disinn jistghu jghinu
jirrinfurzaw shubijiet bejn timijiet ta' ricerka multidixxiplinari u jghinuna nifhmu |-
kwistjonijiet trasversali u l-arkitettura ta' problemi kumplessi. L-integrazzjoni ta' appro¢¢ tad-
disinn fir-R&D Ewropea ghandha tigi promossa fil-livell Ewropew, f'dak nazzjonali u f'dak
regjonali, inkluz fl-Orizzont 2020, li jinkludi I-appogg ghall-uzu tad-disinn fl-esplorazzjoni ta’
forom godda tal-innovazzjoni.

3.1.4.  Nizviluppaw il-kompetenzi u napplikaw metodi ghall-innovazzjoni xprunata mid-
disinn fl-edukazzjoni u fit-tahirig

Hemm nuqqas ta’ fehim kondiviz tad-disinn bhala parti integrali tal-edukazzjoni fl-Ewropa.
[l-hiliet fid-disinn, il-kompetenzi u l-gharfien mhumiex inkorporati sew fis-sistemi ta'
edukazzjoni Ewropej. Il-programm tal-gejjieni Erasmus+'® jipprovdi opportunitajiet biex il-
kuncett tal-innovazzjoni xprunata mid-disinn jigi inkorporat fil-kurrikuli f’suggetti differenti.
Perezempju, 1-Alleanzi tal-Hiliet Settorjali ghall-edukazzjoni u t-tahrig vokazzjonali u 1-
Alleanzi tal-Gharfien ghall-edukazzjoni oghla huma parti mill-promozzjoni tal-innovazzjoni u
tal-prattiki tajba. L-Alleanzi tal-Gharfien jistghu jenfasizzaw temi tad-disinn lil hinn mill-
perc¢ezzjoni tradizzjonali relatata mal-arti permezz ta' diversi forom ta’ kooperazzjoni bejn 1-
universitajiet u n-negozji. L-attivitajiet ta' taghlim bejn il-pari permezz tal-Alleanza Ewropea
ghall-Apprendistat, 1i tnedew ricentement mill-Kummissjoni, jistghu jghinu biex izidu I-
gharfien u jizviluppaw il-kompetenzi relatati mad-disinn tal-istudenti vokazzjonali u tal-
apprendisti.

3.1.5.  Niffacilitaw djalogu kontinwu fost il-partijiet interessati ewlenin tal-politika tal-
innovazzjoni xprunata mid-disinn

Jehtieg 1i jkun hemm djalogu kontinwu bejn il-Kummissjoni Ewropea, il-gvernijiet nazzjonali
u regjonali, I-industriji Ewropej, |-akkademja, il-komunita tad-disinn professjonali u partijiet
interessati ohra biex tigi zgurata I-implimentazzjoni tal-azzjonijiet li jippromwovu l-adozzjoni
tad-disinn fil-politika dwar I-innovazzjoni. Huwa importanti li wiehed ikollu I-istampa kollha
tal-innovazzjoni xprunata mid-disinn sabiex jigu identifikati 1-effetti ta' repetizzjonijiet u
riperkussjonijiet potenzjali madwar l-ogsma tal-politika bhall-edukazzjoni, ir-ricerka, I-
ippjanar urban u I-ghajnuna socjali. 11-Pjattaforma Ewropea ghall-Innovazzjoni fid-Disinn, li
I-holgien taghha huwa ppjanat fil-programm ta' hidma tal-EIP ghall-2013", se tappogga dawn
I-objettivi.

o €Design huwa wiehed mis-sitt progetti Ewropej dwar l-Inizjattiva ghall-Innovazzjoni fid-Disinn. Ara n-

nota 15.
18 Proposta tal-Kummissjoni ghal Regolament li jistabbilixxi "ERASMUS GHAL KULHADD", il-
Programm tal-Unjoni ghall-Edukazzjoni, it-Tahrig, iz-Zghazagh u I-Isport COM(2011) 788.

1 IlI-Programm ta' Hidma tal-EIP ghall-2013, ara nota 16.
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3.2. Nippromwovu l-innovazzjoni xprunata mid-disinn fl-industriji biex tissahhah il-
kompetittivita tal-Ewropa

L-uzu akbar tad-disinn, kif ukoll ta' innovazzjonijiet ohira mhux teknologici, huwa wiehed
mill-ixpruni ewlenin ghall-izvilupp ta' prodotti ta’ valur gholi, filwaqt li jzid il-produttivita u
jtejjeb l-efficjenza tar-rizorsi.

(Aggornament tal-Komunikazzjoni dwar il-Politika Industrijali, 2012)%°

3.2.1. Noholqu I-kapacita biex nappoggaw [-innovazzjoni xprunata mid-disinn ghan-
negozji madwar |-Ewropa

Ma jinghatax bizzejjed tahrig specjalizzat ibbazat fuq id-disinn u huma ftit il-programmi ta'
mentoring ghall-SMEs, u ta' inkubaturi tal-innovazzjoni xprunati mid-disinn. Id-disponibbilta
aktar wiesgha ta' dawn is-servizzi ta' appogg se ttejjeb 1-abbilta tan-negozji li juzaw id-disinn
bhala xprun ghall-innovazzjoni. Dan jitlob titjib tal-kompetenzi tal-innovazzjoni fid-disinn
tal-organizzazzjonijiet li jizviluppaw in-negozji, l-inkubaturi u intermedjarji ohrajn fl-Istati
Membri kollha. Strutturi kofinanzjati mill-UE bhan-Netwerk Enterprise Europe?* u I-
Akkademja tal-Manigment tal-lnnovazzjoni Ewropea® jistghu jintuzaw biex jidentifikaw
intermedjarji interessati lesti li jinkludu I-manigment tal-innovazzjoni fid-disinn fis-servizzi
taghhom. Il-Pjattaforma Ewropea tal-Innovazzjoni fid-Disinn se tahdem biex tikseb dawn 1-
objettivi. Id-disinn bhala xprun ghall-innovazzjoni jista' wkoll jigi rifless fl-Istrategiji ghal
Specjalizzazzjoni Intelligenti tar-regjuni Ewrope;.

3.2.2. Insahhu [-abbilta tal-SMEs Ewropej biex juzaw id-disinn bhala ghodda strategika
fil-hiolgien ta’ prodotti u servizzi b’valur oghla ghall-klijenti taghhom

Id-disinn huwa l-ixprun prin¢ipali fil-holgien ta' prodotti u servizzi godda li huma attraenti
ghall-klijenti, u jista' jaghmel negozju jispikka fost il-kompetizzjoni. Madankollu, in-nuggas
tal-hiliet tal-manigment tad-disinn huwa ostaklu sinifikanti ghall-adozzjoni u l-integrazzjoni
tal-manigment tad-disinn u minn manigers li jirrikonoxxu l-importanza strategika ta' tali
investiment. Appogg specjalizzat ghall-innovazzjoni fid-disinn strategiku huwa previst taht il-
parti “Innovazzjoni fl-SMEs” tal-Orizzont 2020, filwaqt li I|-programm COSME se
jippromwovi l-introduzzjoni ta’ prodotti u servizzi godda fis-sug. Il-progetti pilota WORTH?®
se jappoggaw l-uzu tad-disinn fI-SMEs. Barra minn hekk, l-azzjonijiet taht 1-Alleanza tal-
Industriji Kreattivi Ewropej* jipprovdu esperjenza f'vawcers ta' innovazzjoni, u b'hekk jghinu
biex I-ideat jinfirxu madwar is-setturi.

3.2.3.  Insahhu [-kooperazzjoni fost il-kumpaniji li jinvestu fid-disinn bhala vantagg
kompetittiv

L-SMEs madwar |I-Ewropa ma ghandhomx gharfien dwar il-manigment tad-disinn u ghodda
disponibbli ghall-integrazzjoni tad-disinn fil-processi taghhom ta' kuljum. Hemm bzZonn ta'

20 Industrija Ewropea Aktar B’sahhitha ghat-Tkabbir u I-Irkupru Ekonomiku Aggornament tal-

Komunikazzjoni dwar il-Politika Industrijali, COM(2012) 582.

In-Netwerk Enterprise Europe ghandha qrib is-600 organizzazzjoni membri madwar I-UE u lil hinn
minnha, aktar informazzjoni fuq: http://een.ec.europa.eu/

L-Akkademja tal-Manigment tal-Innovazzjoni Ewropea tikkombina l-edukazzjoni u r-ricerka fl-
innovazzjoni fimprizi zghar u ta' daqs medju: https://www.improve-innovation.eu/home/

[l-programm ta' hidma tal-Programm ghall-Intraprenditorjat u I-Innovazzjoni (EIP) ghall-2013 jalloka
EUR1 miljun ghall-Progett Pilota WORTH (mizura ENT/ CIP/13/B/N02C00). WORTH se jappogga s-
shubijiet bejn 1-SMEs u d-disinjaturi professjonali biex jigu zviluppati prodotti, processi jew servizzi
godda b'kontenut kbir ta' disinn.

L-Alleanza tal-Industriji Kreattivi Ewropej (ECIA) tahdem ghal politiki ahjar u appogg kummercjali
ghall-industriji kreattivi: http://www.howtogrow.eu/ecia/
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kooperazzjoni intensifikata u taghlim bejn il-pari bejn kumpaniji li jinvestu fid-disinn bhala
vantagg kompetittiv. L-esperjenzi fl-approc¢c ta' innovazzjoni miftuha jistghu jigu sfruttati
f’dan il-kuntest, bhall-esperjenzi fis-swieq ta' innovazzjoni miftuha. Ghandu jittiched vantagg
shih min-netwerks kummerc¢jali ezistenti fil-livell tal-UE u l-istrumenti li jappoggaw in-
netwerking, bhalma huma 1-Pjattaformi Ewropej ghat-Teknologija®, il-laboratorji hajjin u n-
Netwerk Enterprise Europe. Il-Pjattaforma Ewropea tal-Innovazzjoni fid-Disinn se tahdem
ukoll lejn il-kisba ta' dawn |-objettivi. Barra minn hekk, ir-rwol tad-disinn fi ktajjen godda ta'
valur industrijali jista' jigi appoggat permezz ta’ kumpaniji li jiksbu appogg mill-parti
"Innovazzjoni fl-SMEs" fl-Orizzont 2020.

3.2.4. Nippromwovu strategiji u prattiki tal-innovazzjoni Kkollaborattivi godda [i
Jippermettu mudelli kummercjali godda

Mudelli tas-servizz ibbazati fuq l-internet, flimkien ma’ teknologiji avvanzati tal-manifattura,
jipprovdu opportunitajiet ghal tipi godda ta’ mudelli kummerc¢jali fejn ir-relazzjoni bejn id-
disinjatur, il-produttur u I-konsumatur tiggedded u fejn id-disinjatur huwa fundamentali biex
jipprovdi soluzzjonijiet imfassla apposta. Metodi ta’ kollaborazzjoni bhad-disinn kongunt
jistghu jipprovdu bazi ghall-izvilupp ta’ prodotti u servizzi godda li jiffukaw fuq il-htigijiet
tal-utenti. L-izvilupp ta’ mudelli kummer¢jali xprunati mid-disinn jista' jsib appogg mill-
Orizzont 2020, b’enfasi partikolari fuq l-attivitajiet ta’ dimostrazzjoni bhall-ittestjar, il-
prototip u d-disinn, kif ukoll fuq il-proc¢essi, prodotti u servizzi innovattivi ta’ pilotagg. Barra
minn hekk, huwa previst li jinghata appogg lill-holgien kongunt ta' soluzzjonijiet ghall-
problemi soc¢jali.

3.2.5. Nintegraw id-disinn fir-ricerka u fl-izvilupp ghal appogg ahjar tal-applikazzjonijiet
kummercjali u dawk tas-Socjeta li jibbenefikaw minn orjentazzjoni b'sahhitha tal-
utenti

It-traduzzjoni tal-investiment fir-ricerka u fl-izvilupp fi prodotti u servizzi kummer¢jabbli u
utilizzabbli hija sfida li tista' tigi indirizzata mid-disinn. ld-disinn bhala innovazzjoni mmirata
ghall-utent jista' jtejjeb I-izvilupp u I-potenzjal kummercjali ta' ideat li jirrizultaw mir-ricerka
u l-izvilupp. Id-disinjaturi jistghu jikkontribwixxu, perezempju, permezz ta’ komunikazzjoni
mal-utenti, esplorazzjoni ta’ applikazzjonijiet u prototipar rapidu. ll-partecipazzjoni tad-
disinjaturi fit-timijiet ta’ R&D&I tista' tigi promossa taht il-parti "Innovazzjoni fl-SMEs" fl-
Orizzont 2020, li ghandha I-ghan li zzid il-kummerc¢jalizzazzjoni fis-settur privat tar-rizultati
ta’ ricerka.

3.2.6. Ninvestigaw il-bZonnijiet i naggornaw il-harsien tad-drittijiet tal-proprjeta
intellettwali ghad-disinn

Strumenti legali effi¢jenti, effettivi, trasparenti u facli ghall-utent ghall-protezzjoni tad-disinn
fl-Ewropa huma essenzjali ghall-intraprizi, biex b'hekk jinkoragguhom jinvestu fid-disinn. II-
Kummissjoni talbet li ssir valutazzjoni tal-funzjonament tas-sistemi ta' protezzjoni tad-disinn
industrijali 1i attwalment jezistu fl-Ewropa?, kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll fil-livell tal-
UE. Minbarra l-analizi legali, din il-valutazzjoni se tipprovdi harsa generali ekonomika dwar
id-drittijiet tal-proprjeta intellettwali relatati mad-disinn fost I-industriji Ewropej u I-kontribut
taghhom ghall-ekonomija.

» [l-Pjattaformi Ewropej ghat-Teknologija (1-ETPs) huma fora tal-partijiet interessati xprunati mill-

industrija inkarigati li jiddefinixxu I-prijoritajiet tar-ricerka f’firxa wiesgha ta’ ogqsma teknologi¢i. Ghal
aktar taghrif: http://cordis.europa.eu/technology-platforms/
% The Economic Review of Industrial Designs in Europe, sejha ghall-offerti MARKT/2013/064/D
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3.3. Nippromwovu l-adozzjoni tad-disinn biex nixprunaw it-tigdid fis-settur
pubbliku

ll-pressjoni fuq il-finanzi pubblici holgot momentum imgedded ghall-immodernizzar tal-

amministrazzjoni pubblika. IlI-Kummissjoni tikkunsidra t-trawwim ta' proceduri facli ghall-

utent ghall-fornituri u ghall-utenti bhala wiehed mill-kontributi partikolari ghat-tkabbir.
(Stharrig Annwali dwar it-Tkabbir 2013)%

3.3.1. Insahhu I-kapacita tal-amministraturi tas-settur pubbliku i juzaw il-metodi tad-
disinn biex jakkwistaw id-disinn b'mod effettiv

L-immodernizzar tal-amministrazzjoni pubblika jehtieg li jissahhah id-disinn strategiku u li
jigu implimentati 1-politiki.?® Fil-prezent, is-settur pubbliku Ewropew ma ghandux, fil-bicca I-
kbira tieghu, il-hiliet u l-kapacita 1i japplika d-disinn meta jindirizza I-bzonn ta' tigdid. Jista’
jkun hemm uzu usa' tad-disinn u tad-disinjaturi fis-settur pubbliku, perezempju, billi jigu
zviluppati materjal ta' appogg u settijiet ta' ghodod u billi jigi pprovdut tahrig lill-
amministraturi tas-settur pubbliku. Dan jista’ jikkontribwixxi b’mod sinifikanti ghall-
immodernizzar tas-settur pubbliku, inkluz l-akkwist pubbliku li jkun aktar innovattiv. Il-
progett tad-Dar Ewropea tal-Manigment tad-Disinn iffinanzjat mis-CIP?® diga qed jahdem
biex jikseb dawn I-objettivi.

3.3.2. Intejbu r-ricerka u Il-izvilupp tal-innovazzjoni xprunata mid-disinn ghal servizzi
pubblici efficjenti u facli ghall-utent

It-trawwim tat-tkabbir jehtieg servizzi pubbli¢i utilizzabbli, 1i huma mixtieqa, affordabbli u
accessibbli. It-tqabbil ta' dan mad-domanda ghal aktar efficjenza u produttivita hija sfida li
tehtieg prattiki u mezzi innovattivi godda. Il-metodologiji tad-disinn ta' servizz jistghu jtejbu
I-produttivita fis-settur pubbliku, filwaqt li jsostnu u jtejbu l-esperjenzi tal-utent. L-
applikazzjoni tal-approc¢ tad-disinn fl-immodernizzar tas-settur pubbliku tehtieg ricerka,
ittestjar u evidenza ta' forom godda ta' innovazzjoni xprunata mid-disinn. Wiehed mill-
ghanijiet tal-Orizzont 2020 huwa li tippromwovi |-innovazzjoni sabiex jitrawmu servizzi
pubblici li jkunu effi¢jenti, miftuha u facli ghall-utent. Huwa previst appogg ghal ricerka
multidixxiplinari dwar il-konfigurazzjoni ta' servizz pubbliku li jiffoka fuq i¢-¢ittadin u 1-
innovazzjoni xprunata mill-utenti.

3.3.3.  Nippromwovu t-taghlim bejn il-pari u I-kooperazzjoni fost I-atturi tas-settur pubbliku

li geghdin ifittxu soluzzjonijiet xprunati mid-disinn

Fi zminijiet ta’ limiti bagitarji, il-gvernijiet ifittxu modi ta' kif iwasslu aktar valur b'ingas
spejjez. Diga hemm ghadd ta’ ezempji ta’ soluzzjonijiet xprunati mid-disinn li kellhom
success u xewqa li kull ma jmur tizdied fis-settur pubbliku ghal aktar taghrif. I1-Pjattaform
Ewropea ghall-Innovazzjoni fid-Disinn se tappogga t-taghlim bejn il-pari, il-kooperazzjoni u
I-innovazzjoni miftuha fost l-atturi interessati. Barra minn hekk, il-progett SEE iffinanzjat
mis-CIP diga ged jahdem biex jikseb dan 1-objettiv.

4. NIMMONITORJAW U NAPPOGGAW L-IMPLIMENTAZZJONI

Dan il-Pjan ta’ Azzjoni huwa pass tajjeb fil-hidma fit-tul biex jigi enfasizzat ir-rwol tad-disinn
fil-politika dwar l-innovazzjoni, li hija wahda mill-objettivi tal-Unjoni tal-Innovazzjoni taht 1-

2 Stharrig Annwali dwar it-Tkabbir 2013, Komunikazzjoni mill-Kummissjoni, COM(2012) 750

% Semestru Ewropew 2013: ir-rakkomandazzjonijiet specifici ghall-pajjizi. Immexxu lill-Ewropa lil hinn
mill-krizi. COM (2013)350

L-EHDM huwa wiehed mis-sitt progetti Ewropej dwar 1-Inizjattiva ghall-Innovazzjoni fid-Disinn. Ara
n-nota 15.
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istrategija Ewropa 2020 ghat-tkabbir u I-impjiegi. Se jkun hemm djalogu kontinwu mal-
partijiet interessati minn industriji Ewropej, il-gvernijiet nazzjonali u regjonali, 1-akkademici
u I-komunita tad-disinn professjonali permezz tal-Pjattaforma Ewropea ghall-Innovazzjoni
fid-Disinn®®, u permezz ta’ avvenimenti. Il-progress tal-Pjan ta’ Azzjoni se jkun immonitorjat
mill-istess grupp tal-Ufficjali tal-Kummissjoni li se jissorveljaw I-implimentazzjonijiet tal-
Pjattaforma Ewropea ghall-Innovazzjoni fid-Disinn.

II-Pjattaforma Ewropea ghall-Innovazzjoni tad-Disinn hija progett fi hdan il-gafas tal-Pjan ta’
Azzjoni ghall-Innovazzjoni Xprunata mid-Disinn, iffinanzjata permezz tal-Programm ta'
Intraprenditorija u Innovazzjoni. Hi se tipprovdi pjattaforma bbazata fuq il-web ghall-
kooperazzjoni u t-tixrid ta’ informazzjoni kif ukoll ta' azzjonijiet ohra biex jippromwovu 1-
adozzjoni tad-disinn bhala xprun tal-innovazzjoni. Din se jkun kumplimentari ghall-istrutturi
u n-netwerks ta' kooperazzjoni ezistenti li jahdmu f’oqsma relatati u se tizviluppa sinergiji
maghhom.

Diga hemm sitt progetti kofinanzjati mill-UE li ghaddejjin bil-promozzjoni tal-innovazzjoni
xprunata mid-disinn fl-ogsma strategi¢i tal-pjan ta’ azzjoni. Dawn huma ffinanzjati permezz
tal-Programm ghall-Kompetittivita u I-Innovazzjoni u jirrelataw mal-Inizjattiva Ewropea
ghall-Innovazzjoni fid-Disinn li tikkontribwixxi ghall-adozzjoni tad-disinn bhala ghodda
ghall-innovazzjoni mmirata ghall-utent®. B kollox hemm 46 organizzazzjoni minn 19-il Stat
Membru rrapprezentati fis-sitt konsorzji ta’ implimentazzjoni. Is-sitt progetti huma:
€Design — Inkejlu I-Valur tad-Disinn

—  Jizviluppa I-kejl tad-disinn bhala fattur ekonomiku ghall-holqien tal-valur
ARA |-Pjattaforma: Sharing Experience Europe — Politika dwar I-Innovazzjoni fid-Disinn

— Jintegra d-disinn fil-politiki ta’ innovazzjoni permezz ta' skambju tal-agqwa
prattika

IDeALL — Nintegraw id-Disinn ghal Kulhadd fil-Laboratorji Hajjin

—  Jghaqqad lid-disinjaturi u l-ekosistemi innovattivi sabiex izzid il-kompetittivita
tal-kumpaniji

DeEP — Id-Disinn fil-Politiki Ewropej

— Indikaturi tal-evalwazzjoni biex jipprovdu fehim tal-impatt tal-politiki tal-
innovazzjoni fid-disinn

EHDM — Dar Ewropea tal-Manigment tad-Disinn
— Itejjeb il-kompetenzi tal-manigment tad-disinn fis-settur pubbliku
REDI: Meta r-Regjuni jappoggaw l-Intraprendituri u d-Disinjaturi fl-Innovazzjoni

%0 [l-programm ta' hidma tal-Programm ghall-Intraprenditorjat u I-Innovazzjoni (EIP) ghall-2013 jalloka

EUR 2.85 miljun ta’ kofinanzjament tal-UE ghal progett li jimplimenta 1-Pjattaforma Ewropea ghall-
Innovazzjoni fid-Disinn (mizura ENT/CIP/13/CN05S00).

Hemm sitt progetti tal-Inizjattiva Ewropea ghall-Innovazzjoni fid-Disinn iffinanzjati permezz tal-
Programm ghall-Kompetittivita u I|-Innovazzjoni ghall-2011 u 1-2012. Ghal aktar taghrif zur:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm.
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— Jistimula l-innovazzjoni permezz tad-disinn fl-ekosistemi regjonali tal-
innovazzjoni

It-twettiq ta’ dawn il-progetti b’success se jizgura li l-implimentazzjoni ta’ dan il-Pjan ta’
Azzjoni jibda malajr.

Dikjarazzjoni: Dan id-dokument huwa dokument ta' hidma tal-persunal tal-Kummissjoni
Ewropea ghal finijiet ta' informazzjoni. Ma jipprezentax pozizzjoni uffi¢jali tal-Kummissjoni
dwar din il-kwistjoni, u lanqas ma janticipa tali pozizzjoni.
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