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Saeima ir pien€musi un Valsts

prezidents izsludina $adu likumu:

Negodigas komercprakses aizlieguma likums

I nodala. Visparigie noteikumi

1.pants. Likuma lietotie termini

(1) Likuma ir lietoti $adi termini:

1) komercprakses Istenotajs — razotajs, pakalpojuma sniedzgjs vai pardevéjs,
kas savas saimnieciskas vai profesionalas darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka
ar1 jebkura cita persona, kas rikojas razotaja, pakalpojuma sniedzgja vai pardeveja
varda vai uzdevuma;

2) komercprakse — darbiba (uzvediba, apgalvojums, komerciala sazina,
tirgvediba) vai bezdarbiba (noklus€jums), kas tieSi saistita ar tirdzniecibas
veicinasanu, preces (kermeniskas vai bezkermeniskas lietas) pardosanu vai
pakalpojuma sniegSanu patérétajam.

(2) Citi 8a likuma termini un jédzieni lietoti Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma
izpratn€.

2.pants. Likuma meérkis

Likuma mérkis ir nodroSinat patérétaju tiestbu un ekonomisko interesu
aizsardzibu, aizliedzot komercprakses Tstenotajiem izmantot negodigu komercpraksi
attieciba pret patérétajiem.

3.pants. Likuma darbibas joma

(1) Sis likums definé negodigu komercpraksi, ka ari reglamenté uzraudzibas
iestazu kompetenci.

(2) Sa likuma noteikumi neskar tas izpé@muma jomas, kuras noteiktas Eiropas
Parlamenta un Padomes 2005.gada 11.maija direktivas 2005/29/EK, kas attiecas uz
uznéméju negodigu komercpraksi ieks€ja tirgii attieciba pret paterétajiem un ar ko
groza Padomes direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivas
97/7/EK, 98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes regulu
2006/2004/EK, 3.panta.

4.pants. Negodigas komercprakses aizliegums un negodigas
komercprakses pazimes

(1) Negodiga komercprakse ir aizliegta.



(2) Komercprakse ir negodiga, ja iestajies vismaz viens no $adiem nosacijumiem:

1) ta neatbilst profesionalajai riipibai un negativi ietekmé vai var negativi ietekmeét
tada vidusmeéra patérétaja vai tadas vidusmeéra patérétaju grupas ekonomisko ricibu,
kam 1 komercprakse adreséta vai ko ta skar;

2) ta ir maldinosa;

3) ta ir agresiva.

S.pants. Labas prakses kodekss

(1) Lai veicinatu paterétaju tiesibu un ekonomisko intereSu aizsardzibu un 32
likuma noteikumu iev€roSanu, saimnieciskas vai profesionalas darbibas veicgji vai to
izveidotas profesionalas biedribas var izstradat labas prakses kodeksu.

(2) Labas prakses kodekss ir brivpratiga saimnieciskas vai profesionalas darbibas
veicgju vienosanas vai noteikumu kopums, kas nav reglamentéts tiesibu aktos un
regulé to komercprakses istenotaju ricibu, kuri ir appeémusies pildit labas prakses
kodeksa noteiktas saistibas viena vai vairakos komercprakses veidos, ka art viena vai
vairakas saimnieciskas vai profesionalas darbibas jomas.

(3) Labas prakses kodeksa var ietvert godigas komercprakses vadlinijas un
profesionalas rupibas kriterijus, kas atbilst attiecigaja saimnieciskas vai profesionalas
darbibas joma visparatzitai godigai tirgus praksei un labas ticibas principam.

IT nodala. Profesionalajai riipibai neatbilstoSa komercprakse un patérétaja
ekonomiskas ricibas negativa ietekmeésana

6.pants. Profesionalajai riipibai neatbilsto§a komercprakse

Komercpraksi uzskata par profesionalajai riipibai neatbilstoSu, ja ta netiek veikta
ar tada limena prasmi un riipibu, ko paterétajs var pamatoti sagaidit un kas atbilst
attiecigaja saimnieciskas vai profesionalas darbibas joma visparatzitai godigai tirgus
praksei un labas ticibas principam.

7.pants. Patérétaja ekonomiskas ricibas negativa ietekméSana

(1) Par paterétaja ekonomisko ricibu negativi ietekm&josSu uzskata tadu
komercpraksi, kura bitiski ierobezo paterétaja iesp&ju pienemt uz informaciju balstitu
lémumu un kuras rezultata paterétajs var pienemt tadu l€mumu par liguma slégsanu,
kadu citadi nebutu pien€mis.

(2) Par paterétaja pienemtu l€mumu sl€gt ligumu jebkura gadijuma uzskatams
patérétaja [emums:

1) iegadaties preci vai sanemt pakalpojumu, vai atturéties no $adas ricibas;

2) kada veida un ar kadiem noteikumiem iegadaties preci vai sanemt
pakalpojumu;

3) samaksat preces vai pakalpojuma cenu pa dalam vai kopuma;

4) paturét preci, pienemt pakalpojumu vai izmantot iesp&u Iistenot savas
likumigas paterétaja tiesibas.



8.pants. Patérétaju grupas ekonomiskas ricibas negativa ietekmesSana

(1) Ja komercprakse var negativi ietekmét tikai konkréti nosakamas paterétaju
grupas ekonomisko ricibu, ko komercprakses istenotajs varétu sapratigi paredzet,
nemot vera faktu, ka Sie paterétaji sava garigd vai fiziska stavokla, vecuma vai
nepamatotas uzticeSanas (ar1 pieredzes vai zinasanu triikkuma) del ir 1pasi
neaizsargati pret attiecigo praksi, preci vai pakalpojumu, tad $adu komercpraksi verte
no attiecigas patérétaju grupas vidusmeéra parstavja viedokla.

(2) Sa panta pirmaja dala noteiktais neskar komercprakses Istenotaja tiesibas
reklama izmantot parspilétus un tadus izteicienus, kuri nav uztverami burtiski.

I1I nodala. MaldinoSa komercprakse

9.pants. MaldinoSas darbibas

(1) Komercpraksi uzskata par maldinoSu, ja, nemot vé&ra visus apstaklus,
pateérétajs tas ietekme pienem vai var pienemt tadu Iémumu par liguma slégSanu, kadu
vins citadi nebitu pienemis. Komercpraksi uzskata par maldinosu $ados gadijumos:

1) tas ietvaros tiek sniegta nepatiesa informacija vai §1 informacija jebkada veida,
tostarp vispargjas pasniegSanas zind, maldina vai var€tu maldinat vidusméra
paterétaju pat tad, ja faktiski ir pareiza;

2) komercprakses Tstenotdjs negodigi izmanto preces vai pakalpojuma
tirdzniecibas veicinaSanas pasakumus, tostarp salidzinoSu reklamu, kas rada
neskaidribu par preces vai pakalpojuma precu zimi, tirdzniecibas nosaukumu, preces
razotaja vai pakalpojuma sniedzgja nosaukumu (firmu) vai citu atSkiribas zimi,

3) komercprakses Tistenotdjs neievéro labas prakses kodeksa paredzetos
pienakumus, kaut ar1 ir apné€mies tos pildit un noradijis, ka labas prakses kodekss
vinam ir saistoss.

(2) Vertejot informacijas atbilstibu, nem véra:

1) preces vai pakalpojuma esamibu un galvenas ipaSibas, ka ar1, piem&ram, preces
vai pakalpojuma pieejamibu; ieguvumus no preces vai pakalpojuma; ar preci vai
pakalpojumu saistitos riskus; preces vai pakalpojuma darbibu, saturu, piederumus,
pecpardoSanas apkalposSanu un stidzibu izskatiSanas kartibu; razoSanas un piegades
metodi un datumu; piegades apstaklus; preces vai pakalpojuma noliku, lietoSanu,
daudzumu, specifikacijas, geografisko vai komercialo izcelsmi; paredzamos preces
vai pakalpojuma lietoSanas rezultatus; preces vai pakalpojuma test€Sanas vai
parbaudes rezultatus;

2) komercprakses Tstenotaja saistibu apjomu, attiecigas komercprakses mérki un
preces vai pakalpojuma pardoSanas procesa Tpatnibas, jebkuru pazinojumu vai
simbolu attieciba uz tieSu vai netieSu komercprakses Tistenotdja, preces vai
pakalpojuma sponsorésanu vai atbalstiSanu;

3) cenu vai cenas aprékinaSanas veidu vai atlaizu esamibu;
4) apkopes, detalu nomainas vai labosanas nepiecieSamibu;

5) komercprakses Tstenotaja identitati un labas 1paSibas, kvalifikaciju, statusu,
reputaciju, piederibu pie kadas biedribas, intelektuala ipaSuma tiesibas vai
apbalvojumus;



6) paterétaja tiesibas, tostarp prasijuma tiesibas attieciba uz liguma noteikumiem
vai droSuma prasibam neatbilstosu preci vai pakalpojumu.

10.pants. MaldinoSa noklusésana

(1) Komercpraksi uzskata par maldinoSu, ja, nemot vera visas tas Ipatnibas un
apstaklus, ka arT taja izmantota sazinas lidzekla ierobezojumus, var secinat, ka:

1) tiek nokluséta biitiska informacija, kas vidusméra patérétajam ir nepiecieSama,
lai piepemtu uz informaciju balstitu 1émumu, un komercprakses ietekmé vidusmeéra
patérétajs pienem vai var pienemt tadu I€mumu par liguma slégSanu, kadu citadi
nebiitu pienemis;

2) komercprakses 1stenotdajs butisku informaciju slépj vai sniedz neskaidri,
nesaprotami, divdomigi vai nepiemérota laika, vai nenorada komercprakses
komercialo noliiku, ja tas jau no konteksta nav skaidrs, un rezultatd vidusmera
patérétajs pienem vai var pienemt tadu I€mumu par liguma slégSanu, kadu citadi
nebiitu pienemis.

(2) Ja komercpraksé izmantotais sazipas lidzeklis ir vietas vai laika zina
ierobezots, tad, vert€jot to, vai informacija ir noklus€ta, nem véra komercprakses
istenotaja veiktos pasakumus patérétaju informésanai ar citiem lidzekliem.

(3)Ja komercprakses Tstenotdajs izmantotajai komercialas sazinas formai
piemérota veida piedava paterétajam iegadaties preci vai sanemt pakalpojumu un
norada preces vai pakalpojuma TipaSibas un cenu, par butisku uzskata $adu
informaciju:

1) preces vai pakalpojuma galvenas ipasibas, ciktal tas konkrétajai precei vai
pakalpojumam iesp&jams noradit, nemot véra izmantoto sazinas lidzekli;

2) komercprakses istenotaja adresi un identitati un, ja komercprakses Istenotajs
darbojas cita tas istenotdja uzdevuma, — tad arT $a cita komercprakses Istenotaja
adresi un identitati;

3) cenu (ieskaitot nodoklus) vai (ja preces vai pakalpojuma pasibu d€] cenu nav
iesp€jams aprékinat ieprieks) tas aprékinasanas veidu, ka arT visus papildu
(parvadasanas, piegades vai pasta) izdevumus, ja tadi ir, vai (ja Siem izdevumiem
atbilstoSos maksajumus nav iesp&ams aprékinat ieprieks) noradi, ka komercprakses
istenotajs var iekasé€t papildu maksajumus;

4) samaksas, piegades, liguma izpildes un studzibu izskatiSanas kartibu, ja ta
atSkiras no kartibas, kadu paredz profesionalas riipibas kriteriji;

5) atteikuma tiesibas.

(4) Par butisku informaciju uzskatamas ar1 prasibas, kas informacijas sniegSanai
noteiktas citos paterétaju tiesibu aizsardzibu vai precu pardoSanu un pakalpojumu
sniegSanu reglament€josos normativajos aktos, it Ipasi informacija par distances
ligumu, distances finanSu pakalpojumu ligumu, Iigumu par dzivoSanai paredzétas
€kas vai €kas dalas lietoSanas tiesibu iegiiSanu uz laiku, ligumu par patérina kreditu,
par kompleksiem tiirisma pakalpojumiem, par precu un pakalpojumu cenu noradém,
par zalém, par informacijas sabiedribai sniedzamiem pakalpojumiem, par privatajiem
pensiju fondiem un par apdroSinasanas ligumu.

11.pants. MaldinoS$a komercprakse jebkuros apstaklos
Komercprakse jebkuros apstaklos ir maldinosa, ja komercprakses Tstenotajs:



1) uzdodas par labas prakses kodeksa parakstitaju, bet tas neatbilst patiesibai;

2) izmanto uzticibas zimes, kvalitates zimes vai lidzigas zZimes bez nepiecieSamas
atlaujas;

3) sniedz patiesibai neatbilstoSu informaciju par to, ka labas prakses kodeksu ir
apstiprinajusi valsts parvaldes iestade vai privato tiesibu subjekts;

4) sniedz patiesibai neatbilstoSu informaciju par to, ka attieciba uz vina darbibu
konkréta joma vai ari attieciba uz preci vai pakalpojumu ir veiktas atbilstibas
novertésanas procediiras; ka So darbibu, preci vai pakalpojumu ir ieteikusi vai atlavusi
valsts parvaldes iestade vai privato tiesibu subjekts, vai, sniedzot §adu informaciju,
neievéro nosactjumus, ar kadiem veikta atbilstibas novert€Sana, dots konkrétais
ieteikums vai pieskirta lietoSanas atlauja;

5) aicina iegadaties preces vai sanemt pakalpojumus par noteiktu cenu, apzinoties,
ka nespé€s S§is vai Iidzvertigas preces vai pakalpojumus piedavat, piegadat vai iepirkt
no piegadataja par tadu pasu cenu, sapratiga laikposma un piepemamos daudzumos,
nemot véra preci vai pakalpojumu, reklamas apjomu un piedavato cenu. Sis
nosacijums neattiecas uz gadijumiem, kad komercprakses 1stenotajs informé par to, ka
prece vai pakalpojums ir pieejams tikai ierobezota laikposma un ierobezota
daudzuma,;

6) aicina iegadaties preces vai sapemt pakalpojumus par noteiktu cenu, tacu
atsakas paradit piedavato preci patérétajiem vai atsakas pienemt pasiitijumu vai to
apmierinat sapratiga laikposma, vai ar1 demonstré preces vai lietas ar defektiem, lai
veicinatu citas preces vai pakalpojuma pardoSanu;

7) nepatiesi apgalvo, ka prece vai pakalpojums bis pieejams tikai loti ierobezotu
laiku vai biis pieejams ar Tpasiem noteikumiem tikai loti ierobezotu laiku, tadgjadi
rosinot paterétaju nekavgjoties pienemt lémumu par liguma slégSanu un nedodot
vinam iesp&ju vai pietickamu laiku pienemt uz informaciju balstitu lémumu;

8) apnemas nodrosinat pecpardosanas apkalposanu patérétajam, ar kuru pirms
darfjuma ir sazinajies cita, nevis valsts valoda, un péc tam attiecigos pakalpojumus
piedava tikai $aja cita valoda, lai gan patérétaju pirms liguma noslégsanas par to nav
skaidri bridinajis;

9) apgalvo vai ka citadi rada iespaidu, ka preci drikst likumigi pardot vai
pakalpojumu sniegt, bet tas neatbilst patiesibai;

10) paterétaja likumigas tiesibas trakt€ ka ipasSu komercprakses istenotaja
piedavajumu;

11) ar plassazinas lidzeklu starpniecibu sniedz informaciju noluka veicinat preces
pardosanu vai pakalpojuma sniegSanu, nenoradot ar patérétajiem skaidri saprotamu
att€lu vai skanu palidzibu, ka par §is informacijas sniegSanu tiek maksats;

12) nepatiesi apgalvo, ka patérétaja vai vipa gimenes personiska droSiba ir
apdraud€ta, vai sniedz nepatiesu informaciju par iesp&jama riska pakapi tada
gadfjuma, ja patérétajs neiegadasies attiecigo preci vai neizmantos attiecigo
pakalpojumu;

13) nolika pardot preci vai pakalpojumu, kas ir Iidzigs cita pardev&ja vai
pakalpojumu sniedz€ja piedavatajai precei vai pakalpojumam, apzinati Tsteno
tirdzniecibas veicinaSanas pasakumus tadgjadi, lai raditu patérétadjam maldinoSu
iespaidu, ka pats ir izgatavojis attiecigo preci vai sniedz attiecigo pakalpojumu;

14) veido vai atbalsta tirdzniecibas veicinaSanas piramidveida shému, atbilstosi
kurai patérétajs maksa par iesp&ju sapemt atlidzibu galvenokart par citu paterétaju



ieklauSanu shéma, nevis par iesp&ju git labumu precu pardoSanas vai lietoSanas vai
pakalpojumu sniegSanas rezultata;

15) sniedz patiesibai neatbilstoSu informaciju par to, ka gatavojas partraukt
tirdzniecibu vai parcelties uz citam telpam;

16) apgalvo, ka prece vai pakalpojums var palidzet laimet azartsp€les, izlozes vai
loterijas;

17) sniedz patiesibai neatbilstoSu informaciju par to, ka prece vai pakalpojums var
palidzet izarstet slimibas, noverst disfunkciju vai fiziskos defektus;

18) sniedz biitiski nepatiesu informaciju par situaciju tirgti vai iesp€jam iegadaties
preci vai sanemt pakalpojumu, tadgjadi rosinot patérétaju iegadaties preci vai sanemt
pakalpojumu ar tadiem noteikumiem, kuri ir neizdevigaki par tiem, kadi ir spéka
normala tirgus situacija;

19) piedava konkursu un apgalvo, ka pieskirs balvas, tacu neizsniedz nedz solitas
balvas, nedz arT pienemamu to ekvivalentu;

20) raksturo preci vai pakalpojumu ar vardiem “bezmaksas”, “par velti”, “bez
atlidzibas” vai tamlidzigi, bet paterétadjam ir jamaksa vél kas vairak virs tam
izmaksam, kuras rodas, atbildot uz piedavajumu un sapemot piegadato preci vai
pakalpojumu;

21) reklamas materiala ieklauj rékinu vai Iidzigu dokumentu par samaksu,
tadgjadi radot patérétajam nepatiesu iespaidu, ka vin$ ir pasitijis reklamé&to preci vai
pakalpojumu;

22) sniedz nepatiesu informaciju vai rada nepatiesu priekSstatu par to, ka rikojas
ar pasa tirdzniecibas vai saimnieciskas darbibas intereseém, amatu vai profesionalajiem
pienakumiem nesaistita noliika, vai pats uzdodas par patérétaju;

23) rada nepatiesu priekSstatu, ka preces vai pakalpojuma pécpardoSanas
apkalposana ir pieejama tikai cita Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalsti, nevis taja,
kur prece pardota vai pakalpojums sniegts.

IV nodala. Agresiva komercprakse

12.pants. Agresivas un neatlaidigas darbibas, piespieSana un nesamérigas
ietekmes izmantoSana

(1) Komercpraksi uzskata par agresivu, ja, nemot vera visas tas Ipatnibas un visus
apstaklus, var secinat, ka ta faktiski ietver neatlaidigas darbibas, piespieSanu, tostarp
fiziska sp€ka vai nesamerigas ietekmes izmantoSanu, negativi ietekme vai var negativi
ietekmét vidusméra paterétaja izveles vai ricibas brivibu attieciba uz preci vai
pakalpojumu un rezultata patérétajs pienem vai var pienemt tadu [émumu par liguma
slegSanu, kadu citadi nebiitu piepemis.

(2) Par nesamérigu ietekmi uzskata piespiedu lidzeklu izmantoSanu pret paterétaju
un patérétaja paklausanu spiedienam pat tados gadijumos, kad fizisks speks netiek
lietots un netiek draudéts ar ta lietoSanu, tomér butiski tiek ierobezota patérétaja
iespeja pienemt uz informaciju balstitu Iémumu.

(3) Lai noteiktu, vai komercpraksé ir izmantotas neatlaidigas darbibas,
piespiesana vai nesameriga ietekme, nem vera:

1) notikuma laiku, vietu, raksturu vai ilgumu,;



2) to, vai nav pielauta draudéSana vai aizvainoSana ar vardiem vai ricibu;

3) to, vai komercprakses 1stenotajs noliika ietekmét paterétaja [emumu par liguma
slégSanu nav apzinati izmantojis konkrétu nelaimi vai tik nopietnus apstaklus, kas
mazina patérétaja spriestsp&ju;

4) jebkurus apgritinoSus vai nesamérigus neligumiskus SkerSlus, ko
komercprakses istenotdjs liek patérétajam gadijumos, kad patérétajs velas izmantot
ligumiskas tiesibas, tostarp izbeigt ligumu vai izvé€l&ties citu preci, pakalpojumu vai
ari citu pardevéju vai pakalpojuma sniedzgju;

5) jebkurus draudus veikt nelikumigas darbibas.

13.pants. Agresiva komercprakse jebkuros apstaklos

Komercprakse jebkuros apstaklos uzskatama par agresivu, ja komercprakses
istenotajs:

1) rada iespaidu, ka paterétajs nevarés atstat attiecigo telpu, pirms nebiis noslédzis
ligumu;

2) ierodas pie pat€rétaja majas, ignorgjot vina liigumu nenakt, iznemot gadijumu,
kad komercprakses istenotajs ierodas, lai izpilditu savus ligumiskos pienakumus
saskana ar normativajiem aktiem;

3) nak klaja ar uzstajigiem un paterétajam nev€lamiem piedavajumiem, kurus
izsaka ar telefona, faksa, e-pasta vai cita sazinas lidzekla starpniecibu, iznpemot
gadijumu, kad komercprakses Tstenotajs to dara, lai izpilditu savus ligumiskos
pienakumus saskana ar normativajiem aktiem, un ievéro citos normativajos aktos
noteiktos distances sazinas lidzeklu izmantoSanas ierobezojumus;

4) prasa, lai paterétajs, kurS vé€las iesniegt pieteikumu par apdroSinasanas
atlidzibas sapemsSanu saskapa ar noslégto apdrosinasanas ligumu, iesniedz
dokumentus, kas sapratigi nav atzistami par tadiem, kuri pamatotu $adu prasibu, vai
sistematiski izvairas no atbildes, lai atturétu paterétaju no ligumisko tiesibu
izmantoS$anas;

5) reklama ieklauj tieSu berniem adres€tu aicinajumu iegadaties preci vai sanemt
pakalpojumu, vai arT pierunat vecakus vai citus pieaugusos iegadaties preci vai sanemt
pakalpojumu;

6) pieprasa tilitgju vai atliktu maksajumu par piegadatajam prec€m vai
sniegtajiem pakalpojumiem, ko paterétajs nav pasitijis, vai pieprasa $adu preci vai
lietu atdot vai glabat, iznemot gadijumu, kad tiek piegadata ekvivalenta prece vai
sniegts pakalpojums saskana ar normativajiem aktiem par distances ligumu;

7) informé paterétaju, ka tas, neiegadajoties preci vai neizmantojot pakalpojumu,
apdraudés komercprakses 1stenotaja darbibu vai iztiku;

8) rada nepatiesu priekSstatu, ka paterétajs jau ir ieguvis, iegiis vai pec noteiktas
darbibas veikSanas iegiis balvu vai citu prieksrocibu, lai gan patiesiba nekada balva
vai cita priekSrociba nav paredz&ta, vai ar1 paterétajam tiek dota iesp&ja pretendét uz
balvu vai citu priekSrocibu péc naudas samaksaSanas vai personisku izdevumu
rasanas.

V nodala. Uzraudziba



14.pants. Uzraudzibas iestades

(1) Sa likuma ievéro$anu atbilsto$i savai kompetencei uzrauga Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs, zalu joma — Veselibas inspekcija, veterinaro zalu joma —
Partikas un veterinarais dienests (turpmak — Uzraudzibas iestade).

(2) Uzraudzibas iestade ir tiesiga pieprasit, lai valsts parvaldes iestades, kas atbild
par valsts kontroli un uzraudzibu attieciba uz noteiktam precé€m vai pakalpojumiem,
parbauda konkrétas preces vai pakalpojuma atbilstibu komercpraksé izmantotajai
informacijai vai veic citas darbibas, kas nepiecieSamas komercprakses noverteésanai.

15.pants. Uzraudzibas iestades tiesibas

(1) Uzraudzibas iestade uz personas iesnieguma, citas iestades sniegtas
informacijas pamata vai pé€c savas iniciativas izverte komercprakses atbilstibu
patérétaju tiesibu aizsardzibu reglament&joso un citu normativo aktu, ka art §a likuma
prasibam.

(2) Uzraudzibas iestade, izvertejot komercprakses atbilstibu §a likuma prasibam,
ir tiesiga pieprasit un sagpemt no komercprakses Tstenotaja visu lietas bitibas
noskaidroSanai nepiecieSamo informaciju, dokumentus un citus pieradijumus par
komercpraksé izmantotas informacijas patiesumu, darbibas atbilstibu $a likuma
prasibam, ka ar1 noteikt dokumentu un pieradijumu iesniegSanas terminu.

(3) Ja komercprakses 1stenotajs nesniedz saskana ar $§a panta otro dalu pieprasito
informaciju vai sniedz to nepilnigi, Uzraudzibas iestade ir tiesiga uzskatit, ka
komercpraks€ izmantota informacija ir nepreciza vai nepatiesa.

(4) Uzraudzibas iestade, izveértgjot komercprakses raksturu un bitibu, ka ar1 citus
aspektus, ir tiesiga ierosinat, lai komercprakses Tstenotajs:

1) noteikta termina nodroSina komercprakses atbilstibu normativo aktu prasibam;
2) rakstveida apnemas noteikta termina noverst konstatéto parkapumu.

(5) Sa panta ceturtaja dala minétas tiesibas neliedz Uzraudzibas iestadei pienemt
§a panta astotaja dala min€tos lémumus.

(6)Ja saskana ar 8a panta ceturtas dalas l.punktu noteiktaja termina
komercprakses atbilstiba normativo aktu prasibam nav nodroSinata, Uzraudzibas
iestade pienem vienu vai vairakus $3 panta astotaja dala minétos [émumus.

(7) Ja komercprakses istenotajs saskana ar $a panta ceturtds dalas 2.punktu
rakstveida appemas noteikta termina novérst konstatéto parkapumu, Uzraudzibas
iestade nepienem 8§a panta astotaja dala min€tos I€mumus. Parakstot rakstveida
apnemsanos, komercprakses istenotajs ir atzinis savu vainu konstatetaja parkapuma.
Ja apnemsSanas netiek pildita, Uzraudzibas iestade ir tiesiga piepemt vienu vai
vairakus $a panta astotaja dala min€tos l@mumus un komercprakses istenotajs ir
saucams pie normativajos aktos noteiktas atbildibas.

(8) Ja Uzraudzibas iestade atzist komercpraksi par negodigu, ta ir tiesiga pienemt
vienu vai vairakus 1émumus, ar kuriem:

1) uzliek komercprakses Tstenotajam par pienakumu atbilstosa veida sniegt
papildu informaciju, kas nepiecieSama, lai nodroSinatu komercprakses atbilstibu §a
likuma prasibam;

2) uzliek komercprakses Tstenotajam par pienakumu nekavéjoties izbeigt negodigu
komercpraksi,



3) aizliedz negodigu komercpraksi, ja ta vél nav uzsakta, bet ir paredzama;

4) wuzliek komercprakses istenotdjam par pienakumu publicét attiecigajai
komercpraksei atbilstosa sazinas lidzekli pazinojumu, kura norada laboto informaciju,
atsaucot negodigo komercpraksi;

5) piemé&ro administrativo sodu likuma noteiktaja kartiba.

(9) Sa panta astotaja da]a mingtos lemumus Uzraudzibas iestade ir tiesiga pienemt
ari tad, ja tai nav pieradijumu par komercprakses 1istenotdja nodaritajiem
zaud@jumiem.

(10) Uzraudzibas iestade neuzsak izvert€t komercprakses atbilstibu normativo
aktu prasibam vai izvert€Sanu partrauc, ja ir piepemts l€émums par lietas izpétes
izbeigSanu vai ja par konkréto negodigas komercprakses aizlieguma parkapumu jau ir
piepemts viens no $adiem l[émumiem:

1) kads no $a panta astotaja dala mingtajiem lémumiem;
2) kads no Reklamas likuma 15.panta ceturtaja dala min&tajiem [émumiem.

(11) Lai mazinatu negodigas komercprakses aizlieguma neievérosanas rezultata
raditas negativas sekas, Uzraudzibas iestade ir tiesiga informaciju par $a likuma
15.panta ceturtas dalas 2.punkta min€to apnemsanos ievietot sava majaslapa, bet savu
lémumu — dal&ji vai pilniba ievietot sava majaslapa un publicet laikraksta “Latvijas
Vestnesis” (ar publicéSanu saistitos izdevumus sedz komercprakses 1stenotajs).

16.pants. Uzraudzibas iestades lemuma parsuidzeéSana

Uzraudzibas iestades 1@mumu var parsiidzét tiesa normativajos aktos noteiktaja
kartiba. Lemuma parsiidzésana neaptur ta darbibu.

17.pants. Uzraudzibas iestades lemums par pagaidu noregulejumu

(1)Ja Uzraudzibas iestadei ir pamats uzskatit, ka parkapts negodigas
komercprakses aizliegums un tas var radit tdlitéju un bitisku kait€§jumu konkrétas
patérétaju grupas ekonomiskajam interesém, ta ir tiesiga pienemt $a likuma 15.panta
astotas dalas 2. vai 3.punkta minéto Iémumu ka pagaidu noregul&jumu.

(2) Leémums par pagaidu noregulgjumu ir speéka no ta pazinoSanas briza lidz
bridim, kad tas ar Uzraudzibas iestades 1émumu tiek atcelts vai grozits vai kad stajas
speka Uzraudzibas iestades galigais Iémums.

(3) Uzraudzibas iestades I@émumu par pagaidu noregulejumu var parsudzet
administrativaja rajona tiesa 10 dienu laika no ta spéka stasanas dienas. Sa lémuma
parstidz&Sana neaptur ta darbibu.

(4) Pieteikumu par Uzraudzibas iestades [émumu par pagaidu noregulgjumu tiesa
izskata rakstveida procesa 14 dienu laika.

(5) Tiesas 1émums par §a panta ceturtaja dala minéto 1émumu nav parsiidzams un
stajas speka ta pienemsanas bridi.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivu

Likuma ieklautas tiesibu normas, kas izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes
2005.gada 11.maija direktivas 2005/29/EK, kas attiecas uz uznémé&ju negodigu



komercpraksi iek$gja tirgli attieciba pret patérétajiem un ar ko groza Padomes
direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivas 97/7/EK,
98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes regulu 2006/2004/EK.

Likums stajas speka 2008.gada 1.janvari.

Likums Saeima pienemts 2007.gada 22.novembri.

Valsts prezidents V .Zatlers
Riga 2007.gada 12.decembr1



