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Az iskola kédja:  HU -

A kérdéiv kitoltheté az
interneten keresztiil is:

Az iskola neve:

S

www.generation-europe.org

Tisztelt Tanarok!
Ez a kérd8iv azzal a céllal készult, hogy visszajelzést kapjunk
az Eurépa Naptar cim( kiadvany gyakorlati alkalmazasarol.

Kérjuk, az esetleges moddositd javaslataikat — a kiadvany
jovébeni tokéletesitése érdekében — juttassak el hozzank!
El6re is kdszonjuk, hogy kitoltik és visszakuldik szdmunkra a 1027 Budapest Bem rkp.

kérdoivet.

Mi volt az On véleménye?

Kérjuk, hogy a
kitoltott kérdoiveket
kiildjék vissza az
alabbi elérhetéségek
valamelyikére:

Tudatos Vasarlok
Egyesiilete

30. 11/19.
Fax: (06-1) 225 8136

» Milyen tantargya(ka)t tanit? (Kérjik, minden targyat jeldlje be!)

U irodalom Ul idegen nyelv U természettudomanyok
O térténelem 4 foldrajz O osztalyfénoki ora

0 egészség/taplalkozas 0 vallas/filozéfia O matematika

U kézgazdasagtan U egyéb

» Hany éves diakokkal hasznalta leggyakrabban a naptart?

13 14 a15

416 a17 18

U Egyéb

> Beszélt On a Naptar hasznalatarél kollégaival?
U Igen, 6sszehangoltuk a Naptar hasznalatat.

U Igen, emlitettik a Naptar hasznélatat.

U Nem, nem beszéltink a Naptarrol.

» Hasznal mas, az Eurdpai Bizottsag altal kiadott oktatasi anyagot?
U Igen U Nem

A tanari segédanyaggal kapcsolatos kérdések:

» Tervei szerint a tanari segédanyagban javasoltak koziil hany témaval foglalkozik majd az iskolai év

folyaman?
U Egyikkel sem a1-2 a3-5

> Valassza ki, On szerint melyik volt a tanari segédanyag altal javasolt harom legjobb foglalkozas!

U 6-nal tébbel

(irja az 1-es, 2-es illetve 3-as szamot az On szerint legjobb foglalkozas mellé):

Az Eurdpai Unié Csomagolas

Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartaja
Az Eurdpai Unio bdvitése

A sikeres reklamacio
Gazdalkodas és addssag
Pénzigyi miveltség
Szamitogépes blindzés

Személyes biztonsag és felelésség
Hulladékgazdalkodas, ujrafelhasznalas,
Ujrafeldolgozas

Tudatos vasérlas
Nemzetkdzi kereskedelem és segélyezés




Az Eurépa Naptarral kapcsolatos kérdések:

> Kérjiik, jeldlje meg, hogy On és a diakjai mely anyagokat hasznaltak!

tanar
A Naptar kalendarium oldalai a
A Naptar tartalmi oldalai a
A Naptarban emlitett honlapok a
Tanari segédanyag 4

» Mi a véleménye a naptar egyes fejezeteir6l?
nagyon hasznos

Eurdpa és Te

Az Eurépai Unid

Ate jogod, a te dontésed

Kornyezetiink

Egészség és biztonsag

Hatarainkon tul

O000D0DD

» Véleménye szerint mely témak a leghasznosabbak, vagy lehetnének a leghasznosabbak

(1) a diakok; .

(2) oktatasi anyagként az On szamara?
téma digkok szamara
Eurépai Unid
kornyezetvédelem
fogyasztovédelem
utazas Eurépaban
tovabbtanulas
vallalkozas
karrier
Eurépa és a nagyvilag
kultara és nyelvek

Oo00o0oC00O0oDO

> Szeretné jovore is megrendelni a kiadvanyt?
U lIgen U Nem

> Egyéb észrevétel?

diakok

oo0oOo

hasznos

O000D0DD

nem hasznalhaté

O000D0DD

oktatasi anyagként

Oo00o0oC00O0oDO

El6sz6

A Tanari segédanyag az Eurépa Naptarban talalhatéd
szbvegekhez kapcsolédéan foglalkozasokat,
feladatlapokat és oOraterveket kinal, amelyek a
kiadvany egyes fejezeteivel egyiitt alkalmazhatdk.

Ebben az évben a Naptar tébb témakért oOlel
fel, mint korabban. Az Eurépai Union kivil kitér
fogyasztévédelmi és kornyezetvédelmi kérdésekre,
az Eurdpai Unidé szerepére, és az Unié nemzetkdzi
kapcsolataira, olyan témakat feldolgozva, mint
a kereskedelem, a kilkapcsolatok, a fejlesztési
segélyek, az EU bévitése és az alapvetd§ emberi
jogok.

A kib8vitett témakdérékhdéz a tanari segédanyagban
Uj foglalkozasokat javaslunk. A Naptar megfelel6
fejezetein kivil a foglalkozasok kapcsolédhatnak
az éallampolgari ismeretekhez, a szamitastechnikai
oktatashoz, az uzleti tanulmanyokhoz, a
kézgazdasagtanhoz, a miivészeti oktatdshoz, a média
tanulmanyokhoz, azosztalyfénokiorakhoz, sth. Sokféle
készséget céloznak meg, mint a kritikai gondolkodas,
a kommunikacié és vitakultura, a problémamegoldas
és a masokkal valé egyluttmikodes.

Javasoljuk, hogy ha mar otthonosan forgatja a
Naptart, nézzen utana az egyes témakkal kapcsolatos
informacidknak, a Naptarban ajanlott honlapoknak.

A munkalapok konnyen fénymasolhatéak, hogy
kioszthassa a diakok kozott. A segédanyag minden
témaja kozvetlenil kapcsolodik a kiadvanyhoz,
minden témanal utalast talal a Naptar megfeleld
fejezetére. Javasoljuk, 0sztdondzze diakjait, hogy
kritikusan tanulmanyozzak az egyes témakat, és
szikség esetén mas forrasbdl is tajékozodjanak az
adott kérdésben, mint példaul a megadott honlapokrol.
Hasznos volna, ha a diakok, mint fogyasztok, és
mint a jové dontéshozdéi a kritikai hozzaallast napi
rendszerességgel gyakorolnak.

Reméljik, hogy a segédanyag hasznos segitség lesz
az On szamara, és kivancsian varjuk véleményét a
kiadvannyal és a segédanyaggal kapcsolatban.

Kérjlik, ne felejtse el kitélteni és visszakiildeni az els6
oldalon talalhato kérdéivet!
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B Az Eurépai Unié

Az ora célja: Felmérni a diakok ismereteit az Eurépai Uniérdl, illetve arra
0sztondzni 6ket, hogy atgondoljak sajat orszaguk kapcsolatat
az Eurdpai Unioval, valamint azt, hogyan befolyasolja az EU a
mindennapi életiket.

Kulcsszavak: jogalkotas, Eurépai Unié, részvétel

Foglalkozasok: szOvegolvasas, feladatlap, kutatasi feladat és beszélgetés

Kapcsolédé tantargyak: allampolgari ismeretek, térténelem

Készségek: ismeretszerzés, megértés és értelmezés

Ajanlott foglalkozasok
Szovegolvasas

A diakok olvassak el a Naptar ,,Az EU diohéjban”, ,,A mobiltelefon valoban legyen mobil!”, ,, Az EU
térténete”, és az ,,Az EU 27 tagallamanak adatai” cim( fejezeteit!

Feladatlap
A feladatlap egy feleletvalasztds teszt, amely segitségével mérhetd, hogy a diakok mennyire értették meg és
sajatitottak el az olvasottakat.

Beszélgetés

A kdvetkez6 kérdéseket lehet az 6ran megvitatni:

@ Egyediil az Eurdpai Bizottsag kezdeményezheti Uj jogszabaly megalkotasat, de a végsé dontést a Parlament
és a Tanacs hozza meg. Mi lehet ennek az oka? A diakok szerint, szamit ez valamit?

€ Mennyiben hasonlit, és mennyiben kilénbdzik az EU jogalkotasi folyamata a magyarorszagitél?

€ Milyen hasonlésagok és milyen kiilonbségek fedezheték fel az EU intézményei és a magyar kdzigazgatasi
rendszer k6zo6tt?

Kutatasi feladat

A diakok tovabbi kutatast végezhetnek az Eurdpai Unidrdl. Lehetséges témak:

@ Az Eurépai Unio eredete és torténete.

@ Melyek azok a teriiletek, amelyekkel az Eurépai Unié aktivan foglalkozik. (Ezek felsorolasa megtalalhaté
a http://europa.eu honlapon. Erdemes a diakoknak — akar paronként — egy-egy témat kiosztani, amelyet
késébb bemutatnak az egész osztalynak.)

@ Az EU az Gjsagok cimlapjan: Milyen képet festenek az Ujsdgok az Eurépai Uniérdl? Mely témakkal
foglalkoznak a leggyakrabban?

Osszefoglalas
Befejezésil megvitathatjak a diakokkal, milyen szerepet t6lt be az Eurépai Unié a mindennapi életliikben:

@ Az Eurdpai Uniét a masodik vilaghaboru utan hoztak létre azzal a céllal, hogy elkeriljék a tovabbi haborlkat
az eurodpai orszagok kozott. A diakok szerint ez még mindig megfelel6 indok az Eurépai Unié 1étezésére?

@ AzEurdpaiUnié masokteriileten aktiv—afogyasztévédelem, kérnyezetvédelem, kutatas, vilagkereskedelem,
nemzetkozi kapcsolatok, fejlesztési segélyek és az igazsaguigy terlletén. A diakok szerint az EU hasznosan
jarul hozza a tarsadalom mikddéséhez és/vagy a mindennapi életiikh6z?

A feladatlap helyes valaszai

1. Mikor alapitottak az Eurépai Uniét?
a) 1951-ben a Parizsi Szerz6dés alairasaval és az Europai Szén- és Acélkdzdsség megalapitasaval. Ezt
kovette az Eurdpai Gazdasagi Kbzdsség 1957-ben, és 1992 megalakult az Eurdpai Unié.

2. Mekkora az Eurépai Unié népessége? H
c) 490 millio. Az Europai Unio a vilag harmadik legnagyobb gazdasagi szerepléje, és egyuttal a |-
harmadik leggazdagabb az egy fére juté vasarloerd tekintetében. |

3. Hany tagallama van az Eurépai Unidénak?
c) 27. Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Gérégorszag, Magyarorszag, Irorszag, Olaszorszag,
Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Malta, Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia,
Romania, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag és az Egyesiilt
Kiralysag.

4. Melyik a legnépesebb tagallam?
c) Németorszag (a népesség 2006-ban: 82.437.995 f6)

5. Melyik a legnagyobb EU tagallam?
d) Franciaorszag (547.030 km?)

6. Kosd 6ssze az intézményeket az altaluk végzett feladatokkal!
A-c; B-a; C-b

7. Melyik eurdpai intézmény feladata az Uj jogszabalyok tervezetének elkészitése?
a) Bizottsag. Ez az intézmény jeleniti meg a kozbs érdeket. Mas intézmény nem jogosult Uj
jogszabaly kezdeményezésére.

8. Melyik eurdpai intézményé ténylegesen a dontd sz6 Uj jogszabalyok tartalmat illetéen?
b) Parlament és c) Tanacs. A Parlament képviseli az eurdpai polgarok, a Tanacs pedig a nemzeti
kormanyok érdekeit.

9. Mit jelent a ,min&sitett tobbségi szavazas”?
c) Olyan szavazasi rendszer, ahol a tagallamok méretiktdél fliggéen kilénbdzbé szamu szavazattal
rendelkeznek. Bévebb informacio a http://europa.eu/abc/eurojargon/index_hu.htm honlapon.

10. Ha egy nemzeti és egy unids jogszabaly dsszelitkozésbe keril, melyiket kell alkalmazni?
b) Az uniés jogszabalyt. Ez biztositja azt, hogy az EU szintjén elfogadott jogszabalyokat egységesen
alkalmazzak mind a 27 tagallamban.




Feladatlap — Az Eurépai Unié

10.

. Mikor alapitottak az Eurépai Uniot?

a) 1951 b) 1957 c) 1986 d) 1992

Mekkora az Eurépai Unié népessége?
a) 150 millié b) 260 millié c) 490 millio d) 740 millié

Hany tagallama van az Eurépai Unidonak?
a) 15 b) 25 c) 27 d) 30

Melyik a legnépesebb tagallam?
a) Lengyelorszag b) Egyesiilt Kiralysag c) Németorszag d) Franciaorszag

Melyik a legnagyobb EU tagallam?
a) Lengyelorszag b) Egyesiilt Kiralysag c) Németorszag d) Franciaorszag

Kosd 6ssze az intézményeket az altaluk végzett feladatokkal!
Intézmény Kit képvisel?

A) Eurdpai Bizottsag a) az embereket

B) Eurdpai Parlament b) a tagallamokat

C) Eurépai Uni6 Tanacsa c) a kdzds érdeket

Melyik eurdpai intézmény feladata az uj jogszabalyok tervezetének elkészitése?
a) Bizottsag b) Parlament c) Tanacs

Melyik eurdpai intézményé ténylegesen a dontd szo6 uj jogszabalyok tartalmat illetéen?
a) Bizottsag b) Parlament c) Tanacs

Mit jelent a ,,minésitett tobbségi szavazas”?

a) Ugyanaz, mint az abszolut tdbbségi szavazas.

b) Olyan szavazasi rendszer, ahol az emberek meggondolhatjak magukat.

c) Olyan szavazasi rendszer, ahol a tagallamok méretiktsl fliggben kilénb6zé szamu szavazattal
rendelkeznek.

Ha egy nemzeti és egy unios jogszabaly 6sszelitk6zésbe keriil, melyiket kell alkalmazni?
a) A nemzeti jogszabalyt.

b) Az unids jogszabalyt.

¢) Az Eurdpai Birdsag donti el az adott eset fliggvényében.

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O Az Eurépai Unié Alapjogi Chartaja

Az ora célja: Oszténdzni a didkokat arra, hogy gondolkozzanak el azon, mennyire
tisztelnek masokat, és milyen szerepet jatszik egy alapjogi charta az
emberek jogainak védelmében.

Kulcsszavak: alapjogok, emberi jogok, diszkriminacio

Foglalkozasok: beszélgetés, hazi feladat

Kapcsolodo tantargyak: allampolgari ismeretek

Készségek: vitakultdra, elemzés, megértés

Ajanlott foglalkozasok
Beszélgetés

Kezdje az 6rat egy vitaval! A didkok mondjak el, hogyan reagaltak, ha taldlkoztak valakivel, aki az 6ltézkddését,
beszédét, bérszinét, nemzetiségét, etnikai hovatartozasat, vallasat, vagy fizikai képességeit illetéen “mas”, mint
6k. Gylijtsék Ossze egy tablan a ,massag” kilénb6z6 formait és a kapcsolodd reakcidkat!

Elemezzék egyltt ezeket a reakcidkat: milyen ,massag” valtja ki a leginkabb negativ reakciokat, melyek inkabb
pozitiv reakcidkat? Minek tulajdonithatdk a kiilonb6z6 reakciok? (Az egyik ,massagrol” kevesebbet tudunk, a
masikrol tobbet? Szerepet jatszhat az ismeretlentdl valo félelem?)

Tegyen fel a kérdéseket! Sziikségesek-e jogszabalyok ahhoz, hogy az egyenld banasmdd biztositott legyen
minden ember szamara— a massagara valo tekintet nélkil - nemcsak &ltalanosan értelemben, hanem a
kormanyok és a munkaadok altal is elismerten?

Hazi feladat

Az alapvet6é emberi jogok hat nagyobb csoportra oszthatdk: (1) emberi méltésag, (2) szabadsagjogok,
(3) egyenléség, (4) szolidaritas, (5) allampolgari jogok és (6) igazsagossag.

Megkérheti a diakokat, hogy — egyénileg vagy csoportosan - irjanak esszét egy témardl ezek kdzul, kuldnds
figyelemmel a kovetkezbkre:

@ Akivalasztott témahoz tartozé jogok és kotelességek.

@ Mit jelentenek ezek a jogok és kotelességek a hétkdznapi életben?

@ Egyetértenek-e a didkok azzal, hogy ezeket a jogokat védelmezni kell, miért, illetve miért nem?

@ Ugy érzik a diakok, hogy ezeknek a jogoknak az Eurépai Unié minden orszagaban egységesnek kell lenniiik?
Miért igen, illetve miért nem?

Bevezetésképpen, illetve az alapvetd emberi jogokra vonatkozé bévebb informacidkkal kapcsolatban javasolja,
hogy a diakok olvassak el a Naptar ,,Vannak alapvet6 jogaid” cim( fejezetét!



B Az Eurdpai Unid bovitése

Az ora célja: Megismertetni a didkokat az EU 27 taguva bévilésének menetével,
és 0sztonodzni ket arra, hogy gondoljak végéi korabbi és jovébeni
bévitési folyamatokat.

Kulcsszavak: Eurépai Unié, bdvités

Foglalkozasok: feladatlap, beszélgetés, kutatasi feladat

Kapcsolodé tantargyak: allampolgari ismeretek, foldrajz

Készségek: elemzés, kutatds, megértés és értelmezés

Ajanlott foglalkozasok
Szdvegolvasas

A diakok olvassak el a Naptar ,,Az EU 27 tagdllamanak adatai” és a ,,Hogyan jutottunk el iddig?” cimi
fejezetét!

Feladatlap

Afeladatlap hazi feladatként is kit6lthetd. A diakoknak meg kell adniuk az egyes EU tagallamok csatlakozasanak
(az EU-ba torténd belépésének) évét és a févarosat. Segitségil adunk egy térképet, melyen a csatlakozasi
éveket kulénb6z6 szinnel jeldltik.

Beszélgetés

Beszéljek meg, hogyan ndvekedett az Eurdpai Unié az elmult fél évszazad alatt! A kérdések a kdvetkezbkre
vonatkozhatnak:

@ Abdvités Osszességében jo vagy nem j6 Eurépanak? Az Uj tagallamoknak? A mar korabban csatlakozott
orszagoknak?

@ A didkok szerint az Eurépai Unio tobb lehetéséget nyujt szamukra személyes és szakmai fejl6désiikhoz,
mint amennyit kaphatnanak sajat hazajukban? Ha igen, miért vagy miért nem?

Kezdeményezzen vitat a balkani orszagok (Albania, Bosznia-Hercegovina, Horvatorszag, Maceddnia Volt
Jugoszlav Koztarsasag, Montenegro, Szerbia, Koszové*) és Torokorszag unids csatlakozasi szandékarol! Mit
tudnak a diakok ezekrdl az allamokrol? A diakok olvassak el a Naptar ,,Nézziik a térképet!” cim( fejezetét!

Kutatasi feladat

A diakok csoportokban végezzenek kutatast egy-egy csatlakozni kivané orszagrél és mutassak be azt az
osztalynak! A kutatas a kovetkez8kre vonatkozhat:

@ Az orszag foldrajzi elhelyezkedése, népessége, févarosa;
& Torténelme (kdzépkor, 17-19. szazad, 20. szazad);

@ Jelenlegi gazdasagi és politikai helyzete;

€ Kultaraja és mindennapi élete;

*Koszové statusa a széveg irasa idején rendezetlen volt.

Valaszok a feladatlaphoz

Févaros Csatlakozas éve
Ausztria Bécs 1995
Belgium Brisszel 1957
Bulgaria Szdfia 2007
Ciprus Nicosia 2004
Csehorszag Praga 2004
Dania Koppenhaga 1973
Egyestlt Kiralysag London 1973
Esztorszag Tallinn 2004
Finnorszag Helsinki 1995
Franciaorszag Périzs 1957
Gorogorszag Athén 1981
Hollandia Amszterdam* 1957
irorszag Dublin 1973
Lengyelorszag Varso 2004
Lettorszag Riga 2004
Litvania Vilnius 2004
Luxemburg Luxemburg 1957
Magyarorszag Budapest 2004
Malta Valletta 2004
Németorszag Berlin 1957
Olaszorszag Réma 1957
Portugalia Lisszabon 1986
Romania Bukarest 2007
Spanyolorszag Madrid 1986
Svédorszag Stockholm 1995
Szlovakia Pozsony 2004
Szlovénia Ljubljana 2004

* Haga is elfogadhaté valasz, mivel a kormany székhelye Hagaban talalhato.

Az Europai Bizottsag miikddtet egy honlapot, ahol az eurépai polgarok részt vehetnek
az Eurdpa jovojérdl folyo vitaban:

http://europa.eu/debateeurope/index_hu.htm
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Feladatlap — Az Eurdpai Unié bévitése

H

1951 o6ta a hat tagallambdl allé6 Eurdpai
Unidé 27 taguvé bévult. Mennyire ismered
az Eurdpai Unio foldrajzat és a bdvités
folyamatat? - Toltsd ki a tablazatban az
Uresen hagyott helyeket!

noy s

o
BmCIC I A
Segitség: 1957 1973 1981 1986 1995 2004 2007
Orszag Févaros Csatlakozas éve
Bécs
| Belgium 1957 ]
Szofia 2007
| Nicosia ]
Csehorszag
| Dania 1973 |
Egyesiilt Kirdlysag
Tallinn 2004 |
Finnorszag
| Franciaorszag |
1981
| Hollandia 1957 |
Dublin
| Lengyelorszag ]
Lettorszag
| Vilnius |
Luxemburg 1957
| Magyarorszag Budapest 2004 ]
Valletta 2004
| Berlin ]
Réma
| Lisszabon 1986 |
Bukarest
| Spanyolorszag ]
Stockholm 1995
| Szlovakia 2004 |
Ljubljana
____________________________________________________________________________________________________________________|

Mi a kovetkezo lépés?
Vegyél te is részt az Eurdpa Unio jovéjérdl szolo vitaban! http://europa.eu/debateeurope/index_hu.htm

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O A sikeres reklamacio

Az ora célja: Oszténdzni a didkokat a fogyasztoként 6ket megilletd jogaik
megismerésére. Segitséget nyujtani szamukra ahhoz, hogy éljenek
ezekkel a jogokkal, és megfogalmazzak panaszaikat.

Kulcsszavak: reklamacid, fogyasztoi jogok

Foglalkozasok: szovegolvasas, beszélgetés, feladatlap, levéliras

Kapcsolodé tantargyak: osztalyfénoki ora, szocidlis és egészségugyi nevelés, allampolgari
ismeretek

Készségek: hivatalos levél irasa, kommunikaci6 és vitakultira

Ajanlott foglalkozasok

Szovegolvasas

A diakok olvassak el a Naptar ,,Legyél tajékozott vasarlo — Iégy tisztaban a jogaiddal!” cim( fejezetét!
Beszélgetés

A diakoknak parokban vitassak meg a fejezet tartalmat! A kbvetkezd kérdések iranyithatjak a vitat:

1) Megértették-e a diakok, hogy fogyasztoként milyen jogaik vannak?
2) Tudjak-e, hova fordulhatnak, ha a jogaikkal kapcsolatban kérdéseik vannak?

Feladatlap
A feladatlap segitséget nyujt a diakoknak egy panaszlevél 6sszeallitasahoz:

@ tényeket és dokumentumokat dsszegyUjtéséhez;
@ panaszuk leirdsahoz, és megfogalmazni, mit varnak az eladétol.

A feladatlap kitoltését kovetéen kérje meg a diakokat, hogy irjanak egy hivatalos panaszlevelet! A diakok
cseréljék ki egymas kozott és elemezzék a leveleket!

Kiegészité feladatok

Vitassak meg parokban — vagy akar az egész osztaly kézésen - a levelek tartalmat! A kdvetkezé kérdések
mentén folyhat a vita:

1) Melyek a levelek erés és gyenge pontjai?

2) Volt-e lényeges kildnbség akdzott, amit a levél irdja mondani akart, és ahogyan azt az olvasok értették?
Mi lehetett ennek az oka?

3) Ha kiiléndsen elégedetlen vagy valamivel, mi a legjobb, amit tehetsz?

4) Milyen mas madjai lehetnek a reklamacionak, és melyik a leghatékonyabb?

Ha valamelyik levelet valoban elkuldik egy eladonak, az osztaly nyomon kovetheti a reklamacié folyamatat.
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Feladatlap — A sikeres reklamacié

Gondolj egy aktudlis vagy multbéli panaszodra! Hasznald az alabbi feladatlapot a panaszod
megfogalmazasahoz!

1. Milyen termékkel, szolgaltatassal vagy elégedetlen?

LTI (1= 370 ) V= L1 [ ) OSSO
Amodell SZamMa, Na VAN IIYEN: ....cooiii et e e e e e e e e e e e e e e e e et a b e ee e e e e e e e aeaaeeeeeaaaannnnnnrnes
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2. Mi a probléma?

3. Mit tettél eddig a probléma megoldasa érdekében?
(Add meg annak a személynek a nevét és beosztasat, akivel eddig beszéltél az tigyben!)

5. Milyen dokumentumok allnak a rendelkezésedre?
Nincs szlikséged az Osszes itt felsorolt dokumentumra, de minél tdbb megvan belélik, annal jobb. Gydijts
Ossze annyit, amennyit tudsz és tartsd 6ket egy helyen.

€ Hirdetés @ Szallitdlevél
@ Eredeti csomagolas @ Szamla, nyugta vagy blokk
€ Hasznalati-kezelési utmutato @ Jotallasi jegy

6. Kinek kell benyujtanod a panaszt?

(07T o 1= 1] o F= VN Lo PSSP PRPN
Y AU [ o1 {3 L= TN
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7. ird meg a panaszodat!

Egy A4-es oldalon fogalmazd meg a panaszlevelet az 1., 2. és 3. pontokban 6sszegydjtott informaciok
alapjan! Fogalmazz vilagosan, Iégy tdmor, ragaszkodj a tényekhez, maradj nyugodt és udvarias! Ne felejtsd
el megadni a neved, cimed, telefonszamod és a cégnél hasznalt tigyfélszamod (ha van ilyen)! Csatold az
Osszegyjtdtt dokumentumok masolatat, az eredeti példanyokat tartsd meg!

8. Ellenérizd a panaszod!
Cserélj levelet a padtarsaddal!

Erthetd mi az osztalytarsad problémaja? Mit szeretne elérni?

Jogos a kovetelése?

Ha a kérdéses cégnél vagy lzletnél dolgoznal, prébalnal megoldast talalni a problémara? Miért igen, illetve
miért nem?

L X X 2

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O Gazdalkodas és adossag

Oszténdzni a diakokat, hogy gondolkodjanak el az adossagot és a
pénzigyeket érintd kérdéseken.

Az ora célja:

Kulcsszavak: koltségvetés, pénzigyi tervezés

Foglalkozasok szovegolvasas, feladatlap, kiegészité feladatok és beszélgetés
Kapcsolodo tantargyak: osztalyfénoki ora, Uzleti tanulmanyok/kézgazdasagtan, matematika

Készségek: elemzés, problémamegoldas, szamolas

Ajanlott foglalkozasok

Szovegolvasas

A diakoknak olvassak el a Naptar ,,A pénzedrél van sz6!” cimi fejezetét! Valaszoljdk meg a kdvetkezd
kérdéseket:

a) Miakamat?

b) Milyen kdvetkezményei vannak az adéssagnak?

c) Mit gondolsz, jol intézed a pénziigyeidet? Volt mar tartozasod? Kidolgoztad valaha a sajat
koltségvetésedet?

Feladatlap

Feladatlap 1
A diakoknak egy egyetemista koltségvetését kell megvizsgalniuk és elemeznilk. A kdvetkezd kérdések mentén
folyhat vita:

¢ Milyen dontéseket hoz a példaban szereplé egyetemista?

@ Melyek az allandé (fix) koltségei?

¢ Adiakok szerint a példaban szerepl6 egyetemista kolt-e feleslegesen bizonyos dolgokra?
@ Meg kell-e mondani az embereknek, mire vagy mire ne koltsék a pénziiket?

Feladatlap 2
A 2. szamu feladatlap egy Ures koltségvetési tablazatot tartalmaz, amely segit a diakoknak sajat koltségvetésiik
elkészitésében. Ez lehet:

@ a csaladjuk haztartasanak koltségvetése;

€ a csaladi koltségvetés didkra jutod része (iskolaszerek, élelmiszer. ruhak, lakhatasi kiadasok, zsebpénz,
stb.);

@ sajat személyes koltségvetésik;

@ egy altaluk megrendezésre keriil6 iskolai rendezvény vagy esemény koltségvetése;

Atablazat harom oszlopbdl &ll. Az elsében a bevételi forrast és a kiadasi tételt, a masodikban a becslilt dsszeget,

a harmadikban, pedig a ténylegesen 6sszeget kel feltiintetni.

Kérje meg a diakokat arra, hogy egy hénapon keresztil (vagy egy adott iskolai rendezvényre vagy eseményre
vonatkozéan) jegyezzék le a tényleges bevételeiket és a kiadasaikat! Ezutan a didkok ki tudjak télteni a harmadik
oszlopot, és dsszevethetik a becsiilt dsszegeket a tényleges bevételekkel és kiadasokkal.

Osszefoglalas

Kezdeményezzen vitat a kdvetkez6 kérdésekrdl!

@ az egyetemista hogyan csokkenthetné a tartozasat?
@ nehéz-e betartani az elézetes koltségvetést? Miért igen, miért nem?
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Feladatlap 1 — Gazdalkodas és adéssag Feladatlap 2 — A te koltségvetésed

Egy egyetemi hallgaté havi koltségvetését lathatod. Ez a feladatlap segit 0sszeallitanod a sajat koltségvetésedet.
Bevétel A baloldali oszlopban sorold fel a f6bb bevételi forrasaidat és kiadasi tételeidet! A kdzéps6 oszlopba jegyezd fel,
hogy szerinted milyen 6sszegeket jelent! A jobboldali oszlopba irhatod be a tényleges 6sszegeket.
Forras Ft
Sziilék 20.000 Bevétel
o 2 Becslé Tényl 6
Osztondij 20.000 Forras Fo MR
Diakmunka 48.000
Osszes bevétel 88.000
Kiadas
. Osszes bevétel
Tétel Ft
Szallas 25.000 Kiadas
Biztositas 1.600 % Becslés Tényleges 6sszeg
Tétel (Ft) (Ft)
Etel vasarlasa 8.000
Ebéd az egyetemi menzan 12.000
Buszbérlet 3.250
Egyéb utazas 3.400
Sport 6.000
Egyéb étkezés (pl. étterem) 16.000
Szérakozas (mozi/klubok) 8.000
Kényvek/iroszerek 6.000
Cigaretta 5.000
Ruhak/CD-k stb. 10.600
El6re nem lathaté kiadasok 4.000
Osszes kiadas 108.850
Hogyan tudna Anna kijonni a pénzébdl? 0 Kiad3
sszes Kiadas
Ha ez igy megy tovabb, Anna havonta 20.850 Ft-os addssagot fog felhalmozni.
¢ Melyik kiadasat tudna csokkenteni?
@ Van folosleges kiadasa? € Megegyeznek-e a tényleges 0sszegek az altalad becsllt 6sszegekkel?
€ Tudna ndvelni a bevételeit? @ \Volt-e olyan lényeges kategdria, amelyrél megfeledkeztél?
€ Megegyezik a bevételi oldal a kiadasi oldallal?
Kitél tudna Anna kolcson kérni, amig egyensulyba hozza a koltségvetését? @ Van-e olyan kiadasi tétel, amelyet szeretnél megvaltoztatni? Ha igen, hogyan gondolod ezt megvalésitani?

@ Abaratoktol?

@ Terhelje a bankkartyajara?

@ Kérjen folydszamlahitelt a bankjatol?
@ Igényeljen didkhitelt?

Mondd el a véleményed Eurdpa jévéjerdl!
www.generation-europe.eu.com



B Pénzugyi miveltség

Az ora célja:: Ellenérizni a diakok hitelfelvételre és addssagra vonatkozé

ismereteit.
Kulcsszavak: addssag, hitelfelvétel
Foglalkozasok: szdvegolvasas, kartyak, beszélgetés
Kapcsolodé tantargyak: Uzleti tanulmanyok/kdzgazdasagtan

Készségek: székincs, elemzés

» Kartyak — Pénzugyi miiveltség

Kamat

Hitelezo

Ajanlott foglalkozasok

A kovetkezd két oldalon szerepld kartyakat fénymasolva vagy egy kartonlap két oldalara ragasztva kell
hasznaini.

Szovegolvasas

A diakok olvassak el a Naptar ,,A pénzedrél van szé6!” cim( fejezetét!

Kartyak

A kartyak segitségével ellendrizhet6, hogy a diakok mennyire értették meg az addssaggal kapcsolatos
kulcsfogalmakat. Hasznaljak kis csoportokban vagy az egész osztallyal k6zdsen! Az egyik diak mutassa fel a
tarsanak a kartya egyik oldalat (akar a szot, akar a magyarazatot), akinek aztan meg kell adnia a kartya masik
oldalan szerepl6 nevet vagy definiciét. On is készithetnek még tébb, hasonlo kartyat.

Beszélgetés

Ezt kovetéen a diakokkal egyutt attekinthetik a hitelhez jutas kuldnbd6z6 mddjait: hitelkeret tullépése
(engedélyezett, nem engedélyezett), hitelkartyak és aruhazi kartyak, banki kdlcsonok, diakhitel, szil6ktél,

baratoktdl kapott kélcson.

A kdvetkez6 kérdések mentén folyhat a vita:

a) Melyik tipusu hitel keril a legtébbe?

b) Melyik hitelt milyen korilmények kézott hasznalhatjuk?

c) Honnan jobb kodlcsént felvenni, baratoktdl vagy
pénzlgyi intézményektdl? Miért?

THM

Hitelkeret
tulléepése

Hitelkartya

Beteéti kartya

Hiteltorténet

(06-1) 3 666 666

Hitel limit

Késedelmes
teljesités
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Az a személy, aki
kolcsonadja a pénzt.

A pénz
kolcsonvételének
koltsége.

Ha tobb pénzt veszel
le a szamladrol, mint
amennyi azon van.

Teljes Hiteldij Mutaté:

a hitellel kapcsolatos
koltségek szazalékos
mutatéja, ami segitségével
osszehasonlithatod a
kiilonb6z6 hitelajanlatokat.

Fizetésre hasznalt kartya,
a pénzt kozvetlenul a
bankszamladrél vonjak
le, a szamlan lévd dsszeg
erejéig.

Fizetésre hasznalt kartya,
a felvett 0sszeget egy
hénapon belll ajanlatos
visszafizetni.

Egy bank telefonszama,
ahol letiltathatod betéti
vagy hitelkartyadat,
ha elveszitetted vagy
elloptak.

Korabbi
kolcsonigényléseid,
kolcsoneid és
torlesztéseid.

Kolcsonvett 6sszeg
megegyezés szerinti
vissza nem fizetése.

Az a legmagasabb
osszeg, amit egy
szerzb6dés megkotésével
kolcsonvehetsz.

B Szamitégépes biinozés

Az ora célja: Felmérni, hogy a diakok mennyire ismerik a szamitégépes bilindzést,
és tisztdban vannak-e a védekezés lehet6ségeivel. Segiteni

a diakokat az internetes blin6zés és az “utcai” blin6zés kozti
kaldnbségek felismerésében.

Kulcsszavak: szamitogépes blindzés, biztonsagos internet, biztonsagos
bdngészés

Foglalkozasok: szdvegolvasas, feladatlap, beszélgetés, hazi feladat

Kapcsolodé tantargyak: informatika, kommunikacio, allampolgari ismeretek, osztalyfénoki 6ra

Készségek: onértékelés, elemzés, kutatas

Ajanlott foglalkozasok

Szovegolvasas és feladatlap

A diadkok olvassak el a Naptar ,,Védekezz a szamitégépes biin6zés ellen!” cimi fejezetét! Ezutan toltsék
ki a kovetkez6 oldalon talalhato feladatlapot! A feladatlap célja, hogy segitsen a diakoknak elemezni, vajon
olyan biztonsagosan hasznaljak-e az internetet, amennyire lehetséges, és megismertetni velliik a biztonsagra
vonatkozd tanacsokat.

Beszélgetés

A feladatlap kitdltése utan tegyen fel kérdéseket a diakok teszteredményei alapjan! Erdeklédjon, alkalmazzak-e
a diakok az 0sszes biztonsagi tanacsot, vagy van olyan, amit ritkdbban hasznalnak? Miért?

Kérdezze meg a diakoktdl, hogy melyik tanacsot nem értették! Példaul:

¢ Mi torténik azokkal az informaciokkal, amit a weben megadnak?

€ Mia célja egy “semleges”, internetes e-mail cimnek?

€ Mik a cookie-k (sitik) és a pop-up-ok (felugré ablakok), és hogy miikddnek?
€ Hogyan kell beallitani és hasznalni a virusirtd programot és a tiizfalat?

€ Mi a hiteljelentés és hol lehet hozzajutni?

€ Mitél “jo” egy jelsz6 és miért?

@ Az on-line ismerésok miért maradjanak meg csak internetes kapcsolatnak?

Hazi feladat

Eztkdvetben kérje meg a diakokat, végezzenek kutatast azokkal a biztonsagra vonatkozé tippekkel kapcsolatban,
amelyeket a legkevésbé étettek! Kiilonos figyeljenek kovetkezokre!

¢ Alegf6bb veszély, amire az adott biztonsagi tipp iranyul.

@ Ennek a veszélynek a lehetséges kovetkezményei.

€ Abiztonsagi tanacs technikai aspektusai.

€ Agyakorlatra vonatkozé j6 és rossz példak.

Osszefoglalas

Végezetll kezdeményezzen vitat arrél, hogy az internetes bin6zés mennyiben kilonbézik az “utcai” blindzéstol!

A f6 kérdések a kdvetkezdk lehetnek:

€ Abiin6z6k kdnnyen azonosithatok?

€ Az internetes blin6zés ugyanannyira lathatd, mint az ,utcai” blindzés?

€ Az internetes blin6zés ugyanannyi kart okoz, mint az ,utcai” blin6zés?

€ Adiakok voltak-e valaha internetes blin6z6k célpontjai, illetve ismernek valakit, aki mar volt? Olvastak, vagy
lattak mar torténeteket internetes blin6z6krél vagy az aldozataikrél?
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Feladatlap — Szamitégépes biinozés

Nevezz meg két példat a szamitdégépes biin6zésre és magyarazd meg, mit jelentenek!

1.

Alabb talalhato tiz tanacs, amellyel megvédheted magad az internetes blindzéstél. Jeldld be a tippek mellett
szereplé négyzetet, ha mar alkalmazod az adott tanacsot, alatta pedig magyarazd el, hogyan nyujtanak
segitséget a védelemhez az egyes tippek!

O Leégy 6vatos a személyes adatait megadasakor!

O Hasznalj “semleges”, internetes e-mail cimet!

O Leégy o6vatos a cookie-k (sitik) elfogadasakor!

O Blokkold a pop-up-okat (felugré ablakok) az internet-bongészddben!

O Tépd 6ssze a személyes papirjaidat, miel6tt kidobod 6ket a szemétbe!

[0 Rendszeresen ellenérizd a bankkivonatodat!

O Veédd a szamitégépedet virusirtd programmal, és hasznalj tlizfalat!

O Hasznalj kiilénb6zd és “nehéz” jelszavakat!

O Ne tegyél kd6zzé az interneten személyes informaciokat!

O Az internetes ismer6sdk maradjanak meg on-line ismeréstknek!

Pontjaid:
Hany négyzetet jeldltél be? /10
Hany tanacsot értettél meg? /10

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

B Csomagolas

Oszténozni a didkokat arra, hogy kritikusan értékeljék termékek
csomagolasanak szévegezését, azok jelentését és jelentéségét,
kildnds tekintettel a mindennap hasznalt arukra.

Az 6rak célja:

Kulcsszavak: csomagolas, termék, eléallitas, cimkézés, allergia

Foglalkozasok: szbvegolvasas, beszélgetés, feladatlap, kiegészit6 feladatok

Kapcsolodé tantargyak: osztalyfénoki 6ra, mentalhigiénia, szocidlis és egészségligyi nevelés,
rajz

Készségek: kritikai gondolkodas, a fontos informaciok azonositasa,

Osszegyljtése és értelmezése, értékelés

Ajanlott foglalkozasok
Szovegolvasas

A diakok olvassak el a Naptar a ,,Mi szerepel a cimkén?” és a ,,Hulladékgazdalkodas, ujrafelhasznalas,
ujrafeldolgozas” cimii fejezeteit!

Beszélgetés

A szbvegolvasas utan a diakokkal a kdvetkezé kérdéseket vitassak meg a kdvetkez6 kérdést! “Mik azok a fontos
szempontok, amelyeket a csomagolas soran figyelembe kell venni?”.
A kulcsszavakat irjak fel a tablara! A kulcsszavak a kovetkez6kre vonatkozhatnak:

€ Milyen legyen maga a csomagolas? Milyen ,arculatot” fog kdlcséndzni a terméknek? Milyen lizenetet
hordoz a termékrdl, illetve utal-e a kiildnleges tulajdonsagokra (példaul torékeny, romlando, fényérzékeny,
stb.)?

€ Mit kell feltiintetni a csomagolason? (Szarmazasi hely, tartalom, dsszetevok, allergiaval kapcsolatos
és egyéb a biztonsagos hasznalatra vonatkozé informaciok, minéségmegdrzési id6, gyarté/forgalmazo
elérhetésége stb.)

€ Milyen nyelveken kell az informaciokat feltiintetni? Vajon kell-e reklam céljabdl bizonyos dolgokat
szerepeltetni a csomagolason?

Feladatlap

A diakok — a megbeszéltek alapjan vizsgaljak meg egy szabadon valasztott termék csomagolasat!
L 4 Adjék meg az alapinformaciokat egy termékkel kapcsolatban!

L 4 I,rjék le a termék csomagolasat és a rajta szerepl6 informaciokat!

@ Ertékeljék a csomagolast!

Osszefoglalas

Végll megkérdezheti a diakokat, vajon jobban értik-e, miért lettek a termékek éppen ugy becsomagolva,
valamint azt, hogy véleményik szerint a csomagolas és az azon szerepld informaciok Iényegesek-e?

Kiegészité feladatok
Afeladatlap arra is hasznalhato, hogy segitse a diakokat egy valddi — vagy altaluk kitalalt — termék csomagolas

elkészitésében. Ha elkészlltek a csomagolasok, a diakok csoportokban elemezhetik és értékelhetik a miiveket.
Hordozzak-e azokat az Gizeneteket és informacidkat, amelyeket a készitd szeretett volna megjeleniteni rajtuk?
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Feladatlap — Csomagolas

1. A termékkel kapcsolatos informaciok

Milyen tErMEKIBI VAN SZO?......oeiiiiieiii ettt e et s e e et e e ant e e e e et e e e teeeeamteeesneeeanseeeanteeesneeeennneeenn

Ki a célzott vasarloi kor?
NOK/Erfiak/ MINAKEE NEIM? ...ttt s e b e e et e sbre e s naneeeabeeenaes
L= R o= (o2 o To g A= 1= 1 (o] - 1 PR
Van e célzott tarsadalmi csoport?

ES fOlArajzi SZEMPONTDOI? ... ...cvvveeeceeteeete ettt e e eae et a s e e e eaeseseseseseseseeessesenssseesaeteteteteseteeetesees
2. Milyen a termék csomagolasa?

Milyen anyagokat hasznaltak fel @ csomagolashoz? ...........ooo i

Milyen a csomagolas esztétikai KialakitasSa? ...........cooiiiiiiiiii e e

3. Milyen informacidk szerepelnek a csomagolason?

SZArMAZAST NEIYT ..ottt h et e
Tart@lOM/OSSZELEVEOK? ... .ottt sttt s et e et e e e e s e e e e e e s e nanees
Allergiaval kapcsolatos iNfOMMACIOK?...........uiii ettt e e e st e e st e e et e e e eneeeesnneeeenseeeeanee
Biztonsagra vonatkozo iNFOrMACIOKT .........coi it e e e b e
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4. Ertékeld a csomagolast!

Mit gondolsz, miért éppen ezt a csomagolast valasztottak a termékhez?.............cccovviiiiiiie e
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Pontos és elegendd a csomagolason fellelhetd informacio? ..........oooo e
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Ha igen, hogyan? Ha nem, MIErt NEM? ..ottt

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O Személyes biztonsag és felel6sség

Az 6ra célja: Oszténozni a didkokat arra, gondolkodjanak el személyes
biztonsagukat érint6 “kdzosseégi” és “személyes” felel6sség kozotti
egyensulyon

Kulcsszavak: biztonsag, figyelmeztetd jelzések, utasitasok

Foglalkozasok: beszélgetés, feladatlap, hazi feladat

Kapcsolodo tantargyak: osztalyfénoki ora, allampolgari ismeretek

Készségek: informaciogydjtés, onértékelés, kritikai gondolkodas

Ajanlott foglalkozasok
Szovegolvasas

A diakok olvassak el az Eurépa Naptar narancssarga szinnel jelolt fejezeteit, kilondsen figyeljenek oda a
biztonsaggal kapcsolatos tanacsokra!

Feladatok

Didkok gondoljak végig, a kulénb6z6 kdz- és maganintézmények milyen modon igyekeznek biztositani a
személyes biztonsagot! Beszéljék meg a kdvetkezbket: biztonsagi mechanizmusok; biztonsagi felszerelés;
figyelmeztetés a médiaban; jelzések (keritéseken, ajtok folott, utakon...); veszélyességi jelek és cimkék;
szérélapok, kényvek vagy honlapok. irja fel a tablara azt, ami emlitésre keriilt!

Beszélgetés

Beszélijenek meg az osztallyal a biztonsagi felhivasok és mechanizmusok szamanak a 100 évvel ezelétti
allapotokhoz képest tortént megndvekedésérél! A kulcskérdések a kdvetkezék:

@ Az veszélyesebbé vagy kevésbé veszélyessé valt az élet?

€ Ma jobban térédiink a biztonsaggal?

@ Boviiltek a koz- és maganintézmények lehetéségei az emberekkel valé kommunikacio terén?
@ Novekedtek a kdz- és maganintézmények lehet6ségei a biztonsag megteremtésére?

Feladatlap

Adiakok a feladatlapon osztalyozhatjak a felmerdlt kiilonb6z8 biztonsagi intézkedéseket és leirhatjak, 6k hogyan
reagalnak ezekre az intézkedésekre, illetve mit tennének, ha nem volnanak ilyen intézkedések.

Hazi feladat

Osszegzésképpen kérje meg a diakokat, hogy irasban fogalmazzak meg véleményiiket a személyes biztonsagrol,
kilonos figyelemmel a kdvetkezdkre!

@ Sajat szempontjukbdl milyen mértékben érzik hasznosnak a biztonsagi intézkedéseket?

@ A didkok szerint vannak-e a kdzosségnek olyan csoportjai, amelyek szamara a biztonsagi intézkedések
fontosabbak, vagy kevésbé fontosak?

@ Altalaban milyen mértékben kell az embereket figyelmeztetni a lehetséges kockazatokra és veszélyekre, és
milyen mértékben kell mindenkinek 6nmagara figyelnie?

€ Minden veszély esetében azonos a kdzdsség és az adott személy feleléssége? Miért igen, vagy miért
nem?
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Feladatlap — Személyes biztonsag és felel6sség

Sorolj fel annyi biztonsagi intézkedést, amennyit tudsz! Ezek lehetnek biztonsagi mechanizmusok, biztonsagi
felszerelések, felhivasok a médiaban, jelzések (keritéseken, ajték fol6tt, utakon...), figyelmeztetések,
veszélyességi jelek, cimkék stb. ird be ezeket a tablazat els6 oszlopaba az egyes kategériak ald — ha sziikséges,
talalsz helyet Uj kategoriaknak is!

Vészhelyzetek

Biztonsagi intézkedés Hogyan reagalsz? Mit tettél volna?

Balesetmegel6zés

Biztonsagi intézkedés Hogyan reagalsz? Mit tettél volna?

Lehetséges veszélyhelyzet

Biztonsagi intézkedés Hogyan reagalsz? Mit tettél volna?

Egészségmegdrzés

Biztonsagi intézkedés Hogyan reagalsz? Mit tettél volna?

Egyéb

Biztonsagi intézkedés Hogyan reagalsz? Mit tettél volna?

Ha beirtad a kilonb6z8 biztonsagi intézkedéseket az egyes kategéridkhoz, gondold at, hogyan reagalsz
ezekre! Eszreveszed 6ket? Odapillantasz? Odafigyelsz? Zavarnak ezek az intézkedések? Oriilsz a biztonsagra
vonatkozd informaciénak? Toltsd ki a masodik oszlopot! Végul gondold at, mit tennél, ha nem léteznének ezek
a biztonsagi intézkedések és t6ltsd ki a harmadik oszlopot!

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O Internetes fogyasztéképzési anyagok felnottek szamara
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A DOLCETA 22 nyelven és 27 valtozatban létezik. Tanarok szamara készitett hasznos segédeszkoz, amelyet
az Eurdpai Egyetemek Tovabbképzési Halozata (EUCEN) fejlesztett ki. Interaktiv fogyasztdképzési modulokat
tartalmaz két témakorben, amelyek konnyen hasznalhaték 6rai munka soran on-line vagy off-line verziéban is.
Az interneten tanari segédanyag is talalhato.

¢ Az altalanos modul az alapvet6 fogyasztdi jogokkal, a belsé piac el6nyeivel, valamint a jogorvoslati
lehet&ségekkel foglalkozik.

¢ Aszakmodul a pénzigyi szolgaltatasokra koncentral (arak 6sszehasonlitasa, eszkdzok elosztasa, termékek
és szolgaltatasok elemzése, személyes pénzligyi szolgaltatasok, fogyasztéi szempontok stb.).

A honlap cime: www.dolceta.eu
2009 juliusatél az oldal egy specialis oktatasi modult is kinal majd, mely kész oraterveket, pedagdgia
modszereket, Otleteket és hattéranyagokat nyujt a tanarok szamara a fogyasztdk oktatasaval kapcsolatos

témakban.

Készllt az Eurdpai Bizottsag tamogatasaval.
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B Hulladékgazdalkodas, ujrafelhasznalas, ujrafeldolgozas

Az é6ra célja: Fejleszteni a diakok kritikai érzékét hulladékkezeléssel kapcsolatban,
ismerjék meg a hasznalt cuccok és a hulladék kezelésének alternativ
médijait.

Kulcsszavak: hulladékkezelés és —csOkkentés, Ujrafelhasznalas

Foglalkozasok: szemét gyljtése és elemzése, beszélgetés, teszt
Kapcsolédé tantargyak: matematika, allampolgari ismeretek, féldrajz, tudomany

Készségek: matematikai készségek, problémamegoldas

Ajanlott foglalkozasok

Feladat ( h
Az ujonnan eldéllitott anyaghoz képest az

Ujrahasznositott anyag felhasznalasa révén, az
Uj anyagok eléallitdsahoz sziikséges energiaval
dsszehasonlitva:

A diakok gyljtsék dssze és vigyék be az o6rara
az egy nap alatt keletkez6 uUjrahasznosithatd
szemetiket (papirokat, kartondobozokat, udités

dobozokat, konzerveket stb.)! ® az aluminium Gjrahasznositasa tonnanként kb.
2.600 kilowattora

Gyljtsék 6ssze az 6sszes szemetet, és becsiiljék @ az acélé kb. 4.300 kilowattora

meg a hulladékhegy sulyat és térfogatat. @ az (veg Ujrahasznositasa kb. 860 kilowattdra

energia-megtakaritast jelent.

Szamoljak ki a tablanal, mennyi hulladék gyline
O0ssze egy hét, egy hénap, egy év alatt egy
csaladnal! Ezutan, a fenti adatok felhasznalasaval,
szamoljak ki, hogy mennyi energiat lehetne spérolni évente az aluminium, az acél és az lveg Ujrahasznositasaval
ahhoz képest, mintha Uj alapanyagot hasznalnanak a termékek eléallitasahoz!

Szovegolvasas

Afeladat utan a diakok olvassak el a Naptar ,,Hulladékgazdalkodas, tjrafelhaszndlas, ujrafeldolgozas”, és
,»Uj élj, hogy a F6ld megmaradjon azt utékornak is!” cimii fejezeteit!

Beszélgetés
A kdvetkez6 kérdések mentén folyhat beszélgetés:
Meglep6 volt-e a didkok szamara az 6sszegydijtott anyagok mennyisége?

@ A didkok csaladjainak hany szazaléka valogatja
kilén az Ujrahasznosithatd hulladékot?

Melyek az Gjrahasznositas legfébb akadalyai?
Hogyan, mikor, és hol talalkoztak a didkok
Ujrahasznositassal?

Hogyan ismerhetné meg még tébb ember az
Ujrahasznositas elényeit?

* oo

Feladatlap

A feladatlap arra prébalja 6szténézni a didkokat, hogy gondolkodjanak el olyan stratégiakon, amelyek
révén csokkenthetnék a szeméttelepekre és hulladékégetdkbe kerlilé szemét mennyiségét. A lehetséges
valaszok az alabbiak:

Mit is jelent a “cs6kkentés”?

Csokkentsd a megvasarolt termékek mennyiségét! Gondolkozz el azon, vajon tényleg hasznalni fogod-
e az adott arut! Részesitsd elényben azokat a termékeket, amelyekhez kevesebb csomagoléanyagot
hasznaltak fel. A vasarlashoz — a papir vagy nejlonzacské helyett, amit ugyis csak kidobnal — vigyél
magaddal bevasarlétaskat vagy kosarat.

Mire tudnad még hasznositani a kévetkez6 dolgokat?

Régi, de még mikddé szamitogép: Odaadhatod valakinek, de pénzzé is teheted.

Elny(tt farmer: Roévidnadragga alakithatod.

Kinétt cipd: Odaajandékozhatod egy karitativ szervezetnek.

Koszos, szakadt asztalterité: Takaritorongynak hasznalhatod.

Toénkrement TV: Megjavittathatod, de el is adhatod egy olyan embernek, aki
meg tudja javitani.

Hogyan szabadulhatsz meg a kévetkez6 dolgoktol?

Az alabbiak ujrahasznosithatdak:

€ aluminium dités - és konzerves dobozok, italos kartonok, PET palackok;
@ Karton, papir, kartondoboz;

A kdvetkez6 dolgokat specialis gy(ijtéhelyekre adhatod le:
¢ clemek;

@ elektronikus eszk6zok;

@ olaj;

@ gyogyszerek;

& festékek;

Az ételmaradék komposztalhato.
A miianyag zacskok hasznalatat jobb elkerulni, mivel nem lehet Ujrahasznositani 6ket, rdadasul csak 200
év alatt bomlanak le a természetben.

Beszélgetés

Amennyiben a fentiek szerint jarnanak el a diakok, becslésiik szerint mennyivel tudnak a haztartasi hulladék
mennyiségét csdkkenteni hetente?

Kiegészité feladatok

Batoritsa a diakokat, hogy még tobbet tegyenek! Amit tehetnek:

@ Posztert készithetnek arrol, hogy hol, hogyan és mikor kezelhet6k a fenti kategoriakba sorolt hulladékok.

¢ Kampanyt indithatnak azért, hogy iskolajukban, sportkézpontjukban, vagy ifjisagi klubjukban bevezessék a
szelektiv hulladékgydijtést.

» Bovebb informaciok az ujrahasznositasrol:

www.humusz.hu

www.tudatosvasarlo.hu
www.kvvm.hu/szelektiv

www.komposztalj.hu
www.okopannon.hu
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] ] . e , O Tudatos vasarlas
Teszt — Hulladékgazdalkodas, ujrafelhasznalas, ujrafeldolgozas
N Az ora célja: Oszténdzni a diakokat a mindennapi vasarloi dontéseik soran
L felmerulé kildnbdzd tényez6k atgondolasara, elemzésére és
27 PET palack = 1 0j pulver megvitatasara.
670 aluminium, tdités doboz = 1 bicikli
" _19.000 konzervdoboz = 1 aut6 Kulcsszavak: kdrnyezet, vasarlas, koltségvetés
100 tonna Ujrahasznositott tiveg = 100 tonna Uj Givegpalack
Mit jelent a ,,csékkentés”? J Foglalkozasok: szOvegolvasas, beszélgetés, feladatlap, kiegészit6 feladatok
............................................................................................................................................................................... Kapcsol6do tantargyak: osztalyfénoki ora, kdrnyezetismeret, kdzgazdasagtan
............................................................................................................................................................................... Készségek: kutatas, csoportmunka, elemzés, eléadas
Mire tudnad még hasznositani az alabbi dolgokat?
L e Ajanlott foglalkozasok
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INO C|p0 .............................................................................................................................................................. fogyaSZta'S", ,,Mélta’nyos kereskedelem" éS a ,,Hulladékgazda'lkoda's, l?jl’afelhaszna'lés, lerafeIdoIgoza'S"
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Hogyan szabadulsz meg a kévetkezé dolgoktol?

Aluminium Udit6s- €S KONZEIrVAODOZOK.............ccoiiiiiiiee et renees
EIBMIEK ettt et e e e e e e e eaeeeeeeaa i aaaaaeeeraraaa—_
Karton, papir, KartONAODOZ ...........cc.uuiiiiiiiiieiee ettt e e e e et e e e e et e e e e e s enreeaaaean
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Becslésed szerint hetente mennyivel tudnatok otthon a haztartasi hulladék mennyiségét csékkenteni?

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

irja fel a kovetkezdket a tablara: ,A GYARTAS
— CSOMAGOLAS — SZALLITAS - FOGYASZTAS -
HULLADEKGAZDALKODAS kérnyezeti koltsége’!
Kérije meg a diakokat, gondolkodjanak el azon,
milyen kornyezeti koltségek merilhetnek fel egy
termék életciklusanak kilénbdzd szakaszai soran!

Feladatlap

A didkok egyesével vagy csoportmunkaban
toltsék ki a feladatlapot! A feladatlap kiadhatd hazi
feladatnak is.

Feladatok

Kérje meg a diakokat, készitsenek orai kisel6adast

ugyanannak a terméknek két valtozatardl!

@ Osszehasonlité elemzése készitése a két
termékrol.

@ a “preferalt” termék bemutatasa.

€ magyarazat, hogy miért a “preferalt” terméket
véalasztottak.

Kiegészité feladatok

Prébaljon meg gyarlatogatast szervezni, ahol a
diakok medfigyelhetik a gyartasi folyamat egyes
elemeit (nyersanyagok, csomagolas), illetve a
termelési felesleg kezelésének madjait!

Gyartas

Sok tényez6 johet szamitasba, igy példaul a
gyartasi folyamat hany szakaszbdl all, vagy az,
hogy egy termék uUjrahasznositott alapanyagbol
készlil-e, mennyi ipari felesleg keletkezik, ez
Ujrahasznosithaté-e, illetve, hogy a gyarto tesz-e
Iépéseket a gyartas kdrnyezeti hatasainak
mérséklésére.

Csomagolas
Tulcsomagolt-e a termék? Ujrahasznosithaté-e a
csomagolas?

Szallitas
Messzirél szallitjak-e a terméket? Hogyan szallitjak,
Iégi Uton, vizen, kézuton vagy vasuton?

Fogyasztas

Sok energia sziikséges a termék miikodtetéséhez?
Allithatd-e energiatakarékos lizemmédba? Létezik
a terméknek olyan alternativaja, amely sokkal
kevesebb energiat fogyaszt?

Hulladékgazdalkodas
A terméket hosszu tavra tervezték vagy révidéleta,
eldobhato, esetleg torékeny? Létezik tartésabb fajta
is az adott termékbdl? A termék Ujrahasznosithatd
vagy komposztalhat6?
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Feladatlap — Tudatos vasarlas

Valassz egy terméket! Barmilyen termék lehet — élelmiszer, ruha, kozmetikum, gép, haztartasi cikk, jarma... Ha
kivalasztottad a terméket, menj el egy boltba — ha sziikséges, tobb lzletbe is — és keress egy “tipikus” példat a
termékre, és egy masikat is, amely “kornyezetbarat’, méltanyos kereskedelembdl szarmazé vagy helyi termék!

A termék B termék

Jellemzék
Jellemezd mindkét terméket barmely specialis tulajdonsagaval!

Melyik termék rendelkezik jobb tulajdonsagokkal?
Ar
ird le, mennyibe keriilnek az egyes termékek!

Melyik az olcsobb?
Mindség )
Hogyan allapitanad meg a termék minéségét? Tartéssag? 1z? Kiils6?

Melyik termék a jobb mindségii?
A gyartas kornyezeti koltségei
Probald végiggondolni mindkét termék gyartasi folyamatat és jegyezd fel a Iényeges elemeket!

Melyik termék eléallitdsanak kisebb a kérnyezeti kdltsége?
- Csomagolas
Jellemezd a termékek csomagolasat!

Melyik termék csomagolasa kevesebb?
- Szallitas
Ird le az egyes termékek szarmazasi helyét!

Melyik terméket szallitottdk kdzelebbrdl?
- Fogyasztas
Ha lehet, ird le mennyi a két termék energiasziikséglete!

Melyik termék igényel kevesebb energiat?
- Hulladékkezelés
Mit tennél a termékkel és/vagy a csomagolaséaval, ha kidobnad?

Melyik termék kezelhet6 hulladékként a leginkabb kdrnyezetbarat moédon?
Egyéb
Van még olyan jellegzetesség, amely alapjan dssze lehet hasonlitani a két terméket? Ha igen, melyek azok?

Melyik termék a jobb?
Osszegzés
Melyik terméket vasarolndd meg?

Melyik termék kedvezdbb kdrnyezetvédelmi szempontbdl?

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com

O Nemzetkozi kereskedelem és segélyezés

Az ora célja: Oszténdzni a diakokat, gondolkodjanak el azon, hogy milyen fontos
a nemzetkdzi kereskedelem a mindennapi életben, és ismerjék meg
a nemzetkdzi kereskedelem alapkoncepciojat.

Kulcsszavak: nemzetkdzi kereskedelem, WTO (Kereskedelmi Vilagszervezet),
k6éz6s vagy belsé piac

Foglalkozasok: szbvegolvasas, feladatlap, beszélgetés, kiegészit6 feladatok

Kapcsolédé tantargyak: Uzleti tanulmanyok/kézgazdasagtan, osztalyfénoki éra

Készségek: elemzés, kritikai gondolkodas, kutatas és el6adas

Ajanlott foglalkozasok

Feladatlap

A diakok, hazi feladatként, olvassak el a Naptar ,,A kereskedelem mozgatja a vilagot” cimi fejezetét,
utana, pedig toltsék ki a feladatlapot! A feladatlap segit a didakoknak abban, hogy felismerjék a nemzetkozi
kereskedelem fontossagat a mindennapi életiikben, és megmutatja, hogy megértették-e a naptarban olvasott
kulcsfogalmakat.

A feladatlap utolsé kérdésére — “Lehetséges volna a hazad szamara, hogy egyoldalian megtiltsa aruk
behozatalat a fent emlitett orszagok valamelyikébdl?” — adandé valasz a nem. Az EU tagallamok egy kdzos
piac részei; egyoldaltan betiltani a behozatalt valamely orszaghdl nemcsak az EU szabalyainak megszegését
jelentené, de nem is volna célravezetd, hiszen az aruk behozhaték egy szomszédos EU tagallamba, onnan,
pedig a hatarokon szabadon atvihetdk.

Beszélgetés

Ez az utolso6 kérdés a nemzetkdzi kereskedelemrdl szol6 vita kiinduldpontja lehet. A beszélgetés a kovetkezbkre
vonatkozhat:

@ Mi a kdzos kereskedelmi politika?

€ Mik az elényei és a hatranyai az egyes EU tagallamok szamara? (Példaul a tagallamok nem k&thetnek
kétoldalu megallapodasokat harmadik orszaggal, az EU-n keresztll viszont nagyobb sullyal szerepelnek a
vilag szinpadan és szamukra kedvez&bb uzletet kdthetnek harmadik orszagokkal).

¢ Mik az el6nyei és a hatranyai az Eurdpai Unié kereskedelmi partnerei szamara? (Példaul a kereskedelmi
partnerek nem alkudhatnak ki kedvez&bb vamtarifakat egy adott tagallammal — de minden megallapodas,
amit sikerul elérni érvényes lesz majdnem félmilliard emberre az EU kdz6s piacan).

@ Vannak olyan koérnyezetvédelmi szempontok, amelyeket figyelembe kell venni egy kilféldi termék
megvasarlasakor? Es tarsadalmi szempontok? A termék biztonsagaval kapcsolatos szempontok?

Kiegészité feladatok

A beszélgetést kdvetéen a kérdezze meg a diakokat, hogy a listajukon szerepld termékek kézil mennyi
szarmazik Afrikabdl! Ezutan a diakok elolvashatjak a Naptar ,,Egy jobb vilagért dolgozni” és a ,,Kiizdelem a
szegénység ellen — Eurdpa az élen” cimii fejezeteit, kutatast folytathatnak, és el6adast tarthatnak az osztaly
el6tt a kdvetkezb témakban

@ Afrikai exportcikkek az Eurépai Unidban;
@ Fejlesztés Afrikaban;
@ Kapcsolat a kereskedelem és a fejlesztés kdzott.

A behozatali vamokra vonatkozé adatok itt talalhatok:
http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds/tarhome_hu.htm
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Feladatlap — Nemzetkozi kereskedelem és segélyezés

Nevezz meg 6t hétkdznapi terméket, amelyet nem a hazadban gyartottak! Keresgélhetsz a taskadban vagy a
zsebeidben, a ruhaid kozott, az asztalodon, a konyhaban vagy a nappalitokban. Minden termék mellé ird oda
a szarmazasi helyét!

Termék Szarmazasi hely

o b b

Megvehetnéd ugyanezeket a termékeket egy helyi gyartotol is??

U Igen U Nem
Ha igen, miért vettél inkabb KUIFOIAi tErMEKEL?........couiiiiiiie e

Magyarazd meg a kovetkez6 fogalmakat!

Kereskedelmi hidny €S tODDIET............oooi i e e e e e s et e e e e e e anre e e e e e snsaeeeas

Lehetséges volna a hazad szamara, hogy egyoldalian megtiltsa aruk behozatalat a fent emlitett orszagok
valamelyikébdl? Miért vagy miért nem?

Mondd el a véleményed Eurépa jévéjérdl!
www.generation-europe.eu.com



