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RAPPORT FRAN KOMMISSIONEN

Forsta arliga ligesrapporten om europeisk avtalsritt och 6versynen av
gemenskapens regelverk

(Text av betydelse for EES)

1. INLEDNING

I denna rapport ges en sammanfattning av de resultat som uppnétts inom projektet med
europeisk avtalsrdtt och oversynen av gemenskapens regelverk efter det att kommissionen
2004 lade fram sitt meddelande om europeisk avtalsrdtt och Oversyn av gemenskapens
regelverk ("Meddelandet fran 2004”)' samt en kortfattad redogérelse for de viktigaste
policyfragorna.

Rapporten, som dr den forsta i en rad éarliga rapporter, liggs fram i enlighet med
kommissionens dtagande gentemot radet® och Europaparlamentet’ i meddelandet fran 2004.

Projektet har ocksa fatt stod av Europeiska radet, som i sina slutsatser av den 5 november
2004* som en uppfoljning av sitt méte i Tammerfors antog Haagprogrammet®, som dven
omfattar den sa kallade gemensamma referensramen. Kommissionen inforlivade den
gemensamma referensramen med sin handlingsplan av den 10 maj 2005°, som ocksa
godkindes av rddet’. Slutligen uppmanade Europaparlamentet, i sin resolution om
kommissionens lagstiftnings- och arbetsprogram 2005°, kommissionen att fortsitta sina
anstrangningar inom projektet med avtalsrétten, och understrok sin 6nskan att vara till fullo
involverad i projektet.

2. FORBEREDANDET AV DEN GEMENSAMMA REFERENSRAMEN
2.1. Forskningsnitverket

Efter bedomning av de forslag som inkom efter en inbjudan att 1dmna forslag i december 2002
skapades ett forskningsnédtverk som borgar for en god tickning av de olika réttsliga traditioner
som dr representerade i Europeiska unionen’. Forskningen organiseras som ett antal
arbetsmoduler som definieras pa forslag av forskarna. Dessa arbetsmoduler kommer att utgora
underlaget for ett utkast till referensram, som ska ldggas fram fore utgangen av 2007.
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2.2, Nitverket for referensramen
2.2.1.  Grundandet av ndtverket for referensramen

Efter en uppmaning till intresseanmilan'® grundades ett nitverk av sakkunniga intressenter i
den gemensamma referensramen. Nétverkets medverkan borgar for att forskningen tar hinsyn
till det praktiska sammanhang dir bestimmelserna ska tillimpas och till anvéindarnas behov.

Valet av sakkunniga skedde utifrdn fyra kriterier: bredd i representationen av rittsliga
traditioner, balansering av ekonomiska intressen, sakkunskap samt engagemang. Det
genomfordes inom ramen for tvd bedomningsomgangar, varav den andra inriktades pa att
avhjélpa tidigare brister 1 den professionella och geografiska representativiteten. Nétverket har
nu 177 medlemmar genom vilka olika medlemsstater och yrkeskategorier ar vil foretridda''.
Medlemsforteckningen ar offentlig.'?

2.2.2.  Ndtverkets arbete

Nétverket for referensramen inledde sitt arbete med en konferens den 15 december 2004.
Under hela forskningsprocessen kommer nétverket att bidra med kommentarer om
forskningsdokumenten, for diskussion pa seminarier och pa en sirskild webbplats.

I detta skede har man hunnit formulera 32 teman som ska diskuteras fore utgangen av 2007.
Utifréan sina respektive specialiteter har nitverkets medlemmar antecknat sitt intresse for olika
tematiska omrdden. For att ingdende diskussioner ska bli mgjliga under seminarierna har man
valt att begridnsa deltagarantalet. Deltagarna 1 seminarierna viljs ut enligt samma principer
som Ovriga intressenter. De medlemmar av ndtverket som inte kan ges tilltrdde till ndgot
seminarium uppmanas att 1 stillet lamna skriftliga kommentarer.

Nétverksmedlemmarna deltar nu i forskningsarbetet pé foljande sétt:

e Fore seminarierna laggs utkast till forskningsprojekt ut pd webbplatsen. De medlemmar av
ndtverket som har anmélt intresse for ifrigavarande tema uppmanas att granska och
kommentera utkasten.

e Efter seminarierna uppmanas de sakkunniga nétverksmedlemmarna att sammanfatta sina
diskussionsinldgg 1 skriftlig form. Kommissionen utarbetar direfter en rapport som tar upp
de kommentarer som framforts av ndtverkets medlemmar vid seminariet, deras skriftliga
bidrag och forskarnas reaktioner pa dessa. I rapporterna formuleras dels specifika
policyfragor, sdrskilt sddana som dr relevanta for gemenskapens regelverk pa
konsumentavtalsrittens omrade, dels mera dvergripande fragor.

e Forskarna har sex ménader pa sig att ta stéllning till kommentarerna fran nétverket sdsom
de sammanfattas i kommissionens rapport, antingen genom att ta hinsyn till dem 1
reviderade utkast eller, om de inte delar den asikt som framforts, genom att motivera detta.

Med borjan 1 mars 2005 har foljande seminarier hallits: Tjénsteavtal (11.3), franchise-,
agentur- och distributionsavtal (16.3), personliga sdkerheter (19.4), tjanster utan uppdrag

10 EUT S 148, 31.7.2004.
Se bilagan.
http://europa.eu.int/comm/consumers/cons_int/safe_shop/fair_bus_pract/cont law/common_frame_ref en.htm
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(29.41), obehorig vinst (20.5), avtalsbegreppet och avtalets funktioner (7.6) och begreppen
konsument och néringsidkare (21.6).

2.3. Nitverket av sakkunniga frin medlemsstaterna

Ett ndtverk av nationella sakkunniga pa den gemensamma referensramens omride har bildats
pa grundval av utndmningar som gjorts av medlemsstaterna. Medlemsforteckningen ar
offentlig'’. Nitverket inledde sitt arbete med ett forsta seminarium den 3 december 2004,
Det andra seminariet, som holls den 31 maj 2005, &dgnades at en genomgang av
procedurfrdgor och sakfrdgor som kommit upp i samband med arbetet med den gemensamma
referensramen’”.

24. Webbplatsen

Kommissionen har skapat en sérskild webbplats som dr oppen for medlemmar av nétverket
for referensramen, sakkunniga frdn medlemsstaterna och Europaparlamentet. Alla relevanta
dokument, som t.ex. utkast fran forskare, kommentarer fran medlemmar i1 nitverket for
referensramen och kommissionens rapporter fran seminarierna, kommer att liggas ut pd
webbplatsen under hela den tid som arbetet med den gemensamma referensramen pagar.

2.5. Europeiskt diskussionsforum

Det forsta motet 1 det europeiska diskussionsforumet, som enligt kommissionens meddelande
frdn 2004 har som syfte att med jimna mellanrum sammanfora alla dem som politiskt eller
tekniskt bidrar till utvecklingen av den gemensamma referensramen, sirskilt medlemmarna 1
nétverket for referensramen och de sakkunniga frdn medlemsstaterna, skulle ursprungligen ha
hallits i London den 7-8 juli 2005 med det brittiska ordférandeskapet som medarrangér, men
fick stdllas in pa grund av terroristattackerna i London. Nytt datum &r den 26 september 2005.
Foljande mdte 1 det europeiska diskussionsforumet, som anordnas i samarbete med det
oOsterrikiska ordforandeskapet, kommer att dga rum i Wien den 25-26 maj 2006.

2.6. Fragor som vickts under den forsta fasen av forberedelsen av den gemensamma
referensramen

2.6.1. Ndtverket for den gemensamma referensramen och d&versynen av gemenskapens
regelverk

Som det anges i kommissionens meddelande frdn 2004 kommer relevanta resultat (t.ex.
definitioner, standardavtalsklausuler) av det forberedande arbetet med den gemensamma
referensramen att provas pad konsumentskyddsomridet i samband med att gemenskapens
konsumentlagstiftning ses dver. Oversynen av konsumentlagstiftningen kommer i sin tur att
gagna utvecklingen av den gemensamma referensramen som helhet. Kommissionen
framhéller vikten av att tydligt inrikta det forberedande arbetet med referensramen pa
policyfragor, for att arbetet ska bli mera funktionellt och effektivt. Kommissionen kommer
darfor klart att prioritera sddana fragor som dr relevanta for regelverket pa
konsumentavtalsrittens omrade och annan gemenskapslagstiftning som géller avtalsrétt.
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2.6.2.  Procedurfrdagor

Ett effektivt samarbete dr av avgdrande betydelse under arbetet med den gemensamma
referensramen. Kommissionen vill dirfor effektivisera verksamheten inom nétverket for
referensramen, sérskilt nir det géller de inkommande bidragen. Som det beslots redan tidigt
kommer kommissionen att forlinga den tid som medlemmarna av nétverket har péd sig att
granska forskarnas utkast fran en till tvd ménader, fr.o.m. andra halvéret 2005.

Utvérderingen av de frageformuldr som kommissionen har delat ut vid nitverkets seminarier
har visat sig vara mycket véirdefull, och detsamma géller de diskussioner som forts med de
sakkunniga fran medlemsstaterna. Med utgangspunkt i dessa kommer kommissionen att vidta
foljande dtgirder for att effektivisera arbetet med den gemensamma referensramen:

e Prioritera sddana teman och seminarier som ar viktiga for dversynen av regelverket pa
konsumentrittens omrdde och mojligen ocksd utdka listan av teman och seminarier med
frdgor som dr av betydelse for regelverket.

e Begira att det 1 utkasten anges vilka delar av reglerna som &r av betydelse specifikt for den
gemensamma referensramens huvudsyfte, ndmligen Oversynen av gemenskapens
regelverk, och vilka som avser kompletterande information som medlemsstaterna kan
anvédnda vid genomforandet av direktiven.

e Tillampa storre flexibilitet nér det géller formerna for seminarierna (t.ex. genom att samla
arbetsgrupper som har i uppgift att utarbeta utkast till reckommendationer i sirskilda fragor,
eller utndmna sirskilda delegater vid seminarierna som ska bevaka den Overgripande
enhetligheten).

e Undersoka mojligheterna att slutfora diskussionen 1 fragor kring vilka det redan har hallits
ett seminarium.

e Uppmana forskarna att infér seminarierna utarbeta sammanfattningar av sina utkast.
¢ Anordna seminarier om den allménna dispositionen av utkastet till gemensam referensram.

e Uppmana foretrddare for medlemsstaterna eller Europaparlamentet att utarbeta utkast till
rapporter Over nétverkets seminarier. Kommissionen forbehéller sig rétten att gora
andringar i utkasten for att se till att rapporteringen blir neutral och konsekvent.

2.6.3.  Overgripande sakfrdgor

Vad giller sakfrdgorna vill kommissionen understryka foljande, mot bakgrund av
diskussionerna med intressenter och medlemsstaterna:

o Kommissionen kommer att i arbetet med referensramen fora in sadana fragor som instiller
sig under diagnosfasen av dversynen av konsumentlagstiftningen.

e En definiering av abstrakta juridiska termer &r absolut nddvindig under det forberedande
arbetet med referensramen, och siddana definitioner maste ingd i utkasten. Nér termerna
behover definieras sdrskilt inom olika sakomraden bor detta framhéllas och forklaras.
Arbetet med definitionerna maste samordnas noggrant med utarbetandet av
avtalsbestimmelserna.
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e Det ar viktigt att utkasten till referensram &r enhetliga och konsekventa. Samspelet mellan
allmén och specifik avtalsritt maste klargoras. Nér det géller 6vergripande fragor maste
konsekventa 16sningar uppnés. Bestimmelsernas tillimpningsomrade bor redovisas.

e Policybeslut bor tydliggoras och forklaras, sérskilt i forskarnas sammanfattningar och i
kommentarer i samband med foreslagna bestimmelser.

e Det maste framhallas att principen om avtalsfrihet dr central. Om nagon bestimmelse ar
tvingande bor detta klargdras och motiveras i utkasten.

e Det ar viktigt att det gors en klar atskillnad mellan avtal mellan enbart niringsidkare och
avtal mellan niringsidkare och konsument. Konsumentlagstiftningen reglerar strukturella
obalanser mellan konsumenter och néringsidkare, och darfor kan policybesluten komma att
skilja sig 4t i samband med avtal mellan ndringsidkare och konsument respektive avtal
mellan néringsidkare. For att tillricklig variation ska bli mdjlig verkar det rimligt att
avgorandena ska fa ske frén fall till fall, sd att hiansyn tas till nddvindigheten av specifika
konsumentbestdmmelser i vissa fall och att avvikelser fran de allménna bestimmelserna da
kan foreslés.

Kommissionen kommer att uppmana forskarna att ha dessa fragor i atanke nér de forbereder
kommande eller reviderade utkast.

3. OVERSYNEN AV GEMENSKAPENS REGELVERK PA KONSUMENTOMRADET

For att béttre kunna uppnd sitt mal om battre lagstiftning och for att kunna dra nytta av
synergieffekter fran projektet med den europeiska avtalsritten, har kommissionen initierat en
Oversyn av gemenskapens regelverk, som ska forenkla regelverket och gora det mera
fullstandigt. Forfarandet vid 6versynen presenteras i kommissionens meddelande frén 2004.
Regelverket pa konsumentomradet far tjinstgora som referens, eftersom det dr relevant for
avtalsritten. Denna rapport ger en mera detaljerad beskrivning av forfarandet, dven hiar med
stod av exempel. Nedan ges en beskrivning av hur arbetet med dversynen framskrider, varvid
tonvikten lidggs pd sjdlva forfarandet, men dven vissa prelimindra slutsatser som géller
enskilda konsumentdirektiv och tdnkbara resultat presenteras.

3.1. Forfarandet

Kommissionen befinner sig fortfarande i1 diagnosfasen, som bl.a. omfattar en analys av
inforlivandet och tillimpningen av konsumentdirektiven i medlemsstaterna. Detta &dr en
nddvéndig etapp 1 kartliggningen av brister i lagstiftningen, hinder pa den inre marknaden
och luckor i konsumentskyddet och i bedomningen av huruvida de beror pa problem med de
befintliga direktiven eller pa felaktigheter vid genomforandet eller tilldimpningen av dessa i en
eller flera medlemsstater.

En jimférande analys av lagstiftningen genomfors for nidrvarande pa uppdrag av
kommissionen av ett nitverk av akademiker och yrkesverksamma jurister. Analysen ar ett
komplement till kommissionens inforlivandekontroller. Den avser tillimpningen av
direktivens bestdmmelser i medlemsstaterna, bl.a. i hogre instansers réttspraxis och i
forvaltningsbeslut. Forskarna kommer att lamna rekommendationer till rationalisering och
forenkling av gemenskapens regelverk si att motsagelser, overlappningar, hinder pa den inre
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marknaden och snedvridningar av konkurrensen kan avhjilpas diar sadana finns.
Undersokningen kommer att offentliggoras under hosten 2006.

Kommissionen har for avsikt att sammanstilla en utforlig rapport om Oversynen av
gemenskapens regelverk pa konsumentrittens omrade. Dokumentet vintas vara fardigt for
publicering under forsta halvaret 2006.

Kommissionen avser dven att genomfora ett brett samrdd, vars resultat kommer att
offentliggoras. Europaparlamentet kommer att fa regelbunden information om resultat och
slutsatser och om hur arbetet framskrider. En permanent arbetsgrupp bestdende av sakkunniga
frin medlemsstaterna kommer att inrdttas, sisom anges 1 kommissionens meddelande fréan
2004. Arbetsgruppens forsta mote kommer att 4ga rum hosten 2005. Regelbundna samrad
med intressenter kommer formellt att borja héllas 1 samband med publiceringen av rapporten
2006. Berorda parter kan dock sdnda in kommentarer och information till kommissionen i
forvag.

Aven om inga slutgiltiga beslut har fattats nir det giller formerna for samradet, kommer de
nationella sakkunniga och berdrda parterna att uppmanas att arbeta med vissa enskilda
direktiv, medan sérskilda seminarier kan komma att anordnas kring Overgripande frégor,
bland annat definitioner och réttsmedel.

Samridsforfarandet kommer att avsluta diagnosfasen. Kommissionen kommer att bedoma de
olika policyalternativen och ta stillning till behovet av lagstiftningsatgirder.

Aven om det &nnu ir for tidigt att dra nigra slutsatser om enskilda direktiv, har det arbete som
redan utforts med direktiven om jamforpriser'®, forbudsforeligganden'’, tidsdelning'® och
distansforsiljning'® gett preliminira resultat. Det 4r viktigt att konstatera att kommissionen
ndr den tar stéllning till dessa direktiv inser behovet av att en korrekt efterlevnad tryggas, bl.a.
med hjélp av sjilvreglerande atgérder. Den kommitté som ska inrdttas genom forordningen
om konsumentskyddssamarbete® kommer att bidra med virdefulla synpunkter till arbetet
med Oversynen.

3.2. Preliminira slutsatser om inforlivandet
3.2.1.  Jdimforpriser

Direktivet ldmnar ett stort handlingsutrymme det géller inforlivandet av vissa av de viktigaste
bestimmelserna. Detta har lett till tidmligen oenhetliga inforlivandeédtgiarder. Bl.a. tillater
direktivet att det som alternativ till metriska enheter anvinds miangdenheter som i stor
utstrackning och traditionellt anvénds vid forsdljning av ifrdgavarande varor vid saluférande
av vissa produkter i medlemsstaterna. Detta har lett till att olika méngdenheter anvénds inom
gemenskapen for dessa produkter. Det dr dock fortfarande oklart 1 vilken man detta kan hindra
prisjaimforelser och foretags mojligheter att etablera sig i andra medlemsstater.

16 Direktiv 98/6/EG, 16.2.1998, EGT L 80, 18.3.1998, s. 27.

17 Direktiv 98/27/EG, 19.5.1998, EGT L 166, 11.6.1998, s. 51

18 Direktiv 94/47/EG, 26.10.1994, EGT L 280, 29.10.1994, s. 83.

19 Direktiv 97/7/EG, 20.5.1997, EGT L 144, 4.6.1997, s. 19.

20 Forordning (EG) nr 2004/2006, 27.10.2004, EGT L 364, 9.12.2004, s. 1.
7
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Medlemsstaterna far dessutom medge undantag fran den allmidnna skyldigheten att ange ett
jamforpris med hénvisning till att en sddan angivelse skulle sakna betydelse eller att den
skulle kunna skapa forvirring. Medlemsstaterna har utnyttjat denna mojlighet pa olika sétt.
Kommissionen dr medveten om att detta dr ett problem, som har sin grund i det forhallandet
att ett jimforpris endast kan anges for ett fatal andra produkter dn livsmedel (t.ex. malarfarg,
trd). Det verkar inte sannolikt att en bestimmelse som passar alla slags produkter kommer att
kunna utarbetas.

Slutligen ger direktivet mojlighet att under en Overgéngsperiod medge undantag till sma
detaljistforetag frdn den allménna skyldigheten att ange jamforpriser. Men da direktivet inte
innehéller ndgon definition av begreppet ”sma detaljistforetag” har medlemsstaterna tillimpat
oenhetliga kriterier for att medge sadana undantag. Det &r oklart om detta kommer att orsaka
betydande problem, med tanke pa att de flesta berdrda geografiska marknader trots allt &r
mycket lokala.

Eftersom prisangivelser dr en form av affarspraxis oavsett om de ingér i reklam eller inte, bor
direktivets bestimmelser om detta samordnas med det nyligen antagna direktivet om
otillborliga affarsmetoder?’.

3.2.2.  Forbudsforeldgganden

Storsta delen av de organ och organisationer som medlemsstaterna har anmalt till
kommissionen 1 enlighet med  direktivet om = forbudsforeligganden  é&r
konsumentorganisationer. Hittills har ingen av dem ansdkt om ett forbudsforeldggande i en
annan medlemsstat. Det bor inga i det aktuella projektet att kartldgga allvarligare hinder som
kan komma 1 konsumentorganisationernas vdg ndr de ansdker om ett sddant
forbudsforeldggande.

Det brittiska konsumentskyddsorganet Office of Fair Trading (OFT) star for det enda fallet
hittills. Ett belgiskt foretag skickade ut icke bestdllda postorderkataloger till mottagare i
Storbritannien och angav att man kunde vinna ett pris. Foretaget 14t konsumenterna forsta att
de maste kopa ndgonting ur katalogen for att forsdkra sig om en vinst. Men vinnarna var
utvalda pa forhand och storsta delen av mottagarna hade ingen mdjlighet att vinna ndgot pris.
OFT hivdade att uppgifterna om vinsten var vilseledande for konsumenterna och ansdkte om
ett forbudsforeldggande vid belgiska domstolar. Dessa forordnade att reklamen skulle
upphora.

Genom forordningen om konsumentskyddssamarbete inrdttas ett niatverk av de offentliga
tillsynsmyndigheter som ska skydda konsumenternas ekonomiska intressen, och deras
befogenheter nir det giller utredningar harmoniseras delvis. Dessutom innehéller
forordningen bestammelser om Omsesidigt bistdind. OFT kommer dirfor att kunna be sin
belgiska motpart vidta dtgarder for att genomdriva efterlevnaden.

3.2.3.  Tidsdelning

Tidsdelning dr ett problematiskt omrdde. Kommissionen tar emot ett stort antal klagomal,
fraimst frdn konsumenter och Europaparlamentet, som giller tidsdelning i Spanien och i

2 Direktiv 2005/29/EG, 11.5.2005, EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.
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mindre omfattning Portugal och Cypern. Rapporter fran de europeiska informationscentrumen
for konsumenter bekriftar att problemet dr betydande.

De storsta problemen ér foljande:

e Nya produkter som inte omfattas av lagstiftningen om tidsdelning (t.ex. semesterklubbar,
kontrakt pa kortare tid dn 3 &r och kontrakt som géller boende ombord pa batar).

e Vilseledande marknadsforing och otillrdcklig information till konsumenten om produkten
och om beténketiden.

e Aggressiva, t.ex. patrdngande forsiljningsmetoder.
e Problem med aterbetalning av deponeringsavgifter, vilket strider mot direktivet.

En del av dessa problem, nimligen de som har att géra med vilseledande och aggressiva
forséljningsmetoder, har uppmérksammats i det nyligen antagna direktivet om otillborliga
affarsmetoder.

3.2.4.  Distansforsdljning

Oversynen av direktivet om distansforséljning har redan nu bekriftat behovet av att fortydliga
vissa definitioner och att anvinda termer mer konsekvent, savil inom detta direktiv som olika
direktiv emellan. Bra exempel pa detta dr hénvisningarna till arbetsdagar” och “dagar” i
direktivet och de olika “minsta” betinketiderna i olika rittsakter om konsumentskydd®.

Men det har dven visat sig finnas mera vésentliga definitionsproblem. I en nyligen avkunnad
dom fran EG-domstolen™ i ett mal dir OFT hade begirt ett forhandsavgorande som gillde
innebdrden av begreppet “transporttjidnster”, gjorde domstolen en bredare tolkning &n den
som kommissionen och OFT foresprékade och uteslot biluthyrning frén direktivets
tillimpningsomréde.

Vissa av undantagen i direktivet har lett till problem i praktiken. Auktioner omfattas t.ex. inte
av direktivet, dven om vissa medlemsstater har valt att endast undanta vissa typer av
auktioner. Men pa vissa webbplatser kombinerar man auktioner med f6rsdljning av varor till
fasta priser. I det senare fallet ska direktivet tillimpas pé transaktioner av typ néringsidkare
till konsument. Detta kan vara forvirrande for konsumenterna.

P& samma sétt krdaver ny teknologi och nya marknadsfoéringsmetoder att andamaélsenligheten 1
vissa definitioner ses Over. Det krivs t.ex. skriftlig bekréftelse av uppgifter i1 ett “varaktigt
medium” (eller i "varaktig form”). Vissa medlemsstater har problem med tolkningen av detta
begrepp 1 samband med avtal som ingds via sms (korta textmeddelanden pa mobiltelefoner).
Nér kommissionen tar sig an sadana fragor kommer den naturligtvis att ta hédnsyn till
tolkningen av liknande begrepp i1 annan gemenskapslagstiftning, t.ex. direktivet om
distansforsiljning av finansiella tjanster”.

2 Problemet med olika betdnketider uppmérksammades redan i samband med att direktivet antogs, se radets

och Europaparlamentets uttalande, EGT L 144, 4.6.1997, s. 28.

3 C-336/03 Easycar (UK) Ltd v. Office of Fair Trading.
# Direktiv 2002/65, 23.9.2002, EGT L 271, 9.10.2002, s. 16.
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Kommissionen kommer dven att undersoka hur 1itt det ar att tillimpa direktivet i praktiken.
Har foretag eller konsumenter stott pé svarigheter med ndgon aspekt av direktivet? Har t.ex.
det faktum att betdnketiden kan borja 16pa olika dagar, beroende pa om det ror sig om varor
eller tjénster, skapat forvirring for konsumenterna eller hinder for foretagen nér ett avtal
omfattar sdvél varor som tjanster?

Allmént sett dr det viktigt att samspelet mellan direktivet och annan gemenskapslagstiftning
utreds noggrant 1 samband med 6versynen. Detta giller bade konsumentskyddsomréadet (t.ex.
samspelet mellan direktivet och kraven pa forhandsinformation i direktiven om paketresor™
respektive tidsdelning; dr sddana produkter som hyrkdp eller uthyrning att betrakta som
finansiella tjdnster i direktivets mening eller som finansiella tjénster i enlighet med direktivet
om distansforséljning av finansiella tjanster?) och andra omraden, sdsom uppgiftsskydd och e-
handel.

3.3. Majliga slutsatser

Om kommissionen under diagnosfasen konstaterar att gemenskapens regelverk behover ses
over eller kompletteras, kan kommissionen i teorin vélja mellan tva alternativ:

a) Ett vertikalt tillvigagingssitt som innebér att de befintliga direktiven ses dver var for sig
(t.ex. en dversyn av tidsdelningsdirektivet) eller att sdrskilda delomraden regleras (t.ex. i ett
direktiv om turism, som &dven skulle omfatta bestimmelserna i direktiven om paketresor
respektive tidsdelning).

b) Ett mera horisontellt tillvigagangssitt, som innebdr att man antar ett eller flera
raminstrument, i vilka sddana fragor som géller hela gemenskapslagstiftningen regleras. Detta
eller dessa raminstrument skulle innehdlla gemensamma definitioner och de viktigaste
avtalsenliga rittigheterna och rattsmedlen for konsumenter.

Inom ramen fOr ett horistontellt tillvigagangssitt skulle kommissionen t.ex. kunna utarbeta ett
direktiv om avtal mellan naringsidkare och konsument om forsiljning av varor. Genom detta
skulle avtalsaspekterna av forséljning regleras pd ett konsekvent sétt — dessa bestimmelser ar
ju nu splittrade pé flera direktiv (t.ex. direktiven om forsiljning av konsumentvaror*®, oskiliga
villkor i konsumentavtal”’ distansforsiljining och hemforsilining)®®. 1 enlighet med
principerna for battre lagstiftning skulle denna réttsakt innebéra en betydande rationalisering
av den rittsliga ramen eftersom alla relevanta bestimmelser skulle inarbetas systematiskt i det
nya direktivet. De delar av befintliga direktiv som omfattar marknadsforingsmetoder (t.ex.
begransningar for anvdndning av vissa tekniker for distanskommunikation) och tjdnster skulle
fortsétta att gilla. Vid behov skulle dessa om mdjligt kunna tas upp i ett eller flera separata
raminstrument ldngre fram. Ett horisontellt tillvigagingssitt utesluter inte att vertikala
16sningar kan tillgripas vid behov.

Oberoende av tillvidgagangssitt kommer synergieffekterna av dversynen av regelverket och
projektet med den gemensamma referensramen att utnyttjas.

% Direktiv 90/314/EEG, 13.6.1990, EGT L 158, 23.6.1990, s. 59.

26 Direktiv 1999/44/EG, 25.5.1999, EGT L 171, 7.7.1999, s.12.

2 Direktiv 93/13/EEG, 5.4.1993, EGT L 95, 21.4.1993, s. 28.

28 Direktiv 85/577/EEG, 20.12.1985, EGT L 372, 31.12.1985, s.31.
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Varje beslut som géller 6versyn av gemenskapens regelverk pa konsumentomradet kommer
att understéllas en konsekvensbedomning. I enlighet med det interinstitutionella avtalet om
battre lagstiftning® kommer Europaparlamentet, rdet och allminheten att fa tillgdng till
resultaten.

4. ANNAT UTVECKLINGSARBETE
4.1.  Atgird II i handlingsplanen

Enligt handlingsplanen fran 2003 har kommissionen atagit sig att undersoka mdjligheterna att
stodja enskilda parters arbete med att utarbeta standardavtalsklausuler som skulle kunna gélla
pa EU-niv4, sdrskilt genom att 6ppna en webbplats dér olika aktérer pd marknaden kan utbyta
relevant information.

Efter noggrant 6verviagande har kommissionen kommit fram till att det av foljande skél inte &r
lampligt att upprétthalla en sddan webbplats:

¢ Om standardavtalsklausulerna ska kunna fi rittsverkan i alla réttsordningar inom EES,
maste de std 1 Overensstimmelse med den mest restriktiva nationella lagstiftningen.
Kommissionen tror att de parter som inte dr verksamma inom samtliga jurisdiktioner i EU,
och sérskilt inte i dem som har de mest restriktiva nationella bestimmelserna, kan vara
frestade att inte tillimpa sddana standardavtalsklausuler. Detta skulle starkt reducera
kretsen av ekonomiska aktorer som skulle ha nytta av klausulerna.

e Standardavtalsklausulerna ar for det mesta avsedda for en sarskild sektor. Det ar svart att
forestilla sig hur avtalsklausuler som utarbetats med tanke pd en viss sektor kan vara
anvandbara inom andra sektorer av ekonomin.

e De allt snabbare fordndringarna i1 lagstiftningen medfor att standardavtalsklausulerna
standigt maste uppdateras. Om kommissionen It ldgga ut standardavtalsklausuler pa en
webbplats skulle de inte kunna utnyttjas under nagon léngre tid.

¢ Standardavtalsklausulernas komplexitet och behovet av att stindigt se dver dem innebér
stora kostnader i form av avgifter for juridisk rddgivning for att hédlla dem aktuella.
Kommissionen betvivlar att de parter som investerar stora belopp i1 att utarbeta och
uppdatera standardavtalsklausuler ar villiga att gratis dela frukten av sitt arbete med
konkurrenterna.

e Redan i handlingsplanen och i sitt meddelande fran 2004 forklarade kommissionen att den
som skulle ldgga ut standardavtalsklausuler pa webbplatsen skulle bira det fulla ansvaret
for dessa och att kommissionen inte skulle ta ndgot som helst ansvar for deras juridiska
eller ekonomiska giltighet. Om det inte skedde nagon kontroll av att de avtalsklausuler som
lades ut pa webbplatsen var i kraft och hade rattsverkan i alla jurisdiktioner 1 EU och att de
var forenliga med gemenskapsritten, skulle detta dock kraftigt minska vérdet av ett sadant
utbyte.

Med tanke pd de hoga kostnaderna for att uppritthalla en webbplats med alla n6dvindiga
funktioner — och dd &r inte Oversittningskostnaderna inrdknade — och mot bakgrund av

2 EUT C 321, 31.12.2003, s. 1.
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ovanstdende har kommissionen beslutat att inte skapa en webbplats for utbyte av
standardavtalsklausuler.

4.2. Liampligheten av ett frivilligt instrument i den gemensamma referensramen
(“26th regime”)

P& de finansiella tjdnsternas omrdde tar kommissionen i sin gronbok om politiken for
finansiella tjanster (2005-2010)*° upp diskussionen om en si kallad 726" regime”, som
innebér att man inte rér de 25 nationella regelverken. Uppmaningen att nirmare undersoka
denna frdga har kommissionen svarat pd med att inleda en forstudie, bl.a. pd omradena
ensidiga (villkor-liv) forsdkringar och sparprodukter. Kommissionen foreslar dven att det
inrdttas s.k. Forum-grupper for specifika produkter for privatpersoner och mindre foretag,
bestdende av experter pd omradet vilka foretrdder bransch- och konsumentintressen, for att
kartlagga eventuella hinder och undersoka mojliga 16sningar. Detta arbete kommer att
underbyggas av omfattande forskning. I grénboken om hypoteksldn inom EU*' vilkomnar
kommissionen synpunkter pd fordelarna med standardisering av hypoteksavtal, t.ex. genom
en sa kallad ”26th regime”, och anger att en sddan kan inféras med hjilp av ett rattsligt
instrument som fungerar parallellt med, men inte i stéllet for, nationella regler och som utgér
en valmojlighet for avtalsparter.

30 KOM(2005) 177 slutlig.
3 KOM(2005) 327 slutlig.
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Annex: CFR-net members; overview

Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Austria 2 1 3
Belgium 2 1 3
Cyprus
Czech 1 1 2
Republic
Denmark 1 1
Estonia
Finland 1 1 2
France 1 3 1 2 1 8
Germany 11 1 6 5 10 2 35
Greece
Hungary
Ireland 1 1
Italy 1 1 4 2 1 1 10
Latvia 1 1
Lithuania 1 1
Luxemburg 1 1 1 3
Malta 1 1 2
Netherlands 2 1 1 4
Poland 1 1 2
Portugal 1 2 3
13
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Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Slovakia
Slovenia 1 1 2
Spain 4 2 1 7
Sweden 2 2 4
UK 2 1 2 4 12 2 1 1 25
EU org. 8% 5% 1 14 2 4% 13% 4 51
Non-EU 4 4

32

33 1 Spain, 1 France (FEDSA).

34
35

SV

1 France, 1 Italy, 1 Slovenia, 1 UK (CCBE).
1 Austria, 1 Belgium, 4 France, 1 Hungary, 3 Germany, 1 Netherlands, 1 Italy, 1 Spain (CNUE).

1 Belgium, 1 Spain, 1 Germany,1 Norway, 2 Italy (UNICE).
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