UwW GEGEVENS

De regels betreffende de bescherming van persoonsgegevens op de EUROPA-website zijn te
vinden onder: http://ec.europa.eu/geninfo/legal notices nl.htm#personaldata

Specifieke privacyverklaring: de ontvangen bijdragen zullen samen met de identiteit van de
respondent gepubliceerd worden op internet, tenzij de respondent bezwaar heeft tegen
bekendmaking van de persoonsgegevens omdat zijn of haar rechtmatige belangen daardoor
geschaad zouden worden. In dat geval kan de bijdrage anoniem gepubliceerd worden. In het
andere geval zullen de gegevens niet bekendgemaakt worden, noch zal met de inhoud daarvan
—in principe — rekening worden gehouden.

1. Gelieve hieronder uw contactgegevensin te vullen.

Naam Tine De Vriendt

Door u vertegenwoordigde organisatie | Koepel Lokale Diensteneconomie

Plaats (land) Belgié

E-mailadres: tine.devriendt@l okal ediensteneconomie.be

2. Vertegenwoordigt u een aanbieder van een dienst van algemeen economisch belang?
Ja ] Neen [x]

Indien ja, welke soort(en) dienst(en) van algemeen economisch belang verstrekt u en
in welke sector?

3. Vertegenwoordigt u een lokale overheid?
Ja [ Neen [

Indien ja, welke soort(en) dienst(en) van algemeen economisch belang heeft u
eventueel toegewezen?

4. Werkt u voor een organisatie die gebruikers van diensten van algemeen economisch
belang vertegenwoordigt?

Jad Neen ¥
5. Behoort u tot de academische wereld?

Jad Neen &



http://ec.europa.eu/geninfo/legal_notices_nl.htm#personaldata

6. Vertegenwoordigt u een andere soort belanghebbende partij?
Jaxl Neen [

Indien ja, gelieve meer bijzonderheden te verstrekken:

FEDERATIE VAN AANBIEDERS VAN DIENSTEN ALGEMEEN ECONOMISCH BELANG (LOKALE
DIENSTENECONOMIE) MET DIENSTEN VAN NIET-COMMERCIELE EN AANVULLENDE AARD IN
DE SECTOR VAN DE KINDEROPVANG, THUISZORG VOOR OUDEREN, ECOLOGISCH
GROENONDERHOUD, BUURTSPORT, KANSARMOEDEBESTRIJDING EN  ANDERE...IN
COMBINATIE MET DE CREATIE VAN TEWERKSTELLING VAN KWETSBARE DOEL GROEPEN.

Het gaat om diensten waarover a sprake in het Witboek van Jacques Delors gewezen
EU-commissaris. In dit witboek werd geopperd voor een bevordering van initiatieven,
vooral op regionaal en plaatselijk niveau, waardoor arbeidsplaatsen worden geschapen
die in overeenstemming zijn met nieuwe behoeften, bijvoorbeeld op het gebied van
milieu en sociale diensten.

Omwille van de transparantie worden organisaties (bijvoorbeeld ngo's, brancheorganisaties en
commerciéle ondernemingen) uitgenodigd het grote publiek relevante informatie over zichzelf
te verstrekken door zich in te schrijven in het register van belangenvertegenwoordigers en de

bijhorende gedragscode te ondertekenen.

Reageert u namens een in het register ingeschreven organisatie, vermeld dan naam, adres

en inschrijvingsnummer van uw organisatie op de eerste pagina van uw bijdrage:

96333224143-01

Uw bijdrage wordt dan beschouwd al's het standpunt van uw organisatie.

Staat uw organisatie nog niet in het register, dan kunt u zich nu inschrijven. Keer daarnaterug

naar deze pagina om uw bijdrage als ingeschreven organisatie in te sturen.

Bijdragen van niet-geregistreerde organisaties worden apart gepubliceerd.

ONDERDEEL A: VRAGEN OVER HET BEGRIP " DIENST VAN ALGEMEEN
ECONOMISCH BELANG"

1. Is het voor u duidelijk welke activiteiten als een dienst van algemeen economisch

belang kunnen worden beschouwd?
Ja X Neen [0 Gededltelijk I

Indien niet, leg uit waarom, eventueel door concrete voorbeelden te geven:


http://ec.europa.eu/geninfo/legal_notices_nl.htm
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2. Kent u diensten die door overheidsinstanties als dienst van algemeen economisch
belang werden omschreven?

Ja® Neen O

Indien ja, kunt u deze diensten beschrijven en aangeven welke
openbaredienstverplichtingen gepaard gingen met deze dienst?

Het gaat om aanvullende en niet-commerciéle diensten met een algemeen publiek
belang en met een lokaal karakter waarbij de kwaliteit, toegankelijkheid, continuiteit
gewaarborgd moeten zijn. Het is de subnationale en lokale overheid die bepalen of de
desbetreffende activiteiten binnen hun bevoegdheden tot het algemeen belang behoren.
Het gaat o.a. over activiteiten binnen de sector van de kinderopvang, aanvullende
thuiszorg,  ecologisch  groenonderhoud,  aanvullende  buurtsportactiviteiten,
armoedebestrijding, sociale cohesie,...Bovendien wordt via het aanbod van deze
diensten tewerkstelling gecreéerd voor kwetsbare doelgroepen waarbij ook de kwaliteit
van de begel eiding en omkadering van deze doel groepen gegarandeerd moet zijn.

ONDERDEEL B: VRAGEN BETREFFENDE HET BEGRIP " STAATSSTEUN"

De verdragsregels, zoals uitgelegd door de jurisprudentie van de EU, omschrijven het begrip
staatssteun, alsmede de voorwaarden waaronder de staatssteunregels gelden voor diensten van
algemeen economisch belang.

3. Hebt u moeilijkheden ondervonden bij de toepassing van de voorwaarden van
artikel 107, lid 1, van het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie
(VWEU)?

Ja O Neen X Gedeeltelijk O N.v.t. [
Indien ja of gedeeltelijk, met betrekking tot welke specifieke voorwaarde(n)?
e Economische activiteit: Jad Neen O
e Beinvloeding van het handelsverkeer: Ja L1 Neen [J
e Economisch voordeel: Ja 0 Neen O
e Selectiviteit: Jad Neen O
e Overdracht van staatsmiddelen: Ja [0 Neen O

4. Kunt u een aantal concrete voorbeelden geven?


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:115:0047:0199:NL:PDF

ONDERDEEL C: TOEPASSING VAN HET ALTMARK-ARREST

In zijn arrest in de zaak-Altmark Trans GmbH oordeelde het Hof van Justitie van de Europese
Unie dat compensatie voor openbaredienstverplichtingen geen staatssteun vormt in de zin van
artikel 107, lid 1, VWEU, indien aan elk van de vier volgende voorwaarden is voldaan:

ten eerste moet de begunstigde onderneming daadwerkelijk met de uitvoering van
openbaredienstverplichtingen zijn belast en moeten die verplichtingen duidelijk zijn
omschreven.

ten tweede moeten de parameters op basis waarvan de compensatie wordt berekend
vooraf op objectieve en transparante wijze worden vastgesteld.

ten derde mag het compensatiebedrag niet hoger zijn dan wat nodig is om de kosten
van de uitvoering van de openbaredienstverplichtingen geheel of gedeeltelijk te
dekken, rekening houdend met de desbetreffende opbrengsten en met een redelijke
winst.

ten vierde moet, wanneer de met de uitvoering van openbaredienstverplichtingen te
belasten onderneming in een concreet geval niet wordt gekozen in het kader van
een openbare aanbesteding waarbij de kandidaat kan worden geselecteerd die deze
diensten tegen de laagste kosten voor de gemeenschap kan leveren, de
noodzakelijke compensatie worden vastgesteld op basis van de kosten die een
gemiddelde, goed beheerde en degelijk uitgeruste onderneming, zou hebben moeten
maken om deze verplichtingen na te komen.

5. Hebt u moeilijkheden ondervonden bij de toepassing van de Altmark-criteria,
voornamelijk bij het vierde criterium?

Ja [ Neen [0 Gededltelijk Xl N.v.t. (]

Indien ja, gelieve deze moelilijkheden te omschrijven. Geef indien mogelijk concrete
voorbeel den:

De overheid die de compensatie verleent controleert of er marktconfome kosten worden
gehanteerd volgens de principes van goed bestuur. Voor sommige lokale overheden is het
echter niet duidelijk dat ook zonder een openbare aanbesteding marktconforme kosten
kunnen worden toegepast.

6. Kent u voorbeelden van de toepassing van het Altmark-arrest door nationale
rechtbanken of nationale overheden?

Jad Neen O

Indien ja, dan kunt u hieronder daarover meer informatie verstrekken:



ONDERDEEL D: VOORWAARDEN VAN DE BESCHIKKING EN VAN DE
KADERREGELING

Omwille van de rechtszekerheid bij de financiering van diensten van algemeen economisch
belang, en om tegelijk te zorgen voor een gelijk speelveld tussen ale ondernemingen in de
interne markt nam de Commissie in 2005 het "DAEB-pakket" aan, om vast te stellen onder
welke voorwaarden een compensatie voor de openbare dienst die staatssteun vormt, toch
verleend kan worden om openbarediensttaken te verrichten. In het bijzonder worden in de
beschikking de voorwaarden vastgesteld waaronder een compensatie voor de openbare dienst
verenigbaar is en vrijgesteld is van aanmelding bij de Commissie, terwijl in de kaderregeling
wordt toegelicht hoe de Commissie de overige compensaties voor openbare diensten — welke
bij de Commissie moeten worden aangemeld — zal beoordelen.

Deze voorwaarden zijn: het bestaan van een besluit waarmee de desbetreffende dienst aan de
onderneming wordt toevertrouwd en waarin een precieze en correcte omschrijving van de
dienst van algemeen economisch belang, de parameters voor de berekening van het passende
compensatiebedrag, het verbod op overcompensatie en de nodige garanties om
overcompensatie te vermijden, zijn opgenomen.

D.1: TOEWIJZING

VRAGEN BETREFFENDE HET TOEWIJZINGSBESLUIT:

7. Bent u bekend met de juridische instrumenten (contracten, wetten, concessies, enz.)
die in uw sector/regio gebruikt werden om ondernemingen met het beheer van
diensten van algemeen economisch belang te belasten?

Ja®l Neen O

Indien ja, dan kunt u hieronder informatie verstrekken over deze soorten juridische
besluiten:

Decreet lokale diensteneconomie (22/12/2006) en bijhorend bedluit van de Vlaamse
Regering (05/10/2007) voor aanvullende kwalitatieve en toegankelijke dienstverlening en
sociale tewerkstelling.

Lokale besturen die via een beduit van het schepencollege organisaties belasten met de
uitvoering van bepaalde activiteiten van agemeen belang in het kader van
bovengenoemde decreet en bedluit.

8. Weet u of het toewijzingsbedluit, of enige andere voor uw sector/regio relevante
rechtsgrondslag, een precieze en correcte definitie omvat van de te verstrekken dienst
van algemeen economisch belang?



Ja (Xl Neen O Gedeeltelijk O N.v.t. [

Indien neen of gededltelijk, gelieve toe te lichten en voorbeelden te verstrekken:

9. Bevatten de juridische instrumenten die u eventueel bekend zijn, alle volgens artikel 4
van de beschikking vereiste elementen, zoals:

- deaard en de duur van de openbaredienstverplichtingen: Ja [l Neen [
- de betrokken onderneming(en) en het betrokken grondgebied: Ja XINeen [

- de aard van dle uitdluitende of bijzondere rechten die de ondernemingen zijn
toegekend:

Ja®INeen O

- de parameters voor de berekening van, de controle op en de herziening van de
compensatie:

Ja %l Neen [

- deregelingen om eventuele overcompensatie te vermijden en terug te betalen:
Ja XINeen [

10. Hebben een aantal van deze elementen volgens u moeilijkheden opgeleverd?
Jald Neen [l

Indien ja, gelieve uit te leggen waarom en concrete voorbeel den te verstrekken:

Deregelszijn duidelijk. Volgende elementen zijn vereist:

- Wie: naam van de uitvoerende organisatie

- Wat: omschrijving van de dienstverlening en het doel publiek

- Waar: beschrijving van het grondgebied (bv. gemeente X, ...)

- Wanneer: de financieringstermijn benoemen

- Waarom: expliciet schrijven dat de uitvoerende organisatie de dienst uitvoert in
opdracht van het openbaar bestuur.

- Hoeveel: grondslag op basis waarvan de financiering wordt bepaald en
afgerekend.

Voor de desbetreffende diensten was het wel even aanpassen om zich in te passen in de
nieuwe regelgeving met alle vormvereisten zoals het Arrest oplegt.




11. Hebt u moeilijkheden ondervonden betreffende het begrip toewijzingsbesluit in de zin
van de staatssteun- en internemarktregel s?

Jad Neen N.v.t. O

Indien ja, gelieve uit te leggen waarom en eventueel concrete voorbeel den te geven:

12. Meent u dat het toevertrouwen van lokae diensten van algemeen economisch belang,
in het bijzonder diensten van sociale aard, specifieke moeilijkheden met zich heeft

gebracht?
Ja [ Neen [0 Gededltelijk I N.v.t. (I

Indien ja, gelieve uit te leggen waarom en eventueel concrete voorbeelden te geven:

D.2: COMPENSATIE

| )VRAGEN BETREFFENDE DE BEREKENING VAN DE KOSTEN EN INKOMSTEN VERBONDEN
AAN EEN DIENST VAN ALGEMEEN ECONOMISCH BELANG

13. Hebt u moeilijkheden ondervonden met de berekening van de kosten en inkomsten die
verband houden met een dienst van algemeen economisch belang?

Jad Neen ¥ Gedeeltelijk CI N.v.t. O

Indien ja, kunt u deze moeilijkheden beschrijven?

14. In het bijzonder, indien u een onderneming vertegenwoordigt die activiteiten verricht
die zowel binnen als buiten de werkingssfeer van diensten van algemeen economisch
belang vallen, hebt u een gescheiden boekhouding?

Ja [®] Neen [0 Gededltelijk 0 N.v.t.
15. Hebt u moeilijkheden ondervonden om de boekhouding te scheiden?
Jad Neen ¥ Gedeeltelijk 0 N.v.t. OO0

Indien ja, kunt u hieronder meer bijzonderheden geven:




16. Hebben openbaredienstverleners richtsnoeren gekregen voor een correcte toerekening
van kosten en inkomsten =zodat kruissubsidiéring wordt vermeden tussen
activiteiten/middelen die onder de noemer diensten van algemeen economisch belang
vallen, en andere activiteiten/middelen?

Ja® Neen [0 Gededltelijk 0 N.v.t. I

Indien ja, kunt u hieronder meer bijzonderheden geven over de richtsnoeren die
werden gegeven:

Het opzetten van een sui-generis afdeling voor het initiatief lokale diensteneconomieis
verplicht indien nog andere activiteiten worden aangeboden.

Er dient minstens voldaan te zijn aan volgende voorwaarden:

- er is een specifieke verantwoordelijke voor het initiatief |okale diensteneconomie;

- deinhoudelijke en financiéle activiteiten van de lokal e diensteneconomie worden
afzonderlijk geregistreerd ten behoeve van de sociale overlegstructuren binnen de
organisatie, de jaarlijkse opvolging door het VIaams Subsidieagentschap voor Werk en
Sociale Economie en de inspectie WSE.

- De afdeling is duidelijk identificeerbaar in alle communicatie en publiciteit.

17. Meent u dat de variabele en vaste kosten, die vermeld zijn in de beschikking en de
kaderregeling, de passende categorieén zijn om de kosten toe te rekenen aan de
verschillende diensten?

Ja® Neen [0 Gededltelijk 0 N.v.t. I

Indien neen, kunt u uitleggen waarom?

18. Worden eventuele kwaliteitsaspecten in aanmerking genomen bij de berekening van
het verleende compensatiebedrag?

Ja®l Neen O N.v.t. O

I1) VRAGEN BETREFFENDE DE REDELIJKE WINST

Zijn u voorbeelden bekend van ondernemingen die diensten van algemeen economisch
belang verrichten en daarvoor compensatie hebben ontvangen?

19. Zo ja, kunt u dan aangeven:



of in deze compensatie een redelijke winst was inbegrepen?
Ja [ Neen

of de redelijke winst berekend werd op basis van de vergoeding op het eigen kapitaal
zoals bepaald isin de beschikking en de kaderregeling?

Jad Neen OO

indien de redelijke winst niet berekend werd op basis van de vergoeding op het eigen
kapitaal, gelieve uit te leggen waarom een ander percentage werd toegepast en
informatie te geven over dit percentage:

20.

Hebt u moeilijkheden ondervonden om te bepalen wat een "redelijke" winst is?
Jad Neen O Gededltelijk 0 N.v.t. ¥

Indien ja, gelieve nader toe te lichten:

21.

Weet u wat de gemiddelde vergoeding op het eigen kapitaal in de betrokken sector is?
Jald Neen ¥ N.v.t. O

Indien neen, hoe hebt u de reddlijke winst vastgestel d?

22.

Werd bij de berekening van de redelijke winst in uw specifieke geval rekening
gehouden met de productiviteitswinsten die de dienstverlener heeft behaald?

Jad Neen O N.v.t.

Indien ja, gelieve dit toe te lichten en, indien van toepassing, voorbeel den te geven van
een berekening van het compensatiebedrag waarbij rekening werd gehouden met de
productie-efficiéntie van de dienstverlener.

D.3: CONTROLE OP OVERCOM PENSATIE




23. Bent u op de hoogte van de in uw land bestaande mechanismen om te controleren of er
geen overcompensatie plaatsvindt?

Ja® Neen O N.v.t. (O

Indien ja, werd de afwezigheid van overcompensatie gecontroleerd door een externe
accountant?

Jald Neen [
24. Kent u gevallen van overcompensatie?
Ja® Neen 0 N.v.t. O

Indien ja, dan kunt u hieronder informatie verschaffen over de terugbetaling ervan:

Wanneer bij de jaarlijkse afrekening op basis van kosten, ontvangsten en resultaten blijkt
dat er overcompensatie is, wordt de eerder uitbetaal de overcompensatie teruggestort.

25. Hebt u moeilijkheden ondervonden met de regels betreffende de terugbetaling van
overcompensatie?

Ja [0 Neen [l Gedeeltelijk O N.v.t. O

Indien ja, in welke gevallen en waarom?

26.1n artikel 6 van de beschikking is bepaald dat wanneer het bedrag van de
overcompensatie niet meer bedraagt dan 10% (20% voor sociale huisvesting) van het
bedrag van de jaarlijkse compensatie, deze overcompensatie naar de volgende
jaarlijkse periode mag worden overgedragen en dat deze op het compensatiebedrag dat
voor die periode zou worden betaald, in mindering mag worden gebracht. Hebt u
moeilijkheden ondervonden met de toepassing van deze bepaling?

Jad Neen O Gedeeltelijk O N.v.t.

Indien jaof gedeeltelijk, gelieve uit te leggen waarom:

Dit artikel wordt meestal niet toegepast, de verrekening en mogelijke terugbetaling van
overcompensatie gebeurt elk jaar.

D.4. TOEZICHT EN JAARLIJKSE VERSLAGEN

Overeenkomstig artikel 7 van de beschikking moeten de lidstaten gedurende ten minste tien
jaar alle relevante gegevens beschikbaar houden die noodzakelijk zijn voor de Commissie om
vast te stellen of de toegekende compensatie met de beschikking verenigbaar is.
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27. Bestaat een dergelijk rapportagesysteem in uw lidstaat voor de diensten waarmee u te
maken hebt, en indien dit het geva is, is daarbij voldaan aan bovenstaande
verplichtingen?

Ja [ Neen [0 Gededltelijk I N.v.t. (I

DEEL E: SPECIFIEKE CATEGORIEEN DIENSTEN VAN ALGEMEEN ECONOM I SCH
BELANG

Krachtens de beschikking is compensatie voor de openbare dienst die onder bepaalde
drempels blijft, vrijgesteld van de aanmeldingsverplichting.

28. Geef aub aan of u moeilijkheden hebt ondervonden met de indeling van de
compensaties in de volgende categorieén:

— Compensatie van minder dan 30 miljoen euro per jaar, toegekend aan ondernemingen
met een gemiddelde jaaromzet van minder dan 100 miljoen euro:

Ja [0 Neen & Gedeeltelijk OO N.v.t. O

— Compensatie verleend aan ziekenhuizen:
Ja [0 Neen 0 Gededltelijk OO N.v.t.

— Compensatie voor woningcorporaties (sociae huisvesting):
Ja[d Neen O Gededltelijk OO N.v.t. X

— Compensatie voor luchtverbindingen met eilanden met maximaal 300 000 passagiers
per jaar:

Ja O Neen O Gedesltelijk O N.v.t.

— Compensatie voor zeeverbindingen met eilanden met maximaa 300 000 passagiers
per jaar:

Ja Neen O Gededltelijk O N.v.t. [X]

— Compensatie voor luchthavens met maximaal 1 miljoen passagiers per jaar:
Ja Neen O Gededltelijk O N.v.t. [X]

— Compensatie voor havens met maximaal 300 000 passagiers per jaar:
Ja Neen O Gededltelijk O N.v.t. [X]

29. Welke soort diensten werden in de ziekenhuissector gefinancierd met behulp van
compensaties voor de openbare dienst?
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30.

Welke soort diensten werden in de sector sociale huisvesting gefinancierd met behulp
van compensaties voor de openbare dienst?

31.

Meent u dat de in de beschikking opgenomen drempels een vereenvoudiging mogelijk
maken en toch garanderen dat de regels correct worden toegepast?

Ja[d Neen [0 Gededltelijk [I N.v.t.

Indien neen, gelieve uit te leggen waarom, indien mogelijk met concrete voorbeelden:

32.

Zijn de drempels volgens uw ervaring aangepast aan de behoeften van de specifieke
categorieén?

Ja [0 Neen O Gedeeltelijk O
Ja 0 Neen O Gedesltdlijk O
Ja [0 Neen O Gedeeltelijk O

Indien neen of gedeeltelijk, gelieve aan te geven welke drempels niet aangepast zijn
aan de behoeften van een bepaal de categorie, en uit te leggen waarom:

33.

Meent u dat de gecombineerde drempels van 30 miljoen euro compensatie en
100 miljoen euro omzet aanleiding gegeven hebben tot moeilijkheden?

Ja [ Neen XGededltelijk [

Indien ja, gelieve te preciseren of de moeilijkheden betrekking hebben op de
combinatie van deze beide drempels, dan wel op één van deze drempels, of op beide,
door concrete voorbeelden te geven:

34. Zijn u andere instrumenten dan compensaties voor de openbare dienst bekend die

overheidsinstanties gebruiken om activiteiten op het gebied van openbare diensten te
bevorderen (b.v. rechtstreekse steun aan gebruikers, de staat die de dienst zelf
verstrekt, enz ...)?

12



Jad Neen ¥l N.v.t. (O

Indien ja, dan kunt u hieronder informatie over deze instrumenten en de sectoren
waarin zij worden gebruikt, verstrekken:

ONDERDEEL F: MEDEDINGING EN INTRACOMMUNAUTAIR HANDEL SVERKEER

35. Waren, volgens uw ervaring, de beginselen waarop de beschikking en de
kaderregeling zijn gebaseerd (in het bijzonder het toewijzingsbesluit en het verbod op
overcompensatie) passend om te zorgen voor een gelijk speelveld tussen aanbieders
van diensten van algemeen economisch belang en commerciéle spelers, en om een
verstoring van de mededinging en het intracommunautaire handelsverkeer te
voorkomen?

Ja ¥ Neen O Gedeeltelijk O N.v.t. [

Indien neen, gelieve uit te leggen waarom:

36. Worden in uw sector/regio openbare diensten verleend door verschillende
openbaredienstverleners?

Ja® Neen O N.v.t. O

Indien neen, kunt u uitleggen waarom?

37. Meent u dat in uw sector/regio, de verlening van openbare diensten geen, of sechtsin
onbeduidende mate een ongunstige invioed heeft op het intracommunautaire
handel sverkeer?

Ja (Xl Neen O Gedeeltelijk O N.v.t. [

Indien ja, gelieve uit te leggen waarom. Hieronder kunt u concrete voorbeelden geven
om uw standpunten te onderbouwen:

De lokae diensteneconomie heeft geen ongunstige invioed op het intracommunautaire
handelsverkeer door de niet-concurrentiéle diensten, de eerder kleinschalige
compensaties, het lokale karakter en lokale inbedding van de diensten van algemeen
belang waarbij de kwaliteit, toegankelijkheid, sociale cohesie, continuiteit gewaarborgd
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moeten worden.

38. Meent u dat de staatssteunregels betreffende compensaties voor de openbare dienst in
bepaalde gevallen geleid hebben tot afscherming van markten of tot andere vormen
van mededingingsverstoring?

JaO Neen ® Gedeeltelijk O

Indien ja, gelieve uit te leggen waarom en in welke gevallen:

ONDERDEEL G: MAATREGELEN VOOR DE CORRECTE TOEPASSING VAN DE
BESCHIKKING EN DE KADERREGELING
39. Heeft u weet van een document met richtsnoeren over de toepassing van de
beschikking en de kaderregeling dat de autoriteiten van uw land hebben opgesteld?

JaxINeen O N.v.t. O

40. Vindt u het werkdocument van de diensten van de Commissie betreffende vaak
gestelde vragen over de toepassing van staatssteunregels op diensten van algemeen
economisch belang nuttig?

Ja XINeen [0 Gededltelijk I N.v.t. O

41. Weet u dat er een interactieve informatiedienst bestaat waar u een antwoord kunt
krijgen op uw vragen betreffende de toepassing van de EU-regels op diensten van
algemeen economisch belang/social e diensten van algemeen belang?

Jad Neen X N.v.t. O

42. Indien u een vraag hebt gesteld via de interactieve informatiedienst, was u tevreden
over de dienstverlening?

Ja [0 Neen O Gedeeltelijk 0 N.v.t.

Indien neen, gelieve uit te leggen waarom:

43. Bent u van mening dat de beschikking en de kaderregeling voldoende bekend zijn en
op een correcte wijze worden toegepast?

Ja [0 Neen O Gedeeltelijk B N.v.t. O
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Indien neen, gelieve aan te geven welke belanghebbenden hiervan niet voldoende op
de hoogte zijn. Wat is volgens u de reden daarvan?

Voor sommige lokale overheden is het echter niet duidelijk dat ook zonder een openbare
aanbesteding marktconforme kosten kunnen worden toegepast en dat ze kunnen werken
met een toewijzigingsbesluit.

AFDELING H: DIVERSEN

44. |s het volgens uw ervaring gelukt om met de beschikking en de kaderregeling een
goed evenwicht te vinden tussen het vervullen van een publieke taak en het creéren
van een gelijk speelveld tussen ondernemingen, ook tussen de lidstaten in de interne
markt?

Ja (Xl Neen [ Gedeeltelijk O N.v.t. [

Indien neen, gelieve uit te leggen waarom en concrete voorbeel den te geven:

45. Meent u dat er gevallen zijn waarin de toepassing van de EU-regels inzake diensten
van algemeen economisch belang moeilijkheden hebben opgeleverd welke niet aan
bod zijn gekomen in bovenstaande vragen?

Jad Neen ¥ Gedeeltelijk CI N.v.t. O

Indien ja of gedeeltelijk, leg au.b. uit welke regels deze moeilijkheden hebben
veroorzaakt en waarom dat zo was, en geef concrete voorbeel den.

46. Hebt u nog andere opmerkingen?

Er zouden meer garanties moeten zijn voor sociale diensten van algemeen economisch
belang. De sociale economie en meer specifiek de buurtdiensten (lokale
diensteneconomie) leveren een belangrijke bijdrage aan de sociale doelstellingen van de
Europese Unie. Deze sociale diensten op vlak van armoede, zorg, kinderopvang,
achterstelling, sociale cohesie,... zouden op Europees niveau automatisch gedefinieerd
moeten worden als SDAEB om de vermarkting tegen te gaan en kwaliteit,
toegankelijkheid, continuiteit te waarborgen. De lidstaten kunnen deze diensten dan op
verscheidene manieren blijven vorm geven met respect voor de Europese sociae
doelstellingen.

Algemene conclusie: DAEB-beschikking is een goed werkbaar kader om lokale diensten
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van algemeen belang van aanvullende aard met garanties wat betreft kwaliteit,
continuiteit en toegankelijkheid aan te bieden.

Dank u voor het volledig/gedeeltelijk invullen van deze vragenlijst.
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