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Introducao

A inovacdo, um conceito-chave de LEADER
A inovacdo é um conceito-chave da Iniciativa Comunitaria
LEADER que procura “apoiar ac¢des inovadoras, demons -
trativas e transferiveis ilustrando as novas vias que o
desenvolvimento rural pode assumir.”[!!
Desde o langamento da segunda fase da Iniciativa, muitos gru-
pos de accdo local (GAL) e outros actores colectivos se inter-
rogam sobre a dimensdo “inovadora” das ac¢bes que apoiam
ou realizam ou até sobre a prdpria definicdo da inovacéo.
Ora, ndo é facil apreender o caracter inovador de uma
ac¢do de desenvolvimento rural. Ele prende-se com a situ-
acdo geografica, econdmica, social, cultural, etc. em que
a zona se insere. O contexto global coloca geralmente as
zonas rurais frente a um dilema:
> a valorizagdo de oportunidades novas, nem sempre facil
de descobrir. Isto necessita de muito voluntariedade, de
criatividade, de consenso local.
> 0u, ao contrario, a auséncia de reaccao perante as novas
dificuldades que aparecem, o que pode conduzir a uma
degradagdo em cadeia da identidade da regido, da sua
demografia, dos servigos locais, etc., como ja aconteceu
em muitas zonas rurais.
Tudo isso constitui um desafio em que se devem hoje poder
empenhar as zonas rurais. Esta aposta manifesta-se de for-
mas muito diversas segundo as zonas. Por um lado, os con-
textos especificos dos territérios variam consideravel-
mente, por outro, 0 peso do contexto global é igualmente
diferente de uma zona para a outra. Por exemplo, a nova
relacdo cidade-campo tem impactos diferentes segundo se
trate de uma zona da periferia urbana ou de uma zona mais
afastada da cidade.
Cada zona esta pois confrontada com desafios que Ihe sdo
especificos face ao contexto global. A inovacdo aparece
entdo como uma iniciativa dos actores locais que apre-
sentam um novo elemento de resposta aos desafios
especificos da regido.
E por essa raz&o que a compreenséo da natureza da inova-
¢do nas zonas rurais se vé muito facilitada pela analise
atenta e sistematica da prdpria pratica dos actores locais.

80 estudos de casos

Analisar a inovacdo em meio rural é ja em si uma inovagao.
Este caderno pretende pois em primeiro lugar pér em evi-
déncia a especificidade do conceito de “inovagdo” aplicado
as zonas rurais, para analisar em seguida as condicdes de
emergéncia, o0 processo e as diversas caracteristicas de uma
accdo “inovadora” de desenvolvimento.

Para tal, o Observatério Europeu LEADER constituiu um
“grupo de trabalho sobre a inovagdo” que se apoiou em
cerca de 80 estudos de casos, existentes em diversas zonas
rurais da Unido Europeia, e levados a cabo ndo necessari-
amente no &mbito da iniciativa LEADER. As notas (ficha...)
indicam ao leitor o repertdrio “Ac¢Bes inovadoras de
desenvolvimento rural” ™ que apresenta sob forma de
fichas detalhadas o conjunto destes estudos de casos.
Estas 80 acgdes escolhidas foram identificadas pelos pro-
prios actores rurais sem orientacdo preestabelecida.
Assim, € interessante sublinhar que muitas destas acgdes
ndo eram vistas pelos seus responsaveis como inovagdes.
0 seu objectivo primeiro ndo era inovar, tanto mais que o
conceito de inovacdo é muitas vezes sentido como um
fendmeno um pouco misterioso, longe do terreno e do quo-
tidiano, proprio dos investigadores ou dos inventores; o
objectivo deles, através destas acg¢des, era sobretudo pro-
curar novas vias de desenvolvimento.

Desmistificar o conceito,

explorar diferentes caminhos de inovagéo

0O objectivo deste caderno é antes de tudo desmistificar o

conceito e explorar as diferentes vias de inovacéo trilha-

das pelos responsaveis das acgdes inovadoras analisadas.

Este trabalho efectuou-se em diversas etapas:

> A primeira etapa (Capitulo 1: O conceito de inovacao
aplicado as zonas rurais) consistiu em saber que tipos
de problemas os actores socioeconémicos locais procu-
ravam resolver, a que tipo de desafios queriam respon-
der, e de que forma as respostas encontradas conduziram
a uma acc¢do ou a um conjunto de ac¢des “inovadoras”.

[1] “A inovagéo ao servico do desenvolvimento rural”, brochura de apre -
sentacdo LEADER I1, 1994, Comisséo Europeia, Direccdo-Geral da Agricultura

(DG V1), Bruxelas.

[2] Observatério Europeu LEADER, 1997. Disponivel em francés, inglés, alemé&o,

espanhol, italiano, portugués e grego.
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Para tal, utilizaram-se os 8 pontos-chave identificados no
“Guia metodoldgico para a analise de uma accéo ino -
vadora”®!: mobilizagdo da populagdo e coesdo social;
identidade da regido; imagem da regido; actividades e
empregos; competitividade e acesso aos mercados; migra-
cOes, insercdo social e profissional; ambiente, gestdo do
espaco e dos recursos naturais; novas tecnologias.
> Em segundo lugar, examinou-se a forma como se cria e
como se concretiza uma inovagao em zonas rurais, quais
as principais etapas no seu desenvolvimento e as prin-
cipais dificuldades encontradas.
(Capitulo 2: As etapas do processo de inovacao). Pode-
-se assim verificar que o processo de inovagdo passa o
mais das vezes pelo refor¢o dos lagos ou a criacdo de
novas relacdes entre actores, traduzindo-se estas nome-
adamente numa aprendizagem colectiva, numa cria¢do
de novas referéncias comuns e a mudanca de certas
regras do jogo ao nivel local (Capitulo 3: A inovagao,
um processo com caracter fundamentalmente social).
Por fim, para ilustrar a diversidade destes processos de
inovacdo, referem-se trés exemplos de ac¢éo inovadora
(Capitulo 4: Trés exemplos de processo de inovacao).
> Em seguida (Capitulo 5: A inovagdo como resultado),
elaborou-se uma tipologia dos resultados das ac¢Bes ino-
vadoras e examinou-se como cada tipo de inovagao se ins-
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crevia na criagdo de uma dindmica regional. PGde-se assim
verificar que os resultados tinham um impacto seja em ter-
mos de “animagdo” da regido, seja em termos de “estrutu-
racdo”, seja em termos de “consolidacdo” de actividades.
> Por dltimo (Capitulo 6: Inovagdo e contexto territorial),
analisou-se a relagdo entre a inovagdo e as caracteristicas
do territério em que esta inovagdo emergiu; noutras pala-
vras: de que forma é que o contexto local influencia ou
determina a inovacdo. Parece que a inovacdo se desen-
volve num contexto mais ou menos favoravel em funcéo
do nivel de diversificagdo e/ou de especializagdo, bem
como da importéncia da abertura da regiéo.
Sendo o tema da inovagdo em meio rural especialmente
complexo, o conjunto deste trabalho deixa muitas questfes
em suspenso. Entre outras: Como valorizar melhor o contri-
buto original das zonas rurais para o objectivo da inovagdo
da Unido Europeia? Como avaliar o efeito multiplicador da
inovagdo numa perspectiva de desenvolvimento integrado?
E, sobretudo, para além da competitividade acrescida que
ela permite, como colocar a inovacdo ao servico da coesdo
e da harmonia social? Como despertar o desejo social de
inovacdo? Quais sdo os factores enddgenos e exdgenos que
influenciam os processos de divulgacdo da inovacdo? Todas
estas questdes serdo objecto de cadernos ulteriores.

[3]0bservatério Europeu LEADER, 1996. Disponivel em francés, inglés, alemao,
espanhol, italiano, portugués e grego.



Capitulo 1

O conceito de Inovacao
aplicado as zonas rurais
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1.1. A inovacao,

nova resposta aos problemas das zonas rurais?

As cerca de 80 acces inovadoras analisadas até agora
(Setembro de 1997) pelo Observatdrio Europeu LEADER,
mostram que face ao crescente nimero de problemas de
muitas zonas rurais desde ha um século para ca aproxima-
damente (éxodo rural, desertificacéo, crise do modelo agri-
cola “classico”, etc.), aparecem hoje respostas novas — e
muitas vezes inovadoras.

Estas respostas vém contrariar o preconceito frequente
segundo o qual, para um mundo rural “lento”, que “sofre”
primeiro inovagdes (de ordem tecnoldgica, cultural, orga-
nizacional, etc.) ocorridas em meio urbano para delas
beneficiar “imediatamente”, é necessario encontrar sempre
“solucdes transitorias”, “compensacdes”, “paliativos”.
Aquelas respostas revelam ao contrario a existéncia de
actores rurais inovadores, exploradores de novos vias de
desenvolvimento, vias que poderiam mesmo contribuir para
a solucdo de certos problemas como o desemprego, a
exclus@o social, a poluigdo, a perca de lagos sociais, etc.
que dizem igualmente respeito ao mundo urbano.

A emergéncia destas novas respostas ndo € fruto do acaso:
abrem-se novas oportunidades ao meio rural, que ndo exis-
tiam praticamente ha apenas uma geragdo, e que sdo o
reflexo da evolucdo que a sociedade no seu conjunto
conhece hoje. Desta forma, os consumidores procuram cada
vez mais produtos, servicos de qualidade e novos lacos
sociais que o mundo rural é capaz de oferecer. Aparecem
também novas necessidades, que ndo obedecem obrigato-
riamente a uma logica de mercado, tais como as necessi-
dades ligadas a preservagdo da qualidade dos espacos
rurais e dos recursos naturais.

Mas em que consiste a novidade destas respostas? Em que
é que se distinguem fundamentalmente das ja enunciadas?

Com base em 8 pontos-chave que servem de quadro geral
para a andlise das necessidades de inovagdo das regies
ruraist, podem-se identificar os problemas especificos do
mundo rural e descobrir, com base no repertério “Accles
inovadoras de desenvolvimento rural”, quais sdo as ten-
déncias de inovacdo e em que é que estas se distinguem
de outras vias ja exploradas.
A estes 8 pontos-chave correspondem 8 quadros constitu-
idos por 3 colunas:
> na primeira coluna referem-se os problemas que consti-
tuem objectivos para o desenvolvimento das zonas rurais;
> na segunda, referem-se as vias ja experimentadas; sem
serem necessariamente negativas, revelaram-se por
vezes inadequadas para responder as necessidades de
desenvolvimento das zonas rurais interessadas; em mui-
tos casos, por raz8es que se prendem com a evolugdo da
nossa sociedade, estas vias ndo sdo hoje possiveis.
> na coluna da direita apresentam-se as novas respostas,
mais ou menos “inovadoras”, resultantes dos 80 estudos
de casos (cada uma destas respostas se apoia numa ou
varias fichas de ac¢des inovadoras, cujo codigo aparece
entre parénteses, permitindo ao leitor encontrar facil-
mente a ficha correspondente no repertorio “Acgdes ino-
vadoras de desenvolvimento rural™).
Estes quadros ndo pretendem evidentemente ter um caracter
exaustivo nem representar a totalidade do mundo rural euro-
peu. S&o a expressao de um momento bem preciso na evolu-
cao da reflexdo conduzida no seio do Observatdrio Europeu
LEADER, a partir das informagBes recolhidas junto dos acto-
res no terreno. Aqueles quadros mostram uma pluralidade de
respostas possiveis em relagdo a situacdo das zonas rurais e
a diversidade do percurso em relacdo a uma mesma resposta.

[4] Ver “Guia metodolégico para a analise de uma acgéo inovadora”, 1996,
Observatério Europeu LEADER.
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a) Mobilizacao da populacgéo e coeséo social

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> concepgdo das estratégias
de desenvolvimento

> abordagem institucional
“descendente”

> abordagem sectorial

> criagdo de estruturas secto-
riais e indiferenciadas

> incidéncia nas desvanta-
gens, nas lacunas

> estratégias indiferenciadas

> abordagem integrada concebida a nivel local
[M12]

> criacdo de instituicdes e de estruturas ad hoc
[M20]

> instauracdo de um clima propicio a colabora-
cdo entre as instituicdes locais [E11]

> criacdo de parcerias pUblicas- privadas e de espa-
cos de colsulta das populagBes sobre o0s projectos
e decisdes das institui¢es locais [M20]

> promocéo de espagos de reflexdo colectiva
sobre o desenvolvimento da regido [M16,M19]

> realizagdo de diagnosticos especificos que tém
em conta o contexto [M6, M12]

> accBes de animacdo para mobilizar a populagdo e
fazer emergir ideias e projectos [M02, M06, E11]

b) Identidade do mundo rural

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> imagem do mundo rural

> imitacdo dos modelos
urbanos

> reproducéo de uma imagem
muitas vezes arcaica do
mundo rural

> insuficiente tomada em con-
sideracdo da estética dos
equipamentos e das
infraestruturas

> desenvolvimento e transfor-
macdo dos edificios muitas
vezes sem visdo de conjunto

> afirmacdo pela comunicacdo de uma moderni-
dade rural [T10, T13,M17]

> utilizacdo da paisagem como instrumento de
mobilizacdo da populagdo [M10]

> renovagdo das aldeias e do patrimonio arqui-
tectural para desencadear novas dindmicas
[TO1, TO6, TO8, T10, T12, TO3, SO2, M13]

> reutilizacdo dos simbolos da identidade local
[M22]

> reabilitacdo de antigas estruturas (industriais,
transportes, etc.) para novas fungbes
[TO7, TOS5]
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¢) ldentidade da regido

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> identidade local e especi-
ficidade cultural

> substituicdo das culturas

e produtos tradicionais
por produtos de massa
indiferenciados

> visdo puramente “moder-

nista” (“as culturas e

0s saber-fazer tradicionais
estdo condenados a
desaparecer”)

referéncia ao passado de um
ponto de vista muitas vezes
“folclérico”

> utilizacdo das culturas e dos saber-fazer locais
como factores de desenvolvimento [M13, E10,
E12]

> valorizacdo da identidade como elemento novo
nas regras de troca com os mercados [PO1,
M13]

> valorizacdo das linguas minoritarias como
alavanca do desenvolvimento [M18]

> construcdo de novas percepcdes da ruralidade
[M08, M03]

> comportamento e menta-
lidade da populagéo

criagdo de expectativas face
a intervencao publica
sub-estimacdo das capaci-
dades de iniciativa e de
inovagdo dos actores rurais
expectativismo em relacdo
ao exterior (“a salvagdo s
pode vir do exterior”)

> envolvimento da populagdo na definicdo das
estratégias locais [M06, M19, M20, M21, M07,
M12, M16]

> facilitacdo do acesso a informacdo [SO07]

> sensibilizagdo e formagao para o espirito de
empreendimento e para assumir riscos indivi-
duais e/ou colectivos [M01, M02, M0O3, M13]

> organizagdo de intercAmbios para aumentar a
confianga em si e para promover o dialogo
entre a populagdo e os representantes politicos
[M144, MO6, TO1, MO7]

> melhoria da coesdo social pelo ordenamento
dos espagos [S02]

> criacdo de polos de difusdo cultural
e de afirmacéo da cultura local [S01, SO7]
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d) Actividades e empregos

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> criagdo de postos de tra-
balho

> aumento de emprego

publico

abordagem quantitativa em
relacdo ao emprego
incentivo & mobilidade da
mao-de-obra (traduzindo-se
muitas vezes pelo éxodo
rural)

emprego feminino pouco
valorizado

criacdo de zonas industriais
e procura de investidores
exteriores ao meio rural

> elaboragdo de uma politica flexivel a favor do
emprego e da partilha do trabalho (tempo par-
cial, auto-emprego); exploracéo de novas for-
mas de organizacdo do trabalho [M14]

> promocao do emprego feminino nas actividades
ndo agricolas [T08, S01, S08]

> procura de novas fontes de emprego na cul-
tura, nos lazeres, nos servi¢os, no ambiente
[E12, E16, M20, M22]

> criagdo de possibilidades de insercdo através
do trabalho voluntario [M20]

> organizacdo de uma rede estruturas de forma-
¢do e de insercdo profissional [P17, P18, P15]

> criagdo de novas profissdes em meio rural [EOL,
E06, E12, E16]

> financiamento
das actividades rurais

incidéncia no financiamento
publico como principal fonte
de investimento em meio
rural

néo retengdo da poupanca
nem dos capitais locais
apelo a capitais, emprésti-
mos e subvencgdes exteriores

> mobilizagdo da poupanga e do investimento
local através da vertente participativa [P12,
P17, TO1]

> apelo ao investimento dos emigrantes [M09]

> por a disposicdo, privatizar ou reconverter
bens publicos para novas actividades geradoras
de emprego [T12, E09]

> abordagem colectiva do investimento [P02,
P03]

> financiamento dos servicos de assisténcia téc-
nica e de animacéo pelo desenvolvimento de
actividades comerciais [M09, P05]
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d) Actividades e empregos (séquito)

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> formag&o profissional

> harmonizacéo dos perfis
profissionais

> insuficiente tomada em con-
sideracdo dos saber-fazer
especificos

> separacdo entre formacéo e
actividade, investigacdo e
pratica

> organizagdo da formagéo
num objectivo de inser¢do
em meio urbano

> organizacdo da formagéo
superior em meio urbano

> caréncia de formacdes especi-
ficas para grupos com neces-
sidades especificas (desem-
pregados, trabalhadores com
necessidade de requalificagdo
profissional, etc.)

> organizacdo de formagdes “a medida” [P18]

> revalorizagdo e modernizacédo dos oficios e dos
saber-fazer tradicionais [E10, M15]

> promogdo da componente “learning by doing”
[aprender pela pratica) [P19]

> organizacdo de formacBes pelos intercdmbios e
pela participacdo em redes [M03]

> organizacdo de formagdes a distancia [SO6]

> criagdo de servicos de apoio adaptados a for-
magdo continua [P14, M03]

> apoio a investigacdo aplicada aos produtos
tipicos [P02, P09, P10, P13, P15, P17]

> integracdo da formacdo, da experimentacdo e
dos servigos para os agricultores [MO3]

> formacdo dos produtores para processos colec-
tivos de comercializagdo [PO1, PO8]

> organizacdo de formagdes destinadas a profis-
sionalizar a pluriactividade [SO3]

13
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e) Competitividade e acesso aos mercados (séquito)

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> extensdo dos mercados
agricolas e rurais

> subvencdes para a comercia-

lizagdo dos produtos agrico-
las nos mercados mundiais
falta de ambicéo para os
produtos rurais ndo agrico-
las (“ndo tém outro escoa-
mento a ndo ser 0s merca-
dos locais”)

> criagdo de novos produtos e servicos para mer-
cados exteriores [E06, E01]

> confeccdo dos produtos em funcéo dos merca-
dos [P04, P09, P10]

> organizacao de circuitos curtos de comerciali-
zacao (ou redugdo do nimero de intermedia-
rios) [P11, P12]

> organizacdo dos produtores para colocar produ-
tos transformados nos circuitos longos de
comercializacdo [P09, P07, P02, P13, P16]

> progressos e desvantagens
comparativos

especializacdo produtiva dos
espacos, das regides e dos
paises

visdo estatica da economia
(“as vantagens comparativas
ficam estabelecidas

de uma vez para sempre

e ndo sdo susceptiveis

de transformacéo”)

confuséo entre “rural” e
“desfavorecido” (“o espago
rural é por definicdo um
meio desfavorecido”)

> criagdo de novas vantagens comparativas
através de:

« valorizagdo do espaco rural para novas fun-
¢Oes (residencial, ambiental, ligadas a quali-
dade de vida, etc.) [E09, E06]

 valorizacdo de novas relagBes rural-urbano
[M03]

 valorizagdo das indentidades regionais [P01,
P02, P03, T01]

 elaboracgdo de patentes especificas e mapas de
qualidade regionais [M05, T04, M13]

» sistematizacdo dos conhecimentos e saber-
-fazer adquiridos na gestéo de préaticas inova-
doras de desenvolvimento rural [E06]

« estabelecimento de parcerias inter-sectoriais
geradoras de novas actividades [MO1, P17]

15
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f) Migracdes, inser¢édo social e profissional

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> fraca densidade
demogréfica

>

criacdo de servigos que ndo
correspondiam as necessida-
des reais da regido

reducdo ou supressdo dos
Sservicos

abandono das terras
(baldios) e do patrimonio
arquitectonico

> criacdo de servi¢os multifuncionais [S08]

> criagdo de servigos ambulantes [S11]

> adaptacdo dos servigos a situagdo demogréafica
da regido [S06, S10, S05]

> envolvimento das populagBes na
concepgdo/execucdo dos servigos colectivos
[M19]

> valorizagdo do potencial ecoldgico e de lazer
dos espagcos rurais [T07, T10]

> envelhecimento
da populagdo

incidéncia na construcdo de
casas de repouso

> instalacdo de servigos de acompanhamento a
distancia [S05]

> adaptacdo dos servigos de transporte [S10]

> valorizagdo do saber-fazer e da “memoria
histérica” das pessoas idosas

> criagdo de centros de servigos comuns a
populacdo idosa e as criancas [M19, S02]

> éxodo rural

>

formacédo dos jovens em
fungéo de empregos fora da
regido

aposta em economias de
grande escala na agricultura
procura de implantacdo de
empresas do exterior criando
condi¢des favoraveis a sua
instalacdo

> criacdo de condicdes locais para a instalagdo
profissional dos jovens [E17, M23]

> apoio ao desenvolvimento enddgeno [T10, E10]

> promogdo da pluriactividade [SO3]

> renovagdo das populacbes
(integragdo, misturas)

>

politicas e estratégias orien-
tadas para a populagdo
tradicionalmente residente
auséncias de medidas que
incitassem a instalagdo de
novos residentes

> aberturas a novos chegados, actores de novas
actividades [EO1, S04, M23]

> apoio a instalacdo ou reinstalacdo de grupos
em dificuldade [E11, M04, P11]

> apoio a integracdo dos residentes secundarios
e dos migrantes diarios [S03, S10]
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g) Ambiente, gestdo do espaco e dos recursos naturais

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> utilizagBes dos recursos
naturais

> tomada em consideracdo do
ambiente sem implicacdo
directa dos produtores

> exploragdo dos recursos
naturais, sem ter em conta a
sua necessaria renovacao

> gestdo do espaco limitada
a regulamentaces de
proteccéo

> recurso & colectividade
publica para reparar estragos
causados ao ambiente

> remuneracdo dos agricultores para a gestdo do
espaco [E11, E17]

> valorizagdo da qualidade especifica do territo-
rio gragas a novos produtos e servicos [E07]

> apoio a um turismo respeitador do ambiente
[E16]

> criacdo de centros de lazer e de informagéo
relativa ao ambiente [EO1, E16]

> modernizagdo da imagem tradicional do espaco
rural pela introdugdo de uma dimensao ecol6-
gica [E06, EO7]

> oportunidades econémicas
e ambiente

> sobrevalorizagdo do papel
dos agricultores (“a agricul-
tura é a Unica actividade
que pode proteger o espago
e 0 ambiente”)

> revalorizagdo do patriménio arquitectural
[E09, M22]

> revalorizagdo das paisagens e do patrimoénio
arqueoldgico para a desenvolvimento do
turismo [EQ6, EO7, E10, E16, TO6]

> integracdo da proteccdo do ambiente e do
desenvolvimento econémico [E05,E14, E15]

> promogao das energias renovaveis [E04, E13]

> racionalizacdo da utilizac@o e da reciclagem
dos recursos (agua, energia), introdugdo de
novas coeréncias na gestdo tradicional dos
recursos [E03, E13, E14]

> desenvolvimento de novas actividades econd-
micas na base de um conceito econémico
[E02]

> educacdo e ambiente

> auséncia de “educacdo
ambiental” nos curriculos
escolares

> desenvolvimento de centros de formagdo e de
formagdo ecoldgicos [E01]

> promogao das praticas de desenvolvimento
duradouro em todos os sectores [M21]

17
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h) Evolucdo das tecnologias

Objectivos do mundo rural

Abordagem classica

Novas tendéncias

> desenvolvimento,
formalizac&o
e transferéncia
dos conhecimentos
e das tecnologias

> procura da especializa¢do
apenas no exterior das zonas
rurais

> separacdo entre tecnologia,
procedimentos e modos de
organizacao

> visdo “consumista” da tec-
nologia (“ela pode comprar-
-se e transferir-se automati-
camente”)

> incidéncia na formacéo
dispensada em centros
especializados
(“learning by training”)

revalorizagdo de tradi¢Ges produtivas
modernizando-as [P02, MO3]

criacdo de capacidades especificas de inovagdo
[EO1, E04,E06, E13]

introducéo da componente “learning by doing”
[EO4, E08]

valorizacdo e promocéo no exterior dos saber-
-fazer locais [E06]

organizacdo das empresas locais para aceder a
tecnologias de ponta [P03, P10, P13, P19]
organizagdo da transferéncia tecnoldgica rural-
-rural [P12]

> identificacdo de
tecnologias adequadas

a)no dominio agricola:

> incidéncia na intensificacdo
e na mecanizagdo como
estratégias de crescimento

> incidéncia nas associacfes
profissionais de produtores

b)no dominio néo agricola:

> transposi¢do para o0 meio
rural de tecnologias e de
empresas que so tinham
existido exclusivamente em
meio urbano,

desenvolvimento de tecnologias prdprias

e adaptacdo das tecnologias existentes aos
saber-fazer locais [P13, P14, P01, P02, P03]
desenvolvimento de tecnologias a partir da
gestdo do ambiente [E14]

introdugdo de tecnologias adaptadas aos
produtos de qualidade em todos os dominios
[P02, P0O3]

introducédo das biotecnologias [P10, P12, P0O7]
introducdo de novas tecnologias que reduzam
a disténcia e o isolamento [S05, S10, S06]
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1.2. A inovacao em trés direccdes

Desde héa uns vinte ou trinta anos que novas condicdes de

desenvolvimento se tém vindo a afirmar, tornando ineluté-

veis as tendéncias observadas através da analise dos 80

casos acima referidos. Estas mutacGes favorecem a inova-

¢do, principalmente em trés direccdes:

> a diversificacdo das economias locais;

> a intensificacdo das interaccfes entre o contexto local e
0 contexto global;

> o0 aprofundamento das relagdes entre os actores locais:
para novas sinergias internas e locais.

a) A diversificacdo das economias locais

Durante muito tempo, as tecnologias disponiveis e as poli-

ticas estabelecidas favoreceram uma concentragdo da pro-

ducéo em grandes unidades, o que provocou em algumas

regides rurais a especializacdo em torno de uma actividade

dominante e em muitas outras um processo de abandono

e de desertificacdo.

Hoje, pdem-se em causa os fundamentos desta logica: por

exemplo, a presenca de m&o-de-obra e/ou a energia barata

ja ndo é um factor suficiente para localizacdo de activida-

des em meio rural na Unido Europeia; as empresas que pro-

curam este tipo de vantagens comparativas deslocam-se

para fora da Unido.

Ao contrario, novas oportunidades se apresentam:

> as tecnologias actuais permitem criar, no mesmo sector
de actividades, pequenas unidades tdo produtivas como
as grandes;

> a procura de produtos de qualidade regista um cresci-
mento sensivel, o que pode constituir uma

oportunidade para estas pequenas unidades de produgdo
voltadas mais para economias de gama do que de escala;

> em matéria de servicos para a populagdo aparecem novas
necessidades em meio rural; dizem respeito as pessoas
idosas, aos residentes secundarios, etc. O aumento do
nivel e da qualidade de vida em meio rural constitui
também um factor de alargamento e de afirmagdo des-
tas novas procuras;

> do mesmo modo, novas fungBes rurais emergem no domi-
nio da protec¢do do ambiente e da gestdo de recursos
naturais. O retomar de uma agricultura extensiva em zonas
menos produtivas esta ligado a uma crescente conscién-
cia ecoldgica; a necessidade, vivamente expressa, de pre-

servar as paisagens e o patrimonio cria as condigfes de
um melhor equilibrio entre agricultura e ambiente, de
uma diversificacdo das fungBes dos agricultores e a cria-
cdo de actividades para novas populacdes;

> a precaridade dos mercados e dos postos de trabalho
incitam a estratégias de diversificacdo, tanto a nivel das
regides como das empresas e dos individuos.

b) Novas interac¢des entre o contexto local e o con-

texto global

Até aos anos 70, inmeras zonas rurais encontravam-se

ainda relativamente isoladas; hoje, um conjunto de factores

obrigam-nas a uma crescente abertura ao mundo exterior;

> a construcdo da Unido Europeia, a instauracéo e o aper-
feicoamento do mercado Unico puseram cobro ao isola-
mento de determinadas regides;

> gragas aos grandes trabalhos de infra-estruturas levados
a cabo um pouco por todo o lado na Europa nos anos 70
e 80, as campanhas tornaram-se mais acessiveis e as
comunicagBes puderam intensificar-se, muitas vezes a
custo de uma crescente concorréncia;

> as novas tecnologias de informacdo e da comunicagdo
constituem também um factor muito importante para o
estabelecimento de relagBes. As novas tecnologias per-
mitem ultrapassar distancias e transportes, criam lacos
directos entre empresas, regides e mercados afastados;

> em consonancia com estas tecnologias, o desenvolvi-
mento rapido dos sistemas de informacao é também um
elemento que vem facilitar as relagBes com o exterior. Os
bancos de dados fornecem as empresas rurais mais afas-
tadas as informagBes que Ihes sdo necessarias, e que
Ihes permite uma segmentacdo dos seus produtos e sis-
temas de venda em funcdo de mercados de nicho bem
escolhidos;

> esta reducdo do espago-tempo tornada possivel por
estas tecnologias favorece a implantacdo em meio rural
de empresas a procura de espaco e de alugueres menos
elevados;

> pelas mesmas razbes se desenvolve o teletrabalho que
vem oferecer ao mundo rural novas possibilidades;

> pode-se também mencionar o papel significativo das tro-
cas que se estabeleceram, nomeadamente através de
programas europeus de cooperagdo transnacional, ou
uma rede como LEADER.
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Capitulo 2

As etapas
do processo de inovacao

21 « INOVAGAO E DESENVOLVOMENTO RURAL



INOVACAO E DESENVOLVOMENTO RURAL =« 22



Tal como foi referido na introducdo, a inovacéo caracteriza-
-se tanto pelo seu processo como pelo seu resultado.
Qualquer inovagao corresponde a um processo escalonado no
tempo semelhante a um ciclo de projecto com vérias fases
sucessivas durante as quais se criam diferentes lagos sociais:
> aaccio é concebida a partir da identificagdo do contexto,
> este suscita no individuo ou grupo de individuos o apa-
recimento de uma ideia inovadora,

> esta ideia transforma-se progressivamente em projecto,
> 0 projecto entra em seguida numa fase de execucgdo,

> por fim, a inovagdo consolida-se e concretiza-se.
Pode-se apresentar o processo escalonado no tempo da
seguinte maneira:

Contexto [0 ldeia inovadora O Projecto 0 Execugdo
O Concretizagéo

E 6bvio que a duracéo de cada etapa é variavel; o processo
pode-se encontrar relativamente parado ou ao contrario
acelerar-se em fungdo de elementos muito diversos; pode
conhecer uma fase de “letargia” para melhor arrancar em
seguida. Pode também fracassar em qualquer etapa.

2.1. Reconhecimento do contexto

O contexto tradicional das zonas rurais é muitas vezes
lento e pesado, ndo favorecendo a emergéncia de inova-
¢Bes. No entanto, a um dado momento, aparece uma ideia
nova que, apds um periodo mais ou menos longo, se trans-
formara em projecto. Esta ideia nova ndo nasceu do nada:
resulta o mais das vezes da ac¢do de um “explorador”, de
um “novo lider local” (individuo, grupo de individuos ou
instituicdo) capaz de “ler” o contexto a uma nova luz e de
descobrir esbogos de solugdo e novas perspectivas de
desenvolvimento.

No South Pembrokeshire (Pais de Gales, Reino Unido), uma
associagdo de desenvolvimento local, SPARC, desempenhou
este papel de explorador: a consulta local que ela organizou
revelou um forte potencial de desenvolvimento turistico nos
“Landsker Borderlands™, zona situada na fronteira linguis -
tica entre o galés e o inglés. A concretizacdo de ac¢les de
desenvolvimento respondendo a esta fronteira linguistica
conduziu a criagdo de novas actividades locais baseadas no
turismo cultural [ficha TO1].

No golfo de Amvrakikos (Epireu, Grécia), foram cientistas e res -
ponsaveis do ordenamento do territdrio que desempenharam

23 -

este papel de “explorador”, orientando a estratégia de desen -
volvimento desta zona de deltas e lacustre para a vertente do

ambiente. Desenvolveram em seguida muitos esforgos para con -
vencer a populacdo da justeza desta iniciativa [ficha E15].

O explorador pode ter tido consciéncia do problema ha

muito tempo mas ndo ter tido ocasido para fazer valer o seu

ponto de vista, por ndo dispor de uma relacdo de forcas

suficiente no seio do contexto social em que se encontrava.

E muitas quando surge um elemento perturbador (ele-

mento excepcional, mudanca interna na regido ou pressao

exterior) com efeitos desencadeadores que o explorador se

poderé tornar credivel, estar “no sentido do vento” e fazer

valer o seu ponto de vista.

Na regido de Lanvollon (Bretanha, Franga), foi uma tempes -
tade ocorrida em 1989 que revelou a importancia do problema

do congestionamento dos rios e da deflorestacdo. Na mesma

altura, a regido foi declarada “zona estruturalmente exceden -
taria em azoto dos efluentes agricolas™ InUmeros interveni -
entes (nomeadamante os municipios) tinham consciéncia do

problema antes destes dois acontecimentos, mas ndo tinham

conseguido fazer valer o seu ponto de vista [ficha EO5].
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2.2. Do nascimento da ideia inovadora
a sua progressiva apropriacao colectiva

Desta nova identificacdo do contexto nasce uma tomada de

consciéncia que pode gerar uma ideia inovadora. No inicio,

a ideia é muitas vezes de uma s6 pessoa. Aquela s6 adquire

uma auténtica existéncia quando atinge uma dimensdo

social, porgue o iniciador sente a necessidade de a partilhar
e sobretudo de a confrontar com outros pontos de vista para

a verificar, a enriquecer, a consolidar e melhor a formalizar.

A ideia s6 tem sentido se ela for partilhada pelo menos em

parte pelas pessoas interessadas na sua realizagéo.

0O “actor da ideia” vai pois tentar provocar uma tomada de

consciéncia colectiva. O que o conduz, consciente ou

inconscientemente, a assumir o papel de explorador acima

referido e procurar uma oportunidade para transformar a
sua ideia em projecto.

Trata-se de um momento importante: outros actores véo

juntar-se ao ponto de vista do explorador e formar assim

0 grupo dos “iniciadores”.

Agquando de uma reunido dos eleitos do vale de Aulps

(Rédano-Alpes, Fran¢a), um interveniente apresentou judi -
ciosamente as fotografias de uma aldeia tiradas sucessiva -

2.3. Da idela inovadora ao

mente nos anos 60 e nos anos 90. A confronta¢do das duas
séries de fotografias que evidenciavam uma deterioragdo do
ambiente da aldeia foi o elemento desencadeador que levou
0s eleitos a langarem um programa intermunicipal de gestao
do espaco [ficha E11].

0 nascimento da ideia também n&do é um acontecimento
fixado de uma vez para sempre, mas um processo de alar-
gamento progressivo. A ideia é partilhada por um grupo de
pessoas e/ou de instituicBes que, ao alargar-se, enrique-
cem a ideia, ddo-lhe forma, tornam-na credivel.

0 nascimento da ideia e a formacdo do grupo dos iniciado-
res sdo pois fenomenos intrinsecamente ligados. Muitas
vezes, 0s iniciadores correspondem a uma instituicdo ou a
um grupo ja constituido. Estdo portanto habituados a traba-
Ihar juntos, o que facilita a concepgéo e a partilha da ideia.
Na zona LEADER Tarn-des-Montagnes (Sul-Pirenéus, Franga),
a agéncia de desenvolvimento, AGATE, encarnou este papel de
iniciador ao apurar um método de procura e selec¢do de pro -
jectos potenciais locais [ficha M02].

projecto

Aparecida a ideia inovadora e o grupo de iniciadores cons-
tituido, um projecto vai eventualmente tomar forma. Os ini-
ciadores vao procurar outras aliancas ou constituir uma par-
ceria nova, mais ampla e mais adequada a acgao projectada.
A transformagdo dos iniciadores em promotores do projecto
traduz-se normalmente por um alargamento do nimero de
pessoas e de institui¢des envolvidas no processo.

E no decorrer desta passagem da ideia ao projecto que o
papel de cada um se precisa, a fim de angariar o maximo
de hipbteses de sucesso. Esta etapa representa pois um
salto qualitativo em matéria de envolvimento no projecto:
cada um envolve-se primeiro implicitamente antes de se
envolver de forma cada vez mais explicita a medida que se
aproxima da fase de execucéo.

Em Barroso (Norte, Portugal) uma iniciativa de revaloriza -
¢do do vestuario tradicional foi assumida no inicio por uma
cooperativa. A esta iniciativa veio depois aliar-se, na fase de
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desenvolvimento do projecto, uma empresa privada, que

entretanto se tinha constituido [ficha PO6].

No Alto Allier (Auvergne, Franga) foi um sindicato agricola

local que deu inicio a uma “central de servigos™ oferecidos pelos

agricultores. Constituiu-se em seguida uma sociedade chamada

“43 Services” para tornar o projecto operacional [ficha SO3].

Acontece que o grupo de iniciadores procura sistematica-

mente que outro grupo retome o projecto. E nomeada-

mente o caso quando se trata de uma instituicdo puablica

que, tendo lancado o projecto, deseja entregar o projecto
a outros intervenientes.

Em Tychero (zona LEADER Evros, Tracia, Grécia), varias ini -
ciativas (construcdo de equipamentos sociais e de lazer,

quintas pedagdgicas, actividades artesanais, etc.) foram lan -
cadas pelo municipio que concebe as ideias, mas na altura

da passagem & execucdo do projecto procura que empresas

ou organizagBes locais o retomem [ficha M14].



2.4. Do projecto a sua execucao

Esta etapa supbe que os diferentes actores interessados

reunam as condigdes necessarias para a realizagdo do pro-

jecto. Isto implica nomeadamente uma colaboragdo

estreita entre todos os intervenientes capazes de respon-

der as exigéncias da realizagdo: analise dos mercados

potenciais, saber-fazer, mao-de-obra, equipamentos, capi-

tais, poder de decisdo, etc.

Na Montafa Palentina (Castela e Ledo, Espanha) a recupera -
¢do de vias férreas desafectadas para fins recreativos gragas a

utilizacdo de um dispositivo inovador (o “ciclocarril””) sé podia

passar a fase da execugdo quando todos os parceiros indispen -
séveis (0 que concebeu a ideia e o construtor do ciclocarril,

companhias de caminho-de-ferro, financeiros, poderes locais,

etc.) fossem efectivamente envolvidos no projecto [ficha TO7].

A passagem de projecto a realizacdo supde a avaliagdo das

vantagens, dos inconvenientes e dos riscos que isso

implica. E em fungo desta ponderacéo que cada parceiro

tomara a sua decisdo.

2.5. Assegurar a viabilidade da mudanca

A maioria dos projectos, para encontrarem 0s meios de

existéncia, deverdo aproximar-se de uma procura solvivel.

Neste caso, a viabilidade coloca-se em termos econémicos

e comerciais; ela dependera da sua capacidade de adapta-

¢do permanente a procura e/ou de criagdo de uma procura
adequada. Isto implica um debater-se com o mercado,

podendo contar com relagfes operacionais concretas com

0s consumidores e/ou com os distribuidores.

Uma livraria do vale de Bruche (Alsacia, Franga) conseguiu

aumentar a procura local, gracas nomeadamente a criagdo

de uma associacéo cultural local, verdadeira rede de leito -
res e de amigos da livraria. A livraria consegue assim asse -
gurar a sua continuidade num contexto de arranque dificil,

onde a procura de livros e de servigos culturais era a partida
muito limitada [ficha SO1].

Noutros casos, a procura coloca-se em termos de produtos

ou de servigos comerciais ou monetarios, nomeadamente

quando se trata de ac¢Bes de animacdo. A solvabilidade de

procura repousa entdo na capacidade e na vontade dos

actores publicos e privados em assegurar a continuidade do

financiamento ou ainda no consenso quanto a utilidade

desta animacéo.

Na regido de Collombey-les-Belles (Lorena, Franga), a par -
ceria local conseguiu assegurar a sua continuidade durante

20 anos gragas a uma mobilizacdo dos actores locais reuni -
dos no seio de grupos de trabalho tematicos. A participacdo

destes grupos nas tomadas de decis@o ao lado dos eleitos,

através da sua representacdo numa “assembleia geral da

regido”, ¢ um elemento determinante para manter esta

mobilizag&o a longo prazo [ficha M20].
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2.6. Sucessos e insucessos do processo inovador

As cinco fases que acabam de se descrever representam a
situacéo ideal de sucesso duma acgdo inovadora. Na reali-
dade, os riscos de insucesso sdo muito elevados para cada
uma delas e apenas um ndmero limitado de acc¢Oes atinge
a fase de realizag&o.

Para se compreender as razBes do insucesso ou do sucesso
de uma accdo inovadora, é necessario distinguir os elemen-
tos comuns as cinco fases acima referidas.

Estas fases correspondem a processos de validagdo e de
alargamento sucessivos: passagem de um “explorador” a um
grupo de “iniciadores”, validacéo da ideia e alargamento do
nimero de actores para a passagem da ideia ao projecto,
etc. Estas validagGes e alargamentos sucessivos sdo possi-
veis pelo estabelecimento de novas conexdes, quase sem-
pre indispensaveis para se passar a fase seguinte.

Em cada fase, estabelecem-se conexdes ndo s com novos
actores mas também com ideias, fontes de informagéo,
saber-fazer, meios, procuras, etc.

A diversidade e a solidez destas conexdes sdo essenciais
para assegurar o sucesso do processo de inovagdo. Em
geral, quanto mais sélidas e diversificadas forem as cone-
x0es, mais hipoteses de sucesso tera a acgdo inovadora.
No caso de uma empresa privada, por exemplo, a viabilidade
da inovacdo dependerd fundamentalmente das conexdes
realizadas no seio da empresa (envolvimento e aperfeicoa-
mento do pessoal, coopera¢do entre os diversos servicos
implicados por exemplo) e no exterior (relagdes sélidas com
os fornecedores de produtos, com os fornecedores de servi-
¢os; possibilidade de mercados estaveis e duradouros, etc.).
Ora isto revela-se ainda mais exacto em meio rural, onde o
isolamento, os problemas de acesso aos fornecedores e aos
mercados, as dificuldades para assegurar uma publicidade
do produto, conseguir volumes suficiente, etc. tornam
ainda mais necessarias conexdes diversificadas e solidas
para assegurar o sucesso do processo inovador.

2.7. Saber gerir as oposicoes
para criar as sinergias necessarias

As causa de um insucesso sdo multiplas e variadas, mas a
uma andlise mais aturada essas causas estdo ligadas a
impossibilidade de realizar as conexdes necessarias. Se a
accdo inovadora procede sempre de conexdes e de aliancas,
ela é também uma historia de oposicdes por diversas razdes:
a inovacdo vem alterar sempre mais ou menos as “regras
estabelecidas”, os esquemas culturais, ela origina conflitos,
etc. Opositores por vezes insuspeitos revelam-se no decor-
rer das primeiras fases do processo e procuram aliar-se con-
tra a accao prevista, as vezes através de jogos de poder ou
de influéncias complexas e subtis.

Assegurar 0 sucesso de um processo inovador reduz-se por-
tanto muitas vezes a saber gerir as oposicoes®.

Gerir as oposicBes, contornando-as ou transformando-as em
aliancas, € uma arte dificil que se aprende de uma forma
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mais ou menos empirica com a experiéncia. Mas como pas-
sar da aprendizagem empirica e pessoal a uma compreen-
sdo mais sistematica, que seja Util aos “actores de terreno™?
Como adquirir rapidamente o “saber-fazer social” poupando
indmeros insucessos? Para isso é necessario compreender o
que esta em jogo na recomposi¢ao permanente das oposi-
cOes e das aliangas e portanto compreender 0S processos
sociais fundamentais que caracterizam a inovacéo.

[5] Nas fichas de acgBes inovadoras tudo parece relativamente consensual,
quando na realidade todas estas accBes necessitaram da parte dos seus
iniciadores muito tacto, imaginac&o e paciéncia para poder vencer as oposi¢oes,
convencer as pessoas gue era Necessarios convencer e construir as aliancas
necessarias para o sucesso da acgao.



Capitulo 3

A Inovacao,
um processo com caracter
fundamentalmente social
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Para além das 5 etapas acima expostas e da necessidade de

cada uma gerir as oposicOes que se lhe apresentam, € inte-

ressante valorizar os diferentes aspectos da dimensdo

social do processo de inovagéo:

> a confrontagdo do “local” e do “global”;

> a criacdo de novos mecanismos de aprendizagem que per-
mitam fixar e sistematizar localmente novos conhecimentos;

> a negociacgdo entre actores e/ou instituicdes;

> a criacdo de novas referéncias comuns (socioeconémicas,
culturais, ambientais, etc.);

> a alteracdo das regras do jogo (politico, institucional ou
econdmico).

3.1. Confrontacao do “local” e do “global™

A confrontacéo do “local” e do “global” tem uma func&o de

revelador:

> por um lado € revelador do valor do que é especifico a
regido (saber-fazer, cultura, arte, etc., tudo o que cons-
titui o “génio local”);

> por outro lado, revela inadequagBes da regido em relacéo
ao contexto exterior. Isto pode dizer respeito a dominios
tdo variados como os mercados, os dispositivos legisla-
tivos, as tecnologias, 0s recursos humanos, etc.

Esta confrontacdo evidencia 0s novos riscos ou as novas

oportunidades de desenvolvimento, e, dai, os elementos do

contexto global que podem permitir uma valoriza¢do da

especificidade do local.

E esta confrontag&o que vai poder guiar os actores locais,

permitir-lhes identificar as solugBes possiveis, as necessi-

dades dos conhecimentos a adquirir, novas aliancas a
fazer, renovacdo em termos de qualidade, de gestdo do
ambiente, etc.

Na zona LEADER Maiella Verde (Abruzos, Italia), o queijo
“pecorino” era um produto tradicional vendido nos merca -
dos locais. Para os agricultores, poder aceder a outros mer -
cados implicava poder responder a determinadas exigéncias
em termos de qualidade, de disponibilidade e de regulari -
dade do produto. Introduziram-se tecnologias modernas no
seio de uma cooperativa de jovens criadores de gado que
conheciam as tecnologias tradicionais de producdo. Estes
equipamentos, associados ao estabelecimento de relagbes
comerciais com uma cooperativa de distribuicdo, permitiram
diversificar a producdo e colocar um produto “Unico” no
mercado nacional [ficha P0O2].
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3.2. A criacao

de novos mecanismos de aprendizagem

A inovacdo passa também por processos colectivos de
aprendizagem integrando dominios diversos (tecnoldgi-
cos, de gestdo, de comercializagdo, de negociacéo, etc.).
Estes processos de aprendizagem, que permitem fixar e sis-
tematizar progressivamente novos conhecimentos, sdo
necessarios ao longo das fases da inovacéo, desde a explo-
racdo do contexto até a estabilidade do projecto.

Os processos efectuam-se parcialmente de maneira informal
entre os actores implicados, mas uma aprendizagem formal
(nomeadamente por processos de formacao flexivel, “a la
carte”, formagdo-desenvolvimento) pode inspirar ou com-
pletar o processo informal.

Estes processos de aprendizagem incidem nas técnicas, nos
produtos, nos métodos de trabalho, mas também nas repre-
sentacdes simbolicas, nos habitos, na capacidade dos acto-
res a melhor se conhecerem. A medida que o processo evo-
lui, os actores envolvidos aprendem a trabalhar em
conjunto e a partilhar as responsabilidades.

A aprendizagem implica igualmente a capacidade de assu-
mir um certo nivel de risco na inovagdo: ndo se podendo
totalmente prever a priori os resultados de uma acgéo, o
conjunto do processo assenta numa hipétese de solucdo e
numa certa aposta na concretizacdo desta hipotese. O risco
que implica a aplicagéo desta solu¢do pode constituir um
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freio importante ao projecto. Pode ser superado gragas a
atribuicdo de apoios financeiros especificos.

A sistematizagdo dos conhecimentos colectivos adquiridos
pode enfim conduzir a uma diversificacdo da oferta da
zona, gracas ao saber-fazer adquirido.

No caso da Casa do Patrimonio da LIsle-Crémieu (Rédano-
-Alpes, Franga), estrutura criada para administrar um sitio
arqueoldgico, os processos de aprendizagem ligados a gestdo
do sitio, a instalagdo de um museu, a organizagao turistica e
pedagdgica, etc., conduziram a constituicdo de um saber-
-fazer que actualmente ¢é vendido sob forma de servicos de
consultoria a outras zonas que se defrontam com 0s mesmos
problemas [ficha EO6].

No Parque Cientifico e Tecnoldgico do Abruzos (Italia), os
conhecimentos técnicos desenvolvidos por um grupo multidis -
ciplinar de investigacdo para a melhoria dos produtos locais
(nomeadamente o queijo) foram em seguida propostos como
saber-fazer a outras zonas rurais que desejassem melhorar a
sua producdo de queijo. Deste modo, a diversificacdo da
oferta da zona incidiu simultaneamente num produto mate -
rial (o queijo) e num produto imaterial (os conhecimentos
técnicos sistematizados ou codificados) [ficha PO2].

[6] Seminarios LEADER 1997: “Inovar criando complementaridades entre
sectores de actividade” (Bregenzerwald, AT. 16.03.97)



3.3. A negociacdo entre actores e/ou instituicoes

A confrontagdo entre o local e o global, bem como os pro-
cessos de aprendizagem levam os actores empenhados em
verificarem contradicdes e caréncias (fraquezas devidas ao
isolamento, necessidade de atingir um limite minimo para
atingir novos mercados, por exemplo). Aparecem igual-
mente divergéncias de interesses, de sensibilidades, etc.
outros tantos elementos podendo originar conflitos e/ou
necessidade de negociagBes e de colaboracdo entre actores.
A negociacao pode encontrar resisténcias (receio de perder
0 ja adquirido, incerteza face a mudanca, etc.).

As dificuldades nascem assim pelo facto de os actores, pri-
vados ou publicos, serem muitas vezes mais sensiveis a curto
do que a longo prazo. Mas esta negociacdo também néo tera
éxito sem a criacdo de um clima de confian¢a — que se cons-
tréi passo a passo — nem sem a tomada em consideragéo das
relacOes de forca e das diferengas de sensibilidade.

No Vorarlberg (Austria), a negociagdo levada a cabo entre

a associacdo Natur und Leben Bregenzerwald e 22 pequenos

produtores de queijo para os convencer a aderir a uma

patente durou 2 anos. O elemento determinante da negoci -
acdo, que fez com que 18 produtores tivessem finalmente

aceitado colaborar, foi o facto de se mostrar que o isola -
mento e a pequena dimensdo das suas empresas riscavam de

hipotecar o seu desenvolvimento futuro.

Os processos de negociacdo podem pois ser arduos e com-

portar riscos importantes, sobretudo no decurso das pri-

meiras fases quando as oposi¢des s&o mais numerosas. Uma

confrontagdo aparece entre os que sdo a favor e os que séo

contra (a favor ou contra a ideia, depois a favor ou contra

0 projecto, e por fim a favor ou contra a acc¢do). O objec-

tivo dos promotores sera evidentemente convencer a caca

etapa um maximo de adeptos. Tém de ser bons estrategas,

a fim de envolver os actores essenciais no éxito da ac¢éo.

3.4. Novas referéncias comuns

As referéncias comuns sdo um elemento essencial de qual-
quer sociedade: as formas de organizagdo social, as modali-
dades de gestdo do espaco, os simbolos de uma identidade
partilhada e as formas de utilizagdo desta identidade, o com-
portamento para com 0s ndo residentes, etc., sdo outros tan-
tos tragos da cultura local especifica a cada regido, produto
da sua histdria. Em cada cultura e cada regido estabelece-
-se uma hierarquia entre as referéncias comuns.

Estas referéncias comuns influenciam o nivel de desenvolvi-
mento e as formas de evolucdo de cada regido. Podem cons-
tituir as bases de um determinado tipo de funcionamento mais
ou menos eficaz mas podem também constituir blogueios.
As referéncias comuns sao elementos codificados ou néo,
explicitos ou implicitos, partilhados por diferentes actores
de um grupo social formal ou informal (familia, empresa,
instituicdo, comunidade local, regido, etc.). Elas determi-
nam o comportamento social de cada um no interior do
grupo social. A consciéncia da partilha destas referéncias

comuns é um elemento fundamental para a coesdo do

grupo. E porque cada um sabe que elas sdo partilhadas

pelos outros que cada um as integra na sua maneira de pen-

sar e no seu comportamento social. As referéncias comuns

sdo de certa maneira o cimento de qualquer grupo social.

Novas referéncias comuns nascem muitas vezes de um ou

de varios processos acima descritos (confrontacéo do local

e do global, novos mecanismos de aprendizagem, negoci-

acdo entre actores). Com o tempo, elas séo cada vez mais

consequentes, mais afirmadas e codificadas e passam pro-

gressivamente do implicito ao explicito.

Em determinadas zonas LEADER elaboraram-se “cartas da

qualidade” para criar referéncias comuns em termos de qua -
lidade do acolhimento e dos servigos oferecidos pelos alber -
gues e restaurantes locais. A nova referéncia foi muitas expri -
mida mediante uma patente ou simbolo comum de qualidade

lembrando a pertenca a um esforco comum [ficha M0O5].
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Capitulo 4

3 exemplos para ilustrar
0 processo de inovacao
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Para ilustrar este processo, examinaram-se trés accdes ino-
vadoras. Trata-se da operacdo “Ouro Verde do Magnoac”
(Sul-Pirenéus, Franga), da construcdo de um reservatorio
de agua colectivo na aldeia de Inazares (Mdrcia, Espa-
nha) e da promogdo do galés na zona LEADER South
Gwynned (Pais de Gales, Reino Unido).
As diferentes etapas do processo destas accdes, bem como o0s
processos sociais que os caracterizam, foram isolados. Porque
cada accdo tem a sua historia e o seu caminho proprios, estes
exemplos nao permitem tirar conclusdes sistematicas, mas
ilustram a complexidade e a especificidade do processo de
qualquer acgdo inovadora. Os quadros abaixo poderiam ter
sido completamente preenchidos. Mas por questfes de cla-
reza, so la figuram os elementos mais determinantes.
E de verificar também que esta grelha de leitura deixa facil-
mente entrever os elementos-chave da inovagao (em carac-
teres cheios). Sdo verdadeiros “pontos de referéncia” no
caminho sinuoso da inovag&o.
Os trés exemplos descritos ilustram trés processos de ino-
vacdo que se inscrevem diferentemente no tempo:
> no caso do “Ouro Verde do Magnoac”, a acgdo insere-
-se num tempo a longo prazo. Os produtores deverdo
constantemente fazer face as condi¢fes de mercado em
constante mudanga e encontrar as respostas que lhes
permitam assegurar a continuidade da actividade. O
éxito do projecto esta pois ligado a continuidade deste;

> a construcdo do reservatdrio colectivo de Inazares tem ao
contrario um limite bem definido no tempo. A acgéo con-
sidera-se acabada e bem sucedida a partir do momento em
que a construcdo do reservatorio foi concluida e que o
novo sistema de gestao da agua foi implantado e funciona;

> no caso de South Gwynned, a adeséo da populagéo a pro-
mocéo da lingua galesa para fins de desenvolvimento local
€ uma acgdo cuja duragdo é limitada, mas indefinivel a par -
tida. Neste caso, a operacdo sera tida como acabada e bem
sucedida a partir do momento em que a ades&o da popula-
¢éo é tal que uma acgdo de animac&o especifica ja ndo tenha
razao de ser. No entanto, ndo se pode definir a priori o
momento em que a acgdo ja ndo se justifique, porque o seu
indicador de sucesso e de finalizagdo ndo € tdo explicito.

Os trés casos correspondem portanto a trés tipos de per-
curso diferentes:

Ouro Verde do Magnoac

A cria¢do de um novo contexto conduz a um novo ciclo na
ac¢do. A acgdo perpetua-se no tempo.

Reservatdrio colectivo de Inazares

A acc¢do termina desde que as novas referéncias comuns
tenham sido criadas e funcionem.

Promog&o do galés

A accdo termina quando o novo contexto que ela criou faz
com que ela ja ndo se justifique.
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Primeiro exemplo: associacdo agro-alimentar “Ouro Verde do Magnoac”

[P-03] MAGNOAC [Sul-Pirenéus, Franca]

CONTEXTO IDEIA
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LOCAL / GLOBAL

0 foie gras é um produto tradicional da regido. Para
passar de uma unidade de transformacao familiar a
uma escala mais ampla é preciso um matadouro e
uma unidade de conserva respeitando as normas da
Unido Europeia.

Em 1985, a fim de criar as condicdes adequadas para
atingir as normas de qualidade requeridas, 8 agriculto-
res criam uma CUMA (Cooperativa de Utilizac&o Colec-
tiva de Material Agricola).

Um estudo técnico permitiu o acordo da UE para a
cadeia do abate e para a unidade de conserva em 1987.

Os agricultores criam uma estrutura de transformacédo
e de comercializagdo colectiva, a associagdo “Ouro
Verde de Magnoac” que regista a marca “Fermes du
Magnoac”. Foi criada uma nova referéncia comum.
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0 numero de aderentes passou a 40 produtores num
raio de 100 km e as instala¢6es da unidade de conserva
e do matadouro foram ampliadas.

IA A gestéo colectiva da unidade de transformagéo e da
comercializagdo assegura uma nova capacidade de
accdo dos agricultores agindo como empresarios.

Esta prética permite formar os aderentes e sensibi-
liza-los para questdes de higiene e de qualidade e
garantir-lhes melhor competitividade no mercado.

Bl As técnicas de fabrico dos aderentes da associacio
depositaria da marca colectiva “Fermes du Magnoac”
foram harmonizadas.

ﬂ A partir de entdo, o foie gras e outros produtos trans-
formados tém acesso aos mercados externos. Actual-
mente, transformam-se 20000 patos, seja 60 tone-
ladas de carne e 10 toneladas de foie gras por ano.



Segundo exemplo: “Constru¢do de um reservatoério colectivo”

[E-03] INAZARES [Mdurcia, Espanha]

CONTEXTO IDEIA

PROJECTO VIABILIDADE

REGRAS DO JOGO

APRENDIZAGEM
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LOCAL / GLOBAL

A agua de que dispde a aldeia é tradicionalmente
repartida por 37 titulares de direito hereditario. Este
sistema era fonte de desperdicio de dgua no Inverno,
enquanto que no Verdo a agua disponivel ndo era sufi-
ciente para regar todas as parcelas de cultura (13 ha).
Mais ainda, quase metade dos titulares destes direitos
ja ndo residiam na aldeia.

Uma proposta de solugdo técnica néo foi aceite por se
considerar os direitos ancestrais como intocaveis.

Em 1993, o municipio prop8e aos habitantes a constru-
¢do de um mini-reservatério, com a condicdo de se
encontrar uma regulamentacéo juridica adequada e que
fosse aceite pelo conjunto dos titulares de direito,
sendo suficiente a recusa de um deles para bloguear o
projecto.

0 centro de emprego da zona em analise oferece a sua
assisténcia técnica para estudos de viabilidade.

A presenca de uma pessoa respeitada (um agricultor de
70 anos, presidente da cAmara do burgo desde 1979)
facilita a negociag&o. Decorridas mais de quinze assem-
bleias, organizadas ao longo de varios meses, chegou-se
a uma unanimidade quanto ao novo sistema de gestéo.

37 -

E Optou-se pela criacdo de uma “comunidade de bens
néo contributivos” em favor da qual todos os habitan-
tes devem ceder os seus direitos historicos (que foram
previamente estimados por uma comissdo técnica).

O reservatorio que foi em seguida construido é
administrado pelos 37 titulares de direito sobre a
agua. A agua, que no Verdo é recolhida no mini-
-reservatorio, é distribuida em funcéo da superficie
agricola cultivada. O consumo de &gua para uso
domeéstico é controlado por um contador instalado
em cada habitacdo. A tecnologia moderna integrou-
-se na gestdo colectiva tradicional.

IE) A accéo tornou possivel recriar-se um clima de con-
fianca entre agricultores e em relagdo as autorida-
des municipais.

[E] 0s habitantes de Inazares conseguiram resolver o
problema da dgua sem recorrer a comercializagdo de
um recurso — dgua de nascenga — que desde tempos
imemoraveis é partilhado, conservando ao mesmo
tempo critérios de gestdo especificos da sua cultura
tradicional.
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Terceiro exemplo: “A lingua local, alavanca de desenvolvimento”
[M-18] South Gwynned [Pais de Gales, Reino Unido]

CONTEXTO IDEIA

PROJECTO VIABILIDADE
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70% da populagdo de South Gwynned é bilingue
(Galés/Inglés). Ao cabo de vinte anos de reivindicagéo,
o bilinguismo foi oficializado.

A presenca da lingua nas escolas, na Universidade, na
administracdo e até nas empresas, alimenta o interesse
das familias pelo bilinguismo.

Nota-se que a populagdo bilingue, tradicionalmente for-
necedora de mao-de-obra mineira, é sub-representada nos
sectores econdmicos em crescimento, como o turismo.

0 “Welsh Language Board” (Conselho Linguistico
Galés) tem como objectivo associar o bilinguismo
as questdes do desenvolvimento da regido.

A agéncia de desenvolvimento local CYMAD privilegia
a vertente participativa do desenvolvimento. Os pro-
blemas e as necessidades da populagdo sdo “negocia-
dos” publicamente.

ﬂ Verificando o fraco espirito empresarial, a agéncia rea-
liza 12 auditorias de aldeia, um diagnoéstico das “van-
tagens profissionais” de que dispGem os Galeses, um
diagnostico do potencial turistico local e uma desco-
berta dos promotores de projectos.

A agéncia estimula a criagdo de actividades e de postos de
trabalho no sector turistico e cultural, que tornam “visi-
vel” o “patriménio imaterial” (lingua, literatura, musica).
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E Esta acgdo permitiu constituir um “nlcleo duro” de
pessoas motivadas, que fossem capazes de dar corpo a
um primeiro circulo de iniciativas. Seminérios de sen-
sibilizagdo permitiram criar um segundo circulo de
hoteleiros dispostos a valorizar as actividades do pri-
meiro circulo.

E Foi definido um plano de ac¢éo, incluindo a restau-
racdo da casa do escritor Ellis Wynne, o apoio aos
centros de lazer locais, 0 apoio a estagios de escrita
para escritores, a organiza¢do de um festival anual
da masica galesa e a criagdo de um centro perma-
nente da musica celta.

A agéncia acompanhou a realizacdo destes projectos
com um programa de formag&o destinado aos promoto-
res de projectos e aos jovens com o fim de superar blo-
queios culturais que impedem o espirito empresarial.

A accdo contribui para ligar as novas oportunidades de
emprego ao dominio da lingua e ao conhecimento da
tradicdo cultural. Assim se assegura a sua viabilidade.

A valorizagdo da cultura minoritaria veio alterar o
posicionamento da regido face ao exterior.



Capitulo 5

A Inovacao como resultado
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0O resultado, ou melhor os resultados, correspondem ao
conjunto do impacto da inovagdo ao longo da sua realiza-
¢do e que subsiste ap6s o termo da acgéo.

Dentre estes resultados, alguns sdo tangiveis (novo pro-
duto, novo procedimento, por exemplo) e sdo especificos do
sector ao qual a inovacdo se aplica. Outros sdo intangiveis
porque “imateriais”: novas formas de organizacdo dos acto-
res locais, mudanca das mentalidades, atitudes, apropriagéo
colectiva de novos métodos, novos simbolos, etc.

Sendo o objectivo deste caderno propor um quadro geral de

abordagem da inovac¢do em meio rural, limitar-nos-emos a
salientar alguns elementos essenciais das inovagdes que
podem esclarecer as dindmicas de desenvolvimento das
regiGes (uma andlise mais aturada dos resultados das ino-
vacOes sera apresentada num “Guia metodolégico para a
realizagdo da inovacgdo” a publicar em 1998.

Isto leva a distinguir trés tipos de inovacdo em termos de
resultados gerais para o desenvolvimento das zonas rurais.
Estes trés tipos de inovagdo entrecruzam-se com 0s trés
exemplos dados no capitulo anterior.

5.1. Trés tipos de acc¢bes inovadoras
para a regiao, que conduzem a resultados
diferentes mas interdependentes.

Os processos de inovagdo e de desenvolvimento rural séo
por natureza complexos: resultam da interacgdo de multi-
plas accbes diversificadas e complementares, conduzidas
por diferentes actores.

Qualquer inovacao que perdure (é o caso do “Ouro Verde do
Magnoac™) supde acg¢Bes prévias que criam as condi¢des da
sua realizaco e viabilidade. Nesta perspectiva, ac¢fes que
visem ganhar a adesdo das popula¢des (caso do South
Gwynned) ou criar infra-estruturas geradoras de novas
dinamicas (caso do reservatorio colectivo de Inazares) tor-
nam-se alavancas indispensaveis para consolidar inovacgoes
na zona. Encontramos pois os trés tipos de inovacdo que
tinham sido identificados no capitulo anterior mas desta
vez ja ndo como processo mas enquanto resultado.

a) As accBes inovadoras de “animagao”

As accBes como a promogao da lingua galesa ao servigo do
desenvolvimento local (South Gwynned) s&o o que propomos
chamar acgbes inovadoras de animacéo. O seu objectivo con-
siste em criar lagos entre as populacGes, 0s actores economi-
cos, em descobrir potencialidades, em (re)despertar confianca
nos actores locais valorizando as suas virtudes e as da regido.

As acg¢Bes inovadoras de animag&o ndo sdo criadores de

actividades econémicas no imediato, mas tornam-nas

possiveis. Pode-se distinguir dois tipos de acgdes inova-

doras de animacéo:

> ac¢Bes de animacdo “latas”, como a participagdo das
populagdes na realizagdo de diagndsticos regionais, con-
tribuem para dar uma identidade a regido, e, aos residen-
tes, o sentimento de pertencer a uma comunidade que
tem colectivamente um futuro.
Em Baylloura (Irlanda), a agéncia de desenvolvimento
local recrutou e formou animadores originarios das comu -
nidades locais e organizou em cada uma das aldeias uma
auditoria participativa a fim de identificar os recursos e as
competéncias existentes. Estas auditorias conduziram a
elaboracdo e realizacdo de planos de ac¢do da aldeia
[ficha MO6];

> ac¢Bes de animagdo mais seleccionadas, concentradas
num desafio para o desenvolvimento da regido.
0 método de “ratissage” de projectos (procura e selec¢do
de projectos) aperfeicoado pelo grupo LEADER Tarn-des-
-Montagnes integra-se neste tipo de ac¢do de animacéo
[ficha M02].
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b) As ac¢des inovadoras de “estruturacédo”

As accoes tais como a construgdo de um reservatdrio colec-
tivo em Inazares, sdo ac¢Bes inovadoras que propomos
chamar de estruturacdo. Tém como objectivo alterar, a
partir de uma ac¢do pontual e limitada no tempo, o ambi-
ente material ou imaterial da regido para o tornar mais pro-
picio a criagdo de actividades.

Estas ac¢Bes podem consistir, como no nosso exemplo, na
construcdo de um reservatério de agua para aumentar a
superficie das culturas irrigadas, como também em criar
uma carta da qualidade ou um logétipo para os produtos
locais, outras tantas acgdes que facilitardo ulteriormente a
criacdo de actividades econdmicas ou de empresas. Da
mesma forma, reabilitar um patrimonio natural ou arquitec-
tonico, criar circuitos pedestres ou divertimentos para os
turistas, inventariar o patrimonio historico, voltar a encon-
trar a identidade da regido para a valorizar, sdo condi¢des
prévias e indispensaveis a qualquer estratégia de desenvol-
vimento turistico.

De forma mais geral, todas as inovagdes que dizem respeito
a preservagdo dessas “amenidades” (paisagens, ar puro,
fauna, flora natural, etc.) integram-se nesta categoria.
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Na Frisia (Paises Baixos), a reabilitacdo de antigos edificios

publicos e a sua reconversdo em alojamentos de alta quali -
dade conduziu a criagdo de novas actividades culturais e

turisticas [ficha T12].

A elaboracdo de uma carta da qualidade para os estabele -
cimentos de turismo da zona LEADER Oscos-Eo (Asturias,

Espanha) permitiu aperfeicoar uma estratégia de promogéo

turistica baseada em critérios de qualidade e de harmonia

com o ambiente e a cultura da regido [ficha TO4].

c) As acg¢des inovadoras de “consolidacdo”

As acc¢Oes tais como a operacdo “Ouro Verde do Magnoac”
sdo acc¢Bes inovadoras que propomos chamar ac¢Bes de
consolidacdo. Inscrevem-se em geral num quadro empresa-
rial ou institucional. Tém como objectivo a consolida¢do de
uma actividade econdmica em dominios téo diversos como
a agro-alimentar, o artesanato, o turismo, 0s servicos de
gestdo dos recursos naturais, etc.

As acgBes deste tipo sdo de certa maneira a concretizacdo
das oportunidades abertas pelos dois outros tipos de
accdes inovadoras. A sua execugao é por exemplo facilitada
pelas ac¢Oes de animacao.



5.2. A espiral do desenvolvimento

Estes trés tipos de ac¢bes inovadoras estdo pois interligadas
e completam-se nos processos de desenvolvimento das
zonas rurais. Cada um prepara e torna possivel os outros dois
e, amedida que a execucdo das acgdes avanca, a regido pro-
gride e atinge estadios mais evoluidos de desenvolvimento.
Pode-se pois comparar a evolugdo das zonas rurais a uma
espiral:

A espiral de desenvolvimento de uma zona rural

Fase de
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A espiral do desenvolvimento das zonas rurais pde em evi-
dencia uma evolugéo por “etapas”. Cada etapa (correspon-
dendo a cada hélice da espiral representada no gréafico)
torna-se possivel gracas a conjugacao de acgdes inovado-
ras de animacao, de estruturagdo e de consolidacéo!”.

0O caso da zona LEADER Valle del Jerte (Estremadura, Espa-
nha) pode ilustrar o modelo em espiral que acaba de ser
apresentado.

[7] O esquema é apresentado a titulo de ilustracdo para compreender a arti -
culacdo dos tipos de accdes inovadoras de desenvolvimento. Tem pois unicamente
um valor pedagdgico e néo pretende de forma alguma uma representagéo
mecanica da realidade.
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Valle del Jerte (Estremadura, Espanha)
A zona LEADER Valle del Jerte é um vale no sopé de monta -
nha onde domina a pequena exploragdo agricola (area
média: 1,5 ha). Para viahilizar as exploragdes, os agriculto -
res da regido encontraram na produc&o de cereja uma opor -
tunidade de mercado que valorizaram pouco a pouco para
fazer dela a especialidade da regi&o.
A criagdo de cooperativas a nivel de cada aldeia foi um ele -
mento determinante neste processo de especializa¢do. Encon -
tram-se a este nivel a conjugagdo de trés tipos de inovacéo:
> a animacdo que foi essencial para preparar os agriculto -
res para um envolvimento na cooperativa;
> acgdes de estruturagdo, nomeadamente ao nivel das plan -
tacdes, caminhos de acesso, etc.;
> 0 langamento das proprias cooperativas, cuja viabilizagdo
se revela como a consolidagéo deste processo. Além disso,
a instalacdo de equipamentos frigorificos permite-lhes
defenderem-se melhor contra as flutua¢Bes dos precos.
Durante os anos 70, o mercado da cereja fresca era pouco
significativo e instavel em toda a parte. Outras zonas nas
planicies puseram-se a cultivar a cereja, com custos de pro -
ducdo inferiores. A parte do Valle del Jerte no mercado espa -
nhol degradava-se, apesar de a producéo local se encontrar
em aumento. Uma doenca da cereja revelou também a fra -
gilidade de uma economia baseada num Unico produto
pouco valorizado (fresco).
Para superar esta crise, novo processo se elaborou, condu -
zindo a constituicdo de uma unido de cooperativas, cuja
dimensdo tornou possivel aceder a novos mercados e diver -
sificar a producdo, nomeadamente gracas a destilagdo de
aguardente de cereja (nos anos 80, 0s responsaveis das coo -
perativas organizaram uma viagem de estudo a Italia e a
Franca, a fim de avaliarem a importéncia desta produgéo,
dando este estudo lugar ao langamento de um projecto-
-piloto que tomou toda a sua dimensdo nomeadamente com
0 apoio da LEADER).
Estamos portanto face a trés tipos de inovacdes:
> um trabalho de animag&o organizado com os agricultores
para os convencer da necessidade de uma diversificacdo;
> accBes de estruturacdo em termos de definicdo de normas
de qualidade para o novo produto;
> ainstalacdo de uma unidade de destilacdo administrada
no seio da unido de cooperativas.
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Com o langamento do programa LEADER em 1991, a regido

entrou numa nova fase de diversificacdo das suas activi -

dades, nomeadamente a nivel do turismo, do artesanato e

dos produtos agro-alimentares. Esta diversifica¢do foi pos -

sivel gracas a:

> um trabalho de animacéo realizado pelo grupo LEADER
sobretudo junto dos jovens e das mulheres;

> acgOes de estruturacdo a nivel da definicdo de normas de
qualidade para os produtos turisticos, da definicdo de
denominagdes de origem e da reabilitacdo do habitat rural
para o turismo, bem como medidas de preservacdo das
paisagens;

> foram langadas pequenas empresas concretizando esta
diversificacdo.

Hoje, a parceria é alargada as regides contiguas de Espanha

a fim de constituir um peso econdémico suficiente e dar a

conhecer ao nivel nacional e europeu a especificidade das

producdes locais mediante denominagBes de origem, bem

como melhorar a posi¢&o concorrencial das empresas locais.
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0 necessario equilibrio

A condugdo eficaz de um processo inovador de desenvolvi-

mento exige um equilibrio na execucdo dos trés tipos de

acgdes (animagdo, estruturacdo e consolidagdo).

A investigacdo deste equilibrio veio esclarecer certas difi-

culdades observadas:

> algumas zonas, ao empreenderem ac¢Bes de animagéo,
encontram a seguir dificuldades para passarem a ac¢fes
inovadoras de consolidagéo. E uma l6gica com carécter
essencialmente socio-cultural que predomina.

> outras zonas, envolvidas em ac¢des de estruturacdo,
encontram-se por vezes na impossibilidade de criar uma
dindmica de animacéo e de consolidacdo que se articu-
lem com as accdes realizadas. Podemos estar face a uma
I6gica mais de equipamento do que de desenvolvimento;

> outras zonas enfim estdo sobretudo orientadas para
acces de tipo economico (consolidagdo) sem terem em
consideracéo os outros dois tipos de accdes indispensa-
veis a qualquer processo de desenvolvimento local.
Tenta-se criar actividade e emprego, sem se ter inter-
vindo previamente na criacdo de condi¢des de base de
um processo de desenvolvimento: mobiliza¢do da popu-
lacdo, instalacdo de um determinado ndmero de equipa-
mentos estruturantes.



Capitulo 6

Inovacao e contexto

45 « INOVAGAO E DESENVOLVOMENTO RURAL



INOVACAO E DESENVOLVOMENTO RURAL < 46



6.1. A inovacdo nos diferentes tipos de contexto

Valle del Jerte é apenas um exemplo dentre outros para

mostrar qudo dependentes sdo as inova¢Bes de um con-

texto especifico, proprio de cada zona e de cada momento

da sua evolugéo.

Esta evolugdo é no entanto muito diferente de uma zona a

outra:

> determinadas zonas ja atingiram uma fase de evolugao
relativamente “avancada”. E o caso de muitas zonas do
Objectivo 5b, por exemplo.
0 Vinschgau/Val Venosta (Trentino-Alto Adige, Italia)
pode contar com uma economia agricola relativamente
solida e bem organizada, baseada na produ¢do da magé
e de lacticinios. O sector turistico estd em expansao, gra -
¢as a um patrimonio cultural bem conservado. O sector
artesanal, também muito activo, assenta em recursos
locais especificos tais como o marmore de muito alta
gama. Contudo, a cultura local presta-se pouco para a
cooperacdo entre os actores, tendo ficado durante muito
tempo o essencial do desenvolvimento dependente da ini -
ciativa de individuos ou de pequenas empresas familiares.
Este individualismo envolvente constitui hoje um impedi -
mento para entrar em novas fases de desenvolvimento,
especialmente para aceder a novos mercados.
Neste contexto, a inovagdo passa por um trabalho de ani -
macdo a fim de desenvolver uma cultura de parceria e
chegar a criagdo de novas empresas ou de grupos de
empresas que permitam ganhar novas pragas disponiveis.
Além disso, o grupo de accgdo local realizou um certo
nimero de acgdes estruturantes: a construcdo de uma
pista para bicicletas ao longo do vale para diversificar a
oferta turistica, por exemplo;

> ao contrario destas zonas, outras, isoladas durante muito
tempo, ainda vivem hoje numa situaco de recuo. E o caso
de muitas zonas do Objectivo 1°! onde a economia local
pode estar ainda muito dependente das receitas da emigra-
¢do, sendo quase a Unica ligagdo com o mundo exterior.

181 As zonas elegiveis ao titulo dos Fundos Estruturais Europeus est&o classificados
em Objectivo 1 (“regides com atraso no desenvolvimento”, Objectivo 2 (“regides
ou zonas industriais em reconversdo™), Objectivo 5b (“zonas rurais frageis™) ou
Objectivo 6 (“zonas ndrdicas com muito fraca densidade populacional”). O
LEADER pode dizer respeito a regides situadas nos Objectivos 1, 5b ou 6.

Este tipo de situagBes encontra-se no Barroso, no extremo
norte de Portugal: a histdria, o isolamento desta zona
montanhosa com poucas vias de acesso e a cultura espe -
cifica dos seus habitantes mantiveram as tradicdes locais
bem vivas. Mas ao mesmo tempo, as capacidades para
valorizar as oportunidades da regido (o turismo, por
exemplo) sdo praticamente inexistentes.
Foi portanto necessario um trabalho de animacéo de base.
Implica uma accédo a longo prazo e com meios adequados.
Meteram maos a obra um grupo de jovens da regido,
alguns dos quais eram filhos de emigrantes. Neste esta -
dio, as acgdes de consolidagdo correspondem a interven -
¢Bes ainda muito elementares, mas com um essencial
papel de pioneiro e de demonstracdo: é o caso por exem -
plo da empresa Modabarr que desenha, confecciona e
comercializa vestuério ligando tradi¢do e modernidade.
Num tal contexto, a necessidade de acgdes estruturantes
dizem essencialmente respeito a instalagdo de equipa -
mentos de base, tipo de interven¢do geralmente a cargo
das instituigbes publicas [ficha PO6].
Todos estes exemplos mostram a que ponto os contextos
das zonas rurais podem ser muito diversificadas e muito
afastadas umas das outras e portanto implicar tipos de ino-
vacdo diferentes.
A questdo é pois de saber quais sdo as inovagdes possiveis
em tal ou tal contexto especifico. E evidentemente uma
questdo fundamental que qualquer grupo LEADER é levado
a colocar em relagdo ao contexto em que trabalha. Isto
alia-se a questéo da defini¢do da inovagdo: o que sera ino-
vador numa determinada zona e num determinado contexto
ndo o serd necessariamente noutra.
Para responder a esta questao, sdo necessarios alguns pon-
tos gerais de referéncia que possam situar as zonas, umas
em relagdo as outras, na diversidade das situacdes que se
encontram na Unido Europeia.
Dois elementos parecem fundamentais para situar estas
diferencas:
> por um lado, o grau de diversificacdo da economia
local: algumas zonas tém uma economia muito especi-
alizada quer herdada da sociedade industrial do século
passado, como em certos vales industriais na Catalunha
ou no Pais Basco (Espanha), quer em consequéncia de
uma evolugao historica que ocorreu nos tltimos 30 ou 50
anos. E o caso por exemplo das zonas de grandes produ-
cBes de cereais como a Bacia Parisiense em Franca, ou
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ainda zonas com acentuada vocagéo turistica, como um
grande numero de ilhas gregas. Outras, ao contrario,
mantiveram ou desenvolveram economias diversificadas.;

> por outro lado, o grau de abertura da zona ao mundo
exterior, 0 seu isolamento ou ao contrario a sua proximi-
dade das cidades, dos grandes mercados de consumo e dos
centros de decisdo. Como se verificou ao longo deste
caderno, os lacos que a zona e 0s seus actores socio-eco-
némicos mantém com o mundo exterior constituem um fac-
tor de inovacéo essencial. O isolamento impede a inovagao
e, num contexto global em plena evolugéo, pode arrastar a
zona isolada para a espiral do subdesenvolvimento.

Se se conjugar estas duas variaveis, obtém-se, de forma

resumida, quatro tipos de situacao.

Trata-se evidentemente de casos limite entre os quais

existe um conjunto de situagOes intermedidrias. O quadro

“Logicas de inovacdo das zonas rurais em funcdo dos

tipos de contexto” oferece-nos um apanhado geral:

> certas zonas podem-se aproximar do “Tipo 1”: os lagos
que tém com o mundo e 0s mercados exteriores sdo fra-
Ccos e possuem uma economia tradicional diversificada.
Ainda é o caso de algumas zonas rurais em Portugal
(Barroso, Serra do Caldeirdo, etc.); era o caso de mui-
tas outras zonas rurais europeias ha apenas 40 anos.
Neste tipo de situacdo, a escala individual é muito
pequena para permitir ao tecido local adquirir novos per-
cursos tecnoldgicos e econémicos para atingir um certo
nivel de competitividade. Ndo se podendo adaptar a evo-
lugdo geral, muitas destas zonas correm o risco de entra-
rem num processo de declinio gradual se ndo forem rea-
lizadas accbes pioneiras;

> outras zonas correspondem mais ou menos a situacao de
“Tipo 2”: podem por exemplo contar com uma especiali-
zagdo agricola em pequena escala, voltada para mercados
exteriores. As relagdes locais estruturam-se entdo mais em
torno de cooperativas agricolas (caso do Valle del Jerte
quanto as cerejas, em certas zonas da Sicilia (Italia)
quanto as laranjas, azeitonas; do Cavan and Monaghan
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(Irlanda) quanto a criacgdo, etc.) mas as suas ligacdes com
0 exterior s&o fracas e limitam-se essencialmente ao sec-
tor em que sdo especializadas. Pode-se provavelmente
encarar para estas zonas acgdes de diversificacdo no seio
da rede especializagdo em questao, adquirindo novos per-
cursos tecnoldgicos no mesmo sector de produgéo (cama-
ras frigorificas para a conservacdo do produto) transfor-
mando uma parte da produgdo, ocupando novos espagos
de mercado mais orientados. A pesquisa da diversificagdo
fora do sector de actividade dominante pode ser num pri-
meiro tempo relativamente dificil neste tipo de contexto,
mas pode ser bem sucedido através da implicacao da res-
ponsabilidade da rede ou do sector de actividade domi-
nante. Desta forma, no Valle de Jerte, ou em Cavan and
Monaghan, as cooperativas agricolas desempenharam um
papel primordial na implantacdo de LEADER, bem como no
apoio a uma vasta diversificacdo das actividades.

outras podem-se aproximar da situacdo ilustrada no
“Tipo 3”: a economia é aqui fortemente especializada.
Estas zonas mantém no seu campo de actividade relacoes
intensas com o exterior, 0 que Ihe permitiu beneficiar de
muitos apoios para aperfeicoar a sua especializagdo (poli-
tica de subvencBes, grandes mercados agricolas: cereais,
carne, etc.). O nivel de especializacdo e de dependéncia
destas zonas é tal que accdes de diversificacdo da econo-
mia se tronaram muito dificeis, dada uma certa perca de
saber-fazer provocada pela mono-actividade. Algumas
destas zonas, mesmo se estdo hoje por vezes em situa-
cdo privilegiada, podem, a longo prazo, ver-se confron-
tadas com uma situagdo de degradagdo do sistema pro-
dutivo interno (pode ser o caso de algumas grande
planicies cerealiferas ou de zonas de produgdo intensa de
carne, de tempor&os, pode ser o caso também de zonas
litorais de turismo intensivo, foi o caso de muitas zonas
rurais com tradi¢do industrial, que estdo na maioria hoje
em processos de reconversdo dificeis, etc.); é de notar
que os mecanismos de desenvolvimento local sdo muitas
vezes dificeis em realiza-los neste tipo de zona.



Légicas de inovagGes

> outras zonas enfim podem-se aproximar do “Tipo 47, Para cada uma destas situagdes observam-se ldgicas dife-

caracterizado por relagdes fortes com o exterior e por um rentes de inovacdo. S8o orientadas seja para o aperfeico-
nivel elevado de diversificacdo. Estas zonas sdo levadas amento e a diversificagdo das actividades no seio ou em
a desenvolver formas de integragdo entre sectores de torno da rede ou do sector dominante (procura de econo-
actividade e a articular a sua economia em torno de mias de escala associadas a uma economia de gama num
redes de ponta. Casos frequentes deste tipo podem-se contexto muitas vezes bastante competitivo), seja para a
encontrar, por exemplo, no norte da Italia, em varias diversificacdo (procura de economias de gama), seja ainda
zonas da Aquitania ou dos Sul-Pirenéus (Franga), ou para uma integracdo horizontal da economia local (pro-
ainda da Baviera (Alemanha), ou da Austria, etc. cura de sinergias entre sectores de actividade).

Logicas de inovagdo das zonas rurais em fungdo dos tipos de contexto

Tipo de contexto

Fracas conexdes Fracas conexdes
externas/economia externas/economia
tradicional especializada

diversificada

Fortes conexdes
externas/economia
especializada

Fortes conexdes
externas/economia
diversificada

Sinergias entre
sectores, integragao
horizontal

Diversificacdo
de actividades,
economias de gama

Especializacdo/
diversificagdo no seio
e em torno da fileira
ou do sector

Inovacéo Inovagédo
num contexto favoravel relativamente dificil

Inovacéo
muito dificil
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Deste esquema conclui-se que a forma que tomara a ino-

vacdo depende fundamentalmente do contexto:

> se 0 contexto lhe é favoravel, a inovagdo conforta e da
raizes a uma pratica ja existente. E muitas vezes uma
“inovagdo profunda”;
A finalizag&o na zona LEADER Arca Umbria (Umbria, Ita -
lia) de nova tecnologia para a reciclagem dos residuos da
cerdmica, actividade antiga e importante desta zona,
constitui uma inovacdo profunda, que permite resolver o
principal problema ambiental originado por este tipo de
actividade [ficha E08];

> ao contrario, se o contexto nao Ihe for favoravel (inova-
cao “dificil”, ou até “muito dificil”), a inovacao sera for-
cosamente mais modesta e deve dar provas de uma
grande suavidade e capacidade de adaptacéo e de ima-
ginagdo. Trata-se muitas vezes de uma “inovacéo pio-
neira”, por vezes no inicio mal aceite pelas institui¢des
tradicionais.
No planalto de Millevaches (Limousin, Franga), a cons-
tituicdo de um grupo de operadores turisticos privados,
num contexto onde a promog&o do turismo era tradicio-
nalmente da responsabilidade do sector publico, teve de
se armar de uma grande capacidade de adaptacéo, pas-
sando por solucdes originais. A iniciativa € modesta, mas
0s seus responsaveis deram provas de uma grande capa-
cidade de imaginacdo permitindo ganhar pouco a pouco
um reconhecimento a nivel local [ficha T11].

Esta tipologia &€ um instrumento suplementar de reflexdo e

de analise. Ela pode nomeadamente ajudar 0s grupos

LEADER a melhor compreender o contexto especifico em

que evoluem, melhor avaliar as responsabilidades locais em

termos de inovagdes, melhor orientar os apoios que é

Necessario prever.

Esta tipologia n&o significa que existe uma evolug&o uni-

forme e inevitavel entre as situacdes descritas. Ao contra-

rio, a evolugdo das regides e os tipos de inovacdes que la

forem possiveis sdo muito diversificadas.
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No entanto, se analisarmos as caracteristicas dos cerca de 80
regides onde se situam as ac¢des inovadoras ja repertoria-
das pelo Observatorio Europeu LEADER, verifica-se uma certa
correlagdo entre a tipologia dos contextos acima referidos e
a distincdo utilizada pelos Fundos Estruturais entre zonas
dos Objectivo 1, 5b ou 6: quanto mais dificil for o contexto,
mais a intervencdo europeia se torna indispensavel para
apoiar os processos de inovacgéo e de desenvolvimento.
Desta forma e de acordo com o grafico n.° 1, pode-se veri-
ficar que muitas zonas do Objectivo 1 se caracterizam mais
por um fraco nivel de diversificacdo e de fracas conexdes
com o exterior (tipos 1 e 2 do quadro anterior); enquanto
que as zonas 5b ou 6 se encontram geralmente mais huma
situacéo oscilando entre os tipos 2 e 4, geralmente portanto
nos contextos mais propicios & inovagéo. E de notar que um
certo nimero de zonas de tipo 3 e 4 situam-se fora das zonas
actuais de intervencao especifica dos Fundos Estruturais.

Grafico n.© 1: Tendéncia da inovagdo em relacédo
ao nivel das conexdes das zonas
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Fonte: Repertorio “Acgdes inovadoras de desenvolvimento rural”



Verifica-se entdo que os grupos LEADER deferenciam as

suas estratégias de intervencdo em funcéo dos contextos:

> em muitas zonas de Objectivo 1, orienta-se num primeiro
tempo mais para uma procura de diversificagdo em
pequena escala, contendo menos riscos;

> nas zonas de Objectivo 5b ou 6, sobretudo naqueles que
beneficiam de uma economia ainda bastante diversificada,
0s GAL e outros actores colectivos tém tendéncia a pro-

curar inovagdes através da organizagdo estrutural dos

actores locais e apoiam ac¢Bes cada vez mais complexas.
A evolucdo das zonas tem pois tendéncia a seguir a flecha
indicada no esquema: prioridade é dada a diversificagdo das
actividades; esta constituira a base na qual sera possivel
desenvolver ao mesmo tempo conexdes com o mundo exte-
rior e redes de relagBes internas.

6.2. Contexto e complexidade das ac¢bes inovadoras

As acgBes inovadoras sdo mais ou menos complexas segundo
o ndmero e a diversidade dos actores envolvidos, e segundo
0 nimero e a diversidade dos sectores em quest&o.
Com base nestas duas caracteristicas, a analise da comple-
xidade das 84 ac¢Bes inovadoras examinadas permitiu tam-
bém aqui concluir-se a determinadas tendéncias entre
zonas de Objectivo 1 e zonas de Objectivo 5b ou 6:
> no caso do Objectivo 1, as ac¢Bes inovadoras sdo mui-
tas vezes no inicio menos complexas em termos de
nimero e de diversidade dos sectores em questdo.
Encontra-se em geral dois tipos de ac¢Bes inovadoras:
« acgBes de animacdo visando um amplo leque da
populagdo local. Estas inovacBes tém como objectivo
aumentar o “capital humano”, comegar a criar a diné-
mica local que serd necessaria ao desenvolvimento;
« acgdes de consolidagdo que se destinam a publicos indi-
viduais de investimento através do apoio a projectos;

> nas zonas de Objectivos 5b ou 6, as accdes inovadoras
sd0 muitas vezes mais complexas. Em termos de anima-
¢do dos actores, sdo geralmente mais orientadas em fun-
¢ao da finalidade procurada e reagrupam um nimero de
intervenientes mais importante e mais diversificado. Elas
pbdem em contacto igualmente diversos sectores de acti-
vidade que vao cooperar nos tramites comuns.

Grafico n.° 2: Complexidade das ac¢Bes inovadoras
em relacdo ao contexto
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Fonte: Repertério “AccBes inovadoras de desenvolvimento rural”
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Conclusodes

53 « INOVAGAO E DESENVOLVOMENTO RURAL



INOVAGCAO E DESENVOLVOMENTO RURAL =« 54



Este caderno tentou fazer a abordagem da inovacdo em

meio rural através de vérias entradas:

> a inovagdo como nova resposta a desafios ja conhecidos;

> sua emergéncia num ciclo de projecto;

> a inovagdo como processo social;

> a inovacdo como resultado em termos de dindmica
regional;

> suas caracteristicas em relacdo a contextos regionais
diferentes.

Estas diversas abordagens mostram a complexidade da ino-

vacdo quando se refere a uma regido.

Ao lado da diversidade das situac@es, cada regido encon-

tra-se confrontada com um contexto europeu ou mundial

semelhante. Este contexto varia sensivelmente de uma

época para a outra: depois de ter obrigado a especializa-

¢do das zonas rurais, ele tende hoje a abrir as possibilida-

des de diversificagdo.

A andlise aqui realizada tende a mostrar que as zonas nédo

se limitam a adaptar ou imitar inovag6es elaboradas pelos

centros de investigacdo exteriores as zonas. Possibilidades

originais de inovagdo com métodos especificos apresen-

tam-se hoje ao mundo rural, o que representa uma vanta

gem para o desenvolvimento do meio rural europeu no

futuro. A inovacgdo pode ocorrer depois de uma grande

diversidade de estratégias e pode existir respostas mul-

tiplas para um mesmo problema.

Apesar do esforgo empreendido, varias questfes importan-

tes para a compreensdo da inovagdo no mundo rural, algu-

mas das quais ja foram evocadas na introdugdo, mereciam

ser aprofundadas, nomeadamente:

> a procura social da inovacdo e a sua identificagdo estdo
insuficientemente tratadas. O modo como as necessida-
des de inovacdo sdo formuladas e quem as formula séo
dois temas que necessitam de ser aprofundados;

> 0s processos de divulgacéo e transferéncia da inovacao
merecem igualmente ser analisados de forma mais pro-
funda: quais sdo os factores enddgenos e exdgenos que
influenciam esta divulgacdo? Existe verdadeiramente
estratégias de divulgacéo definidas pelos actores locais,
pelos grupos de accéo local, etc.?

> a dualidade local/global ou interno/externo constitui
igualmente um tema de analise extremamente rico. As
zonas sdo sistemas cada vez mais abertos e cada vez
mais integrados em contextos englobantes: a abordagem
local do desenvolvimento, a valorizacdo da diversidade
necessitardo talvez de um aprofundamento das dimen-
sOes estruturacdo em rede a qualquer nivel, desde o local
até ao europeu, ou mesmo internacional.
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